
د/ إبراهیم بسیونی - مدرس بقسم الصحافة والنشر بالكلية.

د/ مصطفى عبد الحی - مدرس بقسم الصحافة والنشر بالكلية.

أ/ رامی جمال - مدرس مساعد بقسم الصحافة والنشر بالكلية.

مجلة علمية محكمة تصدرها كلية الإعلام بجامعة الأزهر

رقم الإيداع بدار الكتب المصرية 6555

الترقيم الدولي للنسخة الإلكترونية: 1110-9297

x 292-2682  :الترقيم الدولي للنسخة الورقية

العدد الرابع  والخمسون - الجزء  السادس- ذو القعدة 1441هـ - يوليو 2020 م

أ. د/ محمد المحرصاوي- رئيس جامعة الأزهر.

أ. د/  غانم السعيد- عميد كلية الإعلام ، جامعة الأزهر.

أ. د/ رضا عبدالواجد أمين - أستاذ الصحافة والنشر ووكيل الكلية.

 رئيس مجلس الإدارة:

 رئيس التحرير :

 نائب رئيس التحرير :

 مساعدو رئيس التحرير:

د/ محمد فؤاد الدهراوي - مدرس العلاقات العامة والإعلان، ومدير وحدة الجودة بالكلية مدير التحرير:

سكرتارية  التحرير:

أ. د/ عرفه عامر-  الأستاذ بقسم الإذاعة والتليفزيون بالكلية

أ. د/ فهد العسكر - وكيل جامعة الإمام محمد بن سعود للدراسات العليا والبحث العلمي  )المملكة العربية السعودية(

أ. د/ جلال الدين الشيخ زيادة- عميد كلية الإعلام بالجامعة الإسلامية بأم درمان )جمهورية السودان(  

أ. د/ عبد الله الكندي - أستاذ الصحافة بجامعة السلطان قابوس )سلطنة عمان( 

- القاهرة- مدينة نصر - جامعة الأزهر - كلية الإعلام - ت: 0225108256

http://jsb.journals.ekb.eg  :الموقع الإلكتروني للمجلة -

- البريد الإلكتروني:  

  المراسلات:
mediajournal2020@azhar.edu.eg

أ/ محمد كامل- مدرس مساعد بقسم الصحافة والنشر بالكلية.سكرتير فني:

أ/ عمر غنيم - مدرس مساعد بقسم الصحافة والنشر بالكلية.مدقق لغوي:



والدراســات  البحــوث  بنشــر  المجلــة  تقــوم    
والترجمــات  والتقاريــر  الكتــب  ومراجعــات 

الآتيــة: للقواعــد  وفقًــا 

قواعد النشر 

 يعتمد النشر على رأي اثنين من المحكمين 
المتخصصين في تحديد صلاحية المادة 

للنشر.

 ألا يكون البحث قد سبق نشره في أي مجلة 
علمية محكمة أو مؤتمرًا علميًا.

 لا يقل البحث عن خمسة آلاف كلمة ولا 
يزيد عن عشرة آلاف كلمة ... وفي حالة 

الزيادة يتحمل الباحث فروق تكلفة النشر.

 يجب ألا يزيد عنوان البحث –الرئيسي 
والفرعي- عن 20 كلمة.

 يرسل مع كل بحث ملخص باللغة العربية 
وآخر باللغة الانجليزية لا يزيد عن 250 

كلمة.

 يزود الباحث المجلة بثلاث نسخ من البحث 
 ،C D  مطبوعة بالكمبيوتر .. ونسخة على

على أن يكتب اسم الباحث وعنوان بحثه 
على غلاف مستقل ويشار إلى المراجع 

والهوامش في المتن بأرقام وترد قائمتها في 
نهاية البحث لا في أسفل الصفحة.

 لا ترد الأبحاث المنشورة إلى أصحابها .... 
وتحتفظ المجلة بكافة حقوق النشر، ويلزم 

الحصول على موافقة كتابية قبل إعادة نشر 
مادة نشرت فيها.

 تنشر الأبحاث بأسبقية قبولها للنشر .

 ترد الأبحاث التي لا تقبل النشر لأصحابها.

  جميع الآراء الواردة في المجلة تعبر عن رأي صاحبها ولا تعبر عن رأي المجلة 

الهيئة الاستشارية للمجلة

أ.د/ على عجوة )مصر(. 1

أســتاذ العاقــات العامــة وعميــد كليــة الإعــام الأســبق 

القاهــرة. بجامعــة 

أ.د/ محمد معوض. )مصر(. 2

 أستاذ الإذاعة والتليفزيون بجامعة عين شمس.

أ.د/ حسين أمين )مصر(. 3

 أستاذ الصحافة والإعام بالجامعة الأمريكية بالقاهرة.

أ.د/ جمال النجار )مصر(. 4

 أستاذ الصحافة بجامعة الأزهر.

أ.د/ مي العبدالله )لبنان(. 5

أستاذ الإعام بالجامعة اللبنانية، بيروت.

أ.د/ وديع العزعزي )اليمن(. 6

مكــة  القــرى،  أم  بجامعــة  والتليفزيــون  الإذاعــة  أســتاذ 

المكرمــة.

أ.د/ العربي بوعمامة )الجزائر(. 7

أســتاذ الإعــام بجامعــة عبدالحميــد، بجامعــة عبــد الحميد 
بــن باديــس بمســتغانم، الجزائر.

أ.د/ سامي الشريف )مصر(. 8

أســتاذ الإذاعــة والتليفزيــون وعميــد كليــة الإعــام، الجامعــة 

الحديثــة للتكنولوجيــا والمعلومات. 

أ.د/ خالد صلاح الدين )مصر(. 9

أستاذ الإذاعة والتليفزيون بكلية الإعام -جامعة القاهرة.

أ.د/ محمد فياض )العراق(. 10

أستاذ الإعام بكلية الإمارات للتكنولوجيا.

أ.د/ رزق سعد )مصر(. 11

أستاذ العاقات العامة )جامعة مصر الدولية(.



3587

3683

3745

3787

3827

3891

3979

محتويات العدد

أزمــة  بتطــورات  الســعودي  الجمهــور  توعيــة  في  المحمــول  الهاتــف  صحافــة  دور     
جائحــة كورونــا- دراســة ميدانيــة         أ.م.د. أيمــن محمــد إبراهيــم بريــك

المصريــة في دحــض  لــدى طــلاب الجامعــات  الناقــد  التفكيــر  دور مهــارات    
الأخبــار الزائفــة عبــر وســائل التواصــل الاجتماعــي - دراســة في إطــار نظريــة 
الانفعــال المعــرفي                                             أ.م.د. أبــو بكــر حبيــب الصالحــي

   تصور مقترح للارتقاء بمنظومة التعليم الإعلامي بالجامعات المصرية: 
دراسة كيفية في ضوء مهارات القرن الحادي والعشرين                             

   أ.م. د.  أميرة محمد محمد سيد أحمد

   اعتمـــاد الشـــباب الجامعـــي علـــى قنـــوات اليوتيـــوب في متابعـــة قضايـــا الـــرأي 
وعلاقتـــه بالأمـــن الفكـــري لهـــم                   أ.م.د. ســـكرة علـــي حســـن البريـــدي

    المعارض الإعلامية وعلاقتها بالقدرة التنافسية والسجايا العقلية 
المنُتجة لدى الطلاب                          أ.م. د. إيمان عزالدين محمد دوابه

     الأطر الخبرية للشائعات بالمواقع الإلكترونية وتأثيرها على الأمن 
القومي المصري  )دراسة تحليلية مقارنة( 

أ.م. د. عبد الخالق إبراهيم عبد الخالق زقزوق

   معالجــة اليوتيوبــرز )Youtubers( لتطــورات أزمــة التدخــل التركــي في 
ليبيــا »دراســة تحليليــة«                                  د. إيمــان محمــود محمــد أحمــد



4035

4091

4137

4195

4251

4299

     المســؤولية الاجتماعيــة للبرامــج الحواريــة في التلفزيــون البحرينــي 
في تنــاول أداء الســلطة التشــريعية                                                                              

 د. حسين خليفة - محمد شكري أحمد

     التوجيــه البصــري وأثــره علــى إدراك المضمــون الاخبــاري في 
المواقــع الصحفيــة »دراســة شــبه تجريبيــة«

د. منال محمد أبو المجد- د. عبدالله عبدالرحيم محمد

     اتجاهــات المــرأة المصريــة نحــو معالجــة البرامــج الحواريــة بالقنــوات 
الفضائيــة لقضيــة ارتفــاع الأســعار                   د. ولاء إبراهيــم حســان

     استشراف مستقبل الإعلام المرئي الموجه للطفل عبر القنوات 
الفضائية المصرية في ضوء كتيب المعايير الإعلامية » كود المحتوى 

الإعلامي الموجه للطفل«            د. يمنى محمد عاطف عبد النعيم 

    الإعــلام المصــري ودوره في تشــكيل معــارف طــلاب الجامعــات نحــو قضايــا 
مكافحــة الإرهــاب وتأثيرهــا علــى الأمــن القومــي

        د. سارة سعيد عبد الجواد دسوقي

  Digital threats for the Egyptian journalists and their 
awareness of the techniques used to attain their safety: 
A qualitative study

Assist. Prof. Dr. Nermeen Nabil Alazrak







The social responsibility of talk shows on Bah-

raini Television in dealing with the legislative 

authority’s performance

المسؤولية الاجتماعية للبرامج الحوارية في التلفزيون 
البحريني في تناول أداء السلطة التشريعية

د. حسين خليفة حسن خليفة- مدرس الإذاعة والتليفزيون بكلية الإعلام- جامعة القاهرة

h-Khalifa@cu.edu.eg 

محمد شكري أحمد- باحث بقسم الإعلام الجامعة الخليجية

170107114221@gulfuniversity.edu.bh



المسؤولية الاجتماعية للبرامج الحوارية في التلفزيون البحريني في تناول أداء السلطة التشريعية

مجلة البحوث الإعلامية، كلية الإعلام، جامعة الأزهر 4036

تهــدف هــذه الدراســة إلــى رصــد وتحليــل أبعــاد المســؤولية الاجتماعيــة للبرامــج الحواريــة في التليفزيــون البحرينــي في تنــاول 
ــي تســتهدف وصــف وتفســير ظاهــرة  ــة التفســيرية الت ــن الدراســات الوصفي ــد هــذه الدراســة م أداء الســلطة التشــريعية، وتع
معينــة كمــا هــي في الواقــع الحالــي مــن حيــث الخصائــص العامــة والتفصيليــة للموضــوع بمــا فيــه مــن عناصــر ومؤثــرات، وذلــك 

باســتخدام المنهــج العلمــي في كافــة إجــراءات البحــث.

اعتمــدت الدراســة علــى منهــج المســح الإعلامــي بغيــة تحليــل بنيــة الموضــوع وتوضيــح ســماته ومكوناتــه ووصــف أبعــاده المختلفــة 
كمــا هــي في الواقــع، كمــا وظّفــت أيضًــا التحليــل الكيفــي مــن خــلال التحليــل المتعمــق لمحتــوى البرامــج الحواريــة عينــة الدراســة 
بمــا يوضــح الأطروحــات الرئيســة والمقــولات التفصيليــة، وهــو مــا يتيــح الوصــف والتفســير والاســتنتاج والاســتدلال علــى أســس 
موضوعيــة، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )٢٤( حلقــة، واســتخدم الباحثــان اســتمارة تحليــل المضمــون، وتحليــل الأطروحــات، 

ومســار البرهنــة، والكلمــات الرئيســة كأدوات لجمــع بيانــات الدراســة.

وتوصلــت نتائــج الدراســة إلــى أن البرامــج الحواريــة كان لديهــا التــزام كبيــر بمســؤولياتها الاجتماعيــة عنــد تنــاول الأداء 
التشــريعي علــى كافــة أبعــاد مقيــاس المســؤولية الاجتماعيــة، كمــا أشــارت النتائــج أيضًــا إلــى النهضــة التشــريعية التــي تعيشــها 
مملكــة البحريــن عبــر سلســلة القوانــن التــي أدت إلــى النهــوض في كافــة المجــالات، ورسّــخت مفهــوم دولــة المؤسســات واحتــرام 
ســيادة القانــون واســتقلال القضــاء بجانــب الحفــاظ علــى ســيادة المملكــة وحمايــة منجزاتهــا ومكتســابتها الوطنيــة، وعــزّزت مــن 
المشــاركة السياســية، وفعّلــت دور المجتمــع المدنــي وتمكــن المــرأة، وســاهمت في حمايــة الحقــوق والحريــات والتعايــش الســلمي، 
ودعمــت بيئــة العمــل في البحريــن بمــا يضمــن تســوية المنازعــات وحمايــة المنافســة والمســتهلك، بالإضافــة إلــى تشــريعات حمايــة 

البيئــة والحفــاظ عليهــا بمــا يضمــن اســتدامتها.

كلمات مفتاحية: المسؤولية الاجتماعية، الإعلام البحريني، السلطة التشريعية، المجلس الوطني البحريني.

This study aims to examine and analyze the social responsibility dimensions of the talk shows on 
Bahraini TV in dealing with the legislative authority›s performance. This study is a descriptive study 
that aims to describe and interpret a specific phenomenon in the current reality in terms of general and 
detailed characteristics of the subject with its elements and effects, using the scientific method in all 
research procedures.

Therefore, the study relied on the media survey methodology, which is a systematic scientific effort to 
analyze the subject›s structure, clarify its features and components, and describe its various dimensions as 
they are in reality. It also employed the qualitative analysis through an in-depth analysis of the programs› 
content to clarify the main themes and detailed statements, which allows description, interpretation, 
conclusion, and inference on objective grounds. The study sample consisted of (24) episodes, and the 
researchers used the content analysis form, thematic analysis, proof analysis, and keywords analysis as 
data collection tools.

The results revealed that the talk shows had a significant commitment to their social responsibilities 
when dealing with legislative performance, on all dimensions of the social responsibility scale, and the 
results also indicated the legislative renaissance experienced by the Kingdom of Bahrain through a series 
of laws that led to the advancement in all fields, and established the concept of the state of institutions 
Respect for the rule of law and independence of the judiciary, as well as preserving the Kingdom›s 
sovereignty and protecting its national achievements and gains, and promoted political participation 
and activated the role of civil society and the empowerment of women, and contributed to protecting 
rights, freedoms and peaceful coexistence, and supported the work environment in Bahrain to ensure the 
settlement of disputes and protect competition and the consumer, in addition to legislation Protection and 
preservation of the environment to ensure its sustainability.

Keywords: Social responsibility, Bahraini media, legislative authority, Bahrain National Council
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تعد وسائل الإعلام بمستويات تمايزها وتنوعاتها من أكثر الوسائل فاعلية وتأثيرًا في 
يشكل  الذي  المعلومات  إنتاج  مجال  في  هائلة  قدرات  تملك  فهي  العامة؛  الحياة  شئون 
صالح   لخدمة  الصحيحة  القرارات  لاتخاذ  السليم  العلمي  والأساس  الأساسية  القاعدة 

وبذلك تصبح   الوالمجتمع؛  والتغيير تلك  بل  والاجتماعي؛  الثقافي  للتعبير  قوية  أداة  سائل 
قضاياه   إلى  بالإضافة  للمجتمع  الثقافية  القيم  تعكس  الإعلام  فوسائل  السياسي، 

باعتبارها وسائل رئيسة في مجال إنتاج المعلومات والمعارف التي تشكل أساس   الأساسية،
  ). 1(المعرفية والوجدانية للرأي العامالاستجابات 

تم   التي  والتشريعات  القوانين  حجم  في  منها  جانب  في  الإعلام  وسائل  أهمية  وتتمثل 
وضعها لتنظيم أنشطتها، وخلال أربعة قرون من عمر الاتصال الجماهيري، مرت وسائل 
الاتصال بمراحل عدة من التطور ومن أساليب ورؤى مختلفة توجهها، ثم سادت في مطلع 

اعية في الولايات المتحدة، واستندت في فلسفتها  ولية الاجتمنظرية المسؤالقرن العشرين  
بديلاً   الاجتماعية  المسؤولية  نظرية  وقامت  الصحافة،  حرية  ولجنة  هوكنج  كتابات  إلى 

  ).2للنظرية الليبرالية من واقع الحرص على أداء أفضل لوسائل الإعلام تجاه المجتمع( 

ة، يتصل الأول بالوظائف  أبعاد أساسي  م على ثلاثةوتركز المسؤولية الاجتماعية للإعلا
التي ينبغي أن يؤديها الإعلام المعاصر، ويتصل البعد الثاني بمعايير الأداء، ويتصل البعد 

الإعلامي( العمل  مراعاتها في  ينبغي  التي  بالمهنية  بالقيم  الأساس   )،3الثالث  فإن  وبذلك 
واجب ونظام ن الحرية حق وجتماعية هو أالفكري الذي انطلقت منه نظرية المسؤولية الا

ومسؤولية في وقت واحد، أي أن الحرية حق وراءه واجب لابد أن يشعر به المستمتع بهذه  
بأن  العقول  هذه  وتشجع  عقولهم  تثير  ما  بقدر  القرّاء  غرائز  تثير  لا  أنها  أي  الحرية، 

كما   الحقيقة،  تهمل  ولا  السريعة  المتلقي  حاجة  تسد  الإعلام  نظرية  وسائل  أضافت 
الاجا جانب  لمسؤولية  من  الذاتي  الالتزام  هما:  جديدين  مبدأين  الإعلام  إلى  تماعية 
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المجتمع،   ومصلحة  الإعلام  حرية  بين  التوازن  تحقق  التي  الأخلاقية  بالمواثيق  الصحفي 
  ). 4والالتزام الاجتماعي في تقديم الأحداث الجارية وتفسيرها في إطار له معنى( 

ر أنها قيمة مطلقة،  تماعية موضوع الحرية على اعتباولا تطرح نظرية المسؤولية الاج
القيود من خلال سيطرة تشريعية   إلى  بل هي نسبية ومقيدة، فأي نظام إعلامي يحتاج 
مواجهة   في  الجماعات  أو  الأفراد  لحماية  والإعلام  الصحافة  قوانين  بينها  من  أساسية 

و المؤلف  حقوق  وحماية  العامةالقذف،  والآداب  الاحتشام  ضد    حماية  الدولة  وحماية 
الروح المعنوية لدى الجمهور، ولا شك أن قوانين  الخيانة وال عبارات التحريضية وتحطيم 

المجتمع   حماية  أجل  من  تعمل  معيارية  أسسًا  تمثل  الإعلامي  الشرف  ومواثيق  النشر 
  ). 5وتعزيز المسؤولية الاجتماعية لوسائل الإعلام(

فرد الحق الشرف الإعلامية لتؤكد أن لكل    الإطار تأتي التشريعات ومواثيق   وفي ذلك
الضوابط   من  لمجموعة  وفقًا  غيرهما،  أو  الكتابة  أو  بالقول  ونشره  رأيه  عن  التعبير  في 
والقواعد التي تنظم عمل الإعلامي بما له من حقوق وما عليه من واجبات، وهذه الأسس 

  ماية المصلحة العامة.تعمل على الحفاظ على الحريات وح 

تعد البرامج الحوارية في التليفزيون الواجهة الرئيسة التي تشكل   البحرين،   وفي مملكة
المواقف   على  الشرعية  تضفي  إنها  بل  فحسب؛  هذا  ليس  واتجاهاته،  العام  الرأي  وعي 

ين  والأحداث التي تدور داخل المجتمع، وهو ما يجعلها قوة قادرة على التوجيه الثقافي وتكو
الأفراد، لدى  المجتمعي  ا  الوعي  احتلالها  استمرار  ظل  الأكبر خاصة في  الزمنية  لمساحة 

الأهم المشاهدة  -والتوقيت  ذروة  التليفزيوني،    -ساعات  والإرسال  البث  خارطة  على 
  بالإضافة إلى متابعة كثيرين لها وحصدها نسب المشاهدة الأعلى. 

الحوار البرامج  ولدور  الأهمية،  لتلك  ط ونظرًا  في  البحريني  التليفزيون  في  رح  ية 
ا يجعلها مصدرًا رئيسًا في تشكيل تصورات الرأي العام ومناقشة القضايا التشريعية مم

عن أداء السلطة التشريعية، تأتي هذه الدراسة لترصد واقع وأبعاد المسؤولية الاجتماعية 
البحري  مملكة  في  التشريعية  السلطة  لأداء  تناولها  في  البرامج  ضروري  لتلك  كمطلب  ن 

  سلامة قيم المجتمع.  للحفاظ على أمن و

  الدراسات السابقة:

أشكالها   بمختلف  الإعلام  لوسائل  الاجتماعية  المسؤولية  السابقة  الدراسات  تناولت 
الرؤى   من  عديدًا  وقدمت  رقمية،  أو  مرئية،  أو  مسموعة،  أو  مقروءة،  كانت  سواء 

لمفهوم    طور البحث في هذا المجال، ويؤرخ والتصورات ذات الأهمية والإفادة حول نشأة وت
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في الاجتماعية  الأمريكية المسؤولية  الصحافة  حرية  لجنة  بتقرير  والصحافة  الإعلام   
) عام  الإعلام ١٩٤٧الصادر  قبل  من  تحدث  التي  التجاوزات  أن  إلى  نبّه  الذي  م)، 

الم  يعد أساس نظرية  الذي  التقرير  المجتمع، وهو  أكبر ضرر على  لها  سؤولية والصحافة 
الت للصحافة،  الليبراالاجتماعية  للنظرية  كمراجعة  جاءت  الإعلام ي  سادت  التي  لية 

لهذه  النظري  التأسيس  أكمل  وقد  العشرين،  القرن  أربعينيات  حتي  الغربيين  والصحافة 
وجون  ريفرز،  وويليام  بترسون،  وتيودور  جيرالد،  إدوارد  الرواد:  الصحافة  في  النظرية 

وصولاً  وغيرهم؛  إلي  ميرل،  ديني  المحدثين  منظريها  كريستيانز،  إلى  وكليفورد  وت، 
  )، وسوف نستعرض هذه الدراسات في سياق زمني من الأحدث إلى الأقدم.6ا( وغيرهم

الإعلام حاولت تسليط الضوء على أهمية التحلي بأخلاقيات    )٢٠٢٠دراسة (خولة بحري،  
دورها   لتمارس  الخاصة،  المكتوبة  الصحافة  في  الاجتماعية  المسؤولية  بمبادئ  والالتزام 

ة رابعة وتستطيع القيام بوظائفها السامية خدمة للصالح العام، وتوصلت الدراسة  كسلط
إ النظر  القرّاء إلى ضرورة  إعلام  على  مبنية  رسالة سامية  أنه  على  الإعلامي  العمل  لى 

والم قادرًا بالأحداث  ليكون  القارئ  وعي  وبناء  والسياسي،  الاجتماعي  النقاش  ساهمة في 
الملا القرارات  اتخاذ  التأسيس على  خلال  من  إلا  يتم  لا  وهذا  مصيره،  التي تحدد  ئمة 

جعل الصحافي يلتزم بكل مبادئ وقيم الرسالة  الفعّال للخطاب الأخلاقي المسؤول الذي ي
ا الرسالة  يجعل  أنه  كما  من الإعلامية،  يحد  الذي  القانون  طائلة  عن  بعيدة  لإعلامية 

وعي   الدراسة ظهر  نتائج هذه  من  وانطلاقًا  الجرائد محل حريتها،  بالاتصال في  القائم 
الخاصة   الصحافة  في  مسؤول  أخلاقي  لخطاب  التأسيس  بأهمية  لضمان  الدراسة 

  ). 7استقلاليتها وتعدديتها( 

وآخرون،   ريتشيارديللي  (لورين  الاجتماعي ح  )٢٠٢٠دراسة  التواصل  مواقع  استخدام  ول 
لدراسة إلى وصف  وتشكيل معارف واتجاهات الطلاب نحو العمل الاجتماعي، وهدفت ا

التواصل  لمواقع  الطلاب  استخدام  على  كالاهتمام  المتغيرات  بعض  أثر  واستكشاف 
التي الاجتم البحثية  العمل الاجتماعي، وكذلك تقديم توصيات لمتابعة الدراسات   اعي في 

تسعى إلى التعمق أكثر (الدراسات البينية) حول وسائل التواصل الاجتماعي وممارسات  
ي الأخلاقي والتطور المهني، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن طلاب العمل العمل الاجتماع

م اتجاهات  يحملون  بعض  الاجتماعي  في  التي  الاجتماعي  التواصل  مواقع  حول  تضاربة 
 ). 8الذاتية في استخدام تلك المواقع(  الأحيان تتعارض مع معارفهم

وأوكسلاد،   (ستار  ا  )٢٠٢٠دراسة  مرض  عن  الإخبارية  القصص  بموقع  حول  لسرطان 
ي الفيسبوك، وكيف يؤثر تأطير القصة (أطر الاستجابة، ونبرة وإسناد  التواصل الاجتماع
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غالبية  فإن  القصة  تأطير  عن  النظر  بغض  أنه  المحتوى  تحليل  وكشف  المسؤولية)، 
المستخدمين شاركوا في النقاش بآرائهم بدلا من مشاركة تجاربهم الشخصية، علاوة على  

التي تم تأطيرها بشكل سردي/ في حلقات متعددة تحتوي على نسبة ذلك؛ فإن القصص  
عمة عن القصص التي تم تأطيرها بشكل إنشائي، أكبر من التعليقات الداعمة وغير الدا

إلى   أيضًا  النتائج  أشارت  المسؤولية كما  سمات  من  بمزيد  السردية  القصص  ارتباط 
ي إلى مزيد من سمات اللوم على  الموجهة نحو الفرد، في حين أن القصص الإنشائية تؤد 

السرط معتقدات قوية حول علاج  إلى تحديد  النتائج  كما أشارت  والسيطرة  المجتمع،  ان 
  ). 9موقع الفيسبوك( عليه، وهو ما يثير القلق بشأن انتشار المعلومات الخاطئة على 

جبار،   حسين  (زهراء  الإليكتر   ) ٢٠١٩دراسة  للصحافة  الاجتماعية  المسؤولية  ونية  تناولت 
الإع لشبكة  الخبري  المركز  مواقع:  في  سي دراسة  بي  وبي  نت،  والجزيرة  العراقي،  لام 

؛  العربي، وتوصلت الباحثة إلى أن هناك خروقات للمسؤولية الاجتماعية في المواقع الثلاثة 
للقيم   خروقات  عن  فضلاً  المهنية،  المعايير  في  الخروقات  من  عددًا  هناك  أن  وجدت  إذ 

  ). 10ية(الأخلاقية المهن 

إسماعيل،   محمد  (حنان  الإعلام   )،٢٠١٨دراسة  لأخصائي  الاجتماعية  المسؤولية  بحثت 
النشاط  معوقات  على  للتعرف  وذلك  المدارس،  في  المهني  بأدائه  وعلاقتها  التربوي 

ومستوي  الإعلا للطلاب،  يقدمه  أن  التربوي  الإعلام  يستطيع  وما  المدارس،  في  مي 
صائي، ومدى تفاعله مع البيئة المحيطة، وذلك من خلال  المسؤولية الاجتماعية لدى الأخ

) قوامها  متاحة  عينة  على  مسحية  مبحوثً ٢٢٧دراسة  التربوي  )  الإعلام  أخصائي  من  ا 
المد والمسرح  المدرسية،  (الصحافة  علاقة  بشقيه  وجود  إلى  الدراسة  وتوصلت  رسي)، 

الإعلام   أخصائي  لدى  الاجتماعية  المسؤولية  مستوي  بين  التي  ارتباطية  والمهام  التربوي 
وال الاهتمام  عناصر  تشمل  الاجتماعية  المسؤولية  لأن  وذلك  المدارس،  في  بها  فهم  يقوم 

لذلك يشكل أداء مهام والمشاركة، فهو مسؤول تجاه المدرسة التي يعمل بها وتجاه طلابه، و
  ).  11الوظيفة جزء من مسؤولياته(

وآخرون،   عبدالعال  (ميادة  البرامج الحوارية في  تحليل عيناستهدفت    )،٢٠١٨دراسة  ة من 
والمسئولية  الحرية  بمبادئ  البرامج  تلك  التزام  مدى  على  والتعرف  المصري،  التليفزيون 

بالاتصا القائمين  دراسة  إلى  بالإضافة  الوصول  الاجتماعية،  بهدف  الإعلام  مجال  في  ل 
أن "احترام  إلى فهم شامل لكل جوانب موضوع الدراسة، وقد توصلت نتائج الدراسة إلى  

القائم  أداء  إيجابيات  مقدمة  في  جاءت  الجادة"  الإعلامية  المواد  تقديم  في  المشاهد 
(  بالاتصال بنسبة  ال  بالاتص  القائم  أداء  سلبيات  مقدمة  في  وجاء  ،)٪٩٥.٨بالبرامج 
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بالبرامج "نشر أمور من شأنها التأثير بالسلب على المجتمع وترك إدارة الحوار للضيف"  
)  جاء  حيث  الدراسة،  عينة  البرنامج  ضيوف  تخصصات  وتنوع  وتعدد  ،)٪٣٦.٧بنسبة 

  الشخصيات   الثاني  الترتيب  في  وجاء  ،)٪٣٤.٨(  بنسبة  المقدمة  في  الحكومية  الشخصيات
  ، ) ٪١.٧اء في نهاية الترتيب الشخصيات البرلمانية بنسبة (وج  ،)٪٢٤.٤(  بنسبة  الإعلامية

  متفقة   جاءت  الجمهور،  لاحتياجات  ارية الحو  البرامج  المضمون  تلبية  بمدى  يتعلق   فيما
 في  وجاء  ،)٪٣٠.٦(  بنسبة  ما  حد  إلى  متفقة  الثاني   الترتيب  في  وجاء  ،)٪٦٨.١(  بنسبة

  ). 12)(٪٣.١( بنسبة  متفقة غير الأخير الترتيب

وستوليك،   راكي  (شوليا  الاجتماعية   )،٢٠١٧دراسة  المسؤوليات  في  الدراسة  هذه  بحثت 
مة اللاجئين، حيث قامت الدراسة بتحليل الصور الإخبارية  لوسائل الإعلام في تغطية أز

ا اللاجئين  عام  لأزمة  خلال  التغطيات ٢٠١٥لسوريون  في  اللاجئين  تصوير  تم  وكيف  م، 
)، وتم  ٢٠١٥ى مجموعة من الأخبار الأوربية (يونيو، وديسمبر  الإعلامية؟ وتم الاستناد إل

  يضع اللاجئين في إطار مختلف.   وضع تصنيف لرؤى التغطيات الخاصة بالأزمة كل منها

وتوصلت الدراسة إلى أن التغطيات الإعلامية للاجئين السوريون فشلت في إضفاء الطابع 
الت فلم تصور  واللاجئين،  المهاجرين  أنهم  الإنساني على  اللاجئين على  الإعلامية  غطيات 

في كيفية بشر لهم حياة تستحق المشاركة، وهو ما يحث على إعادة التفكير بشكل جذري  
  ). 13فهم وسائل الإعلام لمسؤولياتها الاجتماعية تجاه الآخرين الضعفاء( 

ياسين،   (مروى  الفضائية    )،٢٠١٦دراسة  بالقنوات  الديني  الخطاب  التزام  مدى  رصدت 
على  الإس والتعرف  السياسية،  الأحداث  معالجة  في  والشرعية  المهنية  بالضوابط  لامية 

البرا بالعينة  الأيديولوجي  الضبط  النمط  لمعياري  وفقًا  الدراسة  محل  بالقنوات  مجية 
المحددة للخطاب الديني  المهني والشرعي للأداء، وكذلك رصد الاستراتيجيات الإعلامية  

الإسلامية، الفضائية  منهج    بالقنوات  الباحثة  فيها  استخدمت  وصفية  دراسة  من خلال 
حلقة من برنامج   ٤٠ملت  المسح الإعلامي بشقيه التحليلي والميداني على عينة عمدىة ش

، كما شملت الدراسة أيضًا  ٢٥مصر الجديدة والشارع السياسي على قناتي الناس ومصر  
(عينة   قوامها  بلغ  بالاتصال  القائمين  من  مبحو١٠٠عشوائية  إلى  )  الباحثة  وتوصلت  ث، 

عدم تحقق القواعد المهنية في إجراء الحوار الإعلامي من وجهة نظر عينة الدراسة، في  
  ). 14 تحققت بعض المقومات المهنية لمقدمي البرامج(حين

وآخرون،   (كاهان  الإعلام بمسؤولياتها   )،٢٠١٥دراسة  قيام وسائل  الدراسة في  بحثت هذه 
ا التغطية  التي تقوم بمسؤوليات اجتماعية كبيرة في  الاجتماعية تجاه  لإعلامية للشركات 

لإعلامية لهذه الشركات، وخلصت  المجتمع ومدى ملاءمة هذه التغطية في إدارة الصورة ا
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وأنها  الدراسة إلى أن الشركات المسؤولة اجتماعيًا تحظى بتغطية إعلامية أكثر ملاءمة،  
ت الدراسة إلى أن هناك علاقة قوية بين  تتمتع بصورة إعلامية أكثر إيجابية، كما توصل

  ).15المسؤولية الاجتماعية للشركات والأفضلية الإعلامية(

، سعت للتعرف على مدى اعتماد الجمهور المصري على وسائل )٢٠١٤ين،  دراسة (هبة شاه
الاجتماعية  المسؤولية  ورصد  الإرهابية،  بالأحداث  المتعلقة  للأخبار  كمصادر  الإعلام 

لو استخلاص والأمنية  إلى  بالإضافة  الإرهاب،  قضايا  تناول  في  المصرية  الإعلام  سائل 
لام والأمن لتطوير معالجة وسائل الإعلام رؤية مستقبلية في ضوء مقترحات خبراء الإع

الم اعتماد  نسبة  ارتفاع  إلى  الدراسة  وخلصت  الإرهابية،  للأحداث  على  المصرية  بحوثين 
  ، )٪٩٢لأخبار المتعلقة بالأحداث الإرهابية بنسبة ( وسائل الإعلام المصرية للحصول على ا

  ). 16( القائمة الخاصة المصرية الفضائية القنوات وتصدرت 

صالح،    (حمداندراسة   ورواء هادي  المتمثل بمسؤولية   )، ٢٠١٣خضر سالم،  تناولت الجانب 
إلى   وهدفت  المجتمع،  في  تؤديها  التي  بالوظائف  يتعلق  ما  لاسيما  الاجتماعية  الصحافة 
بها الصحف كجزء من مسؤوليتها  التي قامت  الرئيسة  الوظائف الصحفية  التعرف على 

لضوء على التوازن بين الوظائف ومدى مقدرة الصحافة  الاجتماعية إزاء القرّاء، وتسليط ا
اع وتم  المنشورة،  المادة  خلال  من  الوظيفي  بالتنوع  التحكم  الحصر  على  أسلوب  تماد 

والمد الزمان  لجريدتي  عام  الشامل  من  الثاني  كانون  لشهر  مجموع  ٢٠١٢ى  بلغ  وقد  م، 
وع أعداد جريدة المدى  ) عددًا، ومجم٢٣أعداد جريدة الزمان الصادرة خلال هذا الشهر (

) عددًا، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن هناك تفاوت كبير بين الوظائف التي تؤديها  ٢٣(
رؤية الشاملة لدور ومسؤولية في المجتمع؛ يمكن أن يكون فرضته حالة غياب ال  الصحف

ف  الصحافة التي لا تقف عند حدود نشر الاخبار ومتابعتها، وأن غياب التوازن بين الوظائ
يؤشر إلى عدم وجود سياسة نشر تتماشى مع حاجات القرّاء ورغباتهم؛ وسبب ذلك عدم 

ظائف  مهور ومعرفة تفضيلاتهم، وتغييب وإهمال بعض الو الاعتماد على استطلاع آراء الج
بعض   بهما  تضطلع  الوظيفتين  هاتين  أن  وراءه  يكون  قد  والترفيهية،  التعليمية  كالوظيفة 

كالق الإعلامية  يعفي  الوسائل  لا  ذلك  ولكن  أكثر،  بفاعلية  والتلفزيونية  الإذاعية  نوات 
  ).17اعية إزاء القرّاء(الصحافة من أن تأخذ دورها وتمارس مسؤوليتها الاجتم 

بحثت مسؤولية الصحاف العراقية في تعزيز    )،٢٠١٣(حسين على إبراهيم الفلاحي،  دراسة  
(الص صحف:  على  بالتطبيق  المجتمع  في  السياسية  في  الثقافة  والعالم)  والاتحاد،  باح، 

) التزام٢٠١٣-٣-٣١) حتى (٢٠١٣-٣-٢الفترة من  للكشف عن مدى  وذلك  الصحافة    )، 
عزيز الثقافة السياسية في المجتمع، التي تعد مطلبًا العراقية بمسؤولياتها الاجتماعية في ت
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إلى  الدراسة  وتوصلت  الديموقراطية،  الممارسة  وتعزيز  نجاح  متطلبات  من    أساسيًا 
استحواذ الموضوعات الخاصة بمحور تعزيز الممارسة الدىمقراطية في الحياة العامة على  

الدراسة، في حين   ميدان  الثلاث  الصحف  اهت اهتمام  مامها بمحور ضمان يؤشر ضعف 
في   والاتحاد  الصباح  جريدتي  على  العالم  جريدة  تفوق  وحرياتهم،  المجتمع  أفراد  حقوق 

مح ضمن  المسجلة  التكرارات  العامة، عدد  الحياة  في  الدىمقراطية  الممارسة  تعزيز  ور 
ضمن  المسجلة  التكرارات  عدد  في  والعالم  الصباح  جريدتي  على  الاتحاد  جريدة    وتفوق 

تفعيل   العالم محور  جريدة  وحصول  الانتخابات،  لاسيما  السياسية  العملية  في  المشاركة 
حقوق أفراد المجتمع    على مركز الصدارة في عدد التكرارات المسجلة ضمن محور ضمان

  ).18وحرياتهم، ثم تلتها جريدة الصباح ثم جريدة العالم( 

عية للإعلام في قانون  تناولت مفهوم المسؤولية الاجتما  )،٢٠١٣دراسة (رمضان عبدالمجيد،  
لها مسؤولية كبيرة، تتمثل في تحقيق الإعلام الجزائري، وتوصلت إلى أن وسائل الإعلام  

اطية والاستقرار، وحماية حقوق الإنسان بصفة عامة، وأشارت  أهداف التنمية والدىمقر
ميثاق  إ يحددها  التي  الحرية  استخدام  أساء  وإذا  ذاته،  على  رقيب  الإعلامي  أن  لى 

قيـات المهنة، فإن الجهة الوحيدة المخولة لمحاسبته هي القضاء وفق القوانين السارية،  أخلا
يفترض أن الإعلام سلطة رابعة مسـتقلة    وذلـك عمـلاً بمبـدأ الفصل بين السلطات، حيث

  ). 19عـن السـلطتين التنفيذيـة والتشريعية، وعن السلطة القضائية كذلك(

  مشكلة الدراسة:

الح البرامج  والقوى  تعد  الأدوات  أهم  إحدى  تمثل  التي  البرامجية  الأشكال  أحد  وارية 
تشكيل معارف واتجاهات الثقافية المهمة والمؤثرة في المجتمع، حيث إن لديها القدرة على  

الرأي العام عن مختلف القضايا والمؤسسات السياسية والتشريعية والكيانات الاقتصادية  
مات، ليس هذا فحسب؛ بل إنها تأتي على قمة خريطة  ار ومعلووغيرها بما تقدمه من أفك

،  البث والإرسال في معظم دول العالم كأكثر الأشكال البرامجية التي تشغل مساحة زمنية 
أنها   العام، خاصة  الرأي  واهتمام  انتباه  البرامج الحوارية بقدرتها على جذب  تتميز  كما 

اء على المستوى المحلي أو الإقليمي  يومية سوتتناول في فقراتها المتنوعة أهم الأحداث ال
وحتى العالمي، وتنقل لهم أولاً بأول كل جديد؛ وهو ما يمثل نافذة جديدة تنقل للرأي العام 

  المجتمعات الأخرى.  تجارب

انتباه  لجذب  الفضائية  القنوات  على  الحوارية  البرامج  بين  الشديدة  المنافسة  ظل  وفي 
بالنفع يعود  ما  وهو  المشاهد،  عن    واهتمام  البرامج  بعض  تخلت  عليها،  الاقتصادي 

والأخبار  الإعلانات  من  مزيد  وراء  السعي  وأصبح  الاجتماعية،  ومسؤولياتها  التزاماتها 
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تتبارى في تحقيقه والقضاي البرامج الحوارية  لكثير من  ا الجدلية والخلافية يمثل هدفًا 
م والمجتمع في إعلام حر  رأي العابكافة الأساليب المتاحة، حتى إن كانت تجور على حق ال 

  مسؤول.

) عام  الصادر  الوطني  العمل  لميثاق  ووفقًا  البحرين،  عام ٢٠٠٠وفي  الصادر  والدستور   ،(
)، فإن السلطة التشريعية (المجلس الوطني) في المملكة تتألف  ٢٠١٢عام ()، المعدل  ٢٠٠٢(

لمجلس مهامه  ستور من مجلسي النواب والشورى، ويمارس ا) من الد٥١وفقًا لنص المادة (
النهج   يعكس  ما  وهو  والدستور،  القانون  سلطة  والرقابية تحت  التشريعية  واختصاصاته 

  . الديموقراطي الانفتاحي لمملكة البحرين 

الزمنية   المساحة  البحريني  التليفزيون  الحوارية في  البرامج  احتلال  ومع  ذلك،  وفي ضوء 
افة إلى أنها الأكثر رواجًا ومشاهدة؛ الأكبر، ومناقشتها للقضايا التشريعية والقانونية، إض
) نسبة  أن  الكشفية  الدراسة  نتائج  أشارت   البرامج   يشاهدون  العينة   من)  ٪٧٥حيث 

  وسائل   إحدى   يجعلها   ما  وهو  أحيانًا،  يشاهدونها)  ٪٢٥(  ونسبة  م،تظمن  بشكل  الحوارية 
لرأي العام، ومن ل  والوجدانية  المعرفية  الأنساق  تشكيل  على  القادرة  والمعرفية  الفكرية  القوة

في   الحوارية  للبرامج  الاجتماعية  المسؤولية  وأبعاد  واقع  لترصد  الدراسة  هذه  تأتي  هنا 
  أداء السلطة التشريعية.  التليفزيون البحريني في تناول

  وسوف يتم عرض مخرجات الدراسة على النحو الآتي: 

  ي العام.المسؤولية الاجتماعية للإعلام ودورها في تشكيل الرأ  المبحث الأول:

  الإطار المنهجي للدراسة.  المبحث الثاني:

  نتائج الدراسة. المبحث الثالث:

  رها في تشكيل الرأي العامالمبحث الأول: المسؤولية الاجتماعية للإعلام ودو 
بحرية   تتمتع  أصبحت  للصحف،  الليبرالي  النظام  منحها  التي  الكاملة  الحرية  بمقتضى 
النصف   في  لها  الممنوحة  الحرية  استخدام  أساءت  الصحف  أن  إلا  قيود،  أي  دون  كاملة 
والولايات   الغربية  أوربا  دول  العشرين في  القرن  وبدايات  التاسع عشر  القرن  من  الثاني 

الصحف أدوات للإثارة والفضائح والتسلية، وبدأت الصحف    لمتحدة الأمريكية، مما جعلا
  ). 20تتخلى تدريجيًا عن المعايير المهنية في الأداء الصحفي( 

ونتيجة لسوء استخدام الحرية من قبل ملاك وسائل الإعلام والإعلاميين أنفسهم؛ حيث  
على   الفردية  القيم  إعلاء  في  الحرية  نظرية  للمجأفرطت  العامة  المصلحة  تمع،  حساب 

التحرر من أي مسؤوليات اجتماعية، في سبيل الحصول   الفرد الحق في  وبالغت في منح 
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المتحدة   الولايات  في  الاجتماعية  المسؤولية  نظرية  ظهرت  ونشرها؛  المعلومات  على 
 الأمريكية، وظهرت القواعد والقوانين ومواثيق الشرف الصحفية التي تجعل الرأي العام 

  ). 21وآدابها(  رقيبًا على مهنة الصحافة

ويمكن القول أن البدايات الأولي لنظرية المسؤولية تعود إلى تشكيل لجنة حرية الصحافة،  
) باسم لجنة هوتشينز  المجتمع  ١٩٤٢المعروفة  الإعلام في  وسائل  باختبار  اهتمت  التي   ،(

) تقريرها  اللجنة  وأصدرت  الا١٩٤٧الديموقراطي،  المسؤولية  حول  للإعلام، )  جتماعية 
تتمثل في الأهداف  الذي   المجتمع  التزامات تجاه  يقابلها  تضمن أن حرية وسائل الإعلام 

  ).22الأخلاقية في المجتمع( 

ضرورة وجود التزام ذاتي  فقد أضافت المسئولية الاجتماعية إلى مبادئ النظام الليبرالي  
ف التوازن بين حرية الفرد  من جانب الصحافة بمجموعة المواثيق الأخلاقية التي تستهد

المسئول لنظرية  الرئيسة  المبادئ  وتنص  المجتمع،  ركيزتين:  ومصالح  على  الاجتماعية  ية 
الذاتي لوسائل الإعلام، بحيث المهني  والتنظيم  المجتمع،  التزام نحو  تكون    الوسيلة عليها 

هناك الإطار  توجد عدة مستويات للمسئولية الاجتماعية، فالوسيلة حرة وتنظم ذاتيًا، كما  
ة لمسئوليات الصحافـة، وهنـاك الإطـار المهنـي الـذي تحـدده القانوني الذي تحـدده الحكومـ

الصـحفيون  فيـه  يحـدد  الـذي  الـذاتي  الإطـار  وهنـاك  مسئوليتهــا،  خـلال  مـن  الصـحافة 
  ).  23الأفراد مسـتوى الممارسـة المهنيـة الرفيعـة( 

بب ونتيجة للآخر؛ ذلك  يكمل أحدهما الآخر، فأحدهما سإن مفهومي الحرية والمسؤولية  
ليست حريات مطلقة فحسب؛   المدنية للأفراد  الدساتير  بها  اعترفت  التي  لأن الحريات 

ينبغي أن يراعيها الفرد، وأن إنما حريات محددة بحريات الآخرين وبالمصلحة العامة التي  
نفسه   الوقت  في  وهي  الحرية  ضروريات  من  هي  فلا  المسؤولية  لها،  طبيعية  نتيجة 

 ).24مسؤولية إذا لم تكن هنالك حرية( 

الخاصة   المفاهيم  من  عددًا  الباحثون  إذ  وقدّم  الإعلام؛  لوسائل  الاجتماعية  بالمسؤولية 
عرّفها البعض بأنها: مجموعة المهام التي ينبغي أن تلتزم بتأديتها الصحافة أمام المجتمع  

تصادية والاجتماعية والثقافية، التي ينبغي أن تعكس في المجالات المختلفة السياسية والاق
المستوي على  والآنية  والحضارية  التاريخية  يتوافر  الأوضاع  أن  والدولي؛ شرط  المحلي  ين 

العام  والرأي  والقانون  والمنطق  العقل  أمام  مسؤولة  تجعلها  حقيقة  حرية  للصحافة 
ائل الإعلام لخدمة الصالح )، وعرّفها بعض آخر على أنها تكريس وس25والمصلحة العامة(

والاه العامالعام  المصلحة  نظرية  أحيانًا  عليها  يطلق  ولذلك  بالمجتمع،   Publicة"تمام 
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Interest Model )"26 وبناء على هذا المفهوم، فمن حق الحكومة في بعض الظروف أن ،(
  ). 27تتدخل لحماية الصالح العام(

  ):28مس مسلمات أساسية هي( وتقوم المسؤولية الاجتماعية لوسائل الإعلام على خ 

الصادقة بالأحداث  المعاصر  المجتمع  بتزويد  الإعلام  وسائل  تقوم  أن  والشاملة    أولاً: 
والذكية في سياق يجعل لها معنى، وهذا يعني أن تكون وسائل الإعلام دقيقة ولا تكذب،  

 وأن تفرق بين الحقيقة والرأي.

لتب كمنبر  بالعمل  الإعلام  وسائل  تقوم  أن  تسمح ثانيًا:  بحيث  والنقد،  الملاحظات  ادل 
وج عن  أن تحاول  بالتعبير  وعليها  رأيها،  مع  المتعارضة  النظر  وجهات  هات  عرض جميع 

 النظر المهمة سواء التي تتفق معها أو تخالفها. 

مكونات   بموضوعية  تصور  بحيث  للمجتمع،  صورة  تبرز  أن  الإعلام  وسائل  على  ثالثًا: 
 الجماعات المختلفة في المجتمع.

قيم   قبول  وعليها  المجتمع،  وقيم  أهداف  وتوضيح  تقديم  عن  مسؤولة  تكون  أن  رابعًا: 
 للخصال التقليدية في المجتمع. المجتمع واحترامها

خامسًا: أن تكون مسؤولة عن تزويد الجمهور بالمعلومات اليومية؛ لذا فإن للجمهور الحق 
  في الوصول إلى المعلومات. 

ا المبادئ  ماكويل  دينيس  الاويلخص  المسؤولية  لنظرية  الجوانب  لأساسية،  في  جتماعية، 
  ): 29الآتية( 

  وتنفذ التزامات معينة تجاه المجتمع الذي تعمل فيه. . أن وسائل الإعلام يجب أن تقبل١

مثل  ٢ المعلومات  لنقل  المهنية  بالمعايير  الالتزام  خلال  من  الالتزامات  هذه  تنفيذ  يمكن   .
  زن.الحقيقة والدقة والموضوعية والتوا

  . لتنفيذ هذه الالتزامات يجب أن تنظم وسائل الإعلام نفسها بشكل ذاتي مستقل.٣

ا٤ وسائل  أن  والعنف  .  الجريمة  إلى  يؤدي  أن  يمكن  ما  نشر  تتجنب  أن  يجب  لإعلام 
  والفوضى الاجتماعية أو توجيه أية إهانات إلى الأقليات الموجودة في المجتمع. 

م٥ تكون  أن  يجب  الإعلام  وسائل  أن  بح.  وتلتزم  الآراء  تنوع  وتعكس  الرد  تعددة  ق 
  والتصحيح. 

  تلتزم بمعايير رفيعة في أدائها لوظائفها.. أن للمجتمع حقًا على وسائل الإعلام لأن ٦

  . أن التدخل العام يمكن أن يكون مبررًا لتحقيق المصلحة العامة.٧
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اية حرية العمل ويتم تنظيم وسائل الإعلام من خلال إصدار مواثيق الشرف المهنية لحم
القوانين   وإصدار  والصحفية،  الإعلامية  والممارسة  الصحفي  والتحرير  الإعلامي 
والتشريعات للحد من الاحتكار، وإنشاء مجالس الصحافة والإعلام، وإنشاء نظام لتقديم 
قد   الاجتماعية  المسؤولية  ظل  في  الإعلام  فوسائل  والصحف،  الإعلام  لوسائل  إعانات 

الم المادية ونتعاني من نقص  تناهض ضغوطات السوق والآليات وارد  سب المشاهدة، فهي 
  ). 30التجارية( 

إن المبادئ التي قامت عليها المسؤولية الاجتماعية للإعلام تعزز مفهوم الحرية الإعلامية؛ 
المطلقة،   الحرية  وليست  المسؤولة  الحرية  فهي  أيضًا،  المسؤولية  فكرة  معها  لكنها حملت 

الإ وسائل  تحرر  سيطرة  فهي  من  الرسالة  علام  في  بالموضوعية  وتنادي  بعينها،  فئات 
القيم من جيل إلى آخر، مع  الإعلامية، وأن تحافظ على قيم المجتمع وتكون ناقلة لهذه 

  ).  31بقاء هذه الوسائل بعيدة عن سلطان الحكومة(

 ) أساسية  أبعاد  ثلاثة  على  للإعلام  الاجتماعية  المسؤولية  الأ 32وتركز  البعد  يتصل  ول ) 
الأداء، بالوظائف   بمعايير  الثاني  البعد  ويتصل  المعاصر،  الإعلام  يؤديها  أن  ينبغي  التي 

ويتصل البعد الثالث بالقيم المهنية التي ينبغي مراعاتها في العمل الإعلامي، فعلى مستوى  
المسؤولية  نظرية  وفق  المعاصرة  الإعلام  وسائل  بها  تقوم  أن  ينبغي  التي  الوظائف 

وظيفة السياسية من خلال إعلام المواطنين بما تفعله الحكومة إنها تشمل الالاجتماعية، ف
الأفكار  لعرض  الفرصة  إتاحة  التعليمية عن طريق  والوظيفة  الأخرى،  السياسية  والقوى 
المتوازنة   المعلومات  ضخ  خلال  من  والإعلام  للأفكار،  منتدى  لتكون  ومناقشتها  والآراء 

ادية التي تهدف إلى تعريف الأفراد بالسلع وظيفة الاقتصوالدقيقة، والوظيفة الثقافية وال
  والخدمات، إضافة إلى إثارة الاهتمام بالقضايا العالمية. 

ويهتم البعد الثاني بنظرية المسؤولية الاجتماعية بمعايير الأداء الإعلامي، التي تتمثل في 
و الإعلامية  الوسائل  معايير  إلى  إضافة  للأفراد،  الأخلاقية  الأالمعايير  خلاقية مواثيقها 

الصحفية   الهيئات  تضعها  التي  المهنية  والمعايير  مكتوبة،  غير  أو  مكتوبة  كانت  سواء 
المجتمع وأخلاقياته، ومطالب بحماية   بعدم الخروج على قيم  المختلفة؛ فالإعلام مطالب 
الآداب العامة ضد الأعمال الفاحشة، وقبل أن يرتبط هذا الموضوع بالقوانين الموضوعية 

بشكف يرتبط  وإحساسه هو  الاجتماعية  مسؤوليته  وحدود  الإعلامي  بضمير  أساسي  ل 
  المهني بمدى ما يمثله ذلك من خطر حقيقي على المجتمع.

ينبغي  التي  بالسلوكيات  للإعلام  الاجتماعية  المسؤولية  لنظرية  الثالث  البعد  ويتصل 
الاجتماع المسؤولية  مبادئ  لتحقيق  الإعلاميين  جانب  من  والأخلاقيمراعاتها  أو ية  ة، 
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وظائفهم،   أداء  في  الإعلاميين  سلوكيات  تحكم  التي  المهنية  القيم  منظومة  آخر  بمعنى 
وتنقسم القيم المهنية إلى قيم خاصة بجمع وتحرير المادة الإخبارية مثل مراعاة الحفاظ  
على احترام حق الأفراد في الخصوصية، والحفاظ على المعلومات السرية التي يمكن أن  

إلى  يؤد نشرها  أخلاقية ي  غير  وسائل  إلى  اللجوء  وعدم  للبلاد،  القومي  بالأمن  الضرر 
  لدفع مصادر المعلومات. 

الحرية   بين  التوفيق  لمشكلة  كحلين  فكرتين  للإعلام  الاجتماعية  المسؤولية  وتطرح 
عن  بعيدًا  الإعلام  لوسائل  المستقل  الذاتي  التنظيم  هيئات  هما:  الاجتماعية،  والمسؤولية 

الحكوميةالهي والإعلام، Regulatory Bodies(  ئات  للصحافة  المستقلة  كالهيئات   (
 ). 33) كالنقابات والجمعيات(Professional Bodiesوالهيئات المهنية (

وتشكيل الرأي العام إلى الاتجاه العلني للأغلبية الواعية من الجماعة وتشير عملية تكوين  
حولها مناقشات عامة ووافية عن طريق    في فترة معينة نحو قضية خلافية مهمة أثيرت

الش أو  الرسمية  سواء  المجتمع  في  المختلفة  والجماعات  والجهات  الإعلام  عبية، وسائل 
المت والمقومات  العوامل  البعض وتؤدي مجموعة من  بعضها  مع  والمتفاعلة  والمتشابكة  نوعة 

  دورًا مهمًا ومؤثرًا في تكوين الرأي العام. 

بذ فقد  الإطار،  ذلك  لوضع  وفي  عديدة  محاولات  العام، لت  الرأي  تشكيل  لعملية  تصور 
فقد عرّفه "كلاريدكنج" في مقدمة كتابه "قراءات في الرأي العام" بأنه "الحكم الذي تصل  

مسألة ذات بال"، وذلك بعد مناقشات علنية ومستوفاة، وعرفه "جيمس   إليه الجماعة في
فقال: الحديثة"  "الدىمقراطيات  كتابه  في  عن    برايس"  للتعبير  يستخدم  اصطلاح  "أنه 

العامة  مصالحهم  في  تؤثر  التي  المسائل  إزاء  الناس  بها  يدين  التي  الآراء  مجموع 
اتج)34(الخاصة"و مجموعة  بأنه  "دوب"  عرّفه  كما  نفس  ،  في  الأعضاء  الناس  اهات 

  .)35(المجموعة الاجتماعية نحو مسألة من المسائل التي تقابلهم

يصبح   إنما  العام  متعلقً والرأي  يكون  حين  معنى،  أو ذا  اجتماعي  أو  رسمي  بموقف  ا 
سلوكي، يتخذه أفراد كثيرون يعبرون أو يمكن مناشدتهم للتعبير من خلاله عن أنفسهم في  

د أو بالعكس في شكل رفض ومعارضة لحالة محددة، أو شخص معين شكل تحبيذ أو تأيي
ن يكون هذا متمتعًا بقدر كبير  بالذات، أو اقتراح محدد ذي أهمية واسعة النطاق، بشرط أ

من القوة العددية والشدة بحيث يسمح باحتمال اتخاذ إجراء مباشر أو غير مباشر إزاء 
المائعة للرأي العام، فهو قوة حقيقية شأنها لهدف المقصود، ويؤكد العلماء هذه الطبيعة  ا

ا ولكنك تحني  شأن الريح، له ضغط لا تراه ولكنه ذو ثقل عظيم، وهو كالريح لا تمسك به
لها الرأس متطبعًا، وتؤدي الاتجاهات دورًا أساسيًا في صناعة وتكوين الرأي العام، ذلك  
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وقف معين لم يتحدد بعد)، إنه  ستعداد نفسي لاستجابة سلوكية معينة تجاه مأن الاتجاه (ا
أو كامن (نائم) إلا إذا يستثار؛ عندها يتحول إلى مشاركة في الرأي العام؛ هذه المشاركة  

  . )36( الحكم على ظاهرة هي التي تنقله إلى مستوى شروط الرأي العام

استعداد  "حالة  بأنه  الاتجاه  (أولبورت)  يعرف  حيث  الاتجاه،  عن  العام  الرأي  ويختلف 
عصبي ينشأ خلال تجربة ويؤثر تأثيرًا ديناميكيًا في استجابات الفرد إزاء جميع عقلي و

ويعتقد (ثرستون) أن الاتجاه يجد تعبيره الحقيقي الموضوعات والمواقف التي يتصل بها"،  
وم، إذ يعتقد (دوب)  في الرأي الذي يتبلور، أما (ليونارد دوب) فيختلف معه في هذا المفه 

  .)37(ن الرأي إلا إذا كانت هناك مشكلة قائمةأن لا مجال للتحدث ع

وآرائو الناس  توجهات  على  الكبير  تأثيره  في  وأهميته  الإعلام  مكانة  الحياة، تبرز  في  هم 
وعي ومعارف وآراء المواطنين    سواء بالسلب أو الإيجاب، فوسائل الإعلام تؤثر في تكوين

راء والأفكار التي تساعد المجتمع  باعتبار الخبر مادتها الرئيسة، إلى جانب المعلومات والآ
ة،  على تكوين الرأي في المشكلات التي تخص حياتهم السياسية، والاجتماعية، والاقتصادي

آثار وسائل  "بول لازرسفيلد" وغيره لاكتشاف  بها  قام  التي  التقليدية  الدراسات  وأشارت 
حي العام،  الرأي  على  الإعلاالإعلام  بوسائل  تتأثر  السياسة  أن  وجد  يصعب  ث  بطرق  م 

ملاحظتها أحيانًا؛ فما تقدمه وسائل الإعلام للمجتمع عبارة عن رسائل إعلامية موجهة  
ها شرح وتوضيح السياسات؛ مما يجعل أفراد المجتمع يتبنوا مواقف  للأفراد يتم من خلال

السياسة،   أو الإيجاب على  للتقارير الإخبارية  معينة يمكن أن تؤثر بالسلب  كما وجد أن 
والموقف  المتلف النظر  وجهة  على  تتركها  عديدة  (آثارًا  الإعلامية  النشرات  من  وغيرها  زة 

  .)38(تجاه السياسية)

طرق مختلفة تترك وسائل الإعلام عبرها آثارًا على    ن من تحديد أربعة كما تمكن الباحثو
يكون   ما  أشبه  إطار  ضمن  التأثيرات  من  الأربعة  الأساليب  هذه  وتعمل  العام،  الرأي 

لة، أي أن كل عنصر مكمل للآخر، فلا يمكن تقديم عنصر عن الآخر؛ فهي تبدأ بالسلس
الم تحديد  بعدها  تحديدها،  ثم  الأحداث  المادة  بتوضيح  أو  الأخبار  خلال  من  سئولين 

الطرق هذه  وتتمثل  المجتمع،  على  والتأثير  بالإقناع  بعدها  تنتهي  المقدمة،  في    الإعلامية 
والأحداث :  )39(الآتي القضايا  وتحديد  العالم،  في  يجري  بما  الإحاطة  من  الناس  تمكين 

الهامة أو مشاكل الساعة (أسلوب ترتيب الأحداث)، وتحديد أب السياسيين السياسية  رز 
الذين ينبغي لومهم أو مكافأتهم بشأن المواضيع والأحداث التي توردها الأخبار (أسلوب  

تأثير على الخيارات والميول السياسية للناس (أسلوب  تحديد المسؤولية)، وهناك أسلوب ال
  الإقتناع). 
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لة أو قضية  بينما ركّز بعض الباحثين على دور وسائل الإعلام في إثارة الاهتمام حول مسأ
الباح أحد  ذهب  حيث  حولها،  والنقاش  الجدل  من  حالة  لخلق  وذلك  العلوم  ما،  في  ثين 

العام الرأي  أن  إلى  م  -السياسية  قضية  النحو    - عينةإزاء  على  مراحل  بخمس  يمر 
  :)40(الآتي

المرحلة الأولى: مرحلة إدراك المشكلة، وفي هذه المرحلة تؤدي وسائل الاتصال الجماهيري  
  مًا في إثارة الاهتمام بالمشكلة. دورًا مه

مرحلة   الثانية:  النظر  المرحلة  وجهات  تظهر  حيث  الآراء،  وتعدد  الاستطلاعية  المناقشة 
  المختلفة في تصور المشكلة وحلولها، وربطها بالمجتمع الذي تثار فيه. 

نتهي  المرحلة الثالثة: مرحلة الصراع، الذي يبدأ من عملية المناقشة، كما يبدأ بالأفراد وي 
  طبقيًا. بالقوى الاجتماعية القائمة، فيصبح صراعًا فئويًا أو  

الأبعاد   وضوح  إلى  الصراع  عملية  تؤدي  حيث  والتركيز،  البلورة  مرحلة  الرابعة:  المرحلة 
  والمفاهيم، فتبدأ وجهات النظر في الالتقاء والتقارب بالنسبة لنقاط معينة.

مع   والاتفاق،  الرضا  مرحلة  الخامسة:  إلى  المرحلة  والوصول  المتطرفة،  الآراء  استبعاد 
بة لبعض النقاط، بحيث يصبح هناك رأي معين يحوز رضا الأغلبية ل الوسط بالنسالحلو

وقبولها، كما تتخلى المعارضة عن موقفها بالنسبة للموضوع، ويتم استبعاد ما اتفقت عليه  
  روح الجماعة. الجماعة على أنه مظهر من مظاهر التعبير عنها، وقد يصبح جزءًا من 

تخاطب المجتمع بكامله، وهذا يستدعي أن    إن إحدى السمات المهمة لوسائل الإعلام أنها
تخطط المؤسسات سياساتها بناء على أساس مصلحة المجتمع، والعمل على الحفاظ على  
المجتمع وتماسكه، والعمل على اندماج أفراده وجماعاته، والالتزام بالمسؤولية الاجتماعية 

لمحافظة عليها، وإتاحة  ل الإعلام لحماية المجتمع تستلزم ترسيخ قيمه الإيجابية وا لوسائ
الفرصة لكل الجماعات والطبقات في المجتمع للتعبير عن نفسها دون محاولات لتجاهلها  
الاتصال   حلبة  الإنترنت  دخول  ظل  وفي  عنها،  مشوهة  صور  تقديم  دون  أو  قمعها،  أو 

اسة إلى ضوابط تنظيم عملية الاتصال لتلتزم بالقيم  الجماهيري، فإن الحاجة أضحت م
عية، والقيم الخلقية في المجتمع، والحيلولة دون انتهاك حرمة خصوصية الأفراد،  الاجتما

حيث أصبحت شبكات التواصل الاجتماعية تقدم روافد أساسية لوسائل الإعلام، وباتت  
تمُثل   الإنترنت  شبكة  على  والمدونات  الإخبارية  تحُصى  المواقع  لا  فهي  عارمة،  فوضى 

يست لا  وما  يستحق  ما  بنشر  والتكفير  وتقوم  للإرهاب  للترويج  منابر  بعضها  وبات  حق، 
  ). 41والطائفية(
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  المبحث الثاني: الإطار المنهجي للدراسة: 

  تأتي أهمية الدراسة من:  أهمية الدراسة، 

يادية  ة تتسم بالحمعرفية شاملأهمية القضية البحثية التي تتصدى لها، وتقديم رؤية  .  ١
معارف  تشكيل  في  ودوره  البحريني  للتليفزيون  الاجتماعية  المسؤولية  عن  والموضوعية 

  وتوجهات الرأي العام على نحو صحيح. 

. أهمية دراسة البرامج الحوارية في التليفزيون البحريني حيث إنها تشكل النسبة الأكبر ٢
  من البث اليومي.  

الاجتماعية كأحد المجالات البحثية البينية في العلوم    صال السياسيأهمية مجال الات.  ٣
  . المهمة

. إمكانية توظيف نتائج هذه الدراسة في تطوير أساليب الممارسة الإعلامية المستقبلية ٤
معارف  يشكل  أن  شأنه  من  ما  والأخلاقي؛  المهني  والالتزام  الاجتماعية  المسؤولية  بشأن 

بشكل   العام  الرأي  يدوتوجهات  ما  ديموقراطصحيح؛  الأوضاع  عم  وتحسين  الاتصال  ية 
  المجتمعية. 

التي    - في حدود علم الباحثين  -. ندرة الدراسات التي تم إجراؤها داخل مملكة البحرين٥
في   الحوارية  للبرامج  الاجتماعية  المسؤولية  وأبعاد  واقع  تبيان  والتحليل  بالعرض  تتناول 

  تناول الأداء التشريعي. 

  أهداف الدراسة:
م١ رصد  الخ.  بشكل عالجة  التشريعية  السلطة  لأداء  الحوارية  بالبرامج  الإعلامي  طاب 

دي إلى الوقوف بشكل دقيق على خصائص تلك  كمي، وموضوعي، ومنظم ومنسق، بما يؤ 
 المعالجة وأهدافها. 

. تحديد أهم الأطروحات التي قدمها الخطاب الإعلامي بالبرامج الحوارية عن السلطة  ٢
  التشريعية. 

ال٣ رصد  ال.  السلطة  تصورات  عن  الحوارية  بالبرامج  الإعلامي  الخطاب  قدمها  تي 
  التشريعية وأعضائها. 

الخطاب الإعلامي بالبرامج الحوارية بأبعاد المسؤولية الاجتماعية    . تحليل مدى التزام٤
  في تناول أداء السلطة التشريعية.
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  تساؤلات الدراسة: 
  ارية أداء السلطة التشريعية؟ . كيف عالج الخطاب الإعلامي بالبرامج الحو١
السلطة  ٢ عن  الحوارية  بالبرامج  الإعلامي  الخطاب  قدمها  التي  الأطروحات  أهم  ما   .

  التشريعية؟ 
السلطة  ٣ عن  الحوارية  بالبرامج  الإعلامي  الخطاب  قدمها  التي  التصورات  طبيعة  ما   .

  التشريعية وأعضائها؟ 
ارية بأبعاد المسؤولية الاجتماعية في . ما مدى التزام الخطاب الإعلامي بالبرامج الحو٤

  السلطة التشريعية؟ تناول أداء
  تصميم الدراسة: 

  نوع الدراسة: 
هذه   الوصفية  تندرج  الدراسات  إلى  منها  والهدف  المعرفة  مستوى  حيث  من  الدراسة 

ظاهرة معينة كما    )Interpret( وتفسير    )Describe(التفسيرية التي تستهدف وصف  
الحالي الواقع  في  من ،  هي  فيه  بما  للموضوع  والتفصيلية  العامة  الخصائص  حيث  من 

)، ومن حيث  42عناصر ومؤثرات وذلك باستخدام المنهج العلمي في كافة إجراءات البحث( 
بالبيانات  تستعين  التي  الكيفية،  الكمية  الدراسات  إلى  تحليلها  وأسلوب  البيانات  طبيعة 

للبر المتحيز  غير  الموضوعي  القياس  بغرض  أبعاد  االرقمية  على  التركيز  الحوارية في  مج 
انطباعات  تسجيل  دون  وطبيعتها  الأبعاد  هذه  تحديد  إلى  بالإضافة  البحثية،  الظاهرة 
كيفية ذاتية غير موضوعية، من خلال تحليل وتنظيم المادة العلمية وصياغتها، مع ربطها  

ة إلى رصد  سبالأفكار وتفسيرها في السياق الزمني والمجتمعي؛ وبذلك تسعى هذه الدرا
تناول   في  البحريني  التليفزيون  في  الحوارية  للبرامج  الاجتماعية  المسؤولية  أبعاد  وتحليل 

  أداء السلطة التشريعية. 
  منهج الدراسة:

بغيـة تحليـل بنيـة الموضـوع  (Survey Method) تعتمـد هـذه الدراسـة علـى مـنهج المسـح
الواقع؛ وذلك من خلال جهـد   وتوضيح سماته ومكوناته ووصف أبعاده المختلفة كما هي في

علمي منظم يتضمن جمع بيانات كافية عن الموضوع أو الظـاهرة خـلال فتـرة زمنيـة معينـة 
وسياق مكاني معين، ثم تنظيم تلك البيانات ومعالجتها والوصـول إلـى إجابـة حاسـمة علـى 
تســاؤلات معينــة، بمـــا يفيــد في التطــوير وتحقيـــق فهــم أفضــل وأقـــرب إلــى الدقــة لهـــذه 

ــة مــن خــلال مســح 43هرة(االظــ ــى أســلوب المســح بالعين )، وفي إطــاره تعتمــد الدراســة عل
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المحتوي الإعلامي؛ وتستخدمه الدراسة بغرض رصد وتحليـل أبعـاد المسـؤولية الاجتماعيـة 
  في البرامج الحوارية المقدمة بالتليفزيون البحريني في تناول أداء السلطة التشريعية.

)  Qualitative Analysis Methodالتحليل الكيفي (كما تعتمد الدراسة أيضًا على  
من خلال التحليل المتعمق لمحتوى البرامج الحوارية عينة الدراسة؛ بما يوضح الأطروحات 
والاستدلال  والاستنتاج  والتفسير  الوصف  يتيح  ما  وهو  التفصيلية،  والمقولات  الرئيسية 

وت برؤية  الخروج  إلى  النهاية  في  تؤدي  موضوعية  أسس  أبعاد على  بشأن  شامل  صور 
  المسؤولية الاجتماعية للبرامج الحوارية في تناول أداء السلطة التشريعية.

  مجتمع الدراسة: 
الذي  البحريني،  التليفزيون  في  تقدم  التي  الحوارية  البرامج  في  الدراسة  مجتمع  يتمثل 

الكشفي(  البحث  العام44أشار  الجمهور  بين  مرتفعة  متابعة  نسبة  تحقق  أنها  إلى  في    ) 
مملكة البحرين واشتملت على: برنامج في المجلسين الذي يقدم أسبوعيًا في تمام الساعة 

الذي يقدم في 17:00( اليوم  البحرين الأولى، وبرنامج حديث  ) كل يوم سبت على قناة 
) من الأحد إلى الخميس على قناة البحرين الأولى؛ وذلك من أجل 21:00تمام الساعة ( 

تناول أداء السلطة  اعرصد وتحليل واقع وأب د المسؤولية الاجتماعية للبرامج الحوارية في 
  التشريعية. 

  حدود عينات الدراسة: 
الحلقات   اختيار  والسلطة  تم  التشريعية،  والقضايا  الوطني،  المجلس  أداء  تناولت  التي 

التشريعية، ومجلس النواب، ومجلس الشورى، وذلك على ما مدار ثلاثة أشهر ابتداء من 
)  ٢٤) حلقة، منها (٦٤م، وبلغ إجمالي عدد الحلقات (٢٠٢٠ر حتى شهر مارس  شهر يناي 

التشريعية في مملكة البحرين سواء مجلس  حلقة تناولت في فقراتها المتنوعة أداء السلطة  
  النواب أو مجلس الشورى أو الاثنين معًا. 

  توصيف عينة الدراسة: 
  الدراسة المدة الزمنية للبرامج الحوارية عينة  ) ١جدول رقم (

  دورية البث   اسم البرنامج   م
عدد 

  الحلقات

متوسط مدة  
الحلقة 
  بالدقائق 

  إجمالي مدة الحلقات

  ساعة   دقيقة 

  حديث اليوم   ١
خمسة أيام 

  أسبوعيًا 
53  33  15  29  

  6  41  35  11  مرة أسبوعيًا   في المجلسين   ٢
  35  56  68  64  المجموع 

  الحلقةلها لعدم التمكن من الحصول عليها أو عدم بث  هناك بعض الحلقات لم يتمكن الباحثان من تحلي
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  ) ٢جدول رقم (
  المدة الزمنية لتناول أداء السطة التشريعية داخل البرامج عينة الدراسة 

  م
اسم  

  البرنامج 

عدد 

  الحلقات
  تاريخ إذاعة الحلقة

عدد 

  الفقرات

  إجمالي مدة الفقرات 

  ساعة   دقيقة 

 13  حديث اليوم   ١

- ٥-٣شهر فبراير ( )،٣٠- ٦شهر يناير (

- ١٤-١٣-١٢- ١٠- ٤-٣)، شهر مارس (١٩

٣٠- ٢٠ ( 

39 15  7  

  11  في المجلسين   ٢
- ١)، شهر فبراير (٢٥-١٨- ٤شهر يناير (

  ). ٢١-١٤-٧)، شهر مارس (٢٩-٢٢-١٥-٨
44 41  6  

  13  56 83    24  المجموع 

  الحدود الزمنية للدراسة التحليلية:

م، ٢٠٢٠ارس ؛ ابتداء من شهر يناير حتى شهر مـالفترة التحليلية على ثلاثة أشهراشتملت  
) فقـرة، أداء ٨٣حلقة تناولت في فقراتها المتنوعة، التي بلغ عددها ()  ٢٤وبلغ حجم العينة (

مملكة البحـرين سـواء مجلـس النـواب أو مجلـس الشـورى أو الاثنـين السلطة التشريعية في  
  ) دقيقة.٥٦) ساعة و(١٣بما يشمل زمن قدره ( معًا

  انات الدراسة:جمع بيأدوات  
تم تصميم هذه الأداة البحثية بهدف تصنيف محتـوي البـرامج . استمارة تحليل المضمون: ١

محــددة بمــا يكشــف في النهايــة الحواريــة عينــة الدراســة تحــت فئــات معينــة وفــق معــايير 
  خصائص هذه البرامج من حيث الشكل والمضمون.

البنيــة الفكريــة للبــرامج  اة البحثيــة لتحليــلتم تصــميم هــذه الأد. أداة تحليــل الأطروحــات: ٢
الحواريــة عينــة الدراســة، علــى أســاس أن الخطــاب الإعلامــي يحتــوي علــى أفكــار بنــاء 

ى مقولـة أو مقـولات أساسـية يريـد منـتج الخطـاب استدلالي يضفي المنطقية والبرهنـة علـ
تحديــد أن يقنــع الآخــرين بهــا، ويــتم رصــد الأطروحــات المتضــمنة في الخطــاب مــن خــلال 

  المقولات الأساسية بما تحويه من عبارات وجمل.
تم تصميم هذه الأداة البحثية بهـدف رصـد وتفسـير الحجـج أداة تحليل مسار البرهنــة:    -٣

منتج الخطاب لإثبات أطروحاته وما تعبر عنه من مقولات وأفكار، أو   والأدلة التي يسوقها
مـــن المفتـــرض أن تكـــون لغـــة  نفـــي أو التشـــكيك في أطروحـــات أخـــرى منافســـة، ذلـــك أنـــه

الخطاب لغة توجيه وإقنـاع، وتحتـوي علـى أدوات خطابيـة مـؤثرة مـن بينهـا توظيـف الأدلـة 
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لـة وتفسـير دلالتهـا مسـألة ضـرورية  لإقنـاع المشـاهد، فرصـد هـذه الحجـج والأدوالبراهين
ا للتعــرف علــى أهــداف منــتج الخطــاب واتجاهاتــه  لــيس فقــط لفهــم الخطــاب، ولكــن أيضــً

  وتقييم ذلك وفق معايير موضوعية.  وموقفه،
تم تصميم هذه الأداة البحثيـة بهـدف رصـد وتحليـل أداة تحليل دلالة الكلمات الرئيســة:   -٤

أداء الســلطة التشــريعية وطرحــه لــبعض مــن  مــا يقصــده منــتج الخطــاب الإعلامــي بشــأن
ــة والمــؤثرة  لوصــف شخصــيات أو  (Loaded Words Semantics)الكلمــات المحوري

نظور اللغة المستخدمة في الخطـاب الإعلامـي، ممـا يسـمح ر عن أحداث بعينها من مالتعبي
بمـا  بقراءة دلالتها ورصد علاقاتها التفاعليـة عبـر السـياق الـذي وردت فيـه هـذه الكلمـات

  يفسح المجال لرصد دلالاتها الصريحة والضمنية.
  وحدات القياس والعد:

 - (الوحــدة الطبيعيــة للمــادة الإعلاميــة اســتخدمت الدراســة وحــدات التحليــل المتمثلــة في
وحدة مقاييس الزمن)؛ وذلك مـن أجـل   -وحدة الفكرة    -وحدة الشخصية    -دة الفقرة  وح

ات الشـكل (كيـف قيـل؟) أو فئـات المضـمون (مـاذا قياس وعد فئات التحليل سواء كانت فئـ
  قيل؟).

  فئات التحليل:
  أولاً: فئات الشكل (كيف قيل؟):

: وتشــير إلــى الشــكل الفنــي الــذي تقــدم فيــه فقــرات رات البرنــامجر فق ــتحري ــ. فئــة قالــب ١
  تقارير). –حوار   –البرنامج، وتشتمل على: (حديث مباشر 

  أنثى). -جنس مقدم البرنامج (ذكر   وتشير إلى. فئة نوع مقدم البرنامج:  ٢

  لا يوجد).  -: وتشير إلى مدى وجود ضيف في البرنامج (يوجد  . فئة وجود الضيف٣

  أنثى). -: وتشير إلى جنس ضيف البرنامج (ذكر  وع الضيفئة ن. ف٤

  وتشير إلى أي دولة ينتمي ضيف البرنامج.  . فئة جنسية الضيف:٥

  : وتشير إلى مستوى اللغة التي يستخدمها الضيوف في البرنامج.. فئة لغة الضيوف٦

ــامج (يشــار. فئــة مشــاركة الجمهــور٧ ــى مــدى تفاعــل الجمهــور مــع البرن لا  -ك : وتشــير إل
  يشارك).

وتشــير إلــى الوســائل التــي يســتخدمها الجمهــور لكــي  . فئــة أســاليب مشــاركة الجمهــور:٨
صــفحات مواقــع  -اتصــالات هاتفيــة  -يتفاعــل مــع البرنــامج (لقــاءات خــارج الأســتديو 

  التواصل الاجتماعي).
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  فئات المضمون (ماذا قيل؟):ثانيًا: 
الذي يناقش    دراسة وتخصص الضيف: وتشير إلى مجال  . فئة تخصص ضيف البرنامج١

  أداء السلطة التشريعية. 

البرامج الحوارية: ٢ المطروحة في  القضايا  ية  وتشير إلى طبيعة ونوع  . فئة طبيعة ونوعية 
السلطة   أداء  وتتناول  والمناقشة  بالعرض  الإعلامي  الخطاب  عالجها  التي  القضايا 

  التشريعية. 

البرنامج٣ ضيف  اتجاه  فئة  إلى طب.  وتشير  الضي:  تناول  التشريعية  يعة  السلطة  ف لأداء 
  سلبي).  -محايد  –(إيجابي 

اه أطروحات  : وتشير إلى اتج. فئة طبيعة أطروحات البرنامج بشأن السلطة التشريعية٤
  معارض).  -محايد  –الضيف بشأن أداء السلطة التشريعية (مؤيد 

التشريعية٥ السلطة  عن  المقدمة  الأوصاف  طبيعة  فئة  إل.  وتشير  ال :  اتجاه  صفات  ى 
(إيجابي   التشريعية  السلطة  عن  الإعلامي  الخطاب  قدمها  التي  والضمنية    - المباشرة 

  سلبي). 

للس٦ المنسوبة  الأدوار  طبيعة  فئة  التشريعية:.  نسبها   طة  التي  الأدوار  اتجاه  إلى  وتشير 
  سلبي).  -الخطاب الإعلامي للسلطة التشريعية (إيجابي 

: وتشير إلى الطريقة التي تم من  ج لأداء السلطة التشريعية . فئة أسلوب معالجة البرنام٧
  نقدي).  - تحليلي   –خلالها تناول أداء السلطة التشريعية (خبري تقريري 

الا٨ فئة  البرنامج:.  في  المستخدمة  تم   ستمالات  التي  الاستمالات  نوعية  إلى  وتشير 
  - عاطفية    –(عقلانية  توظيفها في الخطاب الإعلامي عند تناول أداء السلطة التشريعية  

  ترغيب وترهيب). 

: وتشير إلى طبيعة أساليب الإقناع التي تم  . فئة أساليب الإقناع المستخدمة في البرنامج٩
أساليب   - عاطفية    – معالجة البرامج لأداء السلطة التشريعية (عقلانية  استخدامها في

  التحيز). 

تنا١٠ للبرنامج في  المسؤولية الاجتماعية  أبعاد  فئة  التشريعية من حيث .  السلطة  أداء  ول 
السلطة  الوظائف أداء  تناول  عند  بأدواره  بالقيام  البرنامج  التزام  مدى  إلى  وتشير   :

  - ة التشريعية وإعلام الجمهور بما يحدث في الشأن التشريعي  وضع الأجندالتشريعية (
  - للجمهور    تقديم تحليل متعمق لأداء السلطة التشريعية بشأن القضايا المعقدة وتبسيطها

السلطة   وأداء  القانونية  القضايا  بشأن  الجمهور  لدى  والثقافية  الفكرية  المهارات  تنمية 
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وإث  -التشريعية   الجمهور  مع  مع ارة  التفاعل  الإيجابية  المشاركة  على  وتحفيزه  اهتمامه 
كشف أوجه    -إتاحة الفرصة له كي يعبر عن رأيه بحرية بشأن أداء السلطة التشريعية  

في المختلفة  القصور  القضايا  بشأن  التشريعية  السلطة  أداء  الممكنة    -  الحلول  تقديم 
التشريعية   السلطة  تواجه  التي  والتحديات  السل  - للمشكلات  ادعم  والعمل طة  لتشريعية 

  على تشكيل اتجاهات إيجابية لدى الجمهور بشأن أدائها في الحياة النيابية).

فئة  ١١ المسؤولية الاجتماعية  .  التشريعية من حيث   نامجللبرأبعاد  السلطة  أداء  تناول  في 
الإعلامي الأداء  السلطة  معايير  أداء  تناول  البرنامج عند  التزام مقدم  إلى مدى  : وتشير 

) والمجتمع  الجمهور  نحو  الحوار  بأخلاقيات  مع التشريعية  الحوار  بأخلاقيات  الالتزام 
بالتزاالا   -الالتزام بأخلاقيات الحوار مع الجمهور    -الضيف   تناول م  أثناء  العام  لصالح 

الدفاع عن حق المجتمع    - أداء السلطة التشريعية وعدم السعي نحو الإثارة والربح المادي  
التشريعية   السلطة  أروقة  داخل  يحدث  ما  معرفة  والالتزام    - في  العامة  الآداب  مراعاة 

التشريعية   السلطة  أداء  تناول  أثناء  المجتمع  العادات    -بقيم  الخاصة  قاليوالتمراعاة  د 
البحريني التشريعية    بالمجتمع  السلطة  أداء  تناول  المجتمع    -أثناء  فئات  كافة  احترام 

  وطوائفه). 

فئة  ١٢ التشريعية من حيث .  السلطة  أداء  تناول  للبرنامج في  المسؤولية الاجتماعية  أبعاد 
المهنية أثنالقيم  المهنية  بالقيم  البرنامج  مقدم  التزام  مدى  إلى  وتشير  ت:  أداء   ناول اء 

) التشريعية  التشريعية  السلطة  السلطة  أداء  تناول  في  بالموضوعية  الالتزام    -الالتزام 
التشريعية   السلطة  أداء  تناول  أثناء  التحيز  وعدم  الكمي   - بالحيادية  بالتوازن  الالتزام 

التشريعية   السلطة  أداء  تناول  أثناء  النظر  وجهات  بين  بالمصداقية   -والكيفي  الالتزام 
تزييفها  الح  وعرض وعدم  كامل  بشكل  المعلومات    -قائق  مصادر  تجهيل  بعدم  الالتزام 

  - الالتزام بالفورية وملاحقة الأحداث البرلمانية وتغطيتها    -وتنسيب المعلومات لمصادرها  
الكاذبة   الأخبار  بتصحيح  والالتزام  المدققة  غير  الأخبار  على    -تجنب  بالحفاظ  الالتزام 

و الخصوصية  بالأشخاص  التشعدم  احترام  المهنية    -هير  الاستقلالية  على  الحفاظ 
القدرة على إدارة الحوار والنقاش وتوجيه الأسئلة بما    - والتناول الحر للشأن التشريعي  

جراءة مقدم البرنامج في طرح الأسئلة    - يعكس تمكن مقدم البرنامج من موضوع الحلقة  
الحلقة   موضوع  الإعلا  - حول  بالسياسة  البحريني  للتلمية  الالتزام  الالتزام    -يفزيون 

  باستخدام اللغة الإعلامية المناسبة وعدم استخدام ألفاظ نابية). 
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  اختبارا الصدق والثبات:  

تم عرض أدوات جمع البيانات بشكلها التفصيلي على مجموعة من المحكمين من الأساتذة 
و الممارسـين،  أيينالمتخصصين في مجال الصـحافة والإعـلام السياسـي سـواء مـن الأكـاديم

وتم إجراء التعديلات التي من شأنها أن تجعل أدوات جمع البيانات أكثر قدرة علـى قيـاس 
  ما صُممت لقياسه.

كما تم إجراء الثبات لاستمارة تحليل المضـمون باسـتخدام معادلـة هولسـتي بغـرض التأكـد 
نفـس النتـائج لـى   إمن وجود درجة عالية من الاتساق بين الباحثين، بمعني توصل الباحثين

أو قريبــة منهــا عنــد تطبيــق نفــس فئــات ووحــدات التحليــل علــى نفــس المضــمون في أوقــات 
مختلفة أو بواسطة باحثين آخـرين، وللتأكـد مـن ثبـات التحليـل تمـت الاسـتعانة بـاثنين مـن 

ــاحثين الآخــرين ( ــاق، ) 46) خــلاف الباحــث الرئيســي (45الب ــات بطريقــة الاتف لإجــراء الثب
 تـدل كبيرة نسبة وهي) ٪٨٥هولستي لتحديد الثبات، بلغت نسبة الثبات (  وبتطبيق معادلة

  .للتطبيق  وصلاحيته المقياس  وضوح  على

  تحديد المفاهيم والتعريف الإجرائي لها:
وهـــي قوالـــب برامجيـــة تقـــوم علـــى استضـــافة إحـــدى الشخصـــيات البـــرامج الحواريــــة: 

فنــي... إلــخ)،  -ياضــي ر –اقتصــادي  –تشــريعي  –ة في مجــال معــين (سياســي المتخصصــ
المهمـة والحيويـة ذات التـأثير علـى السـاحة المجتمعيـة، كمـا للحديث عن أحـد الموضـوعات  

تمنح هذه النوعية مـن البـرامج الفرصـة للجمهـور لكـي يعبـر عـن تصـوراته وأفكـاره وطـرح 
ــى المتخصصــين،  ــة  هــذه الدراســةوفيتســاولاته واستفســاراته عل ــالبرامج الحواري ، يقصــد ب

  ي حديث اليوم، وفي المجلسين.برنامج

ــة الخطـــاب الإعلامـــي:  ــار في البـــرامج الحواريـ ــتم تقديمـــه مـــن معلومـــات وآراء وأخبـ ــا يـ مـ
بـــالتليفزيون البحرينـــي بشـــأن أداء الســـلطة التشـــريعية ســـواء مجلـــس النـــواب أو مجلـــس 

ــورى،  ــةالشـ ــذه الدراسـ ــاوفي هـ ــد بالخطـ ــي تم ، يقصـ ــار التـ ــات والأخبـ ــي المعلومـ ب الإعلامـ
  ليوم، وفي المجلسين.ا عن أداء السلطة التشريعية في برنامجي حديث اتقديمه

ــلطة الســـلطة التشـــريعية ــإن الســـلطة التشـــريعية هـــي السـ ــتور البحرينـــي، فـ ا للدسـ ــً : وفقـ
بـأدوار الرسمية التي تتولى مناقشة القوانين والتشريعات وإصدارها بالإضافة إلـى القيـام  

، وفي هــذه الدراســةريــك المســؤولية السياســية، رقابيــة علــى أعمــال الســلطة التنفيذيــة وتح
  يقصد بها مجلس النواب ومجلس الشورى بمملكة البحرين.
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ما يتركه الخطـاب الإعلامـي بـالبرامج الحواريـة التليفزيونيـة مـن أداء السلطة التشــريعية:  
، يقصـد بـه مجموعـة وفي هــذه الدراســةيعية،  رؤى وتصورات وأفكار عن أداء السلطة التشـر

رنــامجي حــديث اليــوم وفي المجلســين عــن أداء مجلســي اعــات التــي يتركهــا خطــاب بالانطب
  النواب والشورى بمملكة البحرين.

: الأدوار التــي يجــب أن تقــوم بهــا وســائل الإعــلام في المجتمــع عنــد المســؤولية الاجتماعيــة
ــتنــاول قضــية مــن القضــايا، بمــا فيهــا مــ ك ن التــزام بالمعــايير الأخلاقيــة والمهنيــة عنــد ذل

، يقصــد بالمســؤولية الاجتماعيــة مــدى التــزام برنــامجي حــديث وفي هــذه الدراســةالتنــاول، 
ــي  ــايير الأداء المهن ــة، ومع ــا الإعلامي ــي بأدوارهم ــالتليفزيون البحرين ــوم وفي المجلســين ب الي

ية متمثلـــة في مجلســـي النـــواب والقـــيم الأخلاقيـــة عنـــد تناولهمـــا لأداء الســـلطة التشـــريع
  والشورى.

  جتماعية:سؤولية الامقياس الم
ــي قــدمتها الدراســات الســابقة في مجــال  ــاييس الت ــك الإطــار وبالاســتفادة مــن المق وفي ذل

)، و(سـتون، ١٩٦٦المسؤولية الاجتماعية لوسـائل الإعـلام، ومنهـا دراسـات: (دانيـال هـيس،  
(مايكــل بوتشــولز، )، و١٩٨٠)، و(ســلاد، ١٩٧٧)، و(أندرســون، ١٩٧٢وسلاوســكي، وبومــان، 

)، تم تصـميم مقيـاس ٢٠١٦)، و(ماكنتاير، وسـميث، وعبـدالنور،  ٢٠٠٨(بيتر برو،  و)،  ١٩٨٨
أداء السلطة التشـريعية مشـتملاً علـى المسؤولية الاجتماعية للبرامج الحوارية بشأن تناول  

  ثلاثة أبعاد رئيسة:  

في و  -: يتمثل في الأدوار التي يجب أن تقوم بها البرامج الحوارية (حديث اليوم البعد الأول
  - مجلس النوابالمجلسين)، في التليفزيون البحريني عند معالجة أداء السلطة التشريعية (

هذا البعد على (سبعة) بنود يتم تحديد مدى مجلس الشورى) بمملكة البحرين، واشتمل  
متوفرة بشكل   -متوفرة لحد ما    - الالتزام بكل بند منها وفق أربع فئات متدرجة (متوفرة  

، صفر) عند حساب المؤشرات  ١،  ٢،  ٣)، مع إعطاء وزن نسبي متدرج (لا ينطبق  -ضعيف  
  الوزن النسبي). -الإحصائية (الوسط الحسابي

في معايير الأداء الأخلاقي التي يجب أن تقوم بها البرامج الحوارية    : يتمثلالبعد الثاني
اليوم السل  -(حديث  أداء  معالجة  عند  البحريني  التليفزيون  في  المجلسين)،  طة  وفي 

النواب (مجلس  على    - التشريعية  البعد  هذا  واشتمل  البحرين،  الشورى) بمملكة  مجلس 
بند   بكل  الالتزام  مدى  يتم تحديد  بنود  (متوفرة (سبعة)  متدرجة  فئات  أربع  وفق    - منها 

،  ٢،  ٣لا ينطبق)، مع إعطاء وزن نسبي متدرج (   -متوفرة بشكل ضعيف  -متوفرة لحد ما
  الوزن النسبي).  -الإحصائية (الوسط الحسابي ، صفر) عند حساب المؤشرات ١
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الثالث  الحواالبعد  البرامج  بها  تقوم  أن  يجب  التي  المهني  الأداء  معايير  في  يتمثل  رية  : 
اليوم السلطة    -(حديث  أداء  معالجة  عند  البحريني  التليفزيون  في  المجلسين)،  في 

النواب (مجلس  واشتمل  - التشريعية  البحرين،  الشورى) بمملكة  على    مجلس  البعد  هذا 
ملتزم    -) بندًا، يتم تحديد مدى الالتزام بكل بند منها وفق أربع فئات متدرجة (ملتزم١٣(

، صفر)  ١،  ٢،  ٣لا ينطبق) مع إعطاء وزن نسبي متدرج (  -فملتزم بشكل ضعي  -لحد ما
  الوزن النسبي).  -عند حساب المؤشرات الإحصائية (الوسط الحسابي

  اسةالمبحث الثالث: نتائج الدر
أولاً: نتائج التحليل الكيفي النقدي لخطاب البرامج الحوارية عينة الدراسة بشــأن الســلطة 

  التشريعية:
طــاب الإعلامــي للبــرامج الحواريــة اســتطاع أن يعبــر عــن كافــة .علــى الــرغم مــن أن الخ١

أطياف وفئات الشعب البحريني عند معالجته للقوانين والتشريعات وتأثيراتها الاجتماعية 
قتصــادية والسياســية؛ إلا أنــه لــم يكــن حــريص بــنفس الدرجــة علــى إشــراك الجمهــور والا

؛ وربما يرجع ذلـك إلـى أن الحـديث العادي للتفاعل بالقبول أو الرفض مع هذه التشريعات
في تلك القضايا يحتاج إلى متخصصين على درجة كبيرة من الوعي والمعرفـة بمـا يـؤدي في 

  لدى الرأي العام.النهاية إلى خلق تصورات صحيحة  

.تميـــز الخطـــاب الإعلامـــي للبـــرامج الحواريـــة بالديناميكيـــة والحركيـــة ولـــيس بالثبـــات ٢
لسـلطة التشـريعية، وذلـك مـن خـلال رصـد التطـورات الموقفيـة والجمود عند تناولـه لأداء ا

ــة  ــة الداخلي ــع عناصــر البيئ ــا م ــات القضــايا التشــريعية وتفاعله ــة اســتجابة لمعطي والزمني
، ومـن ذلـك الأسـئلة البرلمانيـة التـي وجهـت لـوزارة الصـحة ومـدى جاهزيتهـا في والخارجية

علـيم د. ماجـد بـن علـى النعيمـي مواجهة فيروس كورونا، وكـذلك حضـور وزيـر التربيـة والت
إلى مقر مجلس النواب وطرحه للخطـط المسـتقبلية لتطـوير التعلـيم في البحـرين والتمكـين 

رفض مجلس الشورى مشروع قانون عودة إيـرادات   الرقمي، كما ناقش الخطاب الإعلامي
  جميع الهيئات والمؤسسات العامة إلى الميزانية العامة ودفوع ذلك الرفض.

هناك حالة متمايزة أو رؤية منافسة في معالجـات وتوجهـات الخطـاب الإعلامـي   .لم تكن٣
حيـث طبيعـة لبرنامج حديث اليوم وبرنامج في المجلسين بشأن أداء السلطة التشريعية مـن 

الأطروحــات والتصــورات المقدمــة عنهــا؛ بــل يمكـــن القــول بوجــود حالــة توافــق تــام بـــين 
إلا أن برنامج حديث اليوم كان الأكثر جراءة إلى حد المعالجات التي قدمها كلا الخطابين؛  
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مـــا في طـــرح القضـــايا الجدليـــة كـــالخلاف بـــين مجلـــس النـــواب والمجـــالس البلديـــة حـــول 
  ).٢٠٢٠-١-٦حلقة يوم ( تخصصات كل منهما في

ــة الســائدة في مملكــة ٤ ــة بالسياســة الإعلامي ــرامج الحواري ــزم الخطــاب الإعلامــي للب .الت
يحد عنها، ولم يقدم رؤى وتصورات مناهضة لها؛ بل يمكـن القـول أن   البحرين بامتياز ولم

 ما فعله الخطاب الإعلامـي عنـد تنـاول الأداء التشـريعي والرقـابي للمجلـس الـوطني يؤكـد
  على الاستراتيجية الإعلامية التي تقوم على الحرية والمسؤولية.

ــة .تم تقــديم ومعالجــة أداء الســلطة التشــريعية في إطــار الحضــور ل٥ ــيم الممارســة المهني ق
والإعلامية، فقد وجدت قيم الموضوعية والحيـاد والتـوازن والدقـة والصـدق، وعلـى الـرغم 

في المجمل لم تشكل سمة عامة في المعالجة، ولم   من ظهور أساليب التحيز المختلفة إلا أنها
التأييد تكن ببغية الحشد المضاد، وإنما جاءت بغية الحشد الموالي من خلال جلب الدعم و

  لموقف منتج الخطاب.

.شهدت عملية البناء المقولاتي لأطروحات الخطاب الإعلامي في البرامج الحوارية بشأن ٦
أســاليب واســتمالات إقناعيــة، وذلــك رغبــة منهــا في  أداء الســلطة التشــريعية توظيــف عــدة

الــرؤى تشــكيل اتجــاه عــام محــابي لتصــوراتها واتجهاتهــا، كمــا حرصــت علــى تــدعيم هــذه 
ا لــه بمــا يثبــت و التصــورات بمجموعــة قــرائن ودلائــل تبــرر موقفهــا وتحمــل تســويغًا منطقيــً

لت في مجملهـا صحة ودقة طرحها، ويمكـن القـول أن تلـك الأسـاليب والاسـتمالات قـد شـكّ 
منظومــة دفاعيــة تم اســتخدامها كســلاح فكــري هــادئ مــن أجــل الــدفاع عــن موقفهــا أمــام 

عرفية والوجدانية نحـو السـلطة التشـريعية بمـا يتوافـق الرأي العام؛ فيتم تشكيل أنساقه الم
ا وقبـولاً شـعبيًا، ومـن خـلال التحليـل  مع مواقفها، وبذلك يضـمن الخطـاب الإعلامـي دعمـً

اصد يمكن القول أن برنامج في المجلسين قد تفوق على برنامج حديث اليـوم في الكيفي الر
ــى ا ــوم عل ــي تق ــة الت ــك الاســتراتيجية الإقناعي ــف تل ــال توظي ــيس الانفع لحجــة والمنطــق ول

  العاطفي.

.شــكلّت المرجعيــة القانونيــة مــن خــلال الاعتمــاد علــى بعــض الاستشــهادات مــن نصــوص ٧
دستورية وميثاق العمل الـوطني مرجعيـة حاكمـة للطـرح التشريعات والقوانين والنصوص ال

ح المــواد لمجلــس الــوطني لشــروالتنــاول والتفســير، بالإضــافة إلــى الاســتعانة بــآراء أعضــاء ا
والنصوص القانونيـة، وجـاءت كـل هـذه الشـروحات في إطـار التأكيـد علـى احتـرام القـانون 

  ومبدأ الفصل بين السلطات.

بهدف التـأثير  -مه االلهرح -خ عيسي بن سلمان آل خليفة.جاء الاستشهاد بمقولات الشي٨
ومـن أمثلـة في الوجدان والحاجات النفسية والاجتماعية بما يخدم أهداف منتج الخطاب، 
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) ببرنـامج في المجلسـين "الآن ٢٠٢٠-٢-١٥تلك الاستشهادات مـا تم طرحـه في حلقـة يـوم (
"، في إشــارة إلــى ضــرورة أقــول لكــم أن الاعتمــاد علــى مصــدر واحــد للــدخل القــومي خطــأ

مواءمة التشريعات والقوانين الاقتصادية بما يسـمح بتنويـع مصـادر الـدخل القـومي لمملكـة 
  البحرين.

وظيف الخطاب الإعلامي للكلمات المحورية والمؤثرة بغية التعبير الشـامل والمكتمـل .جاء ت٩
ا مـا كانـت تشـكيل اتجاهـات  عن أهدافه وغاياته التي يريـدها مـن الـرأي العـام، التـي غالبـً
محابية لأداء السـلطة التشـريعية والعمـل علـى دعمهـا وتأييـدها، ومـن أمثلـة تلـك الكلمـات 

ل إرادة المـــواطن"، و"نحمـــل همـــوم الشـــارع والمـــواطن"، و"مصـــلحة "برلمـــان الشـــعب"، و"نمثـــ
ــرين  ــريعات البحـ ــانون"، و"تشـ ــيادة القـ ــرام سـ ــلحتك"، و"احتـ ــانون لمصـ ــواطن أولا"، و"القـ المـ

  متقدمة جدًا"، و"البحرين دولة مؤسسات وقانون".

ج بشـأن أداء السـلطة التشـريعية في برنـام  أبرز الأطروحـات والمقـولات الرئيسـة.تمثلت  ١٠
الخــلاف بــين مجلــس النــواب والمجــالس البلديــة حــول حــديث اليــوم في المقــولات الآتيــة: (

النضهة التشـريعية ومراحـل تطـور المشـروع الإصـلاحي الشـامل في   -تخصصات كل منهما
 -دور الدولــة في تــوفير الســكن الملائـــم لــذوي الــدخل المحــدود مــن المـــواطنين -البحــرين

بحرين وجمهورية إيطاليا)، بينمـا تركـزت المقـولات الرئيسـة اتفاقيات التعاون بين مملكة ال
مـدى جاهزيـة وزارة الصـحة   -في برنامج في المجلسين في: (تنظيم سوق العمل في البحرين

رفـض عـودة إيـرادات جميـع الهيئـات والمؤسسـات العامـة إلـى   -في مواجهة فيـروس كورونـا
يــام بعمليــة استئصــال ونقــل إنشــاء مركــز طبــي متخصــص للق -الميزانيــة العامــة للدولــة

بحرنــة الوظــائف  -تشــريعات الاقتصــاد الرقمــي والــذكاء الاصــطناعي -الأعضــاء البشــرية
مشـكلة  -الإسـكان الملائـم للمـواطن البحرينـي -وحل مشكلة الباحثين عـن العمـل والبطالـة

  المؤهلات الصينية).

لاميــة لهــا دور .مــن خــلال تحليــل الســلطة التشــريعية كقــوى فاعلــة في الخطابــات الإع١١
محدد ومكثف خلال فترة التحليل، فقد قـدم الخطـاب الإعلامـي مجموعـة مـن الأوصـاف 
سواء صفات مباشرة أو صفات ضـمنية لا تتضـمن توصـيفًا مباشـرًا، ففـي برنـامج حـديث 

برلمـان   -العمـل النيـابي تكليـف ولـيس تشـريفاليوم تمثلت أبـرز الأوصـاف الصـريحة في: (
مجلس منتخب   -الجانب التشريعي في البحرين متقدم جدًا  -نفيذيةمتعاون مع السلطة الت

أعضـاء نعمل في صـالح المـواطن)، بينمـا شـملت الأوصـاف الضـمنية علـى: (  -من المواطنين
القـوانين يـتم وضـعها لسـد فـراغ   -المجلس النيابي يقومون بأعمال أعضاء المجلـس البلـدي

 -مــا في غشــمرة (دعابــة) في القــانون -يــتم التــدرج في العقوبــات علــى المخــالفين -تشــريعي
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تشـريعات البحـرين تمثـل نقلـة   -البرلمانيون قادرون على الوصـول بشـكل أسـرع للمسـؤولين
نوعية في كـل المجـالات)، بينمـا برنـامج في المجلسـين تمثلـت أبـرز الأوصـاف الصـريحة في: 

ين مـن جميـع نمثـل المـواطن  -إحنا مجلس تشريعي ورقـابي  -إرادة المواطن  -(ممثلي الشعب
ا في   -جميع القوانين تصب في صالح المواطن  -الفئات والتخصصات المجلس لا يضع قانونـً

يوم أو يومين)، بينما شملت الأوصاف الضمنية الأوصـاف الآتيـة: (أغلبيـة أعضـاء مجلـس 
جميـــع القـــوانين تصـــب في صـــالح  -هنـــاك تفـــاوت في أداء بعـــض النـــواب -النـــواب جـــدد

التعـاون  -يكمل النواب مثل الطير لا يمكن أن يطير إلا بجنـاحينمجلس الشورى    -المواطن
 -بين السلطتين التنفيذيـة والتشـريعية يعكـس إرادة قويـة لتحقيـق تطلعـات شـعب البحـرين
 -تشـــريعات البحـــرين تعـــزز دور المـــرأة والمشـــاركة السياســـية والحريـــات والمجتمـــع المـــدني

  التقدم نحو الأفضل). التشريعات تحقق طموح وآمال الشعب البحريني في

.قدّم الخطاب الإعلامي عدة أدوار منسوبة إلى السلطة التشـريعية في إطـار تشـكيل ١٢
غالبيـة الأدوار جـاءت إيجابيـة إلا أن تصور لدى الرأي العـام بشـأنها، وعلـى الـرغم مـن أن 

 هناك بعض الأدوار السلبية التي نسبها الخطاب الإعلامـي لهـا، وذلـك علـى النحـو الآتـي:
 -الرقابـة  -التشـريعفي برنامج حديث اليوم جـاءت الأدوار الإيجابيـة للسـلطة التشـريعية: (

لبرلمـان يريـد أن يبـين عضـو ا -الموافقـة علـى برنـامج عمـل الحكومـة -إقرار الموازنة العامة
 -القـانون يضـع القواعـد العامـة  -للناخب أنه حقق لـه شـيئاً كـرد جميـل أنـه أعطـاه صـوته

نعمـل   -ى حماية الدولة وحفظ المجتمع من الشـائعات ومسـببات الفوضـىالقانون يعمل عل
التشريعات تجعل مـن   -التشريعات تجعل الجميع سواسية أمام القانون  -في صالح المواطن

لــة دولــة مؤسســات وليســت أفــرادًا أو دولــة حكــم منفــرد أو حكــم مطلــق ولكــن هنــاك الدو
ر السلبية في: (النواب يتدخل بشكل كبيـر مؤسسات تشريعية وقانونية)، بينما تمثلت الأدوا

لابـد   -أعضاء المجلس النيـابي يقومـون بأعمـال المجلـس البلـدي  -في عمل المجالس البلدية
نطالـب   -بثقيف الناس عن اختصاصاته في التشريع والرقابة  على المجلس النيابي أن يقوم

ب منذ فترة طويلـة هناك طلبات في مجلس النوا  -مجلس النواب أن يصدر قانون البلديات
لا يوجد تواصل بين مجلس النواب والمجالس البلدية)، أما برنـامج   -وحتي الآن ما تحققت

خلـق   -تي: (إقرار الميزانية العامة للدولـةفي المجلسين فقد جاءت أبرز الأوار الإيجابية كالآ
ــرين ــة البحـ ــثتمارية بمملكـ ــرص اسـ ــق فـ ــى خلـ ــؤدي إلـ ــي تـ ــريعات التـ ــن  -التشـ ــز الأمـ تعزيـ

يتعاون مجلس الشورى مع مجلـس النـواب كـي   -سيبراني من خلال القوانين والتشريعاتال
 -والقــوانينالحــد مــن التجــاوزات والمخالفــات بالتشــريعات  -يكــون المــواطن البحرينــي أولاً 

الجميـــع شـــركاء في العمـــل  -تســـعى الســـلطة التشـــريعية إلـــى تحقيـــق المصـــلحة الوطنيـــة
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نسـارع  -نطلـع علـى مـا يجـري في الشـارع البحرينـي  -التشريعي لخدمة الـوطن والمـواطنين
لجــان المجلــس تــدرس بدقــة المشــاريع والقــوانين)، بينمــا  -إلــى وقــف مــا يســيء للمــواطن

مـن القـوانين التـي تم ترحيلهــا مـن مجلـس إلــى  كثيــر: (هنـاك تجسـدت الأدوار السـلبية في
  قع وليس برامج).المواطن يريد نتائج على أرض الوا -مجلس ولا زالت حبيسة الأدراج

ــه لأداء الســـلطة ١٣ ــد تناولـ ــة عنـ ــرامج الحواريـ ــي في البـ ــاب الإعلامـ ــل الخطـ ــد مجمـ .أكـ
ن، التـي بـرزت مـع المشـروع التشريعية على النهضة التشريعية التـي تعيشـها مملكـة البحـري

الإصلاحي الشـامل الـذي قـاده حضـرة صـاحب الجلالـة الملـك حمـد بـن عيسـي آل خليفـة 
سلسلة من التشريعات والقوانين التي أدت إلى النهوض والارتقـاء في م عبر  ١٩٩٩منذ عام  

كافة المجالات، ورسّخت مفهوم دولة المؤسسات واحترام سيادة القانون واسـتقلال القضـاء 
جانب الحفـاظ علـى سـيادة المملكـة وحمايـة منجزاتهـا ومكتسـابتها الوطنيـة، وعـززت مـن ب

لمدني وتمكين المـرأة، وسـاهمت في حمايـة الحقـوق المشاركة السياسية وفعّلت دور المجتمع ا
والحريات والتعايش السلمي، ودعمت بيئة العمل في البحرين بما يضمن تسـوية المنازعـات 

ســتهلك، بالإضــافة إلــى تشــريعات حمايــة البيئــة والحفــاظ عليهــا بمــا وحمايــة المنافســة والم
  يضمن استدامتها.

  عينة الدراسة بشأن أداء السلطة التشريعية  ثانيًا: التحليل الكمي للبرامج الحوارية
  أشكال تحرير فقرات البرامج التي تتناول أداء السلطة التشريعية.١

  ) ٣جدول رقم (
  ينة الدراسة أشكال تحرير فقرات البرامج ع

  أشكال تحرير فقرات البرنامج 
  اسم البرنامج 

  المجموع   في المجلسين   حديث اليوم 
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

  ٤٢.٢  ٣٥  ٥٠  ٢٢  ٣٣.٤  ١٣  حديث مباشر 

  حوار 

  ١.٢  ١  ٢.٣  ١  -  -  عبر الهاتف 

  ٢٧.٧  ٢٣  ٢٠.٤  ٩  ٣٥.٩  ١٤  داخل الاستديو 

  ٦  ٥  ٢.٣  ١  ١٠.٢  ٤  الاثنان معًا 

  ٣٤.٩  ٢٩  ٢٥  ١١  ٤٦.١  ١٨  المجموع 

  تقارير 
  ٢١.٧  ١٨  ٢٥  ١١  ١٧.٩  ٧  محلية

  ١.٢  ١  -  -  ٢.٦  ١  عالمية
  ٢٢.٩  ١٩  ٢٥  ١١  ٢٠.٥  ٨  المجموع 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 
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أن قالب الحديث المباشر كان أكثر الأشكال البرامجيـة تشير نتائج الجدول السابق إلى  
استخدامًا في تناول أداء السلطة التشريعية بالبرامج الحوارية عينة الدراسـة بنسـبة بلغـت 

ــم ،)٪٤٢.٢( ــب ث ــة وفي ،)٪٣٤.٩( بلغــت بنســبة الحــوار قال ــرة المرتب ــب الأخي  قــاريرالت قال
مج عينــة الدراســة التــي تعتمــد في البــرا طبيعــة إلــى ذلــك ويرجــع ؛)٪٢٢.٩( بلغــت بنســبة

فقراتها الأولي على استعراض آخر الأخبار والمستجدات في الشأن التشريعي بالمملكـة، ثـم 
تتطرق بعد ذلك بالعرض والتحليل لأحد الموضوعات الرئيسة في الشـأن التشـريعي، إلا أن 

ا لقالـب الحـديث المباشـر في تنـاول  برنامج في المجل الأداء التشـريعي سـين كـان أكثـر توظيفـً
 مــدى يعكــس مــا وهــو اليــوم، حــديث برنــامج في) ٪٣٣.٤( مقابــل في) ٪٥٠بنســبة بلغــت (

 بكافـة إعلامـه خلال من التشريعية الجمهور أجندة وضع على  المجلسين  في  برنامج  اهتمام
 مـن  كاملـة  فقـرة  البرنـامج  خصـص  فقـد  ريعي،التشـ  الشـأن  تخص  التي  والمعلومات  الأخبار
ــار ــي الأخب ــى ت الت ــا أعضــاء الســلطة التشــريعية إل ــي يوجهه ــة الت خــتص بالأســئلة البرلماني

  أعضاء السلطة التنفيذية.  
ا لقالـب  ا إلـى أن برنـامج حـديث اليـوم كـان أكثـر توظيفـً كما تشير بيانات الجـدول أيضـً

 يعكــس مــا وهــو المجلســين، في برنــامج في )٪٢٥( مقابــل في) ٪٤٦.١الحــوار بنســبة بلغــت (
اليوم على اسـتعرض الآراء وعـرض كافـة وجهـات النظـر حـول الأداء   حديث  برنامج  حرص

ف  ا إلـى أن كـلا البرنـامجين قـد وظـّ التشريعي، إضافة إلى ذلك، تشير نتائج الجدول أيضـً
ــة ( ــر بنســب متقارب ــامج في) ٪٢٠.٥قالــب التقري ــوم حــديث برن ــ في) ٪٢٥(و الي  في امجبرن

  .المجلسين
  الدراسة .نوع مقدم البرنامج بالبرامج عينة٢

  ) ٤جدول رقم (
  نوع مقدم البرنامج بالبرامج عينة الدراسة 

  نوع مقدم البرنامج
  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   حديث اليوم 
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

  ٤٧  ٣٩  -  -  ١٠٠  ٣٩  ذكر

  ٥٣  ٤٤  ١٠٠  ٤٤  -  -  أنثى

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع

تشير نتائج الجدول السابق إلى ارتفـاع نسـبة الإنـاث في تقـديم البـرامج عينـة الدراسـة 
 ويرجــع للــذكور؛) ٪٤٧( مقابــل في) ٪٥٣في تنــاول أداء الســلطة التشــريعية بنســبة بلغــت (

 كـان سـواء  ثابـت  واحـد  مقـدم  علـى  تعتمـد  إنهـا  حيث  الدراسة  عينة  البرامج  طابع  إلى  ذلك
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قرات البرنـامج، وإذا حـدث اسـتبدال لمـذيع مكـان آخـر فإنـه يـأتي ف  تقديم  في  أنثى  أو  ذكرًا
) مـن برنـامج حـديث اليـوم تم اسـتبدال ٢٠٢٠-٣-٣٠من نفس النوع، فمثلاً في حلقـة يـوم (

المــذيع الرئيســي للبرنــامج (أ.علــى حســين) بمــذيع بــديل مــن نفــس النــوع وهــو (أ.بســام 
  البدوي).

  ناقشة أداء السلطة التشريعيةالدراسة لم.وجود الضيوف في البرامج عينة ٣
  ) ٥جدول رقم (

  مدى وجود ضيوف بالبرامج عينة الدراسة لمناقشة أداء السلطة التشريعية

  مدى وجود الضيوف 
  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   حديث اليوم 
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

  ٤٤.٦  ٣٧  ٢٥  ١١  ٦٦.٧  ٢٦  يوجد 

  ٥٥.٤  ٤٦  ٧٥  ٣٣  ٣٣.٣  ١٣  لا يوجد 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  جموعالم

تشير بيانات الجدول السابق إلى ارتفاع نسـبة خلـو البـرامج الحواريـة التـي تتنـاول أداء 
 بوجـود تميـزت) ٪٤٤.٦( مقابـل في)  ٪٥٥.٤الضيوف بنسبة بلغت (السلطة التشريعية من  

 الجمهـور  إعـلام  علـى  البـرامج  هـذه  حرص  إلى  يشير  ما  وهو  البرامج،  في  للضيوف  حضور
 المتعمــق التحليــل مــن أكثــر التشــريعي الشــأن تخــص التــي والأخبــار بالأحــداث وتثقيفــه
ا إلـى بشـأن  التشـريعية  السـلطة  وأداء  القـوانين  لمشـروعات  والنقدي ها، وتشـير النتـائج أيضـً

ــاول الأداء التشــريعي بنســبة بلغــت  ــوم في اســتقدام الضــيوف لتن ــامج حــديث الي تفــوق برن
 القــائمين وعــي ارتفــاع علــى يــدل مــا المجلســين؛ في برنــامج في) ٪٢٥( مقابــل في) ٪٦٦.٧(

 حسـب  وذلـك  تخصصـه،  مجـال  في  كل  الضيوف  مشاركة  بضرورة  اليوم  حديث  برنامج  على
الموضوع المطروح للنقاش في البرنامج؛ ما يفسح المجال للعـرض الموضـوعي المتـوازن   طبيعة

  للآراء من خلال طرح الرأي والرأي الآخر.
  البرامج عينة الدراسة  .نوع الضيوف في٤

  ) ٦جدول رقم (
  نوع الضيوف بالبرامج الحوارية عينة الدراسة 

  نوع الضيف 
  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   حديث اليوم 
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

  ٨٢.١  ٤٦  ٨٥.٧  ٢٤  ٧٨.٦  ٢٢  ذكر

  ١٧.٩  ١٠  ١٤.٣  ٤  ٢١.٤  ٦  أنثى
  ١٠٠  ٥٦  ١٠٠  ٢٨  ١٠٠  ٢٨  المجموع
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إلـى ارتفـاع شـديد في نسـبة الضـيوف الـذكور في البـرامج سابق  تشير بيانات الجدول ال
 مقابـل  في)  ٪٨٢.١الحوارية عينة الدراسة في تناول أداء السلطة التشريعية بنسـبة بلغـت (

ا  يعكـس  ما  وهو  الإناث،  للضيوف)  ٪١٧.٩( ا  توجهـً  استضـافة  نحـو  البـرامج  هـذه  في  ذكوريـً
ذلـك إلـى عامـل الصـدفة، وقـد   يرجـع  ربمـا  أو  الإنـاث،  الضـيوف  من  أكثر  الذكور  الضيوف

ا إلـــى بعـــض الصـــعوبات الخاصـــة بحضـــور الضـــيوف الإنـــاث إلـــى الاســـتديو  يرجـــع أيضـــً
للتسـجيل معهـن، وفي اعتقــاد البـاحثين لا يرجـع ذلــك إلـى عـدم كفــاءة الضـيوف الإنــاث في 
ــه  الحــديث عــن القضــايا التشــريعية، فمــن خــلال ملاحظــة أداء الضــيوف الإنــاث ومقارنت

ور لم تكن هناك فروق واضـحة؛ بـل العكـس فقـد اسـتطاع الضـيوف الإنـاث الذك  بالضيوف
عرض وتحليل الموقف التشريعي على نحو دقيق واضح في كل البـرامج الخاضـعة للدراسـة 

  والتحليل.
  .تخصص ضيوف البرامج عينة الدراسة لمناقشة أداء السلطة التشريعية٥

  ) ٧جدول رقم (
  رية عينة الدراسة تخصصات الضيوف بالبرامج الحوا

  تخصص الضيوف
  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   حديث اليوم 
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

  ٦٤.٢  ٣٦  ٩٢.٩  ٢٦  ٣٥.٧  ١٠  عضو برلماني حالي

  ١٢.٥  ٧  ٧.١  ٢  ١٧.٩  ٥  مسؤل حكومي حالي

  ٧.١  ٤  -  -  ١٤.٣  ٤  محامي 

  ٣.٦  ٢  -  -  ٧.١  ٢  صحفي/ إعلامي 

  ٣.٦  ٢  -  -  ٧.١  ٢  مسؤول حقوقي

  ٣.٦  ٢  -  -  ٧.١  ٢  ذ جامعي أستا

  ١.٨  ١  -  -  ٣.٦  ١  عضو مجلس بلدى

  ١.٨  ١  -  -  ٣.٦  ١  برلماني سابق 

  ١.٨  ١  -  -  ٣.٦  ١  خبير سياسي  

  ١٠٠  ٥٦  ١٠٠  ٢٨  ١٠٠  ٢٨  المجموع

ــى  ــائج الجــدول الســابق إل ــة الدراســة اقتصــرت في تشــير نت ــة عين ــرامج الحواري أن الب
سبة لتناول أداء السلطة التشريعية؛ حيث استضافتها على الضيوف ذوي التخصصات المنا

أشــارت النتــائج إلــى ارتفــاع نســبة استضــافة أعضــاء المجلــس الــوطني الحــاليين (أعضــاء 
ينــة الدراســة، ع الحواريــة البــرامج في) ٪٦٤.٢مجلســي النــواب والشــورى) بنســبة بلغــت (
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 المرتبـة في يليهـا ،)٪١٢.٥يليها في المرتبة الثانية جـاء المسـؤولين الحكـوميين بنسـبة بلغـت (
 الصــحفيين مــن كــل جــاء الرابعــة المرتبــة في يليهــا ،)٪٧.١( بلغــت بنســبة المحــامون الثالثــة

ء جـا  والأخيـرة  الخامسـة  المرتبـة  وفي  ،)٪٣.٦(  بلغـت  بنسـبة  الجامعـة  وأسـاتذة  والحقوقيين
كل من أعضـاء المجـالس البلديـة والبرلمـانيين السـابقين والخبـراء السياسـيين بنسـبة بلغـت 

)١.٨٪.(  
ــر استضــافة لأعضــاء  ــان أكث ــامج في المجلســين ك ــى أن برن ا إل ــائج أيضــً ــا تشــير النت كم

 حـديث  برنـامج  في)  ٪٣٥.٧(  مقابـل  في)  ٪٩٢.٩السلطة التشريعية الحاليين بنسبة بلغـت (
نامج حديث اليوم كان أكثـر استضـافة للمسـؤولين الحكـوميين بنسـبة بلغـت بر  أن  إلا  اليوم،

  .المجلسين في  برنامج في)  ٪٧.١( مقابل  في)  ٪١٧.٩(
وعلى الرغم من ذلك، فإن مجمـل النتـائج تشـير إلـى أن برنـامج حـديث اليـوم قـد تميـز 

ة، بتنوع تخصصات الضيوف الذين تمت استضافتهم للحديث حول أداء السـلطة التشـريعي
فيمــا خــلا برنــامج في المجلســين مــن استضــافة تخصصــات مثــل المحــامين، والإعلاميــين، 

  قيين، وأساتذة الجامعات، والخبراء السياسيين... إلخ.والحقو
  .جنسية ضيوف البرامج عينة الدراسة لمناقشة أداء السلطة التشريعية٦

  ) ٨جدول رقم (
  جنسيات الضيوف بالبرامج الحوارية عينة الدراسة 

  نسية الضيوف ج

  اسم البرنامج 

  المجموع   في المجلسين   حديث اليوم 

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك
  ١٠٠  ٥٦  ١٠٠  ٢٨  ١٠٠  ٢٨  بحريني 
  ١٠٠  ٥٦  ١٠٠  ٢٨  ١٠٠  ٢٨  المجموع 

إلـى اقتصـار البـرامج عينـة الدراسـة علـى الضـيوف مـن تشير بيانـات الجـدول السـابق  
الجنســية البحرينيــة في مقابــل الجنســيات الأخــرى ســواء كانــت عربيــة خليجيــة، أو عربيــة 

 ؛)٪١٠٠بنســبة بلغــت (غيــر خليجيــة، أو حتــي أجنبيــة عنــد تنــاول أداء الســلطة التشــريعية 
امعــات في مملكــة والج والشــركات المؤسســات أن إذ الصــدفة؛ عامــل إلــى ذلــك يرجــع وقــد

البحرين تتميز بتنوع الجنسيات للعاملين بها، وكان يمكن إثراء الحياة التشريعية من خلال 
العــرض المقــارن بــين التشــريعات وبعضــها الــبعض؛ مــا يــؤدي في النهايــة إلــى الوصــول إلــى 

ــى الاســتفادة مــن تشــري ــة، بالإضــافة إل ــة الحالي ع أفضــل يتماشــى مــع التشــريعات الدولي
  ب القانونية في الدول الأخرى.التجار
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  .لغة ضيوف البرنامج٧
  ) ٩جدول رقم (

  لغة الضيوف في البرامج عينة الدراسة 

  لغة الضيوف 
  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   حديث اليوم 
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

  ١٠٠  ٥٦  ١٠٠  ٢٨  ١٠٠  ٢٨  (عامية المثقفين) عربية بيضاء

  ١٠٠  ٥٦  ١٠٠  ٢٨  ١٠٠  ٢٨  المجموع

تشير بيانات الجدول السـابق إلـى أن اللغـة العربيـة البيضـاء أو مـا يطلـق عليـه (عاميـة 
المستخدمة في البرامج الحوارية عينة الدراسة عند تناول أداء السـلطة المثقفين) هي اللغة  

 لغــة أو الفصــحى العربيــة اللغــة الضــيوف يســتخدم ولــم ،)٪١٠٠التشــريعية بنســبة بلغــت (
 المجتمـع شـرائح كافـة إلـى الوصـول علـى  الحواريـة  البـرامج  حـرص  يعكـس  ما  وهو  أجنبية،

  تمايزت درجاتهم العلمية.و  الثقافية  مستوياتهم  تباينت مهما  البحريني
  السلطة التشريعيةطبيعة ونوعية القضايا المطروحة في البرامج الحوارية وتتناول أداء  .٨

  )١٠جدول رقم(
  القضايا المطروحة في البرامج الحوارية وتتناول أداء السلطة التشريعية طبيعة ونوعية 

  نوعية القضايا المطروحة 
  اسم البرنامج 

  المجموع   في المجلسين   حديث اليوم 
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

.قضايا ذات ١
  طبيعة تشريعية 

  ٢٢.٥  ٦٧  ١٧.٦  ٤٤  ٤٧.٩  ٢٣  رين تطور المشروع الإصلاحي الشامل في البح
  ٧.٧  ٢٣  ٨.٤  ٢١  ٤.٢  ٢  مناقشة المشروعات بقوانين وإقرارها أو رفضها 

  ٣.٤  ١٠  ٢.٨  ٧  ٦.٣  ٣  اقتراح بقوانين لإدارة قطاعات الدولة المختلفة
  ٢.٧  ٨  ٢.٤  ٦  ٤.٢  ٢  التصديق على الاتفاقيات والمعاهدات الدولية

  ٢  ٦  ٢  ٥  ٢  ١  الموافقة أو رفض المراسيم بقوانين 
  ٣٨.٣  ١١٤  ٣٣.٢  ٨٣  ٦٤.٦  ٣١  المجموع 

.قضايا ذات ٢
  طبيعة رقابية

توصية السلطة التنفيذية بتبني اقتراح 
  ٣٨.٣  ١١٤  ٤٤.٨  ١١٢  ٤.٢  ٢  برغبة يتناول الجوانب والاهتمامات العامة 

الأسئلة البرلمانية للوزراء للاستفهام عن 
  ٢٠.١  ٦٠  ١٩.٢  ٤٨  ٢٥  ١٢  واقعة معينة 

  ١.٧  ٥  ١.٢  ٣  ٤.٢  ٢  ة برنامج الحكومة مناقش
طلبات المناقشة العامة لاستيضاح سياسة 

  ١  ٣  ٠.٨  ٢  ٢  ١  الحكومة بشأن موضوع معين 

  ٠.٣  ١  ٠.٤  ١  -  -  الاستجواب البرلماني لأحد الوزراء 

تأليف لجان التحقيق البرلمانية بغية الكشف  
  ٠.٣  ١  ٠.٤  ١  -  -  عن قضية ذات مصلحة عامة 

  ٦١.٧    ٦٦.٨  ١٦٧  ٣٥.٤  ١٧  المجموع 
  ١٠٠  ٢٩٨ ١٠٠  ٢٥٠  ١٠٠  ٤٨  المجموع 
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ــة في  ــة الرقابي ــاع نســبة القضــايا ذات الطبيع ــى ارتف ــات الجــدول الســابق إل تشــير بيان
عنـــد تناولهـــا لأداء الســـلطة التشـــريعية بنســـبة بلغـــت البـــرامج الحواريـــة عينـــة الدراســـة 

 أن ويؤكــد يعــزز مــا وهــو يعية؛التشــر الطبيعــة ذات للقضــايا) ٪٣٨.٣( مقابــل في) ٪٦١.٧(
 القضـايا كـل ومناقشـة عـرض علـى ويقوم البحرين مملكة في الرابعة السلطة يمثل  الإعلام
في كـل القطاعـات، وتشـير  تشـريعي  تقـدم  من  البحرين  به  تتمتع  ما  ظل  في  وشفافية  بحرية

ا إلــى تفــوق برنــامج حــديث اليــوم في طــرح القضــايا التشــريعية ذات الصــ لة البيانــات أيضــً
 في برنـامج في)  ٪٣٣.٢(  مقابـل  في)  ٪٦٤.٦بأداء مجلسـي النـواب والشـورى بنسـبة بلغـت (

 ذات  القضـايا  طـرح  في  المجلسـين  في  برنـامج  تفـوق  إلى  أيضًا  النتائج  تشير  بينما  المجلسين،
 مقابــل في) ٪٦٦.٨الطبيعــة الرقابيــة ذات الصــلة بــأداء الســلطة التشــريعية بنســبة بلغــت (

  .اليوم  حديث  برنامج  في)  ٪٣٥.٤(
وتشير النتائج التفصيلية إلى أن أبرز القضايا التشـريعية التـي تم طرحهـا في الخطـاب 

امل في الإعلامــي للبــرامج الحواريــة عينــة الدراســة كانــت تطــور المشــروع الإصــلاحي الشــ
%)، الذي بدأ مع إطلاق صاحب الجلالة ميثاق العمـل الـوطني ٢٢.٥البحرين بنسبة بلغت (

م، الذي يعد بمثابة فتح جديد نحـو التطـور الـديموقراطي الانفتـاحي في ٢٠٠٠في ديسمبر  
البحرين، كما تشير النتائج التفصيلية أيضًا إلى أن أبرز القضايا الرقابية التي تم طرحهـا 

ــت التوصــيات المقدمــة مــن في الخطــا ــة الدراســة كان ــرامج الحواريــة عين ب الإعلامــي للب
ذيــة بتبنــي اقتراحــات معينــة بشــأن الاهتمامــات العامــة الســلطة التشــريعية للســلطة التنفي

 والتنفيذيـة  التشـريعية  السـلطتين  بين  الكبير  التعاون  يعكس  ما  وهو  ؛)٪٣٨.٣بنسبة بلغت (
  حريني.الب  المواطن وآمال  طموحات  لتحقيق

  تجاه ضيوف البرامج عينة الدراسة نحو أداء السلطة التشريعيةا.٩
  )١١جدول رقم(

  مج عينة الدراسة نحو أداء السلطة التشريعيةاتجاه ضيوف البرا

  اتجاه الضيف نحو أداء السلطة التشريعية

  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   حديث اليوم 

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك
  ٩٤.٦  ٥٣  ٩٦.٤  ٢٧  ٩٢.٨  ٢٦  إيجابي 
  ٣.٦  ٢  ٣.٦  ١  ٣.٦  ١  محايد 

  ١.٨  ١  -  -  ٣.٦  ١  سلبي
  ١٠٠  ٥٦  ١٠٠  ٢٨  ١٠٠  ٢٨  المجموع
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إلى ارتفاع الاتجاهات الإيجابية من ضيوف البرامج عينة يانات الجدول السابق  تشير ب
 الأولـى،  المرتبـة  بـذلك  محتلة)  ٪٩٤.٦الدراسة بشأن أداء السلطة التشريعية بنسبة بلغت (

 الثالثــة المرتبــة وفي ،)٪٣.٦( بلغــت بنســبة المحايــدة الاتجاهــات الثانيــة المرتبــة في تلاهــا
  ).٪١.٨غت (بل  بنسبة السلبية هاتالاتجا  جاءت والأخيرة

وتشير النتائج التفصيلية للجدول إلى أن برنامج في المجلسين كان الأكثر إيجابية بنسبة 
 الإعـلام حـرص يشـير ما وهو اليوم؛ حديث برنامج  في)  ٪٩٢.٨(  مقابل  في)  ٪٩٦.٤بلغت (
  .وأدائها  تشريعيةال  السلطة بشأن  المواطنين  لدى  الإيجابية  روح  بث  على  البحرين في  المرئي
تشير النتائج أيضًا إلى أن نسبة الاتجاهات السـلبية قـد ظهـرت في برنـامج حـديث   كما

 الســـلبية الاتجاهـــات مـــن المجلســـين في برنـــامج خـــلا بينمـــا ،)٪٣.٦اليـــوم بنســـبة بلغـــت (
 حـديث برنـامج طرحـه مـا إلـى ذلك  ويرجع  التشريعية؛  السلطة  أداء  نحو  البرنامج  لضيوف

بي بأعمــال المجلــس البلــدي وأنــه لا يوجــد تنســيق أو النيــا المجلــس أعضــاء مقيــا عــن اليــوم
  تواصل بين لجان الخدمات بالمجلس التشريعية والمجالس البلدية.

  .طبيعة أطروحات البرامج عينة الدراسة بشأن أداء السلطة التشريعية١٠
  )١٢جدول رقم (

  التشريعية طبيعة أطروحات البرامج عينة الدراسة بشأن أداء السلطة 

  اتجاه الأطروحات

  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   حديث اليوم 

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك
  ٨٩.٥  ١١٠  ٨٦.٩  ٧٣  ٩٤.٨  ٣٧  مؤيد

  ٩.٧  ١٢  ١٣.١  ١١  ٢.٦  ١  محايد 
  ٠.٨  ١  -  -  ٢.٦  ١  معارض
  ١٠٠  ١٢٣  ١٠٠  ٨٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع

يدة في البـرامج الحواريـة تشير بيانات الجدول السابق إلى ارتفاع نسبة الأطروحات المؤ
 الأولـي، المرتبـة  بـذلك  محتلة)  ٪٨٩.٥التشريعية بنسبة بلغت (عينة الدراسة لأداء السلطة  

ــة في تلاهــا ــة المرتب ــدة الأطروحــات الثاني ــة وفي ،)٪٩.٧( بلغــت بنســبة المحاي ــة المرتب  الثالث
 حــرص إلــى يشــير مــا وهــو ؛)٪٠.٨( بلغــت بنســبة المعارضــة الأطروحــات جــاءت والأخيــرة
اسة على طرح الحقائق ومناقشـتها بكـل الدر  عينة  الحوارية  البرامج  في  الإعلامي  الخطاب

صدق وحيادية وتوازن وهو ما يسهم في تحسين أداء السلطة التشريعية من خـلال التأكيـد 
علــى إيجابياتهــا وتشــجعيها علــى الاســتمرار ومحاولــة تصــحيح الســلبيات وذلــك رغبــة في 

  على راحته وحل مشكلاته.خدمة المواطن والعمل 
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ى أن برنـامج حـديث اليـوم كـان الأكثـر في طـرح الخطـاب وتشير البيانـات التفصـيلية إلـ
 ظهــرت بينمــا المجلســين، في برنــامج في) ٪٨٦.٩( مقابــل في) ٪٩٤.٨المؤيــد بنســبة بلغــت (

 في  برنـامج  خـلا  فيمـا  ،)٪٢.٦(  بلغـت  بنسـبة  اليوم  حديث  برنامج  في  المعارضة  الأطروحات
وم الـذي يسـمح باستضـافة اليـ  حـديث  برنـامج  طبيعـة  إلـى  ذلـك  يرجع  وقد  منها؛  جلسينالم

شخصيات قد تكون لها توجهـات متمـايزة بشـأن أداء السـلطة التشـريعية، وهـو مـا لـم تـتم 
  ملاحظته في برنامج في المجلسين.

  .طبيعة الأوصاف المقدمة عن السلطة التشريعية في البرامج عينة الدراسة١١
  )١٣( جدول رقم

  طبيعة الأوصاف المقدمة عن السلطة التشريعية في البرامج عينة الدراسة

  طبيعة الأوصاف 
  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   حديث اليوم 
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

  ٩٠.٩  ١٨٠  ٩٧.٩  ١٤٠  ٧٢.٧  ٤٠  إيجابي 

  ٩.١  ١٨  ٢.١  ٣  ٢٧.٣  ١٥  سلبي

  ١٠٠  ١٩٨  ١٠٠  ١٤٣  ١٠٠  ٥٥  المجموع

ول الســابق إلــى ارتفــاع الأوصــاف الإيجابيــة المقدمــة عــن الســلطة تشــير بيانــات الجــد
) ٪٩٠.٩التشريعية في الخطاب الإعلامي للبـرامج الحواريـة عينـة الدراسـة بنسـبة بلغـت (

ــل في ــا وهــو ؛)٪٩.١(بلغــت بنســبة الســلبية الأوصــاف مقاب ــى يشــير م  الســلطة حــرص إل
ي وانعكــس ذلــك في الخطــاب ع الواقــع البحرينــمــ إيجــابي بشــكل التجــاوب علــى التشــريعية
  الإعلامي.

ــامج في المجلســين كــان الأكثــر  ــائج التفصــيلية بالجــدول الســابق إلــى أن برن وتشــير النت
تقديمًا للصفات الإيجابية عن أداء السلطة التشريعية في البرامج الحوارية عينـة الدراسـة 

ينمـــا جـــاء مج حـــديث اليـــوم، ببرنـــا في) ٪٧٢.٧( نســـبة مقابـــل في) ٪٩٧.٩بنســـبة بلغـــت (
برنامج حديث اليوم كأكثر البـرامج تقـديمًا للصـفات السـلبية عـن أداء السـلطة التشـريعية 

  .المجلسين في  ببرنامج)  ٪٢.١( مقابل في)  ٪٢٧.٣بنسبة بلغت (
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  .طبيعة الأدوار المنسوبة للسلطة التشريعية في البرامج عينة الدراسة١٢
  )١٤جدول رقم (

  التشريعية في البرامج عينة الدراسة طبيعة الأدوار المنسوبة للسلطة 

  طبيعة الأدوار

  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   حديث اليوم 

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

  ٧٧.٨  ٢١  ٨٧.٥  ١٤  ٦٣.٦  ٧  إيجابي 

  ٢٢.٢  ٦  ١٢.٥  ٢  ٣٦.٤  ٤  سلبي

  ١٠٠  ٢٧  ١٠٠  ١٦  ١٠٠  ١١  المجموع

سـوبة للسـلطة التشـريعية تشير بيانات الجدول السابق إلى ارتفـاع الأدوار الإيجابيـة المن
 مقابـل  في)  ٪٧٧.٨في الخطاب الإعلامي بالبرامج الحواريـة عينـة الدراسـة بنسـبة بلغـت (

 البحرينـي التليفزيـون في الحواريـة البـرامج دور  يعكـس  مـا  وهو  السلبية؛  للأدوار)  ٪٢٢.٢(
  ر بالحقيقة ورصد الإيجابيات والسلبيات بغية التحسين والتطوير.الجمهو إعلام  على

وتشير النتائج التفصيلية إلى أن برنامج في المجلسين قد تفوق في عرض الأدوار الإيجابيـة 

 برنــامج في) ٪٦٣.٦( نســبة مقابــل في) ٪٨٧.٥المنســوبة للســلطة التشــريعية بنســبة بلغــت (

ليوم في عرض الأدوار السلبية للسلطة التشـريعية ا حديث  برنامج  تفوق  بينما  اليوم،  حديث

  .المجلسين  في ببرنامج)  ٪١٢.٥( نسبة مقابل في)  ٪٣٦.٤بنسبة بلغت (

  .أسلوب معالجة البرامج الحوارية عينة الدراسة لأداء السلطة التشريعية١٣
  )١٥جدول رقم(

  أسلوب معالجة البرامج الحوارية عينة الدراسة لأداء السلطة التشريعية

  سلوب تناول البرنامج لأداء السلطة التشريعيةأ

  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   ديث اليوم ح
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

  ٥٥.٤  ٤٦  ٧٥  ٣٣  ٣٣.٣  ١٣  خبري تقريري

  ٣٨.٥  ٣٢  ١٨.٢  ٨  ٦١.٥  ٢٤  تحليلي

  ٦.١  ٥  ٦.٨  ٣  ٥.٢  ٢  نقدي 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع
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تشير بيانات الجدول السابق إلى اعتماد البرامج الحوارية عينة الدراسة على الأسلوب 
 محـتلا)  ٪٥٥.٤يري في معالجة وتناول أداء السلطة التشريعية بنسبة بلغت (الخبري التقر

 وفي ،)٪٣٨.٥( بنســبة التحليلــي الأســلوب الثانيــة المرتبــة في تــلاه ثــم الأولــى، المرتبــة بــذلك
 حــرص يعكــس مــا وهــو ؛)٪٦.١ثــة والأخيــرة الأســلوب النقــدي بنســبة بلغــت (الثال المرتبــة

 مـن  مختلفـة  أسـاليب  اسـتخدام  علـى  الدراسـة  عينـة  اريةالحو  بالبرامج  الإعلامي  الخطاب
 وذلـــك الجوانـــب، كافـــة مـــن التشـــريعية الســـلطة لأداء والمناقشـــة والتحليـــل الإعـــلام أجـــل

  .صحيح  نحو  على العام الرأي  توجهات لتشكيل
شير البيانات التفصيلية إلى أن برنامج في المجلسين قد تفـوق في اسـتخدام الأسـلوب وت

) ٪٣٣.٣( نســـبة مقابـــل في) ٪٧٥ة الأداء التشـــريعي بنســـبة بلغـــت (الخبـــري عنـــد معالجـــ
 التحليلــي الأســلوب اســتخدام في اليــوم حــديث برنــامج تفــوق بينمــا اليــوم، حــديث ببرنــامج
ــامج) ٪١٨.٢( مقابــل في) ٪٦١.٥( بلغــت بنســبة  إلــى ذلــك يرجــع وقــد المجلســين؛ في ببرن
 والمسـتجدات الأخبـار آخـر بعـرض  أكثر  يهتم  المجلسين  في  فبرنامج  البرنامجين؛  كلا  طبيعة

 مـن  مقدمـة  برلمانيـة  تسـاؤلات  أو  مناقشـات  أو  اجتماعـات  كانـت  سواء  التشريعي  الشأن  في
نامج حديث اليوم يهتم أكثـر بر  كان  المقابل  في  الحكومة،  لأعضاء  التشريعي  المجلس  أعضاء

دورهـا في مسـيرة بالتحليل واستطلاع آراء المتخصصين والخبراء حول القضايا والقوانين و
  الإصلاح بالمملكة.  

.الاســـــتمالات المســـــتخدمة في معالجـــــة البـــــرامج الحواريـــــة عينـــــة الدراســـــة لأداء الســـــلطة ١٤
  التشريعية

  )١٦جدول رقم (
ة البرامج الحوارية عينة الدراسة لأداء السلطة  الاستمالات المستخدمة في معالج

  التشريعية 

  ج لأداء البرامجالاستمالات المستخدمة في تناول البرام

  اسم البرنامج 
حديث  

  المجموع  في المجلسين   اليوم

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

.استمالات  ١
  عقلانية

بالمعلومات والأحداث  الاستشهاد 
  والآراء

٢٩.٧  ٩٨  ٣٦.٥  ٨٥  ١٣.٤  ١٣  

تفنيد ودحض وجهات النظر 
  المعارضة 

٣.٤  ١١  ٣.٩  ٩  ٢.١  ٢  

  ١٩  ٦٣  ٢٢.٧  ٥٣  ١٠.٣  ١٠  بناء النتائج على مقدمات 

  ٥٢.١  ١٧٢  ٦٣.١  ١٤٧  ٢٥.٨  ٢٥  المجموع

  ١٣.٣  ٤٤  ١١.٦  ٢٧  ١٧.٥  ١٧  الشعارات .استمالات  ٢
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الدلالة العرفية والمعنوية للكلمات    عاطفية
  المؤثرة 

٤.٨  ١٦  ٣  ٧  ٩.٣  ٩  

استدعاء مصادر بعينها على سبيل  
  الاستشهاد بغرض الحشد العاطفي

٧.٣  ٢٤  ٧.٣  ١٧  ٧.٢  ٧  

  ٣.٦  ١٢  ٣  ٧  ٥.٢  ٥  قيقةعرض الرأي في شكل الح

العدوي النفسية والحديث باسم  
  الجميع

٦.٧  ٢٢  ٤.٧  ١١  ١١.٣  ١١  

  ٣٥.٧  ١١٨  ٢٩.٦  ٦٩  ٥٠.٥  ٤٩  المجموع

.استمالات  ٣
  الترغيب والترهيب

  ٧  ٢٣  ٣.٩  ٩  ١٤.٤  ١٤  استمالات الترغيب

  ٣.٤  ١١  ٢.١  ٥  ٦.٢  ٦  استمالات الترهيب

  ١.٨  ٦  ١.٣  ٣  ٣.١  ٣  استمالات الترغيب والترهيب معًا 

  ١٢.٢  ٤٠  ٧.٣  ١٧  ٢٣.٧  ٢٣  المجموع

  ١٠٠  ٣٣٠  ١٠٠  ٢٣٣  ١٠٠  ٩٧  المجموع

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى ارتفــاع الاســتمالات العقلانيــة في معالجــة البــرامج 
ــة الدراســة لأداء  ــة عين ــت (الحواري ــة) ٪٥٢.١الســلطة التشــريعية بنســبة بلغ ــذلك محتل  ب

 ثــم ،)٪٣٥.٧( بلغــت بنســبة العاطفيــة الاســتمالات الثانيــة المرتبــة في تلتهــا الأولــى، المرتبــة
 ؛)٪١٢.٢( بلغــت بنســبة والأخيــرة الثالثــة المرتبــة في والترهيــب الترغيــب اســتمالات جــاءت
الحواريـة عينـة الدراسـة علـى أن   بـالبرامج  الإعلامـي  الخطـاب  حـرص  على  يؤكد  ما  وهذا

  لإقناع المتلقي وفق معايير موضوعية.يمنطق أطروحاته بلغة تحتوي على أدلة وبراهين  
وتشـــير النتـــائج التفصـــيلية إلـــى أن برنـــامج في المجلســـين تفـــوق في توظيـــف الاســـتمالات 

وق تفــ بينمــا اليــوم، حــديث ببرنــامج) ٪٢٥.٨( مقابــل في) ٪٦٣.١العقلانيــة بنســبة بلغــت (

 مقابــل في) ٪٥٠.٥برنــامج حــديث اليــوم في توظيــف الاســتمالات العاطفيــة بنســبة بلغــت (

 وذلــك والترهيــب الترغيــب اســتمالات توظيــف في كــذلك المجلســين، في ببرنــامج) ٪٢٩.٦(

  .المجلسين في  ببرنامج)  ٪٧.٣( مقابل في)  ٪٢٣.٧(  بلغت  بنسبة
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  ة الدراسة لأداء السلطة التشريعية.أساليب الإقناع المستخدمة في تناول البرامج عين١٥
  )١٧جدول رقم(

   تناول البرامج عينة الدراسة لأداء السلطة التشريعية أساليب الإقناع المستخدمة في

أساليب الإقناع المستخدمة في تناول البرامج لأداء السلطة 
  التشريعية

  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   حديث اليوم 

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

.أساليب ١
  عقلانية

  ٧.٩  ٣٠  ٩.٩  ٢٣  ٤.٧  ٧  ربط القضية بقضايا أخرى وبآثارها 
  ٣.١  ١٢  ٣.٩  ٩  ٢  ٣  لأخطاء في الموقف المضاد وتفنيدها  تضخيم ا

تقديم 
الأدلة  

والشواهد  
  والبراهين 

القائمة على  الأدلة والشواهد 
المعلومات والحقائق والأحداث  

بما تتضمنه من إحصائيات  
  وأرقام

١٥.٢  ٥٨  ٢٠.٢  ٤٧  ٧.٤  ١١  

الأدلة والشواهد المنسوبة إلى 
  ٩.٤  ٣٦  ١٣.٣  ٣١  ٣.٤  ٥  مصادر خبيرة متخصصة

ترتيب 
الحجج 
والأدلة  

الإقناعية 
داخل  
بنية 

الخطاب 
  الإعلامي

تأثير النهاية/ ترتيب الذروة 
(أقوي الحجج في نهاية الطرح  

  الإعلامي)
٨.٩  ٣٤  ١٠.٧  ٢٥  ٦  ٩  

تأثير البداية/ عكس الذروة 
(أقوى الحجج في بداية الطرح  

  الإعلامي)
٥.١  ١٩  ٥.٦  ١٣  ٤  ٦  

  ٤٩.٦  ١٨٩  ٦٣.٦  ١٤٨  ٢٧.٧  ٤١  المجموع

.أساليب ٢
  عاطفية

  ٦.٣  ٢٤  ٤.٧  ١١  ٨.٨  ١٣  التعميم 

  ٥.١  ١٩  ٣.٤  ٨  ٧.٤  ١١  الخطاب الإعلامي العاطفي

  ٢.٦  ١٠  ١.٧  ٤  ٤  ٦  إيماءات وتلميحات الخطاب الإعلامي 

  ٣.١  ١٢  ١.٣  ٣  ٦  ٩  الاستشهاد بحالات إنسانية وعاطفية

  ٨.٤  ٣٢  ٦.٤  ١٥  ١١.٥  ١٧  القومي والمصلحة الوطنية استدعاء البعد 

استخدام الأساليب اللغوية كالتشبيه 
  ٢.٦  ١٠  ٢.١  ٥  ٣.٤  ٥  والاستعارة والكناية

  ٢٨.١  ١٠٧  ١٩.٦  ٤٦  ٤١.٢  ٦١  المجموع
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.أساليب ٣
  التحيز

الواحدة من خلال  الخطابات ذات النغمة 
  ٣.٩  ١٥  ٣.٩  ٩  ٤  ٦  استراتيجتي التقارب والتكثيف

  ٦.١  ٢٣  ٤.٧  ١١  ٨.١  ١٢  أحادية الطرح والمعالجة

  ٢.٤  ٩  ٢.٦  ٦  ٢  ٣  تحيز الوصف 

  ٣.٧  ١٤  ٢.١  ٥  ٦  ٩  تحيز الرأي 

  ٣.١  ١٢  ١.٧  ٤  ٥.٤  ٨  التحيز السياقي

  ١.٨  ٧  ٠.٩  ٢  ٣.٤  ٥  التحيز الإيحائي 

  ١.٣  ٥  ٠.٩  ٢  ٢  ٣  تحيز التنسيب 

  ٢٢.٣  ٨٥  ١٦.٨  ٣٩  ٣١.١  ٤٦  المجموع

  ١٠٠  ٣٨١  ١٠٠  ٢٣٣  ١٠٠  ١٤٨  المجموع

إلــى أن الأســاليب العقلانيــة كانــت الأكثــر اســتخدامًا ات الجــدول الســابق تشــير بيانــ
ا عنــد معالجــة البــرامج الحواريــة عينــة الدراســة لأداء الســلطة التشــريعية بنســبة  وتوظيفــً

 العاطفيـة  الأسـاليب  الثانية  المرتبة  في  تلاها  ثم  الأولى،  المرتبة  بذلك  محتلة)  ٪٤٩.٦بلغت (
ــبة ــت بنسـ ــةالم وفي ،)٪٢٨.١( بلغـ ــة رتبـ ــبة والأ الثالثـ ــز بنسـ ــرة جـــاءت أســـاليب التحيـ خيـ

)٢٢.٣٪.(  
ا للأســاليب  وتشــير النتــائج التفصــيلية إلــى أن برنــامج في المجلســين كــان الأكثــر توظيفــً

) ٪٢٧.٧( مقابــل في) ٪٦٣.٦العقلانيــة عنــد تنــاول أداء الســلطة التشــريعية بنســبة بلغــت (
ــامج ــوم؛ حــديث ببرن ــد الي ــك يرجــع وق ــى ذل ــة إل ــرامج طبيع ــة الب ــة الدراســة،  الحواري عين

فبرنامج حديث اليوم يقوم بشكل رئيسي على اسـتعراض الآراء بشـكل عـام، بينمـا برنـامج 
  في المجلسين يقوم على الفحص الدقيق لأداء السلطة التشريعية.

وتشير النتائج التفصيلية أيضًا إلى أن برنامج حديث اليوم كان الأكثر توظيفًا لأسـاليب 
 وكـذلك  المجلسـين،  في  ببرنامج)  ٪١٩.٦(  مقابل  في)  ٪٤١.٢غت (العاطفية بنسبة بلالإقناع  

 ببرنـامج)  ٪١٦.٨(  مقابـل  في)  ٪٣١.٦(  بلغت  بنسبة  التحيز  لأساليب  استخدامًا  الأكثر  كان
  .المجلسين في
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  .مشاركة الجمهور في البرامج عينة الدراسة١٦
  )١٨جدول رقم (

  اسة مشاركة الجمهور في البرامج عينة الدر 

  مشاركة الجمهور في البرنامج
  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   حديث اليوم 
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

  ١٩.٣  ١٦  -  - ٤١  ١٦  يشارك

  ٨٠.٧  ٦٧  ١٠٠  ٤٤  ٥٩  ٢٣  لا يشارك 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى ارتفــاع نســبة عــدم مشــاركة الجمهــور في البــرامج 
ية عينة الدراسة عند تناول الأداء التشريعي لمجلسي الشـورى والنـواب بنسـبة بلغـت الحوار

  .البرامج  في  الجمهور  لمشاركة)  ٪١٩.٣( نسبة مقابل  في)  ٪٨٠.٧(
ا مـع مشـاركة وتشير النتائج التفصـيلية إلـى أن برنـامج حـديث ال يـوم كـان الأكثـر تجاوبًـ

 للجمهــور مشــاركة أي مــن المجلســين في برنــامج خــلا بينمــا ،)٪٤١الجمهــور بنســبة بلغــت (
 بشـأن  العـام  الـرأي  وتوجهـات  معـارف  استطلاع  أهمية  من  الرغم  على  الدراسة  فترة  خلال
  .والشورى  النواب  لمجلسي  التشريعي الأداء

  برامج عينة الدراسة.أساليب مشاركة الجمهور في ال١٧
  )١٩جدول رقم (

  أساليب مشاركة الجمهور في البرامج عينة الدراسة 

  أساليب مشاركة الجمهور في البرنامج

  اسم البرنامج 

  المجموع  في المجلسين   حديث اليوم 

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

  ٥٠  ٨  -  -  ٥٠  ٨  لقاءات خارج الاستديو

  ٤٣.٧  ٧  -  -  ٤٣.٧  ٧  اتصالات هاتفية

  ٦.٣  ١  -  -  ٦.٣  ١  صفحات التواصل الاجتماعي

  ١٠٠  ١٦  -  -  ١٠٠  ١٦  المجموع
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إلـــى أن أكثـــر أســـاليب مشـــاركة الجمهـــور في البـــرامج ابق تشـــير بيانـــات الجـــدول الســـ
الحوارية عينة الدراسة كانـت لقـاءات خـارج الاسـتديو مـن خـلال التقـارير المصـورة بنسـبة 

 الهاتفيــة الاتصــالات الثانيــة المرتبــة في تلاهــا الأولــى، المرتبــة بــذلك محتلــة) ٪٥٠بلغــت (
اءت مواقــع التواصــل الاجتمــاعي جــ رةوالأخيــ الثالثــة المرتبــة وفي ،)٪٤٣.٧( بلغــت بنســبة

  ).٪٦.٣بنسبة بلغت (
ــور  ــرد بعــرض آراء الجمه ــوم انف ــامج حــديث الي ــى أن برن ــائج التفصــيلية إل وتشــير النت
ومشاركاته، بينما خلا برنامج في المجلسين من أي مشـاركة للجمهـور، وتجـدر الإشـارة هنـا 

ــدة ومباركــة لكافــة هــود التــي تقــوم بهــا الج إلــى أن جميــع مشــاركات الجمهــور جــاءت مؤي
  السلطة التشريعية سواء فيما يتعلق بسن التشريعات والقوانين أو الأداء الرقابي.

.أبعــــاد المســــؤولية الاجتماعيــــة للبــــرامج الحواريــــة عينــــة الدراســــة في تنــــاول أداء الســــلطة ١٨
  التشريعية (الوظائف والأدوار)

  )٢٠جدول رقم (
  ج في تناول أداء السلطة التشريعية (الوظائف والأدوار) أبعاد المسؤولية الاجتماعية للبرنام

  أبعاد المسؤولية الاجتماعية (الوظائف والأدوار) 

  اسم البرنامج 

  المجموع   في المجلسين   حديث اليوم 

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

.وضع الأجندة التشريعية وإعلام  ١
الجمهور بما يحدث في الشأن  

  التشريعي

  ٣٣.٨  ٢٨  ٥٠  ٢٢  ١٥.٤  ٦  متوفرة  

  ٢٨.٩  ٢٤  ٢٥  ١١  ٣٣.٣  ١٣  متوفرة لحد ما
  ٣٧.٣  ٣١  ٢٥  ١١  ٥١.٣  ٢٠  متوفرة بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 
  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  ٢.٢  ١.٦  الوسط الحسابي   المؤشرات الإحصائية
  ٧٥  ٥٤.٧  الوزن النسبي   -

.تقديم تحليل متعمق لأداء  ٢
السلطة التشريعية بشأن القضايا  

  المعقدة وتبسيطها للجمهور. 

  ١٦.٩  ١٤  ٢٥  ١١  ٧.٧  ٣  متوفرة  

  ٢٤  ٢٠  ٢٥  ١١  ٢٣  ٩  متوفرة لحد ما
  ٥٩.١  ٤٩  ٥٠  ٢٢  ٦٩.٣  ٢٧  متوفرة بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 
  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  ٥٨.٣  ٤٦.٧  الوزن النسبي   -  ١.٧  ١.٤  الوسط الحسابي   المؤشرات الإحصائية

نمية المهارات الفكرية والثقافية  .ت٣
لدى الجمهور بشأن القضايا  

  القانونية وأداء السلطة التشريعية 

  ٣٤.٩  ٢٩  ٢٥  ١١  ٤٦.٢  ١٨  متوفرة  
  ٣٦.١  ٣٠  ٥٠  ٢٢  ٢٠.٥  ٨  متوفرة لحد ما

  ٢٩  ٢٤  ٢٥  ١١  ٣٣.٣  ١٣  متوفرة بشكل ضعيف
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  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  ٦٦.٧  ٧٠.٧  الوزن النسبي   -  ٢  ٢.١٢  الوسط الحسابي   رات الإحصائيةالمؤش

.التفاعل مع الجمهور وإثارة  ٤
اهتمامه وتحفيزه على المشاركة 

الإيجابية مع إتاحة الفرصة له كي 
يعبر عن رأيه بحرية بشأن أداء  

  السلطة التشريعية

  ٩.٦  ٨  -  -  ٢٠.٥  ٨  متوفرة  

  ٢١.٧  ١٨  -  -  ٤٦.٢  ١٨  متوفرة لحد ما

  ١٥.٧  ١٣  -  -  ٣٣.٣  ١٣  متوفرة بشكل ضعيف

  ٥٣  ٤٤  ١٠٠  ٤٤  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  -  ١.٨٧  الوسط الحسابي 

-  
  -  ٦٢.٣  الوزن النسبي 

.كشف أوجه القصور في أداء السلطة  ٥
  التشريعية بشأن القضايا المختلفة 

  ٢.٤  ٢  -  -  ٥.١  ٢  متوفرة  
  ٢.٤  ٢  ٢.٣  ١  ٢.٦  ١  متوفرة لحد ما

  ٩٥.٢  ٧٩  ٩٧.٧  ٤٣  ٩٢.٣  ٣٦  متوفرة بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  ٣٤  ٣٧.٣  الوزن النسبي   -  ١.٠٢  ١.١٢  الوسط الحسابي   المؤشرات الإحصائية

.تقديم الحلول الممكنة للمشكلات ٦
السلطة   والتحديات التي تواجه

  التشريعية

  ٢٠.٦  ١٧  ٢٥  ١١  ١٥.٤  ٦  متوفرة  
  ٣٩.٧  ٣٣  ٥٠  ٢٢  ٢٨.٢  ١١  متوفرة لحد ما

  ٣٩.٧  ٣٣  ٢٥  ١١  ٥٦.٤  ٢٢  متوفرة بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  ٦٦.٧  ٥٢.٧  الوزن النسبي   -  ٢  ١.٦  الوسط الحسابي   المؤشرات الإحصائية

لسلطة التشريعية والعمل  .دعم ا٧
على تشكيل اتجاهات إيجابية لدى 

الجمهور بشأن أدائها في الحياة  
  النيابية

  ٧٢.٣  ٦٠  ٧٢.٧  ٣٢  ٧١.٨  ٢٨  متوفرة  

  ١٩.٣  ١٦  ١٥.٩  ٧  ٢٣  ٩  متوفرة لحد ما

  ٨.٤  ٧  ١١.٤  ٥  ٥.٢  ٢  متوفرة بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 
  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  ؤشرات الإحصائيةالم
  ٢.٦  ٢.٧  الوسط الحسابي 

-  
  ٨٦.٧  ٩٠  الوزن النسبي 

  إجمالي البعد الأول للمسؤولية الاجتماعية للبرامج الحوارية (الوظائف والأدوار) 
  -  ١.٦  ١.٧  الوسط الحسابي   المؤشرات الإحصائية
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ها التـزام تشير بيانات الجدول السابق إلى أن البرامج الحوارية عينة الدراسـة كـان لـدي
كبيـــر بمســـؤولياتها الاجتماعيـــة عنـــد تنـــاول الأداء التشـــريعي، وذلـــك علـــى البعـــد المتعلـــق 
بالوظائف؛ إلا أن برنامج حديث اليوم كان الأكثر التزامًا بكافة الأدوار التي يجـب أن يقـوم 

أثناء تنـاول ومعالجـة أداء السـلطة التشـريعية، حيـث بلـغ الوسـط الحسـابي لـه بها الإعلام  
  ) لبرنامج في المجلسين.١.٦) في مقابل (١.٧(

ا بالقيـام بتنميـة  وتشير النتائج التفصيلية إلى أن برنامج حديث اليوم كان الأكثـر التزامـً
وأداء السلطة التشريعية المهارات الفكرية والثقافية لدى الجمهور بشأن القضايا القانونية  

 مـع  التفاعـل  في  وكـذلك  المجلسـين،  في  ببرنـامج)  ٪٦٦.٧(  مقابـل  في)  ٪٧٠.٧بنسبة بلغـت (
 يعبـر  كـي  لـه  الفرصـة  إتاحـة  مـع  الإيجابيـة  المشاركة  على  وتحفيزه  اهتمامه  وإثارة  الجمهور

ــه عــن ــة رأي ــت بنســبة التشــريعية الســلطة أداء بشــأن بحري ــل في ،)٪٦٢.٣( بلغ ــو مقاب  خل
ا في كشــف أوجــه القصــور في ب أداء رنــامج في المجلســين مــن أي مشــاركة جماهيريــة، وأيضــً

ــبة بلغـــت ( ــة بنسـ ــايا المختلفـ ــأن القضـ ) ٪٣٤( مقابـــل في) ٪٣٧.٣الســـلطة التشـــريعية بشـ
 اتجاهـات  تشـكيل  علـى  والعمـل  التشـريعية  السـلطة  دعـم  في  وكـذلك  المجلسـين،  في  ببرنامج
ــة ــدى إيجابي ــور ل ــت ( أدائهــا بشــأن الجمه ــة بنســبة بلغ ــاة النيابي  مقابــل في) ٪٩٠في الحي

  .ينالمجلس في  ببرنامج)  ٪٨٦.٧(
وأيضًا تشير النتائج التفصيلية إلى أن برنامج في المجلسين كان الأكثر التزامًا في القيام 
بوضع الأجندة التشـريعية وإعـلام الجمهـور بمـا يحـدث في الشـأن التشـريعي بنسـبة بلغـت 

 لأداء متعمـق تحليـل تقـديم في وكـذلك اليوم، حديث برنامج في) ٪٥٤.٧(  مقابل  في)  ٪٧٥(
 في) ٪٥٨.٣( بلغـت  بنسـبة  للجمهـور  وتبسـيطها  المعقـدة  القضـايا  بشـأن  يعيةالتشـر  السلطة
ــل ــامج في) ٪٤٦.٧( مقابـ ــديث برنـ ــوم، حـ ــذلك اليـ ــام في وكـ ــديم القيـ ــول بتقـ ــة الحلـ  الممكنـ

 مقابــل في) ٪٦٦.٧بنســبة بلغــت ( التشــريعية الســلطة تواجــه التــي والتحــديات للمشــكلات
  .اليوم  حديث  ببرنامج)  ٪٥٢.٧(
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لمســــؤولية الاجتماعيــــة للبــــرامج الحواريــــة عينــــة الدراســــة في تنــــاول أداء الســــلطة .أبعــــاد ا١٩
  التشريعية (معايير الأداء الإعلامي)

  )٢١جدول رقم (
أبعاد المسؤولية الاجتماعية للبرنامج في تناول أداء السلطة التشريعية (معايير الأداء 

  الإعلامي) 

  علامي)أبعاد المسؤولية الاجتماعية (معايير الأداء الإ

  اسم البرنامج 

حديث  
  اليوم

في 
  المجموع   المجلسين

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

.الالتزام بأخلاقيات الحوار مع  ١
  الضيف 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  ملتزم 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم  لحد ما 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  لإحصائيةالمؤشرات ا
  ٣  ٣  الوسط الحسابي 

-  
  ١٠٠  ١٠٠  الوزن النسبي

.الالتزام بأخلاقيات الحوار مع  ٢
  الجمهور 

  ٤٧  ٣٩  -  -  ١٠٠  ٣٩  ملتزم 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم  لحد ما 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم بشكل ضعيف

  ٥٣  ٤٤  ١٠٠  ٤٤  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  -  ٣  سط الحسابي الو

-  
  -  ١٠٠  الوزن النسبي

.الالتزام بالصالح العام أثناء تناول ٣
أداء السلطة التشريعية وعدم السعي  

  نحو الإثارة والربح المادي 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  ملتزم 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم  لحد ما 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  -  ٣  ٣  الوسط الحسابي   المؤشرات الإحصائية
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  ١٠٠  ١٠٠  الوزن النسبي

.الدفاع عن حق المجتمع في معرفة ما ٤
  يحدث داخل أروقة السلطة التشريعية

  ٣٢.٥  ٢٧  ٥٠  ٢٢  ١٢.٨  ٥  ملتزم 

  ٢٤.١  ٢٠  ٢٥  ١١  ٢٣.١  ٩  ملتزم  لحد ما 

  ٤٣.٤  ٣٦  ٢٥  ١١  ٦٤.١  ٢٥  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٢.٢٥  ١.٤٨  الوسط الحسابي 

-  
  ٧٥  ٤٩.٣  الوزن النسبي

الآداب العامة والالتزام بقيم .مراعاة ٥
المجتمع أثناء تناول أداء السلطة  

  التشريعية

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  ملتزم 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم  لحد ما 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٣  ٣  الوسط الحسابي 

-  
  ١٠٠  ١٠٠  الوزن النسبي

.مراعاة العادات والتقاليد الخاصة ٦
أثناء تناول أداء  بالمجتمع البحريني
  السلطة التشريعية

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  ملتزم 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم  لحد ما 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٣  ٣  الوسط الحسابي 

-  
  ١٠٠  ١٠٠  الوزن النسبي

  .احترام كافة فئات المجتمع وطوائفه٧

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  ملتزم 

  -  -  -  -  -  -  لحد ما  ملتزم

  -  -  -  -  -  -  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٣  ٣  الوسط الحسابي 

-  
  ١٠٠  ١٠٠  الوزن النسبي

  ) معايير الأداء الإعلاميإجمالي البعد الثاني للمسؤولية الاجتماعية للبرامج الحوارية (
  -  ٢.٤  ٢.٧  الوسط الحسابي   ؤشرات الإحصائيةالم



 

 
4084 4084 

تشير بيانات الجدول السابق إلى أن البرامج الحوارية عينة الدراسـة كـان لـديها التـزام 
ــر بمســؤولياتها  ــى البعــد الخــاص كبي ــك عل ــاول الأداء التشــريعي، وذل ــد تن ــة عن الاجتماعي

ر التزاما حيـث بلـغ متوسـطه بمعايير الأداء الإعلامي؛ إلا أن برنامج حديث اليوم كان الأكث
  ).٢.٤) على حساب برنامج في المجلسين الذي بلغ متوسطه الحسابي (٢.٧الحسابي (

ا بالـدفاع عـن   وتشير النتائج التفصـيلية إلـى أن برنـامج في المجلسـين كـان الأكثـر التزامـً
 في) ٪٧٥حق المجتمع في معرفة ما يحـدث داخـل أروقـة السـلطة التشـريعية بنسـبة بلغـت (

 المجلسـين في برنـامج  طبيعـة  إلـى  ذلـك  يرجـع  وقـد  اليـوم؛  حـديث  ببرنـامج)  ٪٤٩.٣(  قابلم
  شورى.ال ومجلس  النواب  مجلس داخل ومواقف  أحداث من يدور ما  على  يركز الذي

.أبعــــاد المســــؤولية الاجتماعيــــة للبــــرامج الحواريــــة عينــــة الدراســــة في تنــــاول أداء الســــلطة ٢٠
  التشريعية (القيم المهنية)

  )٢٢رقم (جدول  
  أبعاد المسؤولية الاجتماعية للبرامج في تناول أداء السلطة التشريعية (القيم المهنية)

  أبعاد المسؤولية الاجتماعية (القيم المهنية)

  البرنامج  اسم

  المجموع   في المجلسين   حديث اليوم 

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

.الالتزام بالموضوعية في تناول  ١
  أداء السلطة التشريعية

  ٥٤.٢  ٤٥  ٥٠  ٢٢  ٥٩  ٢٣  ملتزم 

  ٢٤.١  ٢٠  ٢٥  ١١  ٢٣  ٩  ملتزم  لحد ما 

  ٢١.٧  ١٨  ٢٥  ١١  ١٨  ٧  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٢.٢  ٢.٤  الوسط الحسابي 

-  
  ٧٥  ٨٠.٣  الوزن النسبي

.الالتزام بالحيادية وعدم  ٢
ل أداء السلطة  التحيز أثناء تناو

  التشريعية

  ٦.١  ٥  -  -  ١٢.٨  ٥  ملتزم 

  ١٠.٨  ٩  -  -  ٢٣.١  ٩  ملتزم  لحد ما 

  ٨٣.١  ٦٩  ١٠٠  ٤٤  ٦٤.١  ٢٥  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ١  ١.٤  الوسط الحسابي 

-  
  ٣٣.٣  ٤٩.٥  الوزن النسبي
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بالتوازن الكمي .الالتزام ٣
والكيفي بين وجهات النظر أثناء  

  تناول أداء السلطة التشريعية 

  ٢.٤  ٢  -  -  ٥.١  ٢  ملتزم 

  ١٨.١  ١٥  -  -  ٣٨.٥  ١٥  ملتزم  لحد ما 

  ٧٩.٥  ٦٦  ١٠٠  ٤٤  ٥٦.٤  ٢٢  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ١  ١.٤  ابي الوسط الحس

-  
  ٣٣.٣  ٤٩.٥  الوزن النسبي

.الالتزام بالمصداقية وعرض  ٤
الحقائق بشكل كامل وعدم 

  تزييفها 

  ٦١.٤  ٥١  ٥٠  ٢٢  ٧٤.٤  ٢٩  ملتزم 

  ٢١.٧  ١٨  ٢٥  ١١  ١٧.٩  ٧  ملتزم  لحد ما 

  ١٦.٩  ١٤  ٢٥  ١١  ٧.٧  ٣  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  لمؤشرات الإحصائيةا
  ٢.٢  ٢.٦  الوسط الحسابي 

-  
  ٧٥  ٨٦.٦  الوزن النسبي

.الالتزام بعدم تجهيل مصادر  ٥
المعلومات وتنسيب المعلومات 

  لمصادرها 

  ٦٥.١  ٥٤  ١٠٠  ٤٤  ٢٥.٦  ١٠  ملتزم 

  ١٥.٦  ١٣  -  -  ٣٣.٣  ١٣  ملتزم  لحد ما 

  ١٩.٣  ١٦  -  -  ٤١.١  ١٦  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٣  ١.٨  الوسط الحسابي 

-  
  ١٠٠  ٦٠  الوزن النسبي

بالفورية وملاحقة  .الالتزام ٦
  الأحداث البرلمانية وتغطيتها 

  ٤٩.٤  ٤١  ٢٥  ١١  ٧٦.٩  ٣٠  ملتزم 

  ٣٧.٣  ٣١  ٥٠  ٢٢  ٢٣.١  ٩  ملتزم  لحد ما 

  ١٣.٣  ١١  ٢٥  ١١  -  -  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٢  ٢.٧  الوسط الحسابي 

-  
  ٦٦.٦  ٩٠  الوزن النسبي

.تجنب الأخبار غير المدققة ٧
والالتزام بتصحيح الأخبار 

  الكاذبة 

  ٩٢.٨  ٧٧  ١٠٠  ٤٤  ٨٤.٦  ٣٣  ملتزم 

  ٧.٢  ٦  -  -  ١٥.٤  ٦  ملتزم  لحد ما 

  -  -  -  -  -  -  ضعيفملتزم بشكل 
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  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٣  ٢.٨  الوسط الحسابي 

-  
  ١٠٠  ٩٣.٣  الوزن النسبي

.الالتزام بالحفاظ على احترام ٨
الخصوصية وعدم التشهير  

  بالأشخاص 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  ملتزم 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم  لحد ما 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٣  ٣  الوسط الحسابي 

-  
  ١٠٠  ١٠٠  الوزن النسبي

.الحفاظ على الاستقلالية  ٩
المهنية والتناول الحر للشأن 

  التشريعي 

  ٤٢.٢  ٣٥  ٣٤.١  ١٥  ٥١.٣  ٢٠  ملتزم 

  ٥٧.٨  ٤٨  ٦٥.١  ٢٩  ٤٨.٧  ١٩  ملتزم  لحد ما 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٢.٣  ٢.٥  الوسط الحسابي 

-  
  ٧٦.٧  ٨٣.٣  الوزن النسبي

.القدرة على إدارة الحوار ١٠
والنقاش وتوجيه الأسئلة بما  

ج  من  يعكس تمكن مقدم البرنام
  موضوع الحلقة 

  ٧٥.٩  ٦٣  ٧٥  ٣٣  ٧٦.٩  ٣٠  جيدة

  ١٥.٧  ١٣  ١٣.٦  ٦  ١٧.٩  ٧  متوسطة 

  ٨.٤  ٧  ١١.٤  ٥  ٥.٢  ٢  ضعيفة

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٢.٦  ٢.٧  الوسط الحسابي 

-  
  ٨٦.٧  ٩٠  الوزن النسبي

 .جراءة مقدم البرنامج في طرح١١
  الأسئلة حول موضوع الحلقة 

  ٦٠.٣  ٥٠  ٦٣.٦  ٢٨  ٥٦.٤  ٢٢  جيدة 

  ٣١.٣ ٢٦  ٢٥  ١١  ٣٨.٥  ١٥  متوسطة 

  ٨.٤  ٧  ١١.٤  ٥  ٥.١  ٢  ضعيفة

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  -  ٢.٥  ٢.٥  الوسط الحسابي   المؤشرات الإحصائية
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  ٨٣.٣  ٨٣.٣  الوزن النسبي

اسة الإعلامية .الالتزام بالسي١٢
  للتليفزيون البحريني

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  ملتزم 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم  لحد ما 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٣  ٣  الوسط الحسابي 

-  
  ١٠٠  ١٠٠  الوزن النسبي

ام اللغة  .الالتزام باستخد١٣
الإعلامية المناسبة وعدم 

  استخدام ألفاظ نابية

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  ملتزم 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم  لحد ما 

  -  -  -  -  -  -  ملتزم بشكل ضعيف

  -  -  -  -  -  -  لا ينطبق 

  ١٠٠  ٨٣  ١٠٠  ٤٤  ١٠٠  ٣٩  المجموع 

  المؤشرات الإحصائية
  ٣  ٣  الوسط الحسابي 

-  
  ١٠٠  ١٠٠  الوزن النسبي

  )معايير القيم المهنيةإجمالي البعد الثالث للمسؤولية الاجتماعية للبرامج الحوارية (
  -  ٢.٣  ٢.٤  الوسط الحسابي   المؤشرات الإحصائية

إلى أن البرامج الحوارية عينة الدراسـة كـان لـديها التـزام تشير بيانات الجدول السابق  
ريعي، وذلك على البعـد المتعلـق بـالقيم كبير بمسؤولياتها الاجتماعية عند تناول الأداء التش

المهنيــة؛ إلا أن برنــامج حــديث اليــوم كــان الأكثــر التزامــا بكافــة المعــايير المهنيــة أثنــاء تنــاول 
) ٢.٣) في مقابــل (٢.٤، حيـث بلــغ الوسـط الحسـابي لـه (ومعالجـة أداء السـلطة التشـريعية

  لبرنامج في المجلسين.
بالموضـوعية في   امج حديث اليوم كان الأكثر التزامًاوتشير النتائج التفصيلية إلى أن برن

 في لبرنــــامج) ٪٧٥( مقابــــل في) ٪٨٠.٣تنــــاول أداء الســــلطة التشــــريعية بنســــبة بلغــــت (
ديــة وعــدم التحيــز أثنــاء تنــاول أداء الســلطة التشــريعية الالتــزام بالحيا وكــذلك المجلســين،

 بـالتوازن  الالتـزام  وكـذلك  ين،المجلس  في  لبرنامج)  ٪٣٣.٣(  مقابل  في)  ٪٤٩.٥بنسبة بلغت (
 بلغـــت بنســـبة التشـــريعية الســـلطة أداء تنـــاول أثنـــاء النظـــر وجهـــات بـــين والكيفـــي الكمــي

ك الالتـزام بالمصـداقية وعـرض وكـذل  المجلسـين،  في  لبرنـامج)  ٪٣٣.٣(  مقابل  في)  ٪٤٩.٥(
 في لبرنــامج) ٧٥( مقابــل في) ٪٨٦.٦الحقــائق بشــكل كامــل وعــدم تزييفهــا بنســبة بلغــت (

الالتــزام بالفوريــة وملاحقــة الأحــداث البرلمانيــة وتغطيتهــا بنســبة بلغــت  وكــذلك لمجلســين،ا
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ــامج) ٪٦٦.٦( مقابـــل في) ٪٩٠( ــتقلالية  وكـــذلك المجلســـين، في لبرنـ ــاظ علـــى الاسـ الحفـ
 لبرنـامج)  ٪٧٦.٧(  مقابـل  في)  ٪٨٣.٣المهنية والتناول الحر للشأن التشريعي بنسبة بلغت (

 تمكـن  يعكـس  بمـا  الأسـئلة  وتوجيـه  والنقاش  الحوار  إدارة  على  درةالق  وكذلك  المجلسين،  في
 في لبرنــامج) ٪٨٦.٧( مقابــل في) ٪٩٠( بلغــت بنســبة الحلقــة موضــوع مــن البرنــامج مقــدم

  .المجلسين
ا بعـدم كما تشير ا لنتائج التفصيلية أيضًا إلى أن برنامج في المجلسين كان الأكثـر التزامـً

 مقابــل في) ٪١٠٠المعلومــات لمصــادرها بنســبة بلغــت (تجهيــل مصــادر المعلومــات وتنســيب 
ــامج) ٪٦٠( ــوم، حــديث لبرن ــذلك الي ــب وك ــار تجن ــر الأخب ــة غي ــزام المدقق  بتصــحيح والالت

  .اليوم  حديث لبرنامج)  ٪٩٣.٣في مقابل (  )٪١٠٠(  بلغت  بنسبة الكاذبة الأخبار
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