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مجلة البحوث الإعلامية .. نجاح متواصل ..

الحمد لله رب العالمين ، والصاة والسام على سيدنا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين 

وبعد 

فيســعدني أن أقــدم للقــراء والباحثــين والمتخصصــين في مجالات الإعام ) الصحافة، 

الراديــو والتليفزيــون ، العاقــات العامــة ، الإعــام الرقمــي ، التســويق والإعــان ( هــذا 

ــة  ــة الأزهــر ، كلي ــا جامع ــي تصدره ــة الت ــة البحــوث الإعامي ــن مجل ــد م ــدد الجدي الع

الإعــام ، وهــو العــدد الــذي يحمــل الرقــم 58 ، وذللــك بعــد أن أصبحــت دوريــة الإصــدار 

فصليــة بموجــب قــرار مــن الجامعــة ، لاســتكمال مســيرة النشــر العلمــي الرصــين منــذ 

أن بــدأت المجلــة في الصــدور عــام 1993 م علــى يــد الأســتاذ  الدكتــور كــرم شــلبي رحمــه 

الله، وهــو أول رئيــس تحريــر لهــذه المجلــة . 

ــة )البحــوث الإعاميــة(   ويتوافــق موعــد صــدور العــدد الثامــن والخمســين مــن مجل

مــع صــدور  التقييــم الثالــث للدوريــات العلميــة في مصــر ، والــذي يقــوم بــه المجلــس 

الأعلــى للجامعــات ، وقــد حافظــت المجلــة علــى تصنيفهــا المتصــدر للدوريــات العلميــة في 

مجــال الإعــام للعــام الثالــث علــى التوالــي .

وإن هــذا الإنجــاز لــم يكــن ليتحقــق إلا بفضــل الله تعالــى وعونــه وتوفيقــه ، ثــم بفضــل 

ــى  ــن يحرصــون عل ــر - الذي ــة التحري ــة الأفاضــل ، وبخاصــة أعضــاء هيئ أســاتذة الكلي

العمــل بتفــان في هــذه المجلــة ، حيــث أنهــا أضحــت مصــدر افتخــار لــكل منتســب لكليــة 

الإعــام جامعــة الأزهــر ، ولــكل باحــث قصــد النشــر فيهــا ، حيــث يقــف وراء صــدور هــذه 

المجلــة كتيبــة علميــة مــن منتســبي الكليــة الأفاضــل مــن كل الأقســام ومــن كل الدرجــات 

العلميــة ، ابتــداء مــن معيــد إلــى أســتاذ ، كمــا أن لإدارات التحريــر المتعاقبــة علــى المجلــة 



دورهــا المشــكور المقــدر في الوصــول لهــذا التصنيــف ، وللثبــات علــى التميــز .

وتعمــل هيئــة تحريــر المجلــة - التــي تضــم في عضويتهــا أســماء لامعــة في ســماء العمــل 

ــى  ــة – عل ــة والعربي الأكاديمــي المتخصــص في مجــالات الإعــام مــن الجامعــات المصري

التدقيــق في معاييــر النشــر أولا بــأول ، والحــرص علــى مواكبــة معاييــر وشــروط النشــر 

الدوليــة ، لأننــا جــزء مــن المجتمــع العلمــي العالمــي ، ولا يمكــن أن تكــون قراراتنــا بمعــزل 

عــن التطــورات المتاحقــة في النشــر الدولــي . 

ــون جهــودا  ــن يبذل ــة لهــؤلاء  الأســاتذة الأفاضــل الذي ــارات الشــكر الواجب ــم إن عب ث

حثيثــة لتحكيــم وتقييــم الأبحــاث العلميــة المنشــورة في المجلــة مــن مصــر وخارجهــا ، 

حتــى إن كثيــرا منهــم أدرك أن لهــذه الدوريــة معاييــر خاصــة في النشــر وأســلوبا دقيقــا 

في تقييــم البحــوث والدراســات العلميــة ، والشــكر موصــول للســادة الباحثــين الذيــن 

يتحملــون - عــن رضــا وحــب – عنــاء التعديــل والتصحيــح والتطويــر لتكــون البحــوث 

العلميــة في صــورة جيــدة تتناســب مــع طموحــات الباحثــين التــي تتاقــى مــع طموحــات 

ــة.  فريــق عمــل المجل

ونســأل الله تعالــى أن يكلــل كل هــذه الجهــود بــدوام التميــز والنجــاح ، وأن يوفــق 

القائمــين علــى هــذه المجلــة لبــذل المزيــد مــن الجهــود للحفــاظ علــى مكتســبات النجــاح ، 

وتحقيــق نجاحــات متتاليــة إن شــاء الله علــى كافــة الأصعــدة، 

والله من وراء القصد، ومنه وحده التوفيق والعون.

                                                                               أ. د/ رضا عبد الواجد أمين

                                                                                                     رئيس التحرير
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ــة الجمهــور  ــوك بتوعي ــى الفيــس ب ــن عل ــى معرفــة الصــورة في الصفحــات الخاصــة بالمفقودي هدفــت الدراســة إل

بقضيــة اختطــاف الأطفــال، واســتخدمت الدراســة أداة تحليــل المضمــون علــى عينــة مــن صفحــات المفقوديــن علــى 

الفيــس بــوك وهــي: )أطفــال مفقــودة، والإعــدام لخاطفــي الأطفــال(، واســتمارة اســتبانة طُبقــت علــى عينــة عمديــة 

مــن الجمهــور قوامهــا400 مفــردة، وتوصلــت الدراســة إلــى مــدى حــرص العينــة علــى متابعــة صــور المفقوديــن علــى 

صفحــات التواصــل بصفــة مســتمرة، وبالنســبة إلــى شــكل الصــور المعروضــة علــى صفحــات المفقوديــن علــى الفيــس 

ــم جــاء المشــهد في  ــة سلســلة صــور، ث ــة الثاني ــا في المرتب ــى، يليه ــة الأول ــوك؛ فقــد جــاءت الصــور المفــردة في المرتب ب

المرتبــة الأخيــرة.

الكلمات المفتاحية: الصفحات الخاصة بالمفقودين على الفيس بوك - قضية اختطاف الأطفال.

The role of the image on the missing persons pages on Facebook in raising public 
awareness of the issue of child abduction.

   The study used a content analysis tool on a sample of the pages of the missing 
persons on Facebook, who are missing children, the execution of child kidnappers, 
and a questionnaire form was applied to an intentional sample of the public, consist-
ing of 400 individuals. The results of the study showed the extent of the sample’s 
keenness to continuously follow up the photos of the missing on the communication 
pages. Regarding the appearance of the pictures displayed on the missing person 
pages on Facebook, the individual pictures came in the first place, followed by a se-
ries of pictures, and then the scene came in last.

Keywords: Missing persons pages on Facebook, issue of child abduction.
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نقلت ثورة تكنولوجيا الاتصال والمعلومات الإعلام إلى مرحلة جديدة تقوم علـى الانفتـاح    
وعرض وجهات النظر المختلفة، وفتحت المجال أمام الجمهور لطرح آرائهـم وتصـوراتهم في 
العديد من القضايا والموضوعات التي تمس حياتهم، فقد كـان للتطـورات التكنولوجيـة دور 

ر صحافة الخدمات، وانعكس ذلك على بعض الخدمات التي تقدمها بعض كبير في نمو تيا
الحســابات علــى شــبكات التواصــل الاجتمــاعي، كــالإعلان عــن المفقــودين علــى الصــفحات 

ولاسـيما   -الخاصة بذلك على الفيس بوك، وقد برز استخدام مواقع التواصل الاجتمـاعي
رة طويلة؛ مما نتج عنه مشـاركات بشكل واضح في الحياة الاجتماعية منذ فت  -الفيس بوك

فاعلة في حل بعض القضايا، فقد اتسم باستخدامه وسائط اتصال متعددة، منهـا الصـورة 
  التي تقوم بتوصيل المعلومة للقراء، ونشر الأفكار بسرعة وسهولة.

ا في أي وسيلة تواصل؛ لمـا لهـا مـن دور مهـم وبـارز يـدعم     وأصبحت الصورة عنصرًا مهمًّ
ويؤكــد المعلومــات الــواردة، فــلا يخفــى علينــا أن اللغــة البصــرية أصــبحت لغــة عالميــة قابلــة 
للفهم من جميع شرائح المجتمع، ولا شك أن الخطـاب البصـري هـو أبلـغ تـأثيرًا بـين جميـع 

 الوسائل الأخرى.
وشهدت البلاد قضية من أخطر القضايا وأكثرهـا انتشـارًا في السـنوات الأخيـرة قضـية    

ــة  ــومي للأموم ــس الق ا للمجل ــً ــراوح أعــداد الاختطــاف ســنويًّا وفق ــال، فتت اختطــاف الأطف
، مما دفع العديد من النشـطاء في العـالم الافتراضـي لإنشـاء )1(  طفل1300والطفولة إلى  

الصفحات علـى الفـيس بـوك لمسـاعدة أوليـاء الأطفـال الضـحايا في التوصـل إلـيهم، ونشـر 
مفهوم التوعية ضد هذه القضايا الإجرامية، وهنا تهتم الدراسة بمعرفة الدور الـذي تقـوم 

ــالمفقودين في توع ــة بـ ــفحات الخاصـ ــورة في الصـ ــه الصـ ــاف بـ ــية اختطـ ــور بقضـ ــة الجمهـ يـ
 الأطفال.  
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    :الدراسات السابقة
وتنقسم الدراسات السابقة إلى محورين: دراسات اهتمت بدراسـة الصـورة الإعلاميـة،     

  ودراسات اهتمت بدراسة وسائل الإعلام وجرائم اختطاف الأطفال.
  المحور الأول دراسات اهتمت بدراسة الصورة الإعلامية:

ــة  ) 1( ــات )Perreault & Paul (2018) )2دراسـ ــها عدسـ ــا تعكسـ ــين كمـ ــورة اللاجئـ : "صـ
  واقع التواصل الاجتماعي".م

سـعت الدراسـة إلـى التعـرف علـى صـورة اللاجئـين السـوريين علـى موقـع الفـيس بـوك،     
حيث تم تحليل الصور باستخدام التحليل السردي لأزمة اللاجئين التي تظهر علـى الموقـع؛ 
 للتعرف على مدى انعكـاس المشـاهد المصـورة لحيـاتهم اليوميـة علـى المـواطنين، باسـتخدام

صـورة، وتوصـلت الدراسـة   300أسلوب المسـح بالعينـة للصـور الفوتوغرافيـة، حيـث بلغـت  
ع اللاجئـين؛ فهـم أصـبحوا أمريكـي الطبـع بـرغم اخـتلاف  إلى: أظهر التحليل السردي تطبُّ
فكرهم، وكذلك توصل تحليل الصور إلـى انـدماج اللاجئـين في الحيـاة الأمريكيـة، والسـعي 

  وبات الحياة.وراء العمل والنجاح رغم صع
 : "تأثير الصورة في المدونات الإلكترونية".)3() 2016دراسة حسن محمد العشري ( ) 2(

سعت الدراسة للتعرف على تأثير الصـورة في المـدونات الإلكترونيـة، واسـتخدمت مـنهج     
)، باسـتخدام أداة تحليـل المضـمون، وتوصـلت الدراسـة إلـى 863المسح لعينة مـن الصـور (

%، 45.4تنــوع الفنــون الصــحفية المســتخدمة؛ حيــث جــاء الخبــر في المرتبــة الأولــى بنســبة 
%، وجـــاءت الصـــورة غيـــر محـــددة المصـــدر في 34ثانيـــة بنســـبة وجـــاء المقـــال في المرتبـــة ال

  الترتيب الأول.
: "تأثير صور الإعلانــات علــى جمهــور )4( Min Shin ,Dayoung Ju (2013)دراسة  ) 3(

  المستخدمين لوسائل الإعلام الاجتماعية".
سعت الدراسة للتعرف على أثر الصور المسـتخدمة في الإعلانـات المنشـورة علـى مواقـع     

التواصل الاجتماعي على إدراك وفهم وتذكر المستخدمين للإعـلان، واسـتخدمت الدراسـة 
مــنهج المســح بالعينــة مــن الصــور الإعلانيــة لــبعض المنتجــات المنشــورة علــى بعــض مواقــع 

الدراسـة إلـى أن: العلامـة التجاريـة تسـهم بشـكل كبيـر في التواصل الاجتمـاعي، وتوصـلت  
% من المبحوثين يقبلون على الإعلانات 25جذب انتباه المستخدمين للإعلان، وأن أكثر من  

 % يقبلون على الإعلانات المصاحبة للشعار.17المصاحبة للصور، وأن 
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لصــور الصــحفية : "دوافــع تعــرض الشــباب ل)5(  )2009دراسة وليد عبــد الفتــاح النجــار ( ) 4(
  بالصحف المصرية والإشباعات المتحققة منها".

ســـعت الدراســـة للتعـــرف علـــى دوافـــع تعـــرض الشـــباب الجـــامعي للصـــورة الصـــحفية     
والإشباعات المتحققة منها، واعتمد الباحث على صحيفة الاستبانة على عينة من الشـباب 

بحوثين بالصور الموضوعية، مفردة، وتوصلت الدراسة إلى: اهتمام الم  400الجامعي بلغت  
يليها الصور التوضيحية والتعبيرية، وجـاءت الصـور الرياضـية كـأهم الصـور التـي يفضـلها 

  المبحوثون، يليها الصور السياسية والحوادث.
: "الصــورة الفوتوغرافيــة في الصــحف )2006( )6( Elliott parkerدراســة إليــوت بــاكر  ) 5(

  مقارنة)".الكورية والأمريكية (دراسة  
سعت الدراسـة إلـى التعـرف علـى الفـروق بـين الصـور المنشـورة في الصـحف الأمريكيـة     

والكوريـــة، وشـــملت عينـــة الدراســـة مجموعـــة مـــن الصـــحف الأمريكيـــة (نيويـــورك تـــايمز، 
واشنطن بوست، لوس أنجلوس تايمز)، ومجموعة من الصحف الكورية (تشوش البو، جـون 

 274صــورة، منهــا  826أداة تحليــل المضــمون لـــجــانج إلبــو، دونجــا البــو)، وتم اســتخدام 
صـــورة نشـــرت في صـــحف كوريـــة، وتوصـــلت  354صـــورة نشـــرت في صـــحف أمريكيـــة، و

الدراســـة إلـــى: وجـــود اختلافـــات بـــين الصـــحف الكوريـــة والأمريكيـــة في الصـــورة وعـــدد 
الموضوعات التي تناولتها الصورة، وكيفية المعالجة لتلك الموضوعات؛ وذلك بسبب اختلاف 

  ثقافة بين المجتمعين.ال
: "الصـــورة الصـــحفية لانتفاضـــة الأقصـــى في )7( )2006دراســـة أميـــرة أحمـــد ســـليمان ( ) 6(

  ".2004-2000الصحف المصرية دراسة تحليلية في الفترة من 
هدفت الدراسة إلـى التعـرف علـى مواقـف الصـحف المصـرية تجـاه انتفاضـة الأقصـى؛     

مــن خــلال الصــور الصــحفية المعروضــة، ومعرفــة مــدى اهتمامهــا بالانتفاضــة، مــن خــلال 
معرفة نوعية الصور المنشورة عن الانتفاضـة والمضـامين الصـحفية المصـاحبة لهـا، وتنتمـي 

ــفية الت ــات الوصـ ــى الدراسـ ــة إلـ ــح الدراسـ ــنهج المسـ ــة مـ ــتخدمت الباحثـ ــد اسـ ــة، وقـ حليليـ
الإعلامي، وتوصلت الدراسة إلى زيادة اهتمام الصحف المصرية بالصـور الصـحفية خـلال 
العام الأول والثـاني مـن انـدلاع الانتفاضـة، واخـتلاف توظيـف الصـور في صـحف الدراسـة 

 وفقًا لطبيعة التوجهات الخاصة بكل صحيفة.
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: تــأثير القصــص الإخباريــة المرفقــة )8( ntStephanie lee Sarge (2007)دراســة  ) 7(
  بالصور مقارنة مع نفس القصص الإخبارية بدون صور.

وتوصلت الدراسة إلى أن التعرض للقصص الإخبارية المرفـق بهـا صـور أدت إلـى زيـادة     
وقت التعرض للقصة الخبرية من قبل القراء؛ مقارنـة بالقصـص الإخباريـة التـي تخلـو مـن 

 الصور، وزيادة وقت التعرض يعني قراءة تفاصيل أكثر.
 قضايا اختطاف الأطفال:المحور الثاني: الدراسات اهتمت بدراسة وسائل الإعلام و

: "معالجـــــة الصـــــحف الإلكترونيـــــة المصـــــرية )9( )2018دراســـــة دعـــــاء فكـــــري عبـــــد االله ( ) 8(
 لجريمة خطف الأطفال ودورها في توعية ربة الأسرة (دراسة تحليلية ميدانية)".

ســعت الدراســة للتعــرف علــى معالجــة الصــحف الإلكترونيــة لجريمــة خطــف الأطفــال،     
ه في توعيــة ربــة الأســرة لحمايــة أطفالهــا مــن الخطــف، اســتخدمت والــدور الــذي تقــوم بــ

الدراسة أداتي تحليل المضمون على صـحف (الأهـرام والأخبـار والدسـتور والوفـد والـوطن 
واليـــوم الســـابع)، واســـتمارة الاســـتبانة طُبقـــت علـــى عينـــة عمديـــة مـــن متـــابعي الصـــحف 

تلـت العوامـل الأسـرية كعامـل مفـردة، وتوصـلت الدراسـة إلـى: اح  200الإلكترونية قوامها  
يؤدي إلى خطـف الأطفـال والـواردة مـن المـادة الصـحفية المنشـورة في المرتبـة الأولـى، يليهـا 
ا نتيجـــة قـــراءتهن  ا وســـلوكيًّ ا ووجـــدانيًّ ــًّ العوامـــل الأمنيـــة، وكـــذلك تـــأثر المبحوثـــات معرفيـ

  للصحف الإلكترونية المصرية كمصدر للمعلومات حول جريمة خطف الأطفال.
: "دور مواقــع التواصــل الاجتمــاعي في التحســيس )10(  )2017دراسة فاطمة محمودي ( ) 9(

  بخطورة ظاهرة اختطاف الأطفال في الجزائر".
ــى دور مواقــع التواصــل الاجتمــاعي بخطــورة ظــاهرة     ــى التعــرف عل هــدفت الدراســة إل

بـة اختطاف الأطفال في الجزائر؛ وذلك عن طريق عينة من مستخدمي الفيس بوك من طل
الإعــلام والاتصــال في الجزائــر بجامعــة أم البــواقي، ويــرى أغلــب أفــراد العينــة أن أفضــل 
وسيلة للتحسيس بخطورة ظاهرة اختطاف الأطفال عبر الفيس بوك هـي إنشـاء عـدد مـن 

  الصفحات لمحاربة الظاهرة.
ــادة كريمـــة ( ) 10( ــة قـ ــاف الأطفـــال )11( )2016دراسـ ــة لظـــاهرة اختطـ ــة الإعلاميـ : "المعالجـ

  (دراسة تحليلية لجريدة الشروق اليومية)".
هدفت الدراسة إلى التعرف على كيفية معالجـة الصـحف الجزائريـة لقضـية اختطـاف     

الأطفال في الجزائر من خلال تحليل مضمون جريدة الشـروق اليـومي، وتوصـلت الدراسـة 
تشــارًا، إلــى اهتمــام الصــحيفة بموضــوع الاختطــاف باعتبــاره أبــرز موضــوعات الظــاهرة ان

  وركزت الصحف اليومية في معالجتها للظاهرة على المصادر الداخلية.
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: "فقـــدان البـــراءة في طفولـــة أمريكـــا، )12( Casy. DAlbrition  (2016)دراســـة ) 11(
  جريمة قتل آدم والش، تأثير الإعلام على الثقافة والتشريع".

سعت الدراسة للتعرف على التناول الإعلامي لجريمة اختطاف الأطفال وقتل ابنـه آدم     
، وتأثير ذلك على ثقافة المجتمع والتشريع، من خـلال أداة تحليـل المضـمون 1981في عام  

على عينة من المقالات التي تناولت جريمة قتل ابنه آدم، وقد توصلت الدراسة إلـى فقـدان 
  التي يشعر بها الآباء والأمهات في المجتمع. البراءة والسلامة

: "المعالجــة الإعلاميــة لظــاهرة اختطــاف الأطفــال في )13( )2016دراســة لميــاء بشــري ( ) 12(
  القنوات الجزائرية الخاصة (دراسة تحليلية لبرنامج تحريات على قناة النهار)".

سعت الدراسة للتعرف على المعالجة الإعلامية لظـاهرة اختطـاف الأطفـال في القنـوات     
الجزائرية الخاصـة، ومعرفـة الأطـراف الفاعلـة في ظـاهرة خطـف الأطفـال والمعروضـة في 
برنامج تحريات على قناة النهـار، واعتمـدت الدراسـة علـى مـنهج المسـح بالعينـة، وتوصـلت 

ج لمواضــيع اختطــاف الأطفــال، والتــي تمثلــت في الاعتــداءات الدراســة إلــى تعــرض البرنــام
ــة في  ــران الشخصــيات الفاعل ــل أهــل الضــحية والأصــدقاء والجي ــل، واحت الجســدية والقت

  البرنامج.
: "جريمـــة اختطـــاف الأطفـــال وآليـــات مكافحتهـــا في )14( )2015دراســـة وزانـــي آمنـــة ( ) 13(

  القانون الجزائري".
ســعت الدراســة للتعــرف علــى معالجــة المشــرِّع الجزائــري لجريمــة اختطــاف الأطفــال،     

وتوصــلت الدراســة إلــى اعتبــار جريمــة اختطــاف الأطفــال مــن الجــرائم العــابرة للحــدود، 
  وتدخل في نطاق الجريمة المنظمة، قصد تحقيق أغراض مادية وسعيًا للربح السريع.

: "المشكلات )15( John Domingo and Ubong Evans  (2013) دراسة ) 14(
الاجتماعية لاختطاف الأطفال وآثارها على التنمية الاقتصادية والاجتماعية في  

  نيجيريا". 
ــو، اســتخدمت      ــة أوي ــى مشــكلة اختطــاف الأطفــال في مدين ســعت الدراســة للتعــرف عل

نيجيريــا؛ الدراســة أداة الاســتبانة، وتوصــلت الدراســة إلــى انتشــار ظــاهرة الاختطــاف في 
ويرجــع إلــى التراخــي في تنفيــذ القــانون وملاحقــة المخــالفين، ويعــد الســبب الــرئيس وراء 

  الاختطاف هو الحصول على فدية.
  التعليق على الدراسات السابقة:  

توصــلت بعــض الدراســات إلــى أن انتشــار ظــاهرة الاختطــاف يرجــع إلــى التراخــي في  -1
  .John Domin (2013)  تنفيذ القانون وملاحقة المخالفين، مثل دراسة



 

 
466 466 

توصلت بعض الدراسات إلى احتلال العوامل الأسرية المرتبة الأولى كعامل يـؤدي إلـى  -2
ــاء  ــة دعــ ــل دراســ ــورة، مثــ ــحفية المنشــ ــادة الصــ ــن المــ ــواردة مــ ــال، والــ   خطــــف الأطفــ

 .2018فكري  
توصلت بعض الدراسـات إلـى: اهتمـام المبحـوثين بالصـور، وخاصـة الموضـوعية، يليهـا  -3

 .2009يحية والتعبيرية، مثل دراسة وليد عبد الفتاح الصور التوض
كذلك توصلت بعـض الدراسـات إلـى أهميـة تحليـل الصـور، فقـد أثبـت تحليـل الصـور  -4

انــدماج اللاجئــين في الحيــاة الأمريكيــة، والســعي وراء العمــل والنجــاح رغــم صــعوبات 
 .Perreault, G., & paul, N. (2018)الحياة 

ج المسـح، ونظريـة الاعتمـاد، مثـل دراسـة دعـاء فكـري استخدمت بعض الدراسات منه -5
 .2016، وقادة كريمة  2017، وفاطمة محمودي  2018

 تضيف الدراسة الحالية أهمية الصورة في توعية الجمهور بقضية اختطاف الأطفال. -6
  وأفادت الباحثة من مراجعة الدراسات السابقة فيما يلي:

  تها البحثية.وضع تصور عام للدراسة وتحديد أبعادها ومشكل -1
  تحديد أهداف الدراسة وتساؤلاتها، ووضع الإطار النظري الملائم للدراسة. -2
  استرشدت الباحثة بالدراسات السابقة في تحديد نوع العينة، ومجتمع الدراسة. -3
ــة في تصــميم صــحيفة الاســتبانة  -4 ــى الدراســات الســابقة أفــاد الباحث الاطــلاع عل

  واستمارة تحليل المضمون.
  الدراسة:مشكلة  

يشهد العالم الآن الكثير من التغيرات في مجال تكنولوجيا الاتصالات؛ مما سهل وصـول    
المعلومات إلى جميع أنحاء العالم بسهولة وسرعة عالية، وتعد مواقع التواصـل الاجتمـاعي 

وأكثرها شعبية، حيث كسرت الحدود والقيود بين النـاس  أحد منتجات تكنولوجيا الاتصال
لاف لغــاتهم وبيئــاتهم وثقافــاتهم، ويعتبــر الفــيس بــوك أكثــر هــذه المواقــع شــعبية علــى اخــت

موسـيقى)، فـالفرد أصـبح باسـتطاعته   –فيـديو  –صـور  –ويتميز بوسائطه المتعددة (صـوت
يتفاعل)، وتظهر أهمية الصـورة، فهـي تقـدم التفاصـيل مـع القضـايا   –يستقبل  –أن (يرسل

لبصري، ويمكن للصورة الإعلامية النفـاذ إلـى عقـل المختلفة، وتساعد على محاكاة الواقع ا
ووجــدان الجمهــور بطريقــة أســهل وأبســط مــن الــنص المكتــوب، إذ أنهــا تخاطــب جميــع 
المستويات التعليمية. فتتنوع مجالات المعلومات على شـبكات التواصـل الاجتمـاعي، بعضـها 

  استهلاكي وترفيهي، وبعضها وظيفي وله دور خدمي.
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واضـيع الاجتماعيـة علـى السـاحة قضـية اختطـاف الأطفـال؛ حيـث شـغلت وتعد أبرز الم    
المســئولين علــى الصــعيد المحلــي أو العــالمي والمتخصصــين في المجــالات القانونيــة القضــائية 
والاجتماعيـــة، لـــذا تحـــاول الدراســـة معرفـــة مـــا علاقـــة الصـــورة في الصـــفحات الخاصـــة 

  اختطاف الأطفال.بالمفقودين على الفيس بوك بتوعية الجمهور بقضية  
  أهمية الموضوع: 

 .محاولة الوصول إلى حقيقة التأثيرات التي تحدثها الصورة على الجمهور  
 .خلق جانب من الوعي لدى الجمهور بقضية اختطاف الأطفال  
  الاهتمـام المتزايــد بالحصــول علـى المعلومــات التــي تهـم المــواطن المصــري في جميــع

  القضايا المجتمعية.
 قافة البصرية في عصر هيمنت فيه الصورة على كل شيء.التركيز على الث  

  أهداف الدراسة الميدانية:
ــورة في الصـــفحات  ــرئيس للدراســـة في التعـــرف علـــى دور الصـ ــور الهـــدف الـ يتبلـ

في توعية الجمهور بقضية اختطاف الأطفـال، وينبثـق  الخاصة بالمفقودين على الفيس بوك
  منه الأهداف الفرعية التالية:

  الشخصــيات المقدمــة بالصــورة في الصــفحات الخاصــة بــالمفقودين التعــرف علــى
  على الفيس بوك.

  التعرف علـى مصـادر الصـورة الصـحفية في الصـفحات الخاصـة بـالمفقودين علـى
  الفيس بوك.

  التعرف على أنماط عرض الصـورة في الصـفحات الخاصـة بـالمفقودين علـى الفـيس
  بوك.

  التعــرف علــى أهــداف مــن نشــر الصــورة في الصــفحات الخاصــة بــالمفقودين علــى  
  الفيس بوك.

  ــية ــور بقضــ ــة الجمهــ ــيس بــــوك في توعيــ ــور في الفــ ــهام الصــ ــى إســ   التعــــرف علــ
  اختطاف الأطفال.

  التعـــرف علـــى أســـباب تفضـــيل موقـــع الفـــيس بـــوك في متابعـــة قضـــية اختطـــاف
  الأطفال.

 ــي تظهرهــا ــى أهــم المضــامين الت ــى صــفحات  التعــرف عل حســابات المبحــوثين عل
  المفقودين على الفيس بوك.
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  التعــرف علــى أشــكال تفاعــل المبحــوثين مــع صــور المفقــودين المنشــورة علــى الفــيس
  بوك.

  الإطار النظري للدراسة:  
  نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:

تـأثير توجد علاقة مباشرة بين كم الاعتماد العام على وسائل الإعلام وبين درجـة  
  .)16( هذه الوسائل وأهميتها

  فروض نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام:
ــة حاجــات     ــة في إطــار نظــام اجتمــاعي معــين لتلبي ــة معين تعمــل وســائل الإعــلام بطريق

ورغبـات معينــة للجمهـور، وأن درجــة اعتمـاد الجمهــور علـى معلومــات وسـائل الإعــلام هــي 
ل الإعــلام معتقــدات الجمهــور وشــعوره وســلوكه، المتغيــر الــرئيس في فهــم متــى تغيــر رســائ

  .)17(وكلما زادت حاجاتنا من وسائل الإعلام كلما كان اعتمادنا عليها أكبر 
ــية     ــددة سياســ ــم متعــ ــود نظــ ــلام وجــ ــائل الإعــ ــى وســ ــاد علــ ــة الاعتمــ ــرض نظريــ   وتفتــ

فرغبـة واقتصادية واجتماعية وثقافية؛ تـؤدي كـل منهـا دورهـا في التـأثير والتـأثر المتبـادل،  
الفــرد في التعــرض لوســائل الإعــلام للحصــول علــى المعلومــات هــو الــذي يفســر التــأثيرات 

 .)18(المعرفية والسلوكية والوجدانية 
وبتطبيق النظرية على الدراسة الحالية يمكن القـول إن الجمهـور يعتمـد بشـكل أساسـي    

على صفحات مواقع التواصل الاجتماعي؛ للحصول على معلومات عن اختطـاف الأطفـال، 
  فتحدث التأثيرات المعرفية والوجدانية والسلوكية.

  تساؤلات الدراسة:  
   المخطوفين على صفحات المفقـودين علـى الفـيس ما مدى متابعتك لصور الأطفال

  بوك؟
  ــى ــا عل ــي تفضــل متابعته ــال الت مــا الصــفحات الخاصــة بقضــايا اختطــاف الأطف

  الفيس بوك؟  
 ما دور الفيس بوك في توعية الجمهور بقضية اختطاف الأطفال؟  
  ــور بقضــية اختطــاف ــة الجمه ــوك في توعي ــيس ب ــى الف ــدى إســهام الصــور عل ــا م م

  الأطفال؟
 تفضيلك لموقع الفيس بوك في متابعة قضية اختطاف الأطفال؟ ما أسباب  
 ما مصادر الصورة المنشورة على صفحات المفقودين على الفيس بوك؟  
 ما لغة النص المصاحب للصورة على صفحات المفقودين؟  
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 ما الشخصيات المقدمة بالصورة على الصفحات الخاصة بالمفقودين؟ 
 اصة بالمفقودين؟ما أنماط عرض الصورة على الصفحات الخ 

  فروض الدراسة:
  الفرض الأول:* 
توجـــد علاقـــة ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين اعتمـــاد المبحـــوثين علـــى الصـــفحات الخاصـــة   

  .بالمفقودين ومعرفتهم بقضايا اختطاف الأطفال
  : الفرض الثاني* 
توجـــد علاقـــة ارتبـــاط ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين درجـــة متابعـــة صـــور المفقـــودين علـــى   

بقضــية اختطــاف  الصــفحات الخاصــة بهــم علــى فيســبوك ومــدى إســهامها في التوعيــة
  الأطفال.

  الفرض الثالث:* 
ــة    ــفحات الخاصـ ــى الصـ ــور علـ ــاد الجمهـ ــين اعتمـ ــائية بـ ــة إحصـ ــروق ذات دلالـ ــد فـ توجـ

  .بالمفقودين والتأثيرات المترتبة عليها
  :الفرض الرابع* 
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين التــأثيرات المترتبــة علــى تعــرض المبحــوثين لصــور   

ا للمتغيـرات الديموجرافيـة المفقودين على الصف حات الخاصـة بهـم علـى الفـيس بـوك وفقـً
 .المهنة، الحالة الاجتماعية، الدخل)  العمر، المؤهل الدراسي،  (النوع،

  :الفرض الخامس* 
ــة    ــفحات الخاصـ ــى الصـ ــور علـ ــاد الجمهـ ــين اعتمـ ــائية بـ ــة إحصـ ــروق ذات دلالـ ــد فـ توجـ

  .بالمفقودين وأشكال تفاعلهم مع قضية اختطاف الأطفال
 :  الفرض السادس* 
توجـــد علاقـــة ارتبـــاط ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين مـــدى تعـــرض العينـــة للمـــواد المصـــورة   

سهام الفـيس بـوك في التوعيـة الخاصة بقضية اختطاف الأطفال على الفيس بوك ومدى إ
    .بقضية اختطاف الأطفال

  مجتمع وعينة الدراسة:
  * مجتمع الدراسة:

يتكون مجتمع الدراسة الميدانية من الجمهور العام متـابعي مواقـع التواصـل الاجتمـاعي،   -
 من متابعي صفحات المفقودين على الفيس بوك. 400عينة عمدية قوامها 
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  )1جدول رقم (
  الدراسة الميدانية من الجمهور العاممجتمع 

 % ك المتغيرات

  النوع

 30.0 120 ذكور

 70.0 280 إناث 

 100.0 400 الإجمالي 

 الفئات العمرية 

 72.8 291  29 -20أقل من 

 9.8 39 39-30أكثر من 

 15.5 62 49-40أكثر من 

 2.0 8 فما فوق 50

 100.0 400 الإجمالي 

 المؤهل الدراسي

 6.0 24  مؤهل متوسط 

 76.8 307 جامعي 

 17.3 69 دراسات عليا 

 100.0 400 الإجمالي 

 المهنة

 58.8 235 لا يعمل 

 19.0 76 قطاع خاص

 22.3 89 قطاع عام

 100.0 400 الإجمالي 

 الحالة الاجتماعية 

 73.5 294 أعزب 

 24.3 97 متزوج 

 1.8 7 مطلق

 5. 2 أرمل

 100.0 400 الإجمالي 

 الدخل 

 28.3 113  2000لأقل من  1000من 

 46.5 186 5000لأقل من  2000من 

 19.3 77 1000لأقل من  5000من 

 6.0 24 10أكثر من 

 100.0 400 الإجمالي 
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 يتكون مجتمع الدراسة التحليلية من صفحات الأطفال المفقودة على الفيس بوك. -
  )2جدول رقم (

  التحليلية مجتمع الدراسة  

 أطفال مفقودة 

 29.1 16 أكتوبر 
 23.6 13 نوفمبر 
 47.3 26 ديسمبر 
 100.0 55 المجموع

 صفحة المفقودين

 22.8 23 أكتوبر 
 31.7 32 نوفمبر 
 45.5 46 ديسمبر 
 100.0 101 المجموع

تم عمـــل حصـــر شـــامل للصـــور المنشـــورة علـــى الصـــفحات الخاصـــة بـــالمفقودين مـــن   
 شهور مع استبعاد الصور المكررة. 3لمدة  1/1/2021إلى  1/10/2020

وتم اختيار هذه الصفحات بناء علـى أعلـى درجـات مشـاهدة الجمهـور لتلـك الصـفحات،   
  وهما صفحتي:

  ن متابع.أطفال مفقودة عدد المتابعين: أكثر من مليو -1

  ألف متابع. 800الإعدام لخاطفي الأطفال (صفحة المفقودين): عدد المتابعين   -2

  * نوع الدراسة:

تنتمــي الدراســة إلــى الدراســات الوصــفية التــي تســتهدف وصــف الظــاهرة وعناصــرها    
وعلاقتهــا في وضــعها الــراهن، ولا تقــف عنــد حــدود الوصــف المجــرد للظــاهرة، بــل تمتــد 
لتشمل وصف العلاقات والتأثيرات المتبادلة، والوصول إلى نتائج تفسير العلاقات السببية 

  .)19(وتأثيراتها  

  منهج الدراسة:

: تعتمـــد الدراســـة علـــى مـــنهج المســـح، باعتبـــاره مـــن أنســـب المنـــاهج مـــنهج المســـح
الإعلاميــة ملائمــة للدراســة، وتم توظيــف هــذا المــنهج في الدراســة التحليليــة لمســح الصــور 
الصحفية المتعلقة بقضية اختطـاف الأطفـال، كمـا تم توظيـف المـنهج في الدراسـة الميدانيـة 

ي صـفحات المفقـودين علـى الفـيس بـوك في الصـفحات لمسح عينة مـن الجمهـور مـن متـابع
 الخاصة بالمفقودين على الفيس بوك.
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  أدوات جمع البيانات:

: حيث تعد من الأساليب الأساسية لجمع البيانـات مـن عينـة استمارة اســتبانة  -1
الدراسة، وتتضمن عددًا من المحـاور حـول التعـرض للفـيس بـوك، دور الصـورة في التوعيـة 

  الأطفال. بقضية اختطاف

: لكل من صفحتي أطفال مفقودة والإعـدام لخـاطفي استمارة تحليل مضمون  –2
الأطفــال، وذلــك بهــدف دراســة وتحليــل الصــور الإعلاميــة للمفقــودين؛ للوصــول إلــى نتــائج 

  واضحة ودقيقة تخدم مجتمع البحث والدراسة.

  اختبارا الصدق والثبات:

  * اختبار الصدق:  

تم إعداد الاستمارتين في شكلهما الأولي، حيث تم تصميم استمارة تحليـل مضـمون مـن    
حيث الشكل والمضمون والفئات الداخلـة في كـل منهمـا. كمـا تم تقسـيم اسـتمارة الاسـتبانة 
إلــى عــدد مــن المحــاور المختلفــة، بحيــث يتضــمن كــل محــور مجموعــة مــن التســاؤلات التــي 

  لفة.تتناول جوانب الدراسة المخت

عــرض الاســتمارتين علــى عــدد مــن المحكمــين والمتخصصــين في الإعــلام، والــذين أبــدوا    
  .)20(بعض الملاحظات، حيث قامت الباحثة بإجراء بعض التعديلات 

% من إجمالي عينة الدراسـة، وقامـت الباحثـة بـإجراء 10تم اختبار الاستمارة على عدد   
  بعض التعديلات على بعض الأسئلة.

  ر الثبات:  * اختبا

يـوم مـن الانتهـاء مـن  15مفـردة بعـد   25علـى    R-testقامت الباحثـة بإعـادة الاختبـار     
ــل  ــات، وهــي تمث ــات في 8جمــع البيان ــائج تبــين أن نســبة الثب ــة، وبمطابقــة النت % مــن العين

  %.91الإجابات بلغت

  مفهوم الاختطاف: 

ــر مــن     ــه ســلب الفــرد أو الضــحية، باســتخدام أســلوب أو أكث ــى أن يعــرف الاختطــاف عل
ا  أســاليب العنــف، والاحتفــاظ بــه في مكــان مــا يخضــع لســيطرة ورقابــة المختطفــين؛ تحقيقــً

  .)21(لغرض معين 
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قد تكون جريمة اختطاف ذات نتائج مادية ضارة، أو ذات نتائج معنويـة، فتتميـز جريمـة    
ــال بالســـرعة في التنفيـــذ وتحديـــد الأهـــداف، فتعتبـــر جريمـــة اختطـــاف  اختطـــاف الأطفـ

  .)22(الأطفال من جرائم الضرر، وقد تتم جريمة اختطاف الأطفال بالتحايل أو بالإكراه  

  :أهداف جريمة اختطاف الأطفال

  تعددت أهداف وأسباب اختطاف الأطفال:

  منها للحصول على المال من خلال طلب فدية من أهل المخطوف. -

  وقد تكون نتيجة لسلوك مرضي أو عصبي لدى الجاني. -

وقد يكون الهدف من الاختطاف الاعتداد الجنسي، وهو ما يعرف في علم الـنفس  -
 والاجتماع الشذوذ الجنسي.

 .)23(ائهم والمتاجرة بها  وقد تكون من أجل سرقة أعض -

  الأساليب الإحصائية المستخدمة:

      استخراج الجداول التكرارية.   -

  استخراج المتوسط الحسابي للبيانات. -

    الوزن المرجح لمقياس ليكرت.  -

  تحليل التباين ذي البعد الواحد.  –

  معامل ارتباط بيرسون.   –

  الدلالة الإحصائية.للكشف عن الفروق ذات  T.testاختبار –
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  نتائج الدراسة:

  أولاً: نتائج الدراسة التحليلية:
  * فئات ماذا قيل: 

 : مركز الاهتمام بالصورة -
 )3جدول رقم (

  مركز الاهتمام بالصورة 

مركز الاهتمام  
  بالصورة 

  ت  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 

    %  ك  %  ك  %  ك

 2 10.3 16 15.8 16  -  -  مكان

 1 89.7 140 84.2 85 100.0 55 شخص 

  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 

من الجدول السابق مركـز الاهتمـام بالصـورة في الصـفحات محـل الدراسـة، وقـد   يتضح   
يليهـا مركـز الاهتمـام في ،  %89.7جاءت صورة الشخص المفقـود في الترتيـب الأول بنسـبة  

ويرجع ذلـك لأهميـة عـرض صـورة الشـخص المفقـود لـدفع ،  %10.3الصورة بمكان بنسبة  
  .الجمهور للتعرف عليه

  قدمة بالصورة:الشخصيات الم -
 )4جدول رقم (

  الشخصيات المقدمة بالصورة

الشخصيات المقدمة  
  بالصورة 

  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 
 ت

  %  ك  %  ك  %  ك

 2 19.2 30 29.7 30 - -  جمهور عام 

 3 8.3 13 12.9 13 - - مسئولين

 1 72.4 113 57.4 58 100.0 55 الضحايا

  100.0 156 100.0 101 100.0 55  الإجمالي 

الجدول السابق الشخصيات المقدمة بالصـور في الصـفحات الخاصـة بـالمفقودين   يوضح   
%، يليهـا في المرتبـة 72.4  في المرتبـة الأولـى بنسـبة  قـد جـاءت "الضـحايا"، فعينة الدراسـة

 %. 8.3%، يليها بالمرتبة الثالثة "مسئولين" بنسبة  19.2  جمهور عام" بنسبة" الثانية
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  :أماكن الحدث بالصورة -
  )5جدول رقم (

  أماكن الحدث بالصورة 

  أماكن الحدث بالصورة
  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 

  ت
  %  ك  %  ك  %  ك

 4 14.1 22 21.8 22 - -  في المراكز التجارية

 1 33.3 52 45.5 46 10.9 6  أمام المنزل

 3 17.3 27 19.8 20 12.7 7  في محطات القطارات

 7 6. 1 1.0 1 - -  في المستشفيات

 2.6 4 3.0 3 1.8 1  في طريق الذهاب والعودة للمدرسة 
6 

 2.6 4 3.0 3 1.8 1  في أماكن دور العبادة

 2 26.3 41 1.0 1 72.7 40 في الأماكن العامة 

 5 3.2 5 5.0 5 - -  في المصيف

  100.0 156 100.0 101 100.0 55  الإجمالي 

الجــدول الســابق أمــاكن الحــدث بالصــورة، فقــد جــاءت "أمــام المنــزل" في المرتبــة  يوضــح   
ــبة ــى بنسـ ــبة33.3 الأولـ ــة" بنسـ ــاكن العامـ ــة "في الأمـ ــة الثانيـ ــا في المرتبـ ، %26.3 %، يليهـ

%، ثــم في المرتبــة الرابعــة "في 17.3وأعقبهــا في المرتبــة الثالثــة "في محطــات القطــارات" 
%، 3.2%، يليهــا في المرتبــة الخامســة "في المصــيف" بنســبة 14.1المراكــز التجاريــة" بنســبة 
في أمــاكن دور العبــادة)  -(عــن طريــق الــذهاب والعــودة للمدرســةيليــه في المرتبــة السادســة 

%، فلابـد 0.06يـه في المرتبـة السـابعة والأخيـرة "في المستشـفيات" بنسـبة %، يل2.6بنسـبة 
 من وضع قوانين رادعة لجرائم اختطاف الأطفال.
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  مصادر الصورة: -
 )6جدول رقم (

  مصادر الصورة

  ت  الإجمالي  صفحة المفقودين  أطفال مفقودة   مصادر الصورة 

    %  ك   %  ك   %  ك 

در  
صا

م
ية 

ح
  

 1 100.0 156 100.0 101 100.0 55 "أدمن" مسئول عن الصفحة 

 - 0.0 0 0.0 0 0.0 0 الأعضاء بالصفحة 

ية 
 ح

ير
 غ

ادر
ص

م
 

 - 0.0 0 0.0 0 0.0 0  إنترنت

 - 0.0 0 0.0 0 0.0 0  صحف 

 - 0.0 0 0.0 0 0.0 0  أرشيف 

 - 0.0 0 0.0 0 0.0 0  نقلاً عن موقع إلكتروني

 - 0.0 0 0.0 0 0.0 0  نقلاً عن مجلة ورقية 

  100.0 156 100.0 101 100.0 55  الإجمالي 

عـن   يوضح الجدول السابق مصادر الصورة، فقد جـاءت المصـادر الحيـة الأدمـن المسـئول  
 –%، بينما لم تحصل المصادر غير الحيـة (إنترنـت100الصفحة على المرتبة الأولى بنسبة 

ــى الإطــلاق، فــالأدمن هــو المســئول عــن نشــر صــور  –صــحف ــى أي نســبة عل أرشــيف) عل
  الأطفال المفقودين على الصفحة.

  أنماط عرض الصورة على الفيس بوك:  -
 )7جدول رقم (

  الفيس بوكأنماط عرض الصورة على 

أنماط عرض الصورة على  
  الفيس بوك 

  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك

 2 6.4 10 9.9 10 - -  منفردة 

 1 93.6 146 90.1 91 100.0 55 مصاحبة للنص 

  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 

ــى    ــائج الجــدول الســابق حــول "أنمــاط عــرض الصــور بصــفحات المفقــودين عل يوضــح نت
الفيس بوك" إلـى وجـود نمطـين أساسـيين الأول وهـو نمـط الصـورة المصـاحبة للـنص وقـد 

%، ويرجـع ذلـك إلـى أهميـة 6.4%، يليهـا نمـط الصـورة المنفـردة بنسـبة93.6حازت نسـبة  
  عرض الصورة مصاحبة لتأكيد وتدعيم النصوص.
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 )8جدول رقم (
  لغة النص المصاحب للنص

لغة النص المصاحب  
 للصورة 

  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك

 3 7.7 12 5.9 6 10.9 6  العامية

 2 16.7 26 16.8 17 16.4 9  العربية 

 1 75.6 118 77.2 78 72.7 40 الاثنين معًا 

  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 

نتائج الجدول السابق حول لغة النص المصاحب للنص، فقد جاء الجمع بين اللغـة   يوضح  
 اللغــة العربيــة %، يليــه في المرتبــة الثانيــة75.6 العاميــة والعربيــة في المرتبــة الأولــى بنســبة

  .%7.7 اللغة العامية بنسبة  %، يليها في المرتبة الثالثة16.7
  بالصورة:أساليب الإقناع   -

  )9جدول رقم (
  أساليب الإقناع بالصورة 

أساليب الإقناع  
  بالصورة 

  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك

 1 46.2 72 66.3 67 9.1 5  تقديم أدلة 

 2 45.5 71 22.8 23 87.3 48  عرض وجهة نظر

استخدام شعارات  
 3 4.5 7 5.9 6 1.8 1 ورموز

 4 3.8 6 5.0 5 1.8 1 المخاوف إثارة 

  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 

نتائج الجدول السابق حول أساليب الإقناع بالصـورة، فقـد جـاء في المرتبـة الأولـى   يوضح  
 عــرض وجهــة نظــر يليهــا في المرتبــة الثانيــة %،46.2تقــديم أدلــة في المرتبــة الأولــى بنســبة

ــوز بنســبة45.5 ــة اســتخدام شــعارات ورم ــة الثالث ــا في المرتب ــارة 4.5%، تلته %، وجــاءت إث
وقــد يرجــع ذلــك لوجــود شــهود عيــان لحادثــة ، %3.8 المرتبــة الأخيــرة بنســبةفي  المخــاوف

 .الاختطاف
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  نوع الصور من حيث المضمون: -
 )10جدول رقم (

  نوع الصور من حيث المضمون

نوع الصور من حيث  
  المضمون 

  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك

 2 41.0 64 62.4 63 1.8 1  صور شخصية 

 1 59.0 92 37.6 38 98.2 54 صور موضوعية 

  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 

الصور   توضح   نوع  السابق  الجدول  الصور    نتائج  جاءت  فقد  المضمون،  حيث  من 
بنسبة الأولى  المرتبة  في  الثانية 59  الموضوعية  المرتبة  في  يليها  الشخصية    %،    الصور 

  . %41 بنسبة

  النشر:الهدف من  -
  )11جدول رقم (

  الهدف من النشر

  الهدف من النشر 
  ت  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 

    %  ك  %  ك  %  ك

 2 3.2 5 5.0 5  - -  صور توعوية 

  1.9 3 3.0 3 - -  صور للتوجيه 

3  

  

 1.9 3 1.0 1 3.6 2  صور للنقد 

 1.9 3 2.0 2 1.8 1 صور تفسيرية 

 1 91.0 142 89.1 90 94.5 52 صور إخبارية 

  100.0 156 100.0 101 100.0 55  الإجمالي 

توضح نتائج الجدول السابق الهدف من نشر الصورة، فقـد جـاءت الصـور الإخباريـة في    
%، وجـاءت 3.2  يليها في المرتبة الثانية الصـور التوعويـة بنسـبة  %،91المرتبة الأولى بنسبة  

فتســاعد الصــور ، %1.9 التوجيــه) في المرتبــة الأخيــرة بنســبة –التفســير –صــور (النقــد
  اصيل أكثر دقة عن الحدث الواقع فعلاً.الإخبارية في إعطاء تف
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 موضوع الحدث بالصورة: -
 )12جدول رقم (

  موضوع الحدث بالصورة 

  موضوع الحدث بالصورة 
  ت  الإجمالي  صفحة المفقودين   أطفال مفقودة 

    %  ك  %  ك  %  ك

 4 14.1 22 18.8 19 5.5 3  خطف الطفل من يد أمه
 2 28.8 45 38.6 39 10.9 6 استدراج الطفل واختطافه 
تعقب الطفل حتى تتاح 

 5 1.9 3 2.0 2 1.8 1 الفرصة للاختطاف

 1 33.3 52 35.6 36 29.1 16 الهروب من الأهل 
تهريب الطفل بواسطة امرأة  

 5 1.9 3 2.0 2 1.8 1 ة منتقب

 3 19.9 31 3.0 3 50.9 28  تائه من الأهل 

  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 

نتائج الجدول السابق موضوع الحدث بالصورة، فقد جـاء الهـروب مـن الأهـل في   توضح   
 يليــه في المرتبــة الثانيــة اســتدراج الطفــل واختطافــه بنســبة %،33.3 المرتبــة الأولــى بنســبة

%، وفي المرتبـة الرابعـة خطـف 19.9  يليه في المرتبة الثالثة تائه من الأهـل بنسـبة  %،28.8
%، وجـاء في المرتبـة الخامسـة كـل مـن (تعقـب الطفـل حتـى 14.1  نسبةالطفل من يد أمه ب

يرجـع   وقـد،  %1.9  بنسـبة  مـرأة منتقبـة)اتهريب الطفـل بواسـطة    -تتاح فرصة للاختطاف
  ذلك للمشاكل النفسية والاجتماعية التي يعاني منها الأطفال في حياتهم الأسرية.

  اتجاه التغطية المصورة: -
  )13جدول رقم (

  التغطية المصورة اتجاه 
اتجاه التغطية 

  المصورة
  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 

  ت
  %  ك  %  ك  %  ك

 3 4.5 7 6.9 7  - -  متحيزة 
 2 5.8 9 8.9 9 - - محايدة 

 1 89.7 140 84.2 85 100.0 55 موضوعية 

  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 

نتائج الجدول السابق اتجاه التغطية المصورة، فقد جاءت التغطية الموضـوعية في   توضح   
، %5.8  وجاءت التغطية المحايـدة في المرتبـة الثانيـة بنسـبة  %،89.75  المرتبة الأولى بنسبة

ويرجــع ذلــك لحــرص %؛ 4.5 وجــاءت التغطيــة المتحيــزة في المرتبــة الثالثــة والأخيــرة بنســبة
  الأدمن على المصداقية لاكتساب جماهيرية لصفحته على الفيس بوك.
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  ؟كيف قيل من حيث شكل الصورة على الفيس بوك:
  من حيث شكل الصورة: -

 )14جدول رقم (
  من حيث شكل الصورة 

من حيث شكل  
  الصورة 

  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك

 1 37.2 58 50.5 51 12.7 7  صور مفردة 
 2 27.6 43 22.8 23 36.4 20 مشهد 

 3 35.3 55 26.7 27 50.9 28 سلسلة صور 
  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 

نتــائج الجــدول الســابق شــكل الصــورة المعروضــة علــى صــفحات المفقــودين علــى  توضــح   
%، يليهـا في المرتبـة 37.2 فقد جاءت الصور المفـردة في المرتبـة الأولـى بنسـبة،  الفيس بوك

، %27.6 %، ثــم جــاء مشــهد في المرتبــة الأخيــرة بنســبة35.3 الثانيــة سلســلة صــور بنســبة
  على الفيس بوك صور شخصية.ويرجع ذلك لأن غالبية الصور  

 البياض حول الصور: -
 )15جدول رقم (

  البياض حول الصور 

 البياض 
  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 

  ت
  %  ك  %  ك  %  ك

 3 44.9 70 61.4 62 14.5 8  التقتير في البياض

 2 5.1 8 2.0 2 10.9 6 الإسراف في البياض

 1 50.0 78 36.6 37 74.5 41 البياض مناسب 

  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 

نتائج الجدول السابق البياض حول الصور، فقد جـاء البيـاض مناسـبًا في المرتبـة   توضح   
وذلك لحرص ،  %5.1الإسراف في البياض بنسبة  %، يليه في المرتبة الثانية50الأولى بنسبة

 .للقارئ  الأدمن على وضوح الصورة
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  اللون: -
 )16جدول رقم (

  لصورة المعروضةالون 

  اللون
مفقودة أطفال    الإجمالي  صفحة المفقودين  

  ت
  %  ك  %  ك  %  ك

 1 97.4 152 100.0 101 92.7 51  ملونة 
 2 2.6 4 - - 7.3 4 غير ملونة 

  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 

الجدول السابق لون الصورة المعروضة علـى صـفحات المفقـودين علـى الفـيس بـوك،   يوضح
%، يليهـا في المرتبـة الثانيـة الصـور 97.4 الملونة في المرتبة الأولى بنسـبةفقد جاءت الصور 
ــة بنســبة ــر الملون ــة المســتخدمة في 2.6 غي ــاج إ%؛ ويرجــع ذلــك للمســتحدثات التكنولوجي   نت

  .الصور الرقمية
  وضعية شكل الصورة: -

 )17جدول رقم (
  وضعية شكل الصورة 

وضعية شكل  
  الصورة 

  الإجمالي  المفقودينصفحة  أطفال مفقودة 
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك
 3 3.2 5 5.0 5 _  _   صورة وجه فقط 

 1 89.7 140 86.1 87 96.4 53 صور نصفية 
 2 7.1 11 8.9 9 3.6 2 طول كامل 
  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 

الجدول السابق وضعية شكل الصور المعروضـة، فقـد جـاءت الصـور النصـفية في   يوضح   
%، يليهــا في 7.1%، يليهــا طــول كامــل في المرتبــة الثانيــة بنســبة89.7 المرتبــة الأولــى بنســبة

  .%3.2  المرتبة الثالثة صورة وجه فقط بنسبة
  اسم الصفحة: -

 )18جدول رقم (
  المفقوديناسم الصفحة المعروض عليها صور 

  العنوان
  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 

  ت
  %  ك  %  ك  %  ك

 3 6.4 10 9.9 10 - -  مكتوب على الصورة 
 1 84.6 132 76.2 77 100.0 55 منشور في البوست 

 2 9.0 14 13.9 14 - - بدون ذكر 
  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 
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نتائج الجدول السابق اسم الصـفحة المعـروض عليهـا صـور المفقـودين، فقـد جـاء   توضح   
%، يليــه في المرتبــة الثانيــة بــدون ذكــر 84.6 في المرتبــة الأولــى منشــور في البوســت بنســبة

  .%6.4 بنسبة  %، يليه في المرتبة الثالثة مكتوب على الصورة9 بنسبة أسماء
  وجود الإطار: -

 )19جدول رقم (
  طار حول الصورة إوجود 

  وجود الإطار 
  الإجمالي  صفحة المفقودين  أطفال مفقودة 

  ت
  %  ك  %  ك  %  ك

 1 80.1 125 87.1 88 67.3 37  موجود 
 2 19.9 31 12.9 13 32.7 18 غير موجود 
  100.0 156 100.0 101 100.0 55 الإجمالي 

(موجود)   توضح    الأولى  المرتبة  في  جاء  فقد  الصورة،  حول  إطار  وجود  الجدول    نتائج 
%؛ وذلك لحرص الأدمن 19.9بنسبة    يليه في المرتبة الثانية (غير موجود)  %،80.1  بنسبة

  . على إبراز الصورة لمتابعي الصفحات

  الشكل الهندسي للصورة: -
 )20جدول رقم (

  الشكل الهندسي للصورة
الشكل الهندسي  

  للصورة 
  الإجمالي  صفحة المفقودين أطفال مفقودة 

  ت
  %  ك  %  ك  %  ك

 2 30.8 48 36.6 37 20.0 11  مربع 
 1 69.2 108 63.4 64 80.0 44  مستطيل 
  100.0 156 100.0 101 100.0 55  الإجمالي 

نتــائج الجــدول الســابق الشــكل الهندســي للصــورة، فقــد جــاء شــكل مســتطيل في  توضــح  
  .%30.8  %، يليه شكل مربع بنسبة69.2  المرتبة الأولى بنسبة

  ثانيًا: نتائج الدراسة الميدانية:
  :مدى استخدام أفراد العينة لمواقع التواصل الاجتماعي -1

  )21جدول رقم (
  لمواقع التواصل الاجتماعيمدى استخدام أفراد العينة 

  400ن =                                                                                             

  ت  %  ك  مدى المتابعة 

 1 64.5 258  دائمًا
 2 35.5 142 أحيانًا

  100.0 400 الإجمالي 
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يوضح الجدول السابق ارتفاع معدل متابعة المبحوثين لمواقع التواصل الاجتمـاعي؛ حيـث    
ا في الترتيــب الأول بنســبة  ا بنســبة 64.5جــاءت دائمــً %، وهــذا يــدل 35.5%، يليهــا أحيانــً

فــالمبحوثون يتــابعون علــى حــرص أفــراد العينــة علــى متابعــة مواقــع التواصــل الاجتمــاعي، 
  اقع التواصل الاجتماعي في شتى مجالات الحياة.تنشره مو ما  بشكل دائم

  :مدة استخدام الجمهور لمواقع التواصل الاجتماعي -2
 )22جدول رقم (

  مدة استخدام الجمهور لمواقع التواصل الاجتماعي
  400ن =  

  ت  %  ك  مدة الاستخدام 

 1 67.8 271  سنوات فأكثر 4من 
 2 22.5 90 سنوات4من سنتين لأقل من 

 3 5.8 23 لأقل من سنتين من سنة  
 4 4.0 16 أقل من سنة 

  100.0 400 الإجمالي 

السابق إلى مـدة اسـتخدام الجمهـور لمواقـع التواصـل الاجتمـاعي،   الجدولبيانات    تشير   
%، يليهـا مـن سـنتين 67.8  سـنوات فـأكثر في المرتبـة الأولـى بنسـبة  4  فقد جاءت مـدة مـن

أقـل وأخيرًا  %،  5.8  من سنة لأقل من سنتين بنسبةثم    %،22.5  سنوات بنسبة  4  لأقل من
%؛ وهــذا يــدل علــى انتشــار اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتمــاعي منــذ 4 مــن ســنة بنســبة
 سنوات عديدة.

  :أهم مواقع التواصل الاجتماعي التي تستخدمها العينة -3
 )23جدول رقم (

  أهم مواقع التواصل الاجتماعي التي تستخدمها العينة
  400ن =  

  ت  %  ك  أهم المواقع

 1 54.3 217  الفيس بوك 
 2 14.8 59  انستجرام 

 3 11.5 46  يوتيوب
 4 10.8 43  أخرى 
 5 8.8 35  تويتر 

  100.0 400 الإجمالي 
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ــع التواصــل  تشــير    ــة مواق ــوك جــاء في مقدم ــيس ب ــى أن الف ــات الجــدول الســابق إل بيان
حتل يوتيوب ا%، و14.8  %، يليه في المركز الثاني انستجرام بنسبة54.3  الاجتماعي بنسبة

 %، واحتلــت أخــرى موقــع مــاي ســبيس المرتبــة الرابعــة بنســبة11.5 المرتبــة الثالثــة بنســبة
فالملاحظ أن أكبر نسـبة نالتهـا شـبكة ،  %8.8  المرتبة الأخيرة بنسبة%، واحتل تويتر  10.8

 الفيس بوك؛ لأنها الأكثر انتشارًا واستخدامًا من طرف الأفراد.
  :عدد مرات تصفح المبحوثين للفيس بوك في اليوم الواحد -4

 )24جدول رقم (
    عدد مرات تصفح المبحوثين للفيس بوك في اليوم الواحد

  400ن =  
  ت  %  ك  مرات التصفح عدد  

 1 45.3 181  مرات  4إلى  2
 2 41.0 164  مرات  4أكثر من 

 3 13.8 55  مرة واحدة 

  100.0 400  الإجمالي 

بيات الجدول السـابق عـدد مـرات تصـفح المبحـوثين للفـيس بـوك؛ فقـد جـاءت في   تشير   
مـرات في المرتبـة  4%، يليـه التصـفح أكثـر مـن 45.5مـرات بنسـبة    4ى  لإ  2المرتبة الأولى  

ــة ــرة41 الثاني ــة الأخي ا في المرتب ــًّ ــرة واحــدة يومي ــوك لم ــيس ب ــع الف  %، وجــاءت تصــفح موق
13.8.% 

    :استخدام المبحوثين للفيس بوك في اليومعدد ساعات  -5
 )25جدول رقم (

  عدد ساعات استخدام المبحوثين للفيس بوك في اليوم
  400ن =  

  ت  %  ك  عدد ساعات الاستخدام 
 1 45.0 180  ساعات3من ساعة إلى 
 2 22.8 91  أقل من ساعة 

 3 20.8 83  ساعات6إلى  4من
 4 11.5 46  ساعات6أكثر من 

  100.0 400  الإجمالي

فقـد بيانات الجدول إلى عدد ساعات استخدام المبحـوثين للفـيس بـوك في اليـوم؛    تشير   
%، يليهـا في المرتبـة الثانيـة أقـل 45ساعات بنسبة  3جاءت في المرتبة الأولى من ساعة إلى  

وأخيـرًا %، 20.8سـاعات بنسـبة 6إلـى  4%، ثـم في المرتبـة الثالثـة 22.8من ساعة بنسبة  
 %.11.5ساعات بنسبة  6أكثر من 
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يعود هذا إلى التـوفر الـدائم لشـبكة الإنترنـت سـواء في منـازلهم أو مقـرات عملهـم؛   وقد   
  مما جعلهم على اتصال إلكتروني طويل عبر مواقع التواصل الاجتماعي.

  مدى إسهام الوسائل الإعلامية في توعية الجمهور بقضية اختطاف الأطفال. -6
 )26رقم (جدول 

  مدى إسهام الوسائل الإعلامية في توعية الجمهور بقضية اختطاف الأطفال
  400ن =  

مدى إسهام الوسائل  
  في التوعية 

المتوسط  لا تسهم تسهم أحيانًا   تسهم بشكل كبير
 الحسابي

  الوزن النسبي
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 1 28.99 1066 1.34 4.0 16 25.5 102 70.5  282  شبكات اجتماعية 

 2 26.95 991 1.52 6.0 24 40.3 161 53.8  215 تلفزيون

 3 22.12 813 1.97 16.5 66 63.8 255 19.8  79 صحافة مكتوبة 

 4 21.94 807 1.98 19.8 79 58.8 235 21.5  86 إذاعة 

  100 3677 اجمالي الوزن النسبي 

بيانــات الجــدول الســابق إلــى إســهام الوســائل الإعلاميــة في التوعيــة، فقــد جــاءت  تشــير   
%، يليها التلفزيون في المرتبـة الثانيـة 28.99  الشبكات الاجتماعية في المرتبة الأولى بنسبة

%؛ 21.94 ثم الإذاعة بنسبة  %،22.12  المكتوبة بنسبة  %، أعقبه الصحافة26.95  بنسبة
لذا نرى أن الشبكات الاجتماعية هي من أسهمت بشكل كبير في خلق الوعي، وذلك لقـدرة 
المــواطن علــى إنشــاء الخبــر ونشــره، وتســمح بمشــاركة الخبــر مــع الآخــرين، كمــا أنهــا تضــم 

ونصــوص مكتوبــة، والتــي تزيــد مــن جــذب الفــرد  جميــع أشــكال المحتــوى مــن صــور وفيــديو
 واهتمامه بالقضية.

رض العينــة للمــواد المصــورة الخاصــة بقضــية اختطــاف الأطفــال علــى الفــيس مــدى تع ــ -7
  :بوك

  )27جدول رقم (
  مدى تعرض العينة للمواد المصورة الخاصة بقضية اختطاف الأطفال على الفيس بوك
  400 ن =  

  ت  %  ك  مدى التعرض 

 1 54.3 217  أحيانًا 
 2 37.5 150  دائمًا
 3 8.3 33  نادراً 

  100.0 400  الإجمالي 
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بيانات الجدول السابق إلـى مـدى تعـرض العينـة للمـواد المصـورة الخاصـة بقضـية   تشير   
ا في المرتبـة الأولـي بنســبة %، يليهـا في المرتبــة 54.3 اختطـاف الأطفـال، فقــد جـاءت أحيانــً

ا بنســبة وتنبــع أهميــة  %،8.3 %، يليهــا نــادرًا في المرتبــة الثالثــة بنســبة37.5 الثانيــة دائمــً
 الصورة الصحفية من مزاياها المختلفة؛ فهي لغة عالمية يفهمها الجميع.

  :أنواع الصور التي تفضل العينة متابعتها لقضايا اختطاف الأطفال على الفيس بوك -8
 )28جدول رقم (

  أنواع الصور التي تفضل العينة متابعتها لقضايا اختطاف الأطفال على الفيس بوك
  400ن =  

  ت  %  ك  الصور

 1 61.3 245  صور شخصية للمخطوفين
 2 38.8 155 صور موضوعية تعبر عن الحدث 

  100.0 400 الإجمالي 

الجــدول الســابق أنــواع الصــور الصــحفية التــي تفضــل العينــة متابعتهــا لقضــايا  يوضــح   
%، 61.3اختطاف الأطفال، جاءت الصور الشخصية للمخطوفين في المرتبة الأولى بنسـبة  

ا مـا  %،38.8  يليها في المرتبـة الثانيـة صـور موضـوعية تعبـر عـن الحـدث بنسـبة يـتم  فغالبـً
 الة عدم توافر صور موضوعية للحدث.استخدام الصور الشخصية في ح

  متابعة العينة للصور على الفيس بوك:أسباب  -9
  )29جدول رقم (

  متابعة العينة للصور على الفيس بوكأسباب 
  400ن =  

  الأسباب
المتوسط  نادراً  أحيانًا   دائمًا

  الحسابي

  الوزن النسبي
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

للتعـــــــــــــــــــرف علـــــــــــــــــــى  -
الأحـــــــداث الجديـــــــدة 

  وآخر المستجدات
257  64.3 126 31.5 17 4.3 1.40 1040 22.15 1  

تضــــــــــــفي الحيويـــــــــــــة  -
 2 20.44 960 1.60 6.0 24 48.0 192 46.0  184 والحركة على الحدث

فــــــــــيس بــــــــــوك بــــــــــه  - ال
مســـاحة مـــن الحريـــة 

 في تداول الصور
184  46.0 185 46.3 31 7.8 1.62 953 20.29  3 

أتـــــــــــــــــــــابع الصـــــــــــــــــــــور  -
 4 18.58 873 1.82 14.5 58 52.8 211 32.8  131 للتخلص من الملل 

أتــــابع الصــــور بــــدافع  -
  5  18.54 871 1.82 14.8 59 52.8 211 32.5  130 الفضول 

  100  4697 إجمالي الوزن النسبي 
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نتائج الجدول السـابق إلـى أسـباب تعـرض العينـة للصـور علـى الفـيس بـوك، فقـد   تشير   
ــبة ــتجدات بنسـ ــر المسـ ــدة وآخـ ــداث الجديـ ــى الأحـ ــرف علـ ــى للتعـ ــة الأولـ ــاءت في المرتبـ  جـ

%، 20.44%، يليها في المرتبة الثانية تضفي الحيوية والحركة على الحدث بنسـبة  22.15
الفيس بوك بـه مسـاحة مـن الحريـة في تـداول الصـور بنسـبة   وأعقبها في المرتبة الثالثة أنَّ 

%، وفي 18.58 ثــم في المرتبــة الرابعــة أتــابع الصــور للــتخلص مــن الملــل بنســبة %،20.29
%، فتعد الوظيفة الإخباريـة مـن 18.54المرتبة الأخيرة أتابع الصور بدافع الفضول بنسبة  

إيصال المعلومة بوضوح ولا يقتصـر أهم الوظائف التي تؤديها الصورة، فوجودها يؤدي إلى  
ا يـزين الصـحيفة، بـل تتفـوق علـى الـنص المكتـوب لتـتمكن مـن نقـل  على كونها شكلاً جماليًّ

 .)24(الحدث الذي وقع بالفعل  
  :دور الفيس بوك في توعية الجمهور بقضية اختطاف الأطفال - 10

 )30جدول رقم (
  الأطفالدور الفيس بوك في توعية الجمهور بقضية اختطاف 

  400ن =  

  دور الفيس بوك 
أوافق إلى حد    لا اوافق

المتوسط  أوافق  ما
 الحسابي

  الوزن النسبي
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

فـــــــيس بـــــــوك في  يســـــــاعدني ال
زيــــــــــــادة الــــــــــــوعي بالقضــــــــــــايا 
ــية  الاجتماعيــــــة عامــــــة وقضــــ
فـــال علـــى وجـــه  خـــاطفي الأط

  التحديد

254 63.5 139 34.8 7 1.8 1.38 1047 50.85 1 

فــيس بــوك علــى حــل  يعمــل ال
ــن  ــة مــــ المشــــــكلات الاجتماعيــــ
فـــــال  ــلال نشـــــر صـــــور الأط خـــ
ــة  علـــــــــــــى صـــــــــــــفحات خاصـــــــــــ

 بالمفقودين

223 55.8 166 41.5 11 2.8 1.47 1012 49.15 2 

  100 2059 إجمالي الوزن النسبي 

بيانات الجدول السابق إلى دور الفيس بوك في توعيـة الجمهـور بقضـية اختطـاف   تشير   
جــاء في الترتيــب الأول يســاعدني الفــيس بــوك في زيــادة الــوعي بالقضــايا  فقــد، الأطفــال

 التحديـد في المرتبـة الأولـى بنسـبةالاجتماعية عامة وقضـية اختطـاف الأطفـال علـى وجـه  
يعمـل الفـيس بـوك علـى حـل المشـكلات الاجتماعيـة مـن   %، يليها في المرتبة الثانية50.85

 %.49.15  خلال نشر صور الأطفال على صفحات خاصة بالمفقودين بنسبة
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 :مدى إسهام الصور على الفيس بوك في توعية الجمهور بقضية اختطاف الأطفال - 11
 )31جدول رقم (

  مدى إسهام الصور على الفيس بوك في توعية الجمهور بقضية اختطاف الأطفال
  400ن =  

  ت  %  ك  مدى الإسهام 

 1 62.5 250  يسهم بدرجة كبيرة 
 2 33.5 134  يسهم إلى حد ما 

 3 4.0 16  لا يسهم 
  100.0 400  الإجمالي 

نتــائج الجــدول الســابق إلــى مــدى إســهام الصــور علــى الفــيس بــوك في توعيــة  تشــير   
 الجمهور بقضية اختطاف الأطفال، فقد جاء في المرتبة الأولى يسـهم بدرجـة كبيـرة بنسـبة

%، يليهـا في المرتبـة الثالثـة 33.5  %، يليها في المرتبة الثانية يسهم إلى حد ما بنسـبة62.5
ــرة لا ــبة والأخيـ ــهم بنسـ ــاكل 4 يسـ ــل المشـ ــر في حـ ــد كبيـ ــى حـ ــهم إلـ ــوك يسـ ــالفيس بـ %، فـ

ــوك  ــث إن الفــيس ب ــي توفرهــا هــذه الشــبكة، حي ــك راجــع للأســاليب الت ــة؛ وذل الاجتماعي
يحــيط بهــم، والمشــاركة بصــورة فعالــة ومــؤثرة، ويــتم نقــل  يســاعد الجمهــور علــى فهــم مــا

يزيـد مـن حجـم  والبـرامج التلفزيونيـة؛ ممـا ن الفيس بوك إلـى الصـحف الورقيـةالأخبار م
تأثيرهـــا وانتشـــارها والمســـاعدة في حلهـــا، فـــالأفراد يهتمـــون بالقضـــايا التـــي تمـــس كيـــان 

 أسرهم.
  :أشكال إسهام الفيس بوك في توعية الجمهور بقضية اختطاف الأطفال - 12

  )32جدول رقم (
  توعية الجمهور بقضية اختطاف الأطفال أشكال إسهام الفيس بوك في 

  400ن =  
أشكال إسهام الفيس 

 بوك في التوعية 
المتوسط  نادراً  أحيانًا   دائمًا

 الحسابي
 الوزن النسبي

 ت
 % ك % ك % ك  %  ك

إعطاء توجيهات 
للأطفال وأولياء الأمور 

 لتجنب الاختطاف
287  71.8 100 25.0 13 3.3 1.32 1074 21.35 1 

تعبئة وتوجيه الرأي  
 2 20.79 1047 1.38 3.3 13 31.8 127 65.0  260 العام لمواجهة الظاهرة 

نشر الصور 
والفيديوهات عن جرائم 

 الاختطاف وأساليبه
267  66.8 127 31.8 6 1.5 1.35 1061 21.08 3 

 4 18.99 956 1.61 6.3 25 48.5 194 45.3  181 نشر تعليقات
نشر الإحصائيات عن 

 5 17.79 896 1.76 11.8 47 52.5 210 35.8  143 المختطفين
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تشير نتائج الجدول السابق إلـى أشـكال إسـهام الفـيس بـوك في توعيـة الجمهـور بقضـية    
اختطاف الأطفال؛ فقد جاء إعطـاء توجيهـات للأطفـال وأوليـاء الأمـور لتجنـب الاختطـاف 

%، وفي المرتبــة الثانيــة تعبئــة وتوجيــه الــرأي العــام لمواجهــة ٢١.٣٥في المرتبــة الأولــى بنســبة 
تلاهــا في المرتبــة الثالثــة نشــر صــور والفيــديوهات عــن جــرائم  %،٢٠.٧٩الظــاهرة بنســبة 

%، وأعقبهــــا في المرتبــــة الرابعــــة نشــــر التعليقــــات ٢٠.٨الاختطــــاف وأســــاليبه بنســــبة 
%، ثم في المرتبة الخامسة والأخيرة نشـر الإحصـائيات عـن المخطـوفين بنسـبة ١٨.٩٩بنسبة

في توعيـة الجمهـور بقضـية   %، فقد بينت الدراسة تعدد أشكال إسـهام الفـيس بـوك١٧.٧٩
 .الأطفالاختطاف 

 :أسباب تفضيل المبحوثين لموقع الفيس بوك في متابعة قضية اختطاف الأطفال - 13
 )33جدول رقم (

  أسباب تفضيل المبحوثين لموقع الفيس بوك في متابعة قضية اختطاف الأطفال
  400ن =  

أسباب تفضيل الفيسبوك   ك        % ت      

 1 40.3 161  تعبر عن القضية وإمكانية إضافة التعليقاتيتضمن آراء 

 2 23.8 95  يتضمن أخباراً ومعلومات عما تنشره الصحافة والتلفزيون

 3 18.8 75  رابط قوي بين المواطن وصناع القرار

 4 17.3 69  يقدم حوادث واقعية

  100.0 400 الإجمالي 

بيانات الجدول السابق إلى أسباب تفضيل الفيسبوك في متابعـة قضـية اختطـاف   تشير   
عــن القضــية وإمكانيــة إضــافة  الأطفــال، فقــد جــاءت في المرتبــة الأولــى يتضــمن آراءً تعبــر

%، يليهــا في المرتبـة الثانيــة يتضـمن أخبـارًا ومعلومــات عمـا تنشــره 40.3 التعليقـات بنسـبة
ــون الصــحافة  ــين المــواطن وصــناع 8.23والتلفزي ــط قــوي ب ــة راب ــة الثالث %، يليهــا في المرتب

وذلـك   %؛17.3  يليهـا في المرتبـة الرابعـة أنـه يقـدم حـوادث واقعيـة بنسـبة  %،18.8القرار  
تعليقــات، حيــث يتضـمن آراء مختلفــة عــن ظــاهرة لأن الفـيس بــوك يمتلــك إمكانيـة إضــافة 

اختطاف الأطفـال، ويفـتح المجـال أمـام الجميـع لإبـداء آرائهـم وطـرح كـل انشـغالاتهم حـول 
 ظاهرة اختطاف الأطفال.

 

 

 



 

 
490 490 

أهــــم المضــــامين إلــــى تظهرهــــا حســــابات المبحــــوثين خاصــــة بقضــــايا المخطــــوفين علــــى  - 14
  :صفحات المفقودين على الفيس بوك

 )34جدول رقم (
  أهم المضامين التي تظهرها حسابات المبحوثين خاصة بقضايا المخطوفين

  400ن =  
المضامين   ك        % ت      

 1 54.5 218 أكثر من شكل 

 2 30.0 120 صور 

 3 9.0 36 فيديوهات

 4 6.5 26 نصوص  

  100.0 400 الإجمالي 

نتـائج الجـدول السـابق أهـم المضـامين التـي تظهرهـا حسـابات المبحـوثين خاصـة   توضح   
على صفحات المفقودين على الفيس بـوك، فقـد جـاء في المرتبـة الأولـى   بقضايا المخطوفين

يليها في المرتبـة الثالثـة ، %30 يليها في المرتبة الثانية الصور بنسبة، %54.5أكثر من شكل 
فيهــتم الجمهــور بــالأنواع ، %6.5 يليهــا في المرتبــة الرابعــة نصــوص بنســبة%، 9 فيــديوهات

ا. ا واجتماعيًّ  المختلفة من المضامين عن قضية اختطاف الأطفال؛ لأنها تمسهم أمنيًّ
  :مشاركة المبحوثين بالتعليقات عما يشاهده من صور المخطوفين - 15

 )35جدول رقم (
  يشاهده من صور المخطوفين مشاركة المبحوثين بالتعليقات عما 

  400ن =  
ك     مدى المشاركة بالتعليق   % ت      

 1 62.0 248 أحيانًا  
 2 25.0 100 نادراً 
 3 13.0 52 دائمًا

  100.0 400 الإجمالي 

بيانات الجدول السابق إلى مدى مشاركة المبحـوثين بالتعليقـات عمـا يشـاهده مـن   تشير   
ا بنسـبة في المرتبـة الثانيـة   %، يليهـا62  صور المخطوفين، فقد جاء في المرتبـة الأولـى أحيانـً

يرجع ذلـك إلـى تعـاطف   وقد،  %13  بنسبة  دائمًا  %، يليها في المرتبة الثالثة25  بنسبة  نادرًا
 المبحوثين مع أهالي الضحايا.
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نــوع المشــاعر الإنســانية التــي تثيرهــا صــور الفــيس بــوك لــدى المبحــوثين حــول قضــية  - 16
  :اختطاف الأطفال

 )36جدول رقم (
  نوع المشاعر الإنسانية التي تثيرها صور الفيس بوك لدى المبحوثين حول قضية اختطاف الأطفال

  400ن =  
  ت  %  ك  نوع المشاعر

 1 54.8 219  وعي 
 2 23.5 94  خوف 

 3 21.8 87  تضامن
  100.0 400  الإجمالي 

بيانات الجدول السابق إلى نوع المشاعر الإنسانية التي تثيرهـا صـور الفـيس بـوك   تشير   
لدى المبحوثين حـول قضـية اختطـاف الأطفـال، فقـد جـاء الـوعي في المرتبـة الأولـى بنسـبة 

%، يليهــا في المرتبــة الثالثــة تضــامن 23.5 %، يليهــا في المرتبــة الثانيــة خــوف بنســبة54.8
فنال الوعي أكبر نسبة وهذا إيجابي جدًا؛ فالفيس بـوك أحـدث طفـرة في ،  %21.8  بنسبة

 المجتمع المصري بخطورة الظاهرة.
  :تفاعل المبحوثين مع صور المفقودين المنشورة على الفيس بوك أشكال - 17

 )37جدول رقم (
  تفاعل المبحوثين مع صور المفقودين المنشورة على الفيس بوك أشكال

  400ن =  

  أشكال التفاعل 
المتوسط  نادراً  أحيانًا   دائمًا

 الحسابي

  الوزن النسبي
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

أشــــاهد صــــور اختطــــاف  -
فـــــــيس  فـــــــال علـــــــى ال الأط
بــــــــــــوك وأهــــــــــــتم بقــــــــــــراءة 

  العناوين فقط 

145  36.3 207 51.8 48 12.0 1.76 897 15.71 1 

أقــــــــــــوم بعمــــــــــــل لايــــــــــــك  -
 2 15.18 867 1.83 21.3 85 40.8 163 38.0  152 للصورة على الفيس بوك 

عنــدما أشــاهد الــروابط  -
الخاصــــــة بالصــــــورة أقــــــوم 
 بفتحها على الفيس بوك 

126  31.5 179 44.8 95 23.8 1.92 831 14.55 3 

ــاه  - أعبــــــر عــــــن رأيــــــي تجــــ
قضايا اختطاف الأطفال 
فــــــيس بــــــوك عــــــن  علــــــى ال

 طريق مناقشة الآخرين

122  30.5 167 41.8 111 27.8 1.97 811 14.21 4 

أقــــــوم بمشــــــاركة روابــــــط  -
الصـــور التـــي تعـــرض عـــن 

 المفقودين 
112  28.0 160 40.0 128 32.0 2.04 784 13.73 5 
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  أشكال التفاعل 
المتوسط  نادراً  أحيانًا   دائمًا

 الحسابي

  الوزن النسبي
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

ــور  - ــاركة صــــــ ــوم بمشــــــ أقــــــ
فـــال المفقـــودين علـــى  الأط

 صفحتي 
104  26.0 163 40.8 133 33.3 2.07 771 13.51 6 

ــور  - عنـــــدما أشـــــاهد الصـــ
 7 13.11 748 2.13 34.0 136 45.0 180 21.0  84 أقوم بالتعليق عليها 

  100 5709 إجمالي الوزن النسبي 

بيانات الجدول السابق إلى أشكال تفاعـل المبحـوثين مـع صـور الأطفـال المفقـودين   تشير   
على الفيس بوك، فقد جاء في المرتبة الأولى "أشاهد صور اختطاف الأطفـال علـى الفـيس 

%، يليها في المرتبة الثانية أقـوم بعمـل لايـك 15.7  بوك وأهتم بقراءة العناوين فقط" بنسبة
أعقبهــا في المرتبــة الثالثــة عنــدما أشــاهد  %،15.18 س بــوك بنســبةللصــورة علــى الفــي

%، ثـم في المرتبـة 14.5  الروابط الخاصـة بالصـورة أقـوم بفتحهـا علـى الفـيس بـوك بنسـبة
الرابعة أعبر عن رأيي تجاه قضايا اختطاف الأطفال على الفيس بوك عن طريـق مناقشـة 

أقــوم بمشــاركة روابــط الصــور التــي بينمــا في المرتبــة الخامســة  %،14.2 الآخــرين بنســبة
في حين جاء في المرتبة السادسة أقوم بمشاركة صـور  13.73 تعرض عن المفقودين بنسبة

%،  وفي المرتبـة السـابعة والأخيـرة عنـدما 13.51الأطفال المفقودين على صـفحتي بنسـبة  
 %.13.11أشاهد الصور أقوم بالتعليق عليها بنسبة
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تعــرض المبحــوثين لصــور المفقــودين علــى الصــفحات الخاصــة التــأثيرات الناتجــة عــن  - 18
  بهم على الفيس بوك:

 )38جدول رقم (
  التأثيرات الناتجة عن تعرض المبحوثين لصور المفقودين على الصفحات الخاصة بهم على الفيس بوك

  400ن =  

  أهم التأثيرات
 نادراً  أحيانًا  دائمًا 

المتوسط 
 الحسابي

  الوزن النسبي
  ت 

  %  ك   %  ك   %  ك   %  ك 

  معرفية 

ــرف علــــــــى  التعــــــ
أســباب الخطــف 
وكيفيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

  مواجهته  

 الترتيب الأول  17.83 1065 1.34 2.3 9 29.3 117 68.5 274

ــرف علــــــــى  التعــــــ
كيفيـــة التعامــــل 

  مع الخاطف   
210 52.5 172 43.0 18 4.5 1.52 992 16.61 

 34.45 2057 الوزن النسبي للتأثيرات المعرفية

 وجدانية 

دعــــــــــــــــــــــــــــــــم وزارة 
الداخليـــــــــــــــــــة في 
مكافحــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

  الخاطفين 

 الترتيب الثاني 16.86 1007 1.48 5.5 22 37.3 149 57.3 229

تقـــــــديم الـــــــدعم 
لمــــــــــــــن تعــــــــــــــرض 
ــالهن  أطفــــــــــــــــــــــــــــــ

  للخطف

227 56.8 145 36.3 28 7.0 1.50 999 16.74 

 33.60 2006 الوزن النسبي للتأثيرات الوجدانية 

 سلوكية

ــادة الحــــــرص  زيــــ
 الترتيب الثالث 18.34 1095 1.26 4.0 16 18.3 73 77.8 311  الأبناءعلى 

ــال    منــــع الأطفــ
مـــــــــن   الخـــــــــروج 

  بمفردهم  
107 26.8 198 49.4 95 23.8 1.62 812 13.62 

 31.94 1907 الوزن النسبي للتأثيرات السلوكية

  100 5970 إجمالي الوزن النسبي

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى التــأثيرات الناتجــة عــن تعــرض المبحــوثين لصــور    
التــأثيرات المفقــودين علــى الصــفحات الخاصــة للمفقــودين علــى الفــيس بــوك، فقــد جــاءت 

%، منهـا (التعـرف علـى أسـباب الخطـف وكيفيـة 34.45في المرتبـة الأولـى بنسـبة    المعرفية
%). 16.61%، والتعـرف علـى كيفيـة التعامـل مـع الخـاطف بنسـبة17.83مواجهته بنسـبة  

% منهـا (دعـم وزارة الداخليـة 33.60بنسـبة    التــأثيرات الوجدانيــةيليها في المرتبـة الثانيـة  
ــالهن للخطــف  %،16.86في مكافحــة الخــاطفين بنســبة  ــن تعــرض أطف ــدعم لم وتقــديم ال

% منهـا 31.94بنسـبة  التأثيرات الســلوكية%). وفي المرتبة الثالثة والأخيرة  16.74بنسبة  
%، ومنع الأطفـال مـن الخـروج بمفـردهم بنسـبة 18.34(زيادة الحرص على الأبناء بنسبة  

ــة و13.62 ــأثيرات المعرفي ــة %)، وممــا ســبق يتضــح وجــود اخــتلاف في نســب الت الوجداني
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والسلوكية، ولكن حدث تأثير واضح من خلال التعرض لصور المفقودين على الفـيس بـوك، 
وهو ما يؤكد على أهمية مواقع التواصل الاجتماعي كمصدر هام للمعلومات حول المشـاكل 

 الاجتماعية.
  أهم المعلومات التي اكتسبها المبحوثون من عرض صور المفقودين على الفيس بوك: - 19

 )39م (جدول رق
  أهم المعلومات التي اكتسبها المبحوثون من عرض صور المفقودين على الفيس بوك 

  400 ن =  
أهــــــــــم المعلومــــــــــات التــــــــــي اكتســـــــــــبها 
المبحوثون من عرض صور المفقودين 

  على الفيس بوك

المتوسط  لا   نعم
  الحسابي

  الوزن النسبي
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك

ــايا    معلومــــــــــــــات خاصــــــــــــــة بالقضــــــــــــ
 1 25.3 743 1.14 14.3 57 85.8 343  الاجتماعية

معلومـــــات خاصــــــة بكيفيــــــة حمايــــــة  
 2 25.2 741 1.15 14.8 59 85.3 341 الأطفال

معلومــــــات خاصــــــة بأســــــباب خطــــــف 
 3 24.8 729 1.18 17.8 71 82.3 329 الأطفال

 4 24.7 727 1.18 18.3 73 81.8 327 معلومات خاصة بالقضايا الأمنية 

  100 2940 إجمالي الوزن النسبي 

مــن عــرض  بيانــات الجــدول الســابق إلــى أهــم المعلومــات التــي اكتســبها المبحوثــون تشــير   
صور المفقودين على الفـيس بـوك، فقـد جـاء في المرتبـة الأولـى معلومـات خاصـة بالقضـايا 

ــبة  ــة حمايـــة 25.3الاجتماعيـــة بنسـ ــة معلومـــات خاصـــة بكيفيـ ــة الثانيـ ــا في المرتبـ %، يليهـ
 يليها في المرتبة الثالثة معلومـات خاصـة بأسـباب خطـف الأطفـال بنسـبة  %،25.2الأطفال
 .%24.7 رتبة الرابعة معلومات خاصة بالقضايا الأمنية%، يليها في الم24.8
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  معوقات استخدام ومتابعة الصور على موقع الفيس بوك من وجهة نظر الجمهور: - 20
 )40جدول رقم (

  معوقات استخدام ومتابعة الصور على موقع الفيس بوك من وجهة نظر الجمهور
  400ن =  

  المعوقــــات
  نادرًا أحيانًا   دائمًا 

المتوسط 
 الحسابي

  الوزن النسبي
  ت

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

ســــــــــوء خدمــــــــــة  -
الإنترنت ممـا 
يعيـق تحميــل 

  الصورة

167 41.8 209 52.3 24 6.0 1.64 943 18.43 1 

التشويش علـى   -
الصـــورة وقلـــة 

 جودتها
121 30.3 222 55.5 57 14.3 1.84 864 16.88 2 

عــــــــــدم وضــــــــــوح  -
 3 16.44 841 1.90 15.5 62 58.8 235 25.8 103 الصورة

اســــــــــــــــــــــــــــتخدام  -
الصـــــــــــــــــــــــــــــــــور 

 الأرشيفية
80 20.0 272 68.0 48 12.0 1.92 832 16.25 4 

اســتخدام صــور  -
غيــــر مناســــبة 

 للحدث
110 27.5 209 52.3 81 20.3 1.93 829 16.21 5 

ــور  - الصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ــة  المتحركـــــــــــــــــــــ
تشـــــــــــــــــــــــــــــــــــتت 

 انتباهي

116 29.0 176 44.0 108 27.0 1.98 808 15.79 6 

  100 5117 إجمالي الوزن النسبي 

بيانات الجدول السابق إلى معوقات استخدام ومتابعة الصور، فقد جاء في المرتبة   تشير   
 %، وفي المرتبة الثانيـة18.43  يعيق تحميل الصورة بنسبة  الأولى سوء خدمة الإنترنت مما

%، يليها في المرتبـة الثالثـة عـدم وضـوح 16.88 التشويش على الصورة وقلة جودتها بنسبة
%، وأعقبهـا في المرتبـة الرابعـة اسـتخدام الصـور الأرشـيفية بنسـبة 16.44  الصورة بنسـبة

%، 16.21%، ثم في المرتبة الخامسة استخدام صور غيـر مناسـبة للحـدث بنسـبة  16.25
ففـي ظـل ، %15.79 نتباهي بنسـبةاوفي المرتبة السادسة والأخيرة الصور المتحركة تشتت 

ازدادت خـدمات الإلكترونـي  يـة والعمليـة إلـى  أزمة كورونا وتحول العديد مـن المهـام الوظيف
 .فظاهرة اختطاف الأطفال من القضايا الاجتماعية التي تهم كل الفئات، الإنترنت سوءًا
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  :نتائج اختبار الفروض دراسة

 الفرض الأول: 

علاقــة ذات دلالــة إحصــائية بــين اعتمــاد المبحــوثين علــى الصــفحات الخاصــة  توجــد   
  .بالمفقودين ومعرفتهم بقضايا اختطاف الأطفال

 )41جدول رقم (
معامل بيرسون لمعرفة العلاقة بين اعتماد المبحوثين على الصفحات الخاصة بالمفقودين ومعرفتهم  

  بقضايا اختطاف الأطفال
 400ن = 

  متغير مستقل                                  

  تابع  متغير  

  اعتماد المبحوثين على الصفحات الخاصة بالمفقودين

  مستوى الدلالة   معامل بيرسون 

 062. 0.93  معرفة المبحوثين بقضايا اختطاف الأطفال

من الجدول السابق أن قيمة معامل ارتباط بيرسـون بـين اعتمـاد المبحـوثين علـى   يتضح    
وهــي  0.93الصـفحات الخاصــة بــالمفقودين ومعـرفتهم بقضــايا اختطــاف الأطفــال بلغـت 

ا عند مستوى دلالة أقـل مـن  ، ممـا يعنـي عـدم وجـود علاقـة 0.05قيمة غير دالة إحصائيًّ
 بين المتغيرين محل الدراسة.

الخــاص بوجــود علاقــة ذات دلالــة إحصــائية بــين  عــدم صــحة الفــرضيؤكــد علــى  ممــا    
ــاف  ــايا اختطـ ــرفتهم بقضـ ــالمفقودين ومعـ ــة بـ ــفحات الخاصـ ــى الصـ ــوثين علـ ــاد المبحـ اعتمـ

  الأطفال.

  الفرض الثاني:  

ــ    ــة إحصــائية بــين درجــة متابع ــاط ذات دلال ــى  ةتوجــد علاقــة ارتب الصــور المفقــودين عل
بهــم علــى فيســبوك ومــدى إســهامها في التوعيــة بقضــية اختطــاف الصــفحات الخاصــة 

  الأطفال.

ــى الصــفحات  ةبيرســون لمعرفــة العلاقــة بــين درجــة متابعــ معامــل    الصــور المفقــودين عل
 الخاصة بهم على فيسبوك ومدى إسهامها في التوعية بقضية اختطاف الأطفال.
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  )42جدول رقم (

  الصفحات الخاصة بهم على فيسبوكدرجة متابعة الصور المفقودين على 
  400ن =  

  متغير مستقل 

  

  متغير تابع 

درجة متابعة الصور المفقودين على الصفحات الخاصة بهم 
  على فيسبوك 

 مستوى الدلالة   معامل بيرسون 

 036. 0.471  إسهام الصور في التوعية بقضية اختطاف الأطفال   

مـن الجـدول السـابق أن قيمـة معامـل ارتبـاط بيرسـون بـين درجـة متابعـة الصــور  يتضـح   
المفقودين على الصفحات الخاصة بهم علـى فيسـبوك ومـدى إسـهامها في التوعيـة بقضـية 

ا عنـد مسـتوى دلالـة أقـل مـن  0.471اختطـاف الأطفـال بلغـت  وهـي قيمـة دالـة إحصـائيًّ
بــين المتغيــرين محــل الدراســة، أي أنــه كلمــا  قويــة، ممــا يعنــي وجــود علاقــة طرديــة 0.05

زادت متابعة المبحـوثين لصـور المفقـودين علـى الصـفحات الخاصـة بهـم علـى فيسـبوك زاد 
 إسهام تلك الصور في توعيتهم بقضية اختطاف الأطفال.

الخــاص بوجــود علاقــة ارتبــاط ذات دلالــة إحصــائية بــين  صــحة الفــرضممــا يؤكــد علــى   
ر المفقودين على الصفحات الخاصة بهم على فيسبوك ومـدى إسـهامها درجة متابعة الصو

  بقضية اختطاف الأطفال.  التوعيةفي 

  الفرض الثالث:  

ــاد الجمهـــور علـــى الصـــفحات الخاصـــة     ــائية بـــين اعتمـ توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـ
  .بالمفقودين والتأثيرات المترتبة عليها

) لاختبــار الفــروق بــين اعتمــاد one way ANOVAالتبــاين أحــادي الاتجــاه ( تحليــل   
 .الجمهور على الصفحات الخاصة بالمفقودين والتأثيرات المترتبة عليها
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  )43جدول رقم (
  الصفحات الخاصة بالمفقودين  تحليل التباين أحادي الاتجاه لاختبار الفروق بين اعتماد الجمهور على

  400 ن =  

مستوى  
المتوسط  ف الدلالة 

  الحسابي
درجة  
 الحرية 

مجموع 
  البيان  الدرجات 

الصفحات   اعتماد الجمهور على 
    الخاصة بالمفقودين

  
 أشكال التفاعل 

  مع قضية اختطاف   
  الأطفال   

.001 7.168 

 بين المجموعات  2.594 2 1.297

 داخل المجموعات  71.843 397 181.

 المجموع 74.438 399 

 :one way anovaيتضح من الجدول السابق وباستخدام تحليل أحادي التباين  

ــة  وجـــود    ــائية بـــين اعتمـــاد الجمهـــور علـــى الصـــفحات الخاصـ فـــروق ذات دلالـــة إحصـ
وهـي قيمـة دالـة لـدى  7.168بالمفقودين والتأثيرات المترتبة عليهـا حيـث جـاءت قيمـة ف 

  .0.05مستوى دلالة أقل من 

فروق ذات دلالة إحصائية بين اعتماد الجمهـور   الخاص بوجود  صحة الفرضيثبت    مما   
  .ات الخاصة بالمفقودين والتأثيرات المترتبة عليهاعلى الصفح

  الفرض الرابع:  

فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين التــأثيرات المترتبــة علــى تعــرض المبحــوثين لصــور  توجــد   
ا للمتغيـرات الديموجرافيـة  المفقودين على الصفحات الخاصـة بهـم علـى الفـيس بـوك وفقـً

 .المهنة، الحالة الاجتماعية، الدخل)  العمر، المؤهل الدراسي،  (النوع،
  :من حيث متغير النوع  - أ

الفـروق بـين متوسـطات المبحـوثين مـن التـأثيرات المترتبـة علـى تعـرض   لة(ت) لدلا  قيمة   
ا  ــً ــوك وفقـ ــيس بـ ــى الفـ ــم علـ ــة بهـ ــفحات الخاصـ ــى الصـ ــودين علـ ــور المفقـ ــوثين لصـ   المبحـ

  لمتغير النوع.
  )44جدول رقم (

  متغير النوع
  400ن =  

المتغيرات 
الانحراف   المتوسط  العدد   الديموجرافية 

  مستوى الدلالة   الحرية درجات   قيمة ت   المعياري 

  النوع
 448. 1.28 120  ذكور

1.137 398 4.261 
 424. 1.22 280 إناث 

 : T-Testيتضح من الجدول السابق وباستخدام اختبار  
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عدم وجود فروق ذات دلالـة إحصـائية بـين متوسـطات المبحـوثين مـن التـأثيرات المترتبـة    
على تعرض المبحوثين لصور المفقودين على الصفحات الخاصة بهم على الفيس بوك وفقًا 
لمتغيــر النــوع، حيــث جــاءت قيمــة ت غيــر دالــة لــدى أيٍّ مــن مســتويات الدلالــة، وبــذلك يــتم 

  نوع.لدى متغير ال  رفض الفرض
  :المهنة، الحالة الاجتماعية، الدخل)  من حيث متغيرات (العمر، المؤهل الدراسي،  -ب

) لاختبـار الفـروق بـين متوسـطات one way ANOVAالتباين أحادي الاتجاه ( تحليل   
المبحوثين مـن التـأثيرات المترتبـة علـى تعـرض المبحـوثين لصـور المفقـودين علـى الصـفحات 

ا للمتغيـرات الديموجرافيـة (العمـر، المؤهـل الدراسـي،الخاصة بهم علـى الفـيس    بـوك وفقـً
  .المهنة، الحالة الاجتماعية، الدخل)

 )45جدول رقم (
  المهنة، الحالة الاجتماعية، الدخل متغيرات العمر، المؤهل الدراسي،

  400ن =  

المتوسط   العدد   المتغيرات الديموجرافية
مستوى    قيمة ف   درجات الحرية   الحسابي

  الدلالة 

  العمر 

 2 606. 291  29 -20أقل من 

.890 .412 
 39 39-30أكثر من 

 62 49-40أكثر من  397 681.

 8 فما فوق 50

 المؤهل
 2 148. 24  مؤهل متوسط 

 307 جامعي  513. 669.
.221 397 

 69 دراسات عليا 

 المهنة
 2 438. 235  لا يعمل 

 76 قطاع خاص 526. 644.
.680 397 

 89 قطاع عام

الحالة 
 الاجتماعية 

  360. 294  أعزب 

1.324 .267 
 97 متزوج 

 7 مطلق 397 272.
 2 أرمل

مستوى  
 الدخل 

لأقل من  1000من 
2000  113 .977 2 

1.367 .256 
لأقل من  2000من 

5000 186 

لأقل من  5000من  397 715.
1000 77 

 24 1000أكثر من 

 :one way anovaيتضح من الجدول السابق وباستخدام تحليل أحادي التباين  
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بـين متوسـطات المبحـوثين مـن التـأثيرات المترتبـة عدم وجود فروق ذات دلالـة إحصـائية     
على تعرض المبحوثين لصور المفقودين على الصفحات الخاصة بهم على الفيس بوك وفقًا 

المهنــة، الحالــة الاجتماعيــة، الــدخل)،  للمتغيــرات الديموجرافيــة (العمــر، المؤهــل الدراســي،
حيث جاءت قيمة (ف) غير دالة لدى أيٍّ من مستويات الدلالة عنـد جميـع المتغيـرات، ممـا 

  لدى تلك المتغيرات.    رفض الفرضيؤكد  

ائية بـــين فـــروق ذات دلالـــة إحصـــســـبق يمكننـــا رفـــض الفـــرض الخـــاص بوجـــود  وممـــا   
التــأثيرات المترتبــة علــى تعــرض المبحــوثين لصــور المفقــودين علــى الصــفحات الخاصــة بهــم 

المهنـة،   العمـر، المؤهـل الدراسـي،  على الفيس بـوك وفقـا للمتغيـرات الديموجرافيـة (النـوع،
  .الحالة الاجتماعية، الدخل)

اختطــاف الأطفــال بالنســبة ة الباحثــة أن هــذه النتيجــة تتماشــى مــع أهميــة قضــي وتــرى   
لعمــوم الجمهــور، بغــض النظــر عــن النــوع والمهنــة والــدخل والتعلــيم وغيرهــا مــن المتغيــرات 

  الديموجرافية.   
  الفرض الخامس:  

ــاد الجمهـــور علـــى الصـــفحات الخاصـــة  توجـــد    ــائية بـــين اعتمـ فـــروق ذات دلالـــة إحصـ
  .تفاعلهم مع قضية اختطاف الأطفال وأشكالبالمفقودين  

) لاختبار الفروق اعتماد الجمهور one way ANOVAالتباين أحادي الاتجاه ( تحليل   
 .اختطاف الأطفالعلى الصفحات الخاصة بالمفقودين وأشكال تفاعلهم مع قضية  

  )46جدول رقم (
  تحليل التباين أحادي الاتجاه لاختبار الفروق اعتماد الجمهور على الصفحات الخاصة بالمفقودين 

  400ن =  

مستوى  
المتوسط  ف الدلالة 

  الحسابي
درجة  
 الحرية 

مجموع 
  البيان  الدرجات 

اعتماد الجمهور على الصفحات   
    الخاصة بالمفقودين

  
 أشكال التفاعل 

 مع قضية اختطاف الأطفال   
.000 55.318 

 بين المجموعات  44.005 2 22.003

داخل   157.905 397 398.
 المجموعات 

 المجموع 201.910 399 

 :one way anovaيتضح من الجدول السابق وباستخدام تحليل أحادي التباين  

ــائية بـــين وجـــود    ــة  فـــروق ذات دلالـــة إحصـ اعتمـــاد الجمهـــور علـــى الصـــفحات الخاصـ
، 55.318بالمفقودين وأشكال تفاعلهم مع قضية اختطاف الأطفال، حيث جاءت قيمة ف  



                501 

الخــاص  صــحة الفــرض، ممــا يثبــت 0.05وهــي قيمــة دالــة لــدى مســتوى دلالــة أقــل مــن 
فروق ذات دلالة إحصائية بين اعتماد الجمهور على الصفحات الخاصة بـالمفقودين بوجود  

  .شكال تفاعلهم مع قضية اختطاف الأطفالوأ

  الفرض السادس:

ــة للمــواد المصــورة  توجــد    ــرض العين ــدى تع ــين م ــة إحصــائية ب ــة ارتبــاط ذات دلال علاق
الخاصة بقضية اختطاف الأطفال على الفيس بوك ومدى إسهام الفـيس بـوك في التوعيـة 

  .بقضية اختطاف الأطفال

مدى تعرض العينـة للمـواد المصـورة الخاصـة بقضـية معامل بيرسون لمعرفة العلاقة بين     
على الفيس بوك ومدى إسهام الفيس بوك في التوعية بقضـية اختطـاف   الأطفالاختطاف  
  .الأطفال

 )47جدول رقم (
  مدى تعرض العينة للمواد المصورة الخاصة بقضية اختطاف الأطفال على الفيس بوك
  400ن =  

  متغير مستقل                                    

   

  متغير تابع 

مدى تعرض العينة للمواد المصورة الخاصة  
  بقضية اختطاف الأطفال على الفيس بوك

 مستوى الدلالة   معامل بيرسون 

 0.002 0.155  مدى إسهام الفيس بوك في التوعية بقضية اختطاف الأطفال  

وهــي بلغــت  0.155مــن الجــدول الســابق أن قيمــة معامــل ارتبــاط بيرســون بــين  يتضــح   
ا عنــد مســتوى دلالــة أقــل مــن  ، ممــا يعنــي وجــود علاقــة طرديــة 0.00قيمــة دالــة إحصــائيًّ

الدراســة؛ أي أنــه كلمــا تعرضــت العينــة للمــواد المصــورة شــديدة القــوة بــين المتغيــرين محــل 
الخاصة بقضـية اختطـاف الأطفـال علـى الفـيس بـوك زاد إسـهام الفـيس بـوك في التوعيـة 

 بقضية اختطاف الأطفال.

الخـاص بوجـود علاقـة ارتبـاط ذات دلالـة إحصـائية بـين   صــحة الفــرضعلـى    يؤكدمما     
قضـية اختطـاف الأطفـال علـى الفـيس بـوك مدى تعرض العينة للمـواد المصـورة الخاصـة ب

  ومدى إسهام الفيس بوك في التوعية بقضية اختطاف الأطفال.      
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  النتائج العامة للدراسة:
هدفت الدراسة إلى التعرف على دور الصـورة في الصـفحات الخاصـة بـالمفقودين علـى     

ة علـى صـفحتي الفيس بوك في توعية الجمهـور بقضـية اختطـاف الأطفـال، دراسـة تحليليـ
وأطفـــال مفقـــودة)، وميدانيـــة علـــى الجمهـــور، وتم تطبيـــق  -(الإعـــدام لخـــاطفي الأطفـــال

مفردة، وقد انتهت الدراسة إلى مجموعة مـن   400صحيفة الاستقصاء على عينة قوامها  
  النتائج للدراسة التحليلية والميدانية من أهمها:

الإعلاميــة إســهامًا في التوعيــة، جــاءت الشــبكات الاجتماعيــة في مقدمــة الوســائل  -1
  المكتوبة، ثم الإذاعة.  يليها التلفزيون، فالصحافة

ــى  -2 ــى متابعــة صــور المفقــودين عل ــة عل ــائج الدراســة مــدى حــرص العين أظهــرت نت
  .صفحات التواصل بصفة دائمة

أمــا عــن نتــائج متابعــة المبحــوثين لصــور قضــايا اختطــاف؛ فقــد احتلــت المطالبــة  -3
المرتبـة الأولـى، يليهـا في المرتبـة الثانيـة   ،القوانين وتطبيق أقصى العقوباتبتفعيل  

المطالبة بوضع قوانين رادعة لخاطفي الأطفال، وفي المرتبة الثالثـة أصـبحت علـى 
  .دراية ووعي بجرائم الاختطاف

أمــا عــن إســهام الصــور علــى الفــيس بــوك في توعيــة الجمهــور بقضــية اختطــاف  -4
المرتبة الأولى تسـهم بدرجـة كبيـرة، يليهـا في المرتبـة الثانيـة الأطفال؛ فقد جاء في  

  .تسهم إلى حد ما، وأخيرًا لا تسهم
أمــا عــن أســباب تفضــيل الفيســبوك في متابعــة قضــية اختطــاف الأطفــال؛ فقــد  -5

جـــاءت في المرتبـــة الأولــــى يتضـــمن آراء تعبـــر عــــن القضـــية وإمكانيـــة إضــــافة 
ضمن أخبارًا ومعلومات عما تنشره الصـحافة التعليقات، يليها في المرتبة الثانية يت

  والتلفزيون، يليها في المرتبة الثالثة رابط قوي بين المواطن وصناع القرار.
أما عن مـدى مشـاركة المبحـوثين بالتعليقـات عمـا يشـاهده مـن صـور المخطـوفين؛  -6

ا، يليهـا في المرتبـة الثانيـة نـادرًا، يليهـا في  المرتبـة فقد جاء في المرتبة الأولى أحيانـً
  الثالثة دائمًا.

بالنسبة لأشكال تفاعل المبحوثين مع صور الأطفـال المفقـودين علـى الفـيس بـوك؛  -7
فقــد جــاء في المرتبــة الأولــى أشــاهد صــور اختطــاف الأطفــال علــى الفــيس بــوك 
وأهتم بقراءة العناوين فقط في المرتبة الأولى، يليهـا في المرتبـة الثانيـة أقـوم بعمـل 

الفـيس بـوك، يليهـا في المرتبـة الثالثـة عنـدما أشـاهد الـروابط لايك للصـورة علـى  
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الخاصة بالصورة أقـوم بفتحهـا علـى الفـيس بـوك، يليهـا في المرتبـة الرابعـة أعبـر 
  عن رأيي تجاه قضايا اختطاف الأطفال على الفيس بوك.

بالنسبة لتأثيرات الناتجة عن تعرض المبحـوثين لصـور المفقـودين علـى الصـفحات  -8
مفقـودين علـى الفـيس بـوك فقـد جـاءت التـأثيرات المعرفيـة في المرتبــة الخاصـة لل

التعـرف   -الأولى، والتي تمثلت في (التعرف على أسباب الخطف وكيفية مواجهتـه
علــى كيفيــة التعامــل مــع الخــاطف). يليهــا التــأثيرات الوجدانيــة منهــا (دعــم وزارة 

فـالهن للخطـف). وتقـديم الـدعم لمـن تعـرض أط  -الداخلية في مكافحة الخـاطفين
يليهــا في المرتبــة الثالثــة والأخيــرة التــأثيرات الســلوكية منهــا (زيــادة الحــرص علــى 

  الأبناء ومنع الأطفال من الخروج بمفردهم).
وبالنسبة إلى شكل الصورة المعروضة على صفحات المفقـودين علـى الفـيس بـوك،  -9

الثانية سلسـلة صـور،   فقد جاءت الصور المفردة في المرتبة الأولى، يليها في المرتبة
  ثم جاء المشهد في المرتبة الأخيرة.

وبالنسبة للون الصورة المعروضة على صفحات المفقودين على الفـيس بـوك؛ فقـد  -10
  جاءت الصور الملونة في المرتبة الأولى، يليها في المرتبة الثانية الصور غير الملونة.

صـفية في المرتبـة أما عن وضـعية شـكل الصـور المعروضـة؛ فقـد جـاءت الصـور الن -11
الأولــى، يليهــا طــول كامــل في المرتبــة الثانيــة، يليهــا في المرتبــة الثالثــة صــورة وجــه 

  فقط.
أما بالنسبة شكل الصورة المعروضـة علـى صـفحات المفقـودين علـى الفـيس بـوك،  -12

  فقد جاءت الصور المفردة في المرتبة الأولى، يليه في المرتبـة الثانيـة سلسـلة صـور، 
 المرتبة الأخيرة، ويرجع ذلك لأن غالبية صور علـى الفـيس بـوك ثم جاء مشهد في
  صور شخصية.
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