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المعالجة الإعلامية لأزمة سد النهضة بموقع تويتر

مجلة البحوث الإعلامية، جامعة الأزهر، كلية الإعلام 794

 هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى المعالجــة الإعلاميــة لتغريــدات المتحــدث الرســمي لــوزارة الخارجيــة المصريــة 

للمــلء الثانــي لســد النهضــة، وإبــراز التكنيــكات الإعلاميــة المســتخدمة خــلال مراحــل الأزمــة )قبــل وأثنــاء وبعــد(، 

ــدات(، والتعــرض لأشــكال هــذا  ــة )التغري ــة بالرســائل الاتصالي ــدول المشــتركة في القضي والموضوعــات الرئيســة وال

التفاعــل، إضافــة إلــى الكشــف عــن عناصــر الإبــراز والمســارات الإقناعيــة وصفــة الشــخصيات الرئيســة بالرســائل 

الاتصاليــة )التغريــدات(، فضــلًا عــن التعــرض إلــى الســمات الشــكلية لتلــك الرســائل، وقــد توصلــت الدراســة إلــى 

ــيْ قبــل وبعــد الأزمــة، بينمــا تصــدر تكنيــك التصعيــد  مجموعــة مــن النتائــج أهمهــا: تصــدر تكنيــك المســاندة مرحلتَ

مرحلــة أثنــاء الأزمــة، وجــاءت أكثــر أشــكال التفاعــل حــول التغريــدات بمرحلــة مــا قبــل الأزمــة ممثلــة في التعليقــات، 

ــة في مــرات إعــادة نشــر  ــدة ممثل ــر أشــكال التفاعــل حــول التغري ــاء الأزمــة جــاءت أكث ــا أثن ــلات، أم ــا التفضي وتليه

التغريــدة، وبعــد الأزمــة جــاءت أكثــر أشــكال التفاعــل ممثلــة في التفضيــلات، ثــم التعليقــات، ثــم إعــادة نشــر التغريــدة، 

وتمثلــت عناصــر الإبــراز والمشــاركة في الإشــارة إلــى حســابات رســمية لمؤسســات دوليــة حقوقيــة.

الكلمات المفتاحية: المعالجة الإعلامية- أزمة سد النهضة– موقع تويتر– التغريدات. 

    The research aims to identify the media treatment of the Renaissance 
Dam crisis and to highlight the media techniques used during the stages of the 
crisis (before, during and after) the second filling of the dam, and to identify 
the main topics and effective forces in communication messages (tweets), and 
exposure to this forms of interaction in addition to revealing the elements of 
Highlighting and Persuasive Paths The research concluded with the following 
most important results that the media handling of the communication mes-
sages (the tweet) of the official spokesman for the Egyptian Ministry of For-
eign Affairs came with a news nature aimed at achieving one-way communi-
cation without benefiting from the rich communication capabilities offered by 
the site. 

Key words: Media Treatment- The Grand Ethiopian Renaissance Dam (GERD)- 
Twitter- Tweets.
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