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مقدمة:

تعــد الصحــف القوميــة مصــدرًا مهمًــا وأساســيًا فــي تكويــن الوعــي والمعرفــة وتشــكيل الاتجاهــات 
والســلوكيات لــدى غالبيــة الجماهيــر، بمــا تقدمــة مــن معلومــات وأخبــار وآراء وأحــداث حــول العديــد 

مــن الموضوعــات المختلفــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة والسياســية وغيرهــا.
ومــع التطــور الهائــل الــذي لحــق بوســائل الاتصــال وتكنولوجيــا المعلومــات فــي الفتــرة الأخيــرة، 
شــهدت صناعــة الإعــام الكثيــر مــن التطــورات، والتــي عكســت شــكل الاتصــال ومحتــواه وأســاليب 
إنتاجــه واســتقبال المعلومــات، والتــي أصبحــت تحظــى باهتمــام متزايــد مــن قبــل المؤسســات الصحفيــة 

المصريــة. 
وفــي ضــوء الآفــاق المعاصــرة والمســتقبلية القائمــة علــى التكنولوجيــا, تشــهد الصحافــة القوميــة 
تحــولات كبيــرة فــي طريقــة الإنتــاج والتوزيــع والاســتهاك، وقــد أصبحنــا نشــهد ظهــور آليــات وأســاليب 
عــادة صياغــة  صحفيــة جديــدة وظواهــر تنبــيء بالتحــول إلــى طــرق جديــدة لإنتــاج المعلومــات واإ
لمكانــة الصحافــة القوميــة فــي النظــام المعلوماتــي الجديــد، وممــا لا شــك فيــه أن التطــورات الحاليــة 

والمســتقبلية المتوقعــة تمهــد الطريــق نحــو صحافــة قوميــة أفضــل أكثــر اســتقالية)1(. 
وفــي إطــار البيئــة التكنولوجيــة التــي يعمــل فــي ظلهــا القائمــون بالاتصــال الصحفــي, أصبحــت 
القــراء  مــن جانــب  الراجعــة  التغذيــة  إلــى زيــادة  يوميــة إضافــة  الجديــدة تظهــر بصــورة  الحقائــق 
والتنــوع فــي وجهــات النظــر حــول نفــس الأخبــار الصحفيــة وزيــادة الأخبــار المتاحــة وزيــادة شــريحة 
القــراء وزيــادة ارتبــاط النــاس بالتغيــرات الجديــدة التــي تحــدث فــي حياتهــم. أيضًــا, تفــرض زيــادة 
مشــاركة القــراء فــي صنــع الأخبــار بنشــاط مــن خــال التقــاط الصــور ومقاطــع الفيديــو فــي لحظــات 
الحــدث والتعليــق علــى الأخبــار ومشــاركتها تحديــات جديــدة أمــام رؤيــة القائــم بالاتصــال فــي تطويــر 

الصحافــة القوميــة.
فالقائــم بالاتصــال داخــل المؤسســة الإعاميــة أحــد العناصــر الفاعلــة فــي نظــام العمــل الإعامــي، 
وهــو الــذي يقــوم بالاســتفادة مــن المتغيــرات التكنولوجيــا المحيطــة بــه وتوظيفهــا فــي المؤسســات 
الإعاميــة التــي يعمــل بهــا، الأمــر الــذي ينعكــس علــى الأداء العــام للمؤسســة ومــن ثــم الجمهــور فــي 
النهايــة، الأمــر الــذي دفــع الباحــث إلــى الســعي للتعــرف علــى رؤيــة القائــم بالاتصــال حــول مســتقبل 

الصحافــة القوميــة فــي مصــر وأســاليب تطويرهــا.
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مشكلة البحث:
تعــد دراســة القائــم بالاتصــال مــن أهــم الدراســات المتعلقــة بالعمليــة الاتصاليــة باعتبــاره عنصــرًا 
مؤثــرًا وفعــالًا فيهــا، وذلــك لمــا يتمتــع بــه مــن مكانــه بــارزة فــي عمليــة إعــداد الرســالة الاتصاليــة، وفــى 
حــدود علــم الباحــث تخلــو المكتبــة الإعاميــة مــن مثــل الدراســات المرتبطــة بالقائــم بالاتصــال مــن 
حيــث نظرتــه لمســتقبل وأســاليب تطويــر الصحــف القوميــة، ممــا دفــع الباحــث لدراســة هــذا الموضــوع، 
وتتحــدد مشــكلة الدراســة فــي رؤيــة القائــم بالاتصــال فــي الصحــف القوميــة لمســتقبل وأســاليب تطويــر 

تلــك الصحــف، وكذلــك معوقــات تطويــر الصحافــة القوميــة مــن وجهــه نظــر القائــم بالاتصــال.
تساؤلات البحث: 

يحاول هذا البحث الإجابة على التساؤلات التالية:
ما مهام القائم بالاتصال في الصحف من وجهة نظر القائم بالاتصال.  -

ما أساليب التطوير من وجهه نظر القائمين بالاتصال للصحف القومية.  -
مــا أســباب اســتمرار الصحــف المطبوعــة )الصحــف القوميــة( وحفاظهــا علــى مكانتهــا فــي   -

بالاتصــال. القائميــن  نظــر  وجهــة  مــن  المســتقبل 
ما دور القائمين بالاتصال في تطوير الصحافة القومية من وجهة نظر القائم بالاتصال.  -

ما معوقات تطوير الصحافة القومية من وجهة نظر القائم بالاتصال.  -
فروض البحث

الفــرض الأول: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات درجــات الذكــور ومتوســطات 
درجــات الإنــاث علــى مقيــاس دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف القوميــة.

الفــرض الثانــي: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيًــا بيــن متوســطات درجــات المبحوثيــن علــى مقيــاس 
دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف القوميــة تبعًــا لاختــاف ســنوات الخبــرة.

الفــرض الثالــث: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات المبحوثيــن علــى مقيــاس دور 
القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف القوميــة تبعًــا لاختــاف المؤهــل الدراســي.

الفــرض الرابــع: توجــد عاقــة دالــة إحصائيًــا بيــن رضــا القائميــن بالاتصــال عــن عملهــم وبيــن دورهــم 
فــي تطويــر الصحــف القوميــة.

الفــرض الخامــس: توجــد عاقــة دالــة إحصائيًــا بيــن دوافــع القائميــن بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف 
القوميــة ودورهــم فــي هــذا التطويــر.

أهداف البحث:
1- التعرف على دور القائم بالاتصال في الصحف القومية.

2- ما هو تقييم القائم بالاتصال في الصحف القومية لها.
3- الكشــف عــن مجموعــة التصــورات المطروحــة حــول مســتقبل الصحــف القوميــة مــن خــال 
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التعــرف علــى رؤى واتجاهــات القائميــن بالاتصــال نحــو مســتقبل الصحــف القوميــة.

4- إلقاء الضوء على معوقات تطوير الصحافة القومية من وجهه نظر القائم بالاتصال.
5- التعــرف علــى مــدى تأثيــر المتغيــرات الوســيطة ) النــوع- ســنوات الخبــرة- التخصــص( علــى 

رؤيتهــم لمســتقبل وســبل تطويــر الصحــف القوميــة. 
6- التعرف على دوافع تطوير الصحافة القومية من وجهة نظر القائمين بالاتصال.

أهمية البحث: 
تكمن أهمية البحث فيما يلي:

التعرف على رؤية القائمين بالاتصال نحو مستقبل وأساليب تطوير الصحافة القومية.   -
قلــة الدراســات التــي تناولــت القائميــن بالاتصــال فــي الصحــف القوميــة والتــي اهتمــت برؤيتهــم   -

لمســتقبل وســبل تطويــر تلــك الصحــف.
تهتــم هــذه الدراســة بالاســتفادة مــن رؤيــة القائميــن بالاتصــال فــي وضــع تصــورات ممكنــة أو   -
محتملــة لمســتقبل الصحــف القوميــة المصريــة، ورصــد أهــم المعوقــات التــي تواجــه الصحــف 

القوميــة. 
الدراسات السابقة

سوف يتم ترتيب الدراسات السابقة من الأحدث إلى الأقدم تنازليا وفقًا للترتيب الزمني.
دراســة:)DEAN, J. J. (2016 بعنــوان: نحــو تطويــر واقــع ومســتقبل الصحافــة: فهــم   )1
العلاقــة بيــن الصحفــي القائــم بالاتصــال وتطــور الصحافــة القوميــة فــي عصــر النهضــة 

الإعلاميــة)2). 
هدفــت الدراســة إلــى: بحــث ســبل تطويــر الصحافــة بيــن الحاضــر والمســتقبل، التعــرف علــى دور 
القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحافــة القوميــة، وتتبــع الدراســة المنهــج النوعــي والوصفــي، وتكونــت 
عينــة البحــث مــن )72( صحفــي فــي مجــال الصحافــة القوميــة الأمريكيــة تــم اختيارهــم عمديًــا عــن 
طريــق اســتطاع إلكترونــي للــرأي تــم نشــره علــى الإنترنــت. بعــد اختيــار أفــراد العينــة, تــم تطويعهــم 
إلكترونيًــا للمشــاركة فــي الدراســة مــن خــال الإجابــة علــى الأدوات. وقــد روعــي عنــد اختيــار العينــة 
أن تكــون جميعًــا مــن الصحفييــن العامليــن فــي الصحافــة القوميــة بولايــة أوريجــون، وتــم اســتخدام 
الأدوات البحثيــة التاليــة لجمــع البيانــات:- اســتبانة “الصحافــة القوميــة بيــن الواقــع والغــد”، -اســتبانة 
دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحافــة القوميــة، وأســفرت الدراســة عــن النتائــج التاليــة:	 
أوضــح تحليــل البيانــات وجــود توجهــات إيجابيــة للمشــاركين حــول واقــع الصحافــة القوميــة مــع 
اقتــراح مجموعــة مــن ســبل التطويــر أهمهــا تطويــر الشــكل والمضمــون والاهتمــام بتدريــب الصحفييــن 
والمحرريــن وتحســين الإخــراج الفنــي للمقــالات،- اتفــق المشــاركون مــن خــال الاســتجابة علــى 
اســتبانة دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحافــة القوميــة علــى دور الصحفــي القائــم بالاتصــال 
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فــي عمليــة تطويــر الصحافــة القوميــة مــن خــال الإطــاع علــى التكنولوجيــا فــي الصحافــة والاهتمــام 
بالشــباب فــي مخاطبــة القضايــا المجتمعيــة.

دراســة )Rapeli, M. (2016 بعنــوان: الصحافــة القوميــة: دراســة حــول مســتقبل   (2
وتطويــر الصحافــة القوميــة مــن وجهــة نظــر القائميــن بالاتصــال)3).

هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى: تقويــم متطلبــات تطويــر الصحافــة القوميــة مــن وجهــة نظــر القائميــن 
بالاتصــال،  للقائميــن  والاجتماعيــة  والشــخصية  المهنيــة  المعوقــات  علــى  التعــرف  بالاتصــال، 
استكشــاف الفــروق فــي وجهــات نظــر القائميــن بالاتصــال حــول مســتقبل الصحافــة الإلكترونيــة 
وســبل التطويــر، واســتعانت الدراســة الحاليــة بالمنهجيــن ألوصفــي الاستكشــافي والمســح بالعينــة 
لمجموعــة مــن الصحفييــن القائميــن بالاتصــال فــي الصحــف القوميــة للتعــرف علــى مفاهيمهــم حــول 
مســتقبل وتطويــر الصحافــة القوميــة، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )162( مــن الصحفييــن القائميــن 
بالاتصــال مــن ثاثــة صحــف قوميــة إيطاليــة تــم تجميعهــم عمديًــا )متوســط العمــر مــا بيــن 40	51 
عــام( ولديهــم ســنوات خبــرة فــي العمــل 14 عــام علــى الأقــل. تــم تطبيــق الأدوات علــى أفــراد العينــة، 
وتــم تجميــع البيانــات لغــرض الدراســة الحاليــة باســتخدام الأدوات التاليــة:- اســتبانة اســتطاع الــرأي 
حــول متطلبــات تطويــر الصحافــة القوميــة،- المقابــات الشــخصية مــع مجموعــة التركيــز، وتمثلــت 
أهــم نتائــج الدراســة فيمــا يلــى:- أظهــرت التحليــات ميــول اســتجابات القائميــن بالاتصــال نحــو 
متطلبــات تطويــر الصحافــة القوميــة والتــي تمثلــت فــي: الدعــم اللوجيســتي )متوســط = 5,06(, ثــم 
الاعتمــاد علــى التكنولوجيــا الحديثــة فــي الإخــراج الصحفــي )3,03(, ثــم زيــادة الخبــرات وتوافــر 
المجــال للإبــداع الصحفــي )1,08(، - بلــغ المســتوى الإجمالــي لمعوقــات عمــل القائميــن بالاتصــال 
درجة كبيرة من وجهة نظر الصحفيين, حيث كان المتوسط الإجمالي )4,03(, وكانت المعوقات 
المهنيــة فــي المرتبــة الأولــى )متوســط 3,04(, ثــم الاجتماعيــة وأخيــرًا المعوقــات الشــخصية،- عــدم 
ظهــور فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن وجهــات نظــر القائميــن بالاتصــال حــول متطلبــات تطويــر 

الصحافــة القوميــة. 
دراســة )Grafström, M. (2016: بعنــوان: مســتقبل وتطويــر الصحافــة القوميــة   )3

ــي)4).  ــال تنظيم ــة لمج ــذور التاريخي ــويدية: الج الس
هدفــت الدراســة إلــى: فحــص مســتقبل وتطويــر الصحافــة القوميــة فــي الســويد، التعــرف علــى 
الجــذور التاريخيــة لمجــال الصحافــة القوميــة كأســاس للتطويــر المســتقبلي، واســتخدم البحــث المنهــج 
النوعــي مــن خــال التصميــم ألوصفــي لمســتقبل وتطويــر الصحافــة القوميــة فــي الســويد، وتكونــت 
عينــة البحــث مــن 190 صحفــي ينتمــون إلــى صحيفتيــن قوميتيــن تصــدران يوميًــا فــي الســويد تتــراوح 
أعمارهــم مــا بيــن 34	52 عــام تــم اختيارهــم للمشــاركة مــن خــال اســتطاع قومــي للــرأي عبــر 
الإنترنــت. تــم تطبيــق الأدوات علــى أفــراد العينــة للتعــرف علــى العاقــة بيــن متغيــرات الدراســة، 
وتكونــت أدوات ومقاييــس البحــث مــن:- قائمــة أســس التطويــر المســتقبلي للصحافــة القوميــة القائمــة 
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علــى البحــوث والأدبيــات الســابقة فــي المجــال،- الاســتطاع الإلكترونــي للــرأي، وتوصلــت الدراســة 
إلــى النتائــج التاليــة:- أظهــر تحليــات اســتجابات المشــاركين علــى القائمــة وجــود مجموعــة مــن 
الأســس للتطويــر المســتقبلي للصحافــة القوميــة أهمهــا العناصــر اللوجســتيه )الدعــم المــادي وتوافــر 
المــوارد( بانحــراف معيــاري بلــغ 3,95, ثــم القضايــا الاجتماعيــة بانحــراف معيــاري بلــغ 3,13،- 
أظهرت التحليات أن الجذور التاريخية لمجال الصحافة القومية تمثل أساس للتطوير المستقبلي. 
ــة:  ــة القومي ــل الصحاف ــور عم ــتقبل وتط ــوان: مس ــة:)Minami, H. (2016 بعن دراس  )4

ــان)5).  ــات المتحــدة والياب ــن الولاي ــي كل م ــن بالاتصــال ف ــى القائمي ــة عل دراســة مقارن
هدفــت الدراســة إلــى اســتنباط مســتقبل وتطــور عمــل الصحافــة القوميــة الازمــة للقــرن الحــادي 
والعشــرين مــن خــال وجهــات نظــر القائميــن علــى الاتصــال فــي كل مــن الولايــات المتحــدة واليابــان، 
واســتخدمت الدراســة مزيــج مــن المناهــج النوعيــة والوصفيــة والمســح بالعينــة، وتكونــت عينــة الدراســة 
مــن )150( صحفــي قائــم بالاتصــال يمثلــون 12 صحيفــة قوميــة فــي الولايــات المتحــدة إضافــة إلــى 
)93( صحفــي قائــم بالاتصــال يمثلــون 8 صحــف قوميــة يوميــة باليابــان. كانــت معاييــر الاختيــار 

تتضمــن ســنوات الخبــرة العمليــة الصحفيــة ومســتويات التطويــر التــي يشــهدها مجــال الصحافــة 
القوميــة. تــم تطبيــق الأدوات علــى أفــراد العينــة للإجابــة علــى تســاؤلات الدراســة، وتــم تطبيــق الأدوات 
التاليــة علــى أفــراد العينــة لتجميــع البيانــات:- اســتبانة المعلومــات الديموغرافيــة، - اســتبانة مســتقبل 
وتطــور الصحافــة القوميــة، المقابــات شــبه البنائيــة، وتــم التوصــل مــن خــال التحليــات إلــى 
النتائــج التاليــة:- أظهــرت التحليــات ظهــور فــروق مــا بيــن مرتفعــة إلــى متوســطة مــا بيــن تصــورات 
القائــم بالاتصــال فــي كل مــن الولايــات المتحــدة واليابــان حــول مســتقبل تطويــر الصحافــة القوميــة, 
ــا لتحليــل اســتجابات المفحوصيــن فــي البلديــن. وقــد مالــت الفــروق الإيجابيــة لصالــح القائميــن  وفقً
بالاتصــال فــي الولايــات المتحــدة، - ظهــور آفــاق إيجابيــة بصفــة عامــة حــول مســتقبل وتطــور 
الصحافــة القوميــة فــي الولايــات المتحــدة واليابــان ارتبطــت كل منهــا بالاهتمــام بتدريــب القائميــن 

بالاتصــال واســتخدام التكنولوجيــا الحديثــة.
دراســة:)Bogdan, D. (2016. بعنــوان: مســتقبل وأســاليب تطويــر الصحافــة القوميــة:   )5

كيــف ينجــح القائمــون بالاتصــال فــي ريــادة المجــال الاجتماعــي فــي روســيا؟)6)
هدفــت الدراســة إلــى فحــص مســتقبل وأســاليب تطويــر الصحافــة القوميــة مــن خــال اســتعراض 
أســاليب نجــاح القائميــن بالاتصــال فــي المجــال الصحفــي الاجتماعــي فــي روســيا، واســتخدمت 
الدراســة الحاليــة المنهــج النوعــي عبــر التصميميــن ألوصفــي التحليلــي فــي جمــع البيانــات، وتكونــت 
عينــة المشــاركين مــن )1700( مــن القائميــن بالاتصــال فــي )6( مؤسســات صحفيــة قوميــة فــي 
روســيا. كان جميــع المشــاركين مــن حملــة المؤهــات العليــا أو الدرجــات العلميــة المتخصصــة فــي 
الصحافــة وذوي ســنوات خبــرة لا تقــل عــن 8 ســنوات. تــم تطبيــق الأدوات علــى أفــراد العينــة للتعــرف 
علــى طبيعــة العاقــة بيــن المتغيــرات، وتــم تجميــع البيانــات عبــر تطبيــق الأدوات التاليــة:- اســتبانة 
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مســتقبل وأســاليب تطويــر الصحافــة القوميــة،- المقابــات شــبه البنائيــة مــع مجموعــة التركيــز، 
وأســفرت التحليــات عــن الحصــول علــى النتائــج التاليــة:- ظهــور أربعــة أبعــاد رئيســية للتطــور 
المســتقبلي للصحافــة القوميــة مــن خــال اســتجابات المفحوصيــن علــى اســتبانة مســتقبل وأســاليب 
تطويــر الصحافــة القوميــة وهــي: أبعــاد التكنولوجيــا, الموضوعــات, الحياديــة, والإبهــار،- أظهــرت 
تحليــات المقابــات أن أســاس نجــاح القائميــن بالاتصــال فــي المجــال الصحفــي الاجتماعــي فــي 

روســيا اعتمــد علــى: دقــة المعالجــة الصحفيــة, اســتخدام التكنولوجيــا واختيــار الموضوعــات. 
دراســة: إنجــي حمــدي عبــد الســتار)2016( بعنــوان: بنــاء أولويــات اهتمامــات الصفحات   )6
الأولــى فــي الصحــف القوميــة اليوميــة المصريــة الخاصــة والوجهــات الرئيســية لبواباتهــا 

الإلكترونية)7).
هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى القضايــا الصحفيــة التــي أبرزتهــا الأجنــدة الصحفيــة والقضايــا 
الأخــرى التــي تــم تجاهلهــا فــي كاً مــن الصفحــة الأولــى بالصحــف اليوميــة المصريــة الخاصــة 
والواجهــات الرئيســية لبواباتهــا الإلكترونيــة، حيــث تعتبــر هــذه الدراســة مــن الدراســات الوصفيــة، والتــي 
تعتمــد علــى منهــج المســح الإعامــي، والمنهــج المقــارن، واســتخدمت اســتمارة تحليــل المضمــون، 
والاســتبيان، كأداة لجمــع البيانــات، وتــم تطبيقهــا علــى عينــة تحليليــة هي)صحيفــة بوابــة المصــري 
العامليــن  مــن  فــي 200 مفــردة  فتمثلــت  بالاتصــال  القائمــة  أمــا عينــة  الشــروق(،  بوابــة  اليــوم- 
بصحيفــة المصــري اليــوم- والشــروق، وتوصلــت الدراســة إلــى العديــد مــن النتائــج منهــا:- وجــود 
ارتبــاط إيجابــي بيــن أجنــدة الصفحــة الأولــى للصحيفــة والواجهــة الرئيســية لبواباتهــا الإلكترونيــة مــن 
ناحيــة وبيــن أجنــدة القائميــن بالاتصــال مــن ناحيــة أخــرى، - وجــود ارتبــاط إيجابــي بيــن مصــادر 
المعلومــات الصحفيــة فــي الصفحــة الأولــى للصحيفــة والواجهــة الرئيســية لبواباتهــا الإلكترونيــة مــن 
ناحيــة، وبيــن مصــادر المعلومــات التــي يعتمــد عليهــا القائــم بالاتصــال مــن ناحيــة أخــرى،- وجــود 
ارتبــاط إيجابــي بيــن أهــداف المعالجــة الصحفيــة للمضاميــن الــواردة بالمــادة الخبريــة فــي الصفحــة 
الأولــى للصحيفــة والواجهــة الرئيســية لبواباتهــا الإلكترونيــة، وبيــن رؤيــة القائــم بالاتصــال لطبيعــة دوره 

الصحفــي داخــل المؤسســة الصحفيــة.
دراســة: )Auman, C. (2016 بعنــوان: دراســة تقويميــة لمســتقبل وتطويــر الصحــف   )7

القوميــة فــي بريطانيــا وفرنســا وبلجيــكا ودور القائميــن بالاتصــال فيهــا)8). 
هدفــت الدراســة إلــى تقويــم مفاهيــم القائميــن بالاتصــال فــي كل مــن بريطانيــا وفرنســا وبلجيــكا, 
وتكامــل رؤيــة موحــدة نحــو التطويــر لتلــك الصحــف القوميــة، واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج 
الوصفــي الارتباطــي عــن طريــق المســح بالعينــة، وشــارك فــي الدراســة عينــة إجماليــة ضمــن )422( 
بريطانيــا(, )192  مــن  التالــي: )130 صحفــي  النحــو  علــى  بالاتصــال موزعيــن  القائميــن  مــن 
صحفــي مــن فرنســا(, و ) 100 صحفــي مــن بلجيــكا( وقــع الاختيــار عليهــم عمديًــا ممــن لديهــم 
خبــرة فــي مجــال ممارســة العمــل الصحفــي بالصحــف القوميــة لا تقــل عــن 4 ســنوات. قــام جميــع 



د. محمد وهدان

19 مجلة البحوث الإعلامية  -  ع 46

المشــاركين بتعبئــة اســتطاع رأي إلكترونــي يتضمــن 106 ســؤالا متعلقــا بتطويــر مســتقبل الصحافــة 
القوميــة، وتــم تجميــع البيانــات اســتنادًا علــى الأدوات التاليــة:- اســتبانة مســتقبل تطويــر الصحافــة 
القوميــة،- المقابــات شــبه البنائيــة الإلكترونيــة مــع مجموعــة التركيــز، وتــم التوصــل مــن خــال 
التحليــات إلــى النتائــج التاليــة:- أظهــرت التحليــات الخاصــة باســتجابات القائميــن بالاتصــال فــي 
الــدول الثاثــة تقديــرات إيجابيــة لمســتقبل تطــور الصحافــة القوميــة نتيجــة لعوامــل مــن بينهــا تشــجيع 
العمــل الصحفــي والاهتمــام بالتكنولوجيــا ومعالجــة القضايــا الهامــة،- تقديــر القائميــن بالاتصــال 
لوجــود عاقــة موجبــة بيــن تطبيــق معاييــر الجــودة الصحفيــة القوميــة وتحســن الآفــاق المســتقبلية 
للصحافــة القوميــة،- جــاءت نتائــج الدراســة إيجابيــة فيمــا يتعلــق برؤيــة تطويــر الصحافــة الإلكترونيــة 

مــن حيــث الشــكل والمضمــون والعمــل الإبداعــي الصحفــي. 
دراســة: )Ball, J. A. (2015. بعنــوان: نظــرة مســتقبلية: دراســة حالــة لمســتقبل تطوير   )8

ــة القومية)9).  الصحاف
هدفــت الدراســة إلــى: - تطويــر نمــوذج حالــة لمســتقبل تطويــر الصحافــة القوميــة فــي اســتراليا،- 
تحديــد مشــكات تطويــر الصحافــة القوميــة، واســتخدمت الدراســة الحاليــة منهــج دراســة الحالــة 
المتعــددة عبــر توظيــف المقابــات المتعمقــة والاســتبيان لمفاهيــم القائميــن بالاتصــال لوضــع نمــوذج 
مقتــرح لتطويــر مســتقبل الصحافــة القوميــة فــي اســتراليا، وتكونــت عينــة المشــاركين مــن القائميــن 
بالاتصــال فــي عــدد )4( مؤسســات للصحافــة القوميــة )العــدد= 933( فــي جنــوب شــرق كوينزلانــد 
بأســتراليا. تــم اختيــار أفــراد العينــة عمديًــا ممــن تتوافــر لديهــم معاييــر معينــة مثــل خبــرة العمــل 
الصحفــي، وتكونــت الأدوات المســتخدمة فــي تجميــع بيانــات الدراســة الحاليــة مــن:- اســتبانة تطويــر 
مســتقبل الصحافــة القوميــة،- المقابــات المتعمقــة مــع مجموعــة التركيــز مــن أفــراد العينــة، وتــم 
التوصــل مــن خــال التحليــات إلــى النتائــج التاليــة:- توصلــت الدراســة إلــى صياغــة نمــوذج 
الاســتبانة ذات  أســئلة  الاســتجابات علــى  تحليــل  مــن خــال  القوميــة  الصحافــة  لتطويــر  مقتــرح 
متوســطات وانحــراف معيــاري مرتفــع, وهــي: توســيع آفــاق الإبــداع, وتجنــب الروتيــن, وزيــادة الاعتمــاد 
علــى التكنولوجيــا، كمــا أســفرت تحليــات اســتجابة المفحوصيــن فــي المقابلــة عــن وجــود مجموعــة 
مــن المشــكات مــن وجهــة نظرهــم تعرقــل عمليــة تطويــر الصحافــة القوميــة, تــم تصنيفهــا ضمــن 
معوقــات إداريــة )غيــاب التعــاون الإداري والقواعــد المعطلــة للإبــداع( ومعوقــات ثقافيــة ومجتمعيــة 
)القيــم الســائدة فــي المجتمــع(, ومعوقــات اجتماعيــة )غيــاب التعــاون بيــن القائميــن بالاتصــال فــي 

الصحــف القوميــة, وانخفــاض مســتويات المعرفــة التقنيــة الصحفيــة(. 
المؤثــرة علــى ممارســة  العوامــل  بعنــوان:   .Chenault, E. A. (2015( :دراســة  )9

القوميــة والمتخصصــة)10).  القائميــن بالاتصــال لأســاليب تطويــر الصحافــة 
هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى: فحــص العوامــل المؤثــرة لممارســة القائميــن بالاتصــال لأســاليب 
مقابــل  القوميــة  الصحافــة  تطويــر  آفــاق  فــي  الفــروق  التعــرف علــى  القوميــة،  الصحافــة  تطويــر 
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المتخصصــة، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي عبــر المســح بالعينــة، وشــارك فــي 
الدراسة عينة ضمت )893( من القائمين بالاتصال في الصحف القومية إضافة إلى )662( من 
صحــف متخصصــة تــم تطويعهــم للمشــاركة مــن خــال اســتطاع إلكترونــي للــرأي. أيضًــا, تكونــت 
العينــة مــن مجموعــة البحــوث والأدبيــات )العــدد= 17( حــول عوامــل وتأثيــرات التطــور المســتقبلي 
للصحافــة القوميــة. وقــد تــم تطبيــق الأدوات التاليــة علــى أفــراد العينــة، وتكونــت الأدوات المســتخدمة 
فــي الدراســة الحاليــة مــن:- اســتبانة عوامــل تطويــر الصحافــة،- اســتمارة تحليــل محتــوى الأدبيــات 
البحثيــة، وتوصلــت التحليــات إلــى النتائــج التاليــة:- أظهــرت تحليــات اســتجابات المفحوصيــن 
أن عوامــل تطويــر مســتقبل الصحافــة القوميــة تتضمــن كل مــن: المــوارد )52%(, التشــجيع الفكــري 
)47,2%(, النظــام )37%(, المُدخــات التكنولوجيــة )30,6%(، - أظهــر تحليــل الأدبيــات البحثيــة 

وجــود دور محــوري للقائميــن بالاتصــال فــي التطويــر المســتقبلي للصحافــة القوميــة، - ظهــور فــروق 
غيــر دالــة إحصائيًــا بيــن متطلبــات التطويــر المســتقبلي لــكل مــن الصحافــة القوميــة والمتخصصــة. 
ــة:  ــة القومي ــة الصحاف ــتعادة مصداقي ــوان: اس ــة: )Gondwe, G. (2015. بعن 10( دراس
ــة  ــر المهني ــوء المعايي ــي ض ــة ف ــة القومي ــر الصحاف ــاليب تطوي ــى أس ــة عل ــة حال دراس

ــال)11).  ــن بالاتص ــاءة القائمي وكف
هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى التعــرف علــى أســاليب تطويــر الصحافــة القوميــة. علــى وجــه التحديــد, 
تــم إجــراء دراســتان همــا: 1- دراســة اســتقصائية حــول كفــاءة القائميــن بالاتصــال ودورهــم فــي 
التطويــر, 2- تطويــر نمــوذج للمعاييــر المهنيــة لتطويــر الصحافــة القوميــة، اعتمــدت الدراســة علــى 
المنهــج النوعــي مــع توظيــف التصميــم الوصفــي التحليلــي، وشــارك فــي الدراســة الأولــى عينــة ضمــت 
228 قائــم بالاتصــال فــي الصحافــة القوميــة مــن 3 ولايــات أمريكيــة, تــم الاختيــار بشــكل عشــوائي 
عــن طريــق اســتطاع إلكترونــي للــرأي. أيضًــا, تكونــت عينــة المشــاركين فــي الدراســة الثانيــة مــن 
25 أســتاذ جامعــي متخصــص فــي مجــال الصحافــة القوميــة لوضــع قائمــة المعاييــر، وتــم تجميــع 
البيانــات باســتخدام الأدوات التاليــة:- اســتبانة كفــاءة القائميــن بالاتصــال فــي تطويــر الصحافــة 
القوميــة،- قائمــة معاييــر جــودة تطويــر الصحافــة القوميــة، وتــم التوصــل مــن خــال التحليــات إلــى 
النتائــج التاليــة:- كشــفت تحليــات النســب المئويــة والانحــراف المعيــاري تصنيــف معاييــر جــودة 
تطويــر الصحافــة القوميــة فــي ضــوء خبــرات ومعــارف المســتجيبين إلــى معاييــر تدريبيــة )%61(, 
ومعاييــر تنفيذيــة )44%(, ومعاييــر تقنيــة )28%(،- ظهــور عاقــة موجبــة ذات بيــن كفــاءة القائميــن 
بالاتصــال والقــدرة علــى تطويــر الصحافــة القوميــة مــن خــال الاســتجابات علــى اســتبانة كفــاءة 

القائميــن بالاتصــال فــي تطويــر الصحافــة القوميــة. 
11( دراســة:)Porras, E. (2015. بعنــوان: تحديــات تطويــر الصحافــة القوميــة: دراســة 
حالــة علــى صحيفــة إينكانتــو الكولومبيــة القوميــة فــي ضــوء الواقــع الاجتماعــي وجهــود 

القائميــن بالاتصــال)12). 
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هدفــت الدراســة إلــى بحــث تحديــات تطويــر الصحافــة القوميــة )ممثلــة فــي صحيفــة إينكانتــو( 
فــي ضــوء عوامــل الواقــع الاجتماعــي وجهــود القائميــن بالاتصــال، وتــم اســتخدام المنهــج النوعــي 
ذو التصميــم الوصفــي، وشــارك فــي البحــث عينــة قوامهــا )190( صحفــي وصحفيــة بمؤسســة 
إينكانتــو الصحفيــة الكولومبيــة القوميــة وقــع الاختيــار عليهــم عمديًــا. تــم اختيــار عينــة الدراســة علــى 
أســاس خبــرة العمــل الصحفــي فــي الصحافــة القوميــة وجــودة العمــل التطويــري بالمؤسســة الصحفيــة. 
تــم تطبيــق الأدوات علــى عينــة المشــاركين للتعــرف علــى العاقــة بيــن المتغيــرات، وتــم تجميــع 
البيانــات باســتخدام الأدوات التاليــة:- اســتبانة تطويــر الصحافــة القوميــة،- قائمــة معوقــات التطويــر 
التاليــة:-  النتائــج  إلــى  التوصــل  الكولومبيــة )ســانتياجو, 2009(، وتــم  النســخة  الصحفــي - 
أظهــرت التحليــات ظهــور مجموعــة مــن التحديــات ذات الصلــة بجهــود القائميــن بالاتصــال والواقــع 
الاجتماعــي أهمهــا نقــص التدريــب المتخصــص للصحفييــن ونقــص اســتخدام التكنولوجيــا وتطــور 
القضايا والنسيج المجتمعي. أيضًا, ظهرت عناصر غياب الدعم الحكومي )3,61(, ثم المعوقات 

الوقتيــة والماديــة )3,01( كتحديــات مؤثــرة علــى تطويــر الصحافــة القوميــة. 
ــم بالاتصــال للعوامــل  ــة القائ ــوان: رؤي ــد قطــب)2015( بعن ــد الحمي 12( دراســة: شــيم عب
المؤثــرة علــى الصحافــة الاســتقصائية فــي مصــر بالتطبيــق علــى موضــوع موتــى 

الســجون)13).
هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى مامــح الاســتقصاء المعمــق كمــا تطبقــه الصحافــة المصريــة 
ورصــد الأســباب والعوامــل المختلفــة المهنيــة والاجتماعيــة والاقتصاديــة والتكنولوجيــة المؤثــرة فيــه 
أقســام  فــي  بالاتصــال  القائــم  وتقييــم  رؤيــة  علــى  والتعــرف  تفعيلــه،  ســبل  إلــى  التواصــل  بهــدف 
التحقيقــات الصحفيــة لمعنــى الاســتقصاء المعمــق والهــدف منــه والمجــالات والموضوعــات الأصلــح 
لتطبيقــه إضافــة إلــى الاتجاهــات الســائدة نحــوه ومتطلبــات تقديمــه والعوامــل المؤثــرة فيــه، واعتمــدت 
الدراســة علــى منهــج المســح، وتمثلــت عينــة الدراســة فــي عينــة عمديــة مــن الصحفييــن العامليــن 
بأقســام التحقيقــات الصحفيــة بالصحــف المصريــة بلــغ عددهــم 71 مفــردة، واســتخدمت صحيفــة 
الاســتقصاء لجمــع البيانــات، والتــي توصلــت إلــى: - تكشــف نتائــج الدراســة أن الاســتقصاء كوظيفــة 
للصحافــة المطبوعــة معروفــة تقليديًــا وقــد مارســته الصحافــة المصريــة ضمــن فتــرات تاريخيــة مختلفــة 
رغــم حداثــة المصطلــح وارتباطــه لفتــرات طويلــة بالفســاد السياســي وهــو أثــر علــى شــيوعه، - تحتــاج 
ممارســة الاســتقصاء إلــى التوســع فــي تدريــب الصحفييــن علــى الممارســة وتوفيــر الدعــم المــادي 
والمعنــوي والتفــرغ للصحفــي العاملــة فيهــا، - يجــب أن يعــاد طــرح هــذه الممارســة بشــكل قائــم علــى 
التخطيــط ومنهجيــة العمــل، والعمــل الجماعــي المعتمــد علــى آليــة بعيــدًا عــن العشــوائية القائمــة علــى 
معلومــات قــد تســرب إلــى الصحفــي بشــكل مقصــود، - توافــر بيئــة قانونيــة تشــمل قانــون لتــداول 
المعلومــات يذكــر حــق الصحفييــن ويحــدد نطــاق العمــل ومــا يخضــع لهــذا الحــق ويضــع إجــراءات 
واشــتراطات لمــن يمتنــع عــن الإدلاء بمعلومــة القانــون يســمح بــالإدلاء بهــا وهنــاك محاكــم يمكــن 

النظــام أمامهــا.



مستقبل الصحافة القومية في مصر وأساليب تطويرها

22

13( دراســة: رانــداه ماضــي فكــري)2014( بعنــوان: العوامــل المؤثــرة فــي الأداء المهنــي 
للقائميــن بالاتصــال فــي المواقــع الإخباريــة الإلكترونيــة)14).

تهــدف الدراســة إلــى التعــرف علــى العوامــل المؤثــرة فــي الأداء المهنــي للقائميــن بالاتصــال فــي 
المواقع الإلكترونية الإخبارية، والتعرف على معايير الأداء المهني للقائمين بالاتصال في المواقع 
الإلكترونيــة الإخباريــة، حيــث تنتمــي هــذه الدراســة إلــى الدراســات الوصفيــة، التــي تتبــع منهــج المســح 
الإعامــي، وبلــغ إجمالــي عينــة الدراســة 143 مفــردة وتــم تطبيــق اســتمارة الاســتبيان عليهــم، حيــث 
كان مــن أهــم نتائــج الدراســة:- أوضحــت الدراســة إلــى تعــدد وتنــوع الأســاليب المقترحــة مــن القائميــن 
بالاتصــال لتطويــر العمــل فــي المواقــع الإلكترونيــة ولعــل مــن أبرزهــا تحديــث أخبارهــا باســتمرار 
وزيــادة كفــاءة التجهيــزات الفنيــة، إلــى جانــب إيجــاد آليــات لوقــف لقرصنــة الإعاميــة، - أشــارت 
النتائــج إلــى عــدم وجــود دالــة إحصائيًــا بيــن تأثيــر المتغيــرات الوســيطة )النــوع- العمــر- المؤهــل- 
ســنوات الخبــرة- الموقــع الوظيفــي( فــي العوامــل المؤثــرة فــي الأداء المهنــي للقائميــن بالاتصــال فــي 
المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة، - تشــير النتائــج إلــى أن نســبة 62,9% مــن المبحوثيــن قــد تلقــوا 
دورات تدريبيــة متخصصــة صقلــت مهاراتهــم فــي التعامــل مــع التقنيــات الحديثــة، وفــي اســتخدام 
الوســائط المتعــددة فــي مجــال العمــل داخــل المواقــع الإخباريــة، وفــي اســتخدام أنظمــة تحريريــة 
جديــدة، وســاهمت فــي تطويــر مهاراتهــم فــي جمــع المعلومــات مــن الانترنــت، وصقــل مواهبهــم فــي 

خــراج المواقــع التــي يعملــون بهــا. تصميــم واإ
14( دراســة: مارجريــت ســمير ســاويرس)2011( بعنــوان: العلاقــة بيــن خصائــص القائمين 

بالاتصــال وأســاليب تحريــر المــواد الخبريــة فــي الصحــف المصرية اليوميــة)15).
ســعت هــذه الدراســة إلــى تحقيــق هــدف رئيســي هــو الكشــف عــن مامــح العاقــة بيــن ســمات 
وخصائص القائمين بالاتصال والخصائص الأسلوبية لصياغة المواد الخبرية بالصحف المصرية 
اليوميــة بمختلــف أنمــاط ملكيتهــا )الأهــرام، الوفــد، المصــري اليــوم( خــال عــام 2009، وذلــك 
ــا مــن أن الأســلوب يعــد نتاجًــا لتفضيــات الكاتــب واختياراتــه اللغويــة وتحليــل العاقــة بيــن  انطاقً
ســمات القائميــن بالاتصــال، وبلــغ إجمالــي عينــة الدراســة 122 صحفيًــا فــي الجرائــد الثاثــة وتنتمــي 
هــذه الدراســة إلــى نوعيــة البحــوث التحليليــة الميدانية،واســتخدمت الدراســة أداتيــن لجمــع البيانــات أداة 
تحليــل المضمــون وأداة المقابلــة المقننــة، وتوصلــت إلــى:- القائــم بالاتصــال يتأثــر بالبيئــة المحيطــة 
فــي عملــه وبالنظــم الإداريــة المســتخدمة كمــا أن الخصائــص الديموجرافيــة للقائــم بالاتصــال لهــا 
تأثيــر واضــح علــى أســلوبه التحريــري، وبالتالــي فالقائــم بالاتصــال ليــس بمعــزل عــن البيئــة المحيطــة 
بــه، - إذا توافــرت البيئــة المناســبة والرضــا الوظيفــي للقائــم بالاتصــال يصــل إلــى أقصــى درجــات 
الإبــداع فــي عملــه والعكــس صحيــح، - وجــود عاقــة دالــة إحصائيًــا بيــن ســمات القائميــن بالاتصــال 

وبيــن أســلوبهم فــي صياغــة الخبــر.
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ــى القائمــة بالاتصــال  ــرة عل ــوان: العوامــل المؤث 15( دراســة: وســام الحنبلــي)2011( بعن
فــي المواقــع المصريــة)16).

تهــدف الدراســة إلــى التعــرف علــى تأثيــر خصائــص الانترنــت والجمهــور المصــري علــى العمــل 
اســتقصاء  الدراســة علــى  الإلكترونيــة، وقامــت  المصريــة  المواقــع  فــي  بالاتصــال  للقائــم  المهنــي 
المحرريــن ومقابلــة مســئولي التحريــر فــي المواقــع التاليــة عينــة الدراســة: بوابــة الأهــرام، أخــوان أون 
لايــن، محيــط مصــراوي، المصريــون، أون إســام، وتوصلــت الدراســة إلــى:- كثــرة المهــام الموكلــة 
إليهــم مــع قلــة عددهــم، وعــدم وجــود ســمات واضحــة للمهنــة، مــن حيــث محدداتهــا واللقــب الوظيفــي 
الــذي يطلــق علــى العامليــن فيهــا، إضافــة إلــى التطــورات المتســرعة فــي مجــال الميديــا، وبخاصــة 
فــي الانترنــت، ومــا يســتلزمه مــن ضــرورة التطويــر الدائــم مــن مهــارات العامليــة فــي الحقــل الإعامــي 
الإلكترونــي، وســيطرة ذهنيــة الصحافــة المطبوعــة علــى بعــض العامليــن فــي الإعــام الإلكترونــي 
بخاصــة الوافديــن مــن الصحــف المطبوعــة، وذلــك مــن حيــث الاهتمــام بالمهــارات التحريريــة علــى 
حســاب المهــارات التكنولوجيــا فضــاً عــن الشــعور الســلبي بــأن العمــل فــي الإعــام الإلكترونــي لــن 
يصنــع لــي اســمًا صحفيًــا” مثــل العمــل فــي الصحافــة المطبوعــة،- كمــا أظهــرت النتائــج عــدم اهتمــام 
إدارات المواقــع الإلكترونيــة بقيــاس الرضــا الوظيفــي للعامليــن بهــا، ممــا يؤثــر علــى تراكــم الســلبيات 
داخــل بيئــة العمــل، إضافــة إلــى ضغــط الوقــت فــي المواقــع الإخباريــة المهتمــة بالســبق والإنفــراد 
علــى الانترنــت، وســوء خدمــات الانترنــت فــي مصــر، بمــا يؤثــر علــى الاهتمــام بالوســائط المتعــددة 
وتعطــل العمــل أحيانًــا، وقلــة اهتمامــا إدارات المواقــع الإلكترونيــة بتدريــب عامليهــا، ممــا يــؤدي إلــى 
ــا ومــالًا، - يعــد الجمهــور مــن أهــم العوامــل  تحمــل القائميــن بالاتصــال وحدهــم كفلــة التدريــب وقتً
المؤثــرة علــى القائميــن بالاتصــال فــي إعــادة صياغــة الرســالة الإعاميــة، أو الرقابــة عليهــا، أو 
ترتيــب أولويــات الاهتمــام الإعامــي علــى الانترنــت، كمــا أشــارت الدراســة إلــى قلــة التقديــر المعنــوي 
بشــكل عــام فــي مصــر للمواقــع الإلكترونيــة المهنيــة والعامليــن فيهــا مقارنــة بالصحــف المطبوعــة، 
وعــدم حــرص المؤسســات الإعاميــة والثقافيــة فــي مصــر علــى إعطــاء جوائــز للمواقــع الإلكترونيــة 
أو العامليــن بهــا، وكذلــك عــدم وجــود اتحــاد حقيقــي وقــوى يضــم العامليــن فــي الإعــام الإلكترونــي 

يحفــظ حقوقهــم ويرعــى شــئونهم ويعمــل علــى تطويــر المهنــة والعامليــن بهــا.
ــم  ــى أداء القائ ــرة عل ــل المؤث ــوان: العوام ــس )2005( بعن ــد يون ــد أحم 16( دراســة: محم

ــة)17). ــة الحكومي ــي الصحــف الإماراتي بالاتصــال ف
اســتهدفت الدراســة التعــرف علــى القيــم المهنيــة للقائميــن بالاتصــال فــي الصحــف الحكوميــة 
الإماراتيــة، والوقــوف علــى مــدى اســتخدام الصحفييــن للوســائل التقنيــة الحديثــة فــي الممارســات 
الصحفيــة، إلــى جانــب الكشــف عــن العوامــل التــي تؤثــر علــى الأداء المهنــي للصحفييــن وتنتمــي 
هــذه الدراســة إلــى الدراســات الوصفيــة التــي اعتمــدت علــى منهــج المســح الإعامــي، واعتمــد الباحــث 
علــى الاســتبيان كأداة لجمــع البيانــات، مــن عينــة بلغــت 60 صحفيًــا، وقــد أشــارت النتائــج إلــى:- 
أنــه يتوافــر للصحفييــن خلفيــة تعليميــة ومهنيــة مناســبة حيــث أن غالبيتهــم حاصلــون علــى مؤهــل 
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جامعــي أكثــر مــن نصفهــم مــن خريجــي الإعــام، وقــد حصــل كــم كبيــر منهــم علــى دورات تدريبيــة، 
ومعظمهــم لديــه خبــرة أكثــر مــن عشــر ســنوات مــن الممارســة المهنيــة، - كمــا أوضحــت النتائــج أن 
الأداء المهنــي للقائميــن بالاتصــال فــي الصحــف الإماراتيــة يتأثــر بشــكل ســلبي بالصعوبــات التــي 
يواجهونهــا فــي الحصــول علــى المعلومــات وأنــه توجــد معاييــر محــددة لتقييــم الأداء ولكــن لا يوجــد 

حوافــز للمميزيــن.
ــة  ــة الإلكتروني ــوان: مســتقبل الصحاف ــد الله إســماعيل)2005( بعن ــد عب 17( دراســة: محم

ــة)18). ــراه القائمــون بالاتصــال فــي الصحــف المصري كمــا ي
اســتهدفت الدراســة التعــرف علــى العوامــل المؤثــرة علــى واقــع ومســتقبل الصحافــة الالكترونيــة مــن 
منظــور الصحفييــن العامليــن بالصحــف القوميــة، إضافــة إلــى تقويــم الصحفييــن العامليــن بالصحــف 
الورقيــة لــأداء المهنــي للصحافــة الالكترونيــة، واعتمــدت علــى منهــج المســح الإعامــي، وقــد اعتمــد 
الباحــث علــى الاســتبيان فــي جمــع البيانــات وتــم تطبيقــه علــى عينــة قوامهــا 110 صحفــي وصحفيــة، 
وتوصلت الدراسة إلى: - تقع على المؤسسات الصحفية مسئولية كبيرة تجاه الصحفيين العاملين 
بهــا تتمثــل فــي ضــرورة توفيــر خدمــات إلكترونيــة صحفيــة مجانيــة علــى أن تكــون هــذه الخدمــات فــي 
أماكــن مخصصــة داخــل المؤسســة الصحفيــة نظــرًا لأن اعتمــاد الصحفييــن علــى إمكانياتهــم الذاتيــة 
فــي هــذا المجــال يعــد مــن أهــم معوقــات التعامــل مــع الصحافــة الالكترونيــة، - ضــرورة توفيــر دورات 
متخصصــة فــي مجــال العمــل الصحفــي والكمبيوتــر والانترنــت وتعلــم اللغــات والتحفيــز المــادي 

والمعنــوي لهــم ممــا تنعكــس آثــاره الإيجابيــة علــى الأداء الصحفــي داخــل المؤسســات.
الإطار النظري للبحث

تعريفات: الصحافة القومية:
عــرف )Cooper, 2016( الصحافــة القوميــة بأنهــا “الصحافــة التــي تعكــس الثقافــة الوطنيــة, 

حيــث تنقــل الأخبــار حــول الوطــن والمواطــن إلــى الجمهــور المحلــي”)19(. 
أيضًــا, عــرف )Deuze, 2015( الصحافــة القوميــة بأنهــا “تلــك الصحافــة ذات الطابــع القومــي 
أو الوطنــي حيــث يبرهــن محتواهــا الصحفــي وطريقــة إنتاجهــا وتوزيعهــا وســمات قراءتهــا وتفاعــل 

القــراء مــع المحتــوى علــى التركيــز علــى الوطــن والهويــة القوميــة”)20(. 
أيضًــا, عــرف )Franklin, 2016( الصحافــة القوميــة بأنهــا “تلــك الصحافــة التــي تقــوم علــى 
ثاثــة أســس رئيســية: العنــوان الــذي يحمــل الطابــع القومــي, وتوجههــا لجمهــور مــن القــراء ذو هويــة 

قوميــة واحــدة, وتحمــل أجنــدة إخباريــة قوميــة”)21(. 
عــرف )Schwarz, 2015( الصحافــة القوميــة بأنهــا “تلــك الصحافــة التــي تعتمــد علــى القــراء 

المحلييــن المتمركــزون داخــل وحــول مناطــق إصــدار تلــك الصحــف”)22(. 
تهتــم بالأحــداث  التــي  بأنهــا “الصحــف  القوميــة  أيضًــا, عــرف )Pavlik, 2015( الصحافــة 
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القوميــة لأحــد الــدول وتُعــرف كذلــك باســم الصحافــة المحليــة”)23(. 
سمات الصحافة القومية:

حدد )Grafstrom, 2016( سمات الصحافة القومية على النحو التالي)24(:
نشر الأخبار المحلية والقومية والدولية ذات الأهمية لجمهور القراء العام.   -

خدمة أهداف ثقافية وأحيانًا تعليمية لجمهور القراء.   -
تخصيص مساحات مطولة في بعض الأحيان للإعانات.   -

الصحافة القومية تخضع لإشراف ورقابة حكومية.  -
مستويات تطوير الصحافة القومية:

حــدد )Dean, 2016 ( مســتويات تطويــر الصحافــة القوميــة علــى أنهــا تتكــون مــن ثاثــة 
مســتويات وهــي مســتوى النظــم الاجتماعيــة- المســتوى المؤسســي- المســتوى الإعامــي الخبــري, 

وذلــك كمــا يلــي)25(:
أولًا: مستوى النظم الاجتماعية:

يعــد مســتوى النظــم الاجتماعيــة بمثابــة الأســاس الــذي ينبــع منــه المحتــوى الإعامــي الصحفــي 
كمــا أنــه نقطــة تاقــي لمســتويات التطويــر الأخــرى. ويركــز مســتوى النظــم الاجتماعيــة لتطويــر 
الصحافــة القوميــة علــى النســيج العــام بــدلًا مــن الأجــزاء المنفصلــة. عنــد مســتوى النظــم الاجتماعيــة 
الأيديولوجيــة, يمكــن تطويــر الصحافــة القوميــة فــي ضــوء النســيج المجتمعــي وأيديولوجياتــه والطابــع 
الاقتصــادي والسياســي والثقافــي. وينصــب التطويــر فــي هــذا المجــال علــى النظــام الأيديولوجــي أو 
العاقــة بيــن الصحافــة والقــراء. ويؤثــر تطويــر الصحافــة القوميــة علــى مســتوى النظــم الاجتماعيــة 

علــى بنــاء المنظومــات الصحفيــة وأنــواع الأنظمــة المتبعــة بهــا. 
ثانيًا: المستوى المؤسسي:

يتنــاول المســتوى المؤسســي لتطويــر الصحافــة القوميــة القــوى خــارج نطــاق النســيج الإعامــي 
الصحفــي  المحتــوى  لتطويــر  الأخــرى  المؤسســية  القــوى  مــع  الصحافــة  تتفاعــل  حيــث  الرســمي, 
الإعامــي. يتكــون المســتوى المؤسســي للصحافــة القوميــة مــن المســئولين الحكومييــن وجماعــات 

المســاهمين والــوكاء والمُعلنيــن والمصــادر الصحفيــة.
ثالثاً: المستوى الإعامي الخبري:

تتكــون منظومــات الصحافــة القوميــة مــن أفــراد وجماعــات يعملــون نحــو تحقيــق هــدف مشــترك وهــو 
تحســين هويــة المنظومــة مــن خــال المحتــوى الإعامــي الخبــري الهــادف. ويركــز هــذا المســتوى علــى 
فهــم العاقــة بيــن المحتــوى الخبــري الإعامــي والصحافــة. وتــؤدي التكنولوجيــا الحديثــة دورًا محوريًــا 
عنــد هــذا المســتوى خصوصًــا مــع تطــور مــا يُعــرف باســم الصحافــة الإلكترونيــة والتــي بــات تأثيرهــا 
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ملموسًــا علــى المحتــوى الخبــري وتوزيعــه، ويجــب أن يكــون الهــدف مــن تطويــر الصحافــة القوميــة عند 
هــذا المحتــوى هــو إنتــاج محتــوى خبــري جيــد يخــدم القــراء ويضيــف إلــى جــودة الصحيفــة.  

دوافع تطوير الصحافة القومية:
أصبــح القائمــون بالاتصــال الصحفــي أكثــر شــعورًا بــأن الصحافــة القوميــة فــي ورطــة وتحتــاج 
للتطويــر، وقــد صنــف )Cook, 2014( دوافــع تطويــر الصحافــة القوميــة مــن وجهــة نظــر القائميــن 

بالاتصــال كمــا يلــي)26(:
الصحافــة  اســتعادة  الخاصــة والإلكترونيــة ومحاولــة  الصحافــة  مــن جانــب  المنافســة  زيــادة   -

الســوق الإعامــي.  فــي  مكانتهــا  القوميــة 
تدهور ظروف العمل بالنسبة للقائم بالاتصال في الصحافة القومية وزيادة أعباء العمل.   -

انتشــار الصحافــة القائمــة علــى الوســائط المتعــددة التــي تتطلــب نــوع مــن الممارســة الصحفيــة   -
والتدريــب الخــاص. 

انتشــار أعــداد الهواتــف المحمولــة المــزودة بالكاميــرات والتــي دفعــت صحافــة المواطنيــن إلــى   -
مســتويات مرتفعــة مــن الكفــاءة التــي تحتــاج مــن جانــب الصحافــة القوميــة للتطــور والصعــود 

لمســتوى المنافســة. 
مقومات تطوير الصحافة القومية:

:)27()Deuze, 2014( يتم تصنيف مقومات تطوير الصحافة القومية على النحو التالي
زيــادة الاعتمــاد علــى الأجهــزة الذكيــة وشــبكات التواصــل الاجتماعــي مــن جانــب القائميــن   )1

الصحفــي: بالاتصــال 
1- عدم اقتصار التنقيب والبحث عن الأخبار الصحفية على القائم بالاتصال بل جمهور 

القراء أيضًا. 
2- الاستهاك المتزامن للمحتوى الصحفي. 

3- الاتجاه نحو خفض زمن القراءة والحصول على الخبر الصحفي. 
4- زيادة التوجه بالتركيز على مستهلكي الأخبار، مع اعتماد مفهوم الحصول الفوري على 

الخبر. 
اعتماد التطوير التقني للصحافة القومية:  )2

1- الاعتماد على الإنترنت في العمل الصحفي. 
2- مواكبة التطورات في مجال الإعام الصحفي المقروء. 

3- الاستخدام الذكي للبيانات مع الحفاظ على عدم انتهاك الملكية الفكرية. 
4- تعديل لوغاريتمات استهاك الأخبار الصحفية. 

تطوير حريات الصحافة القومية:  )3
زيادة التراجع في دور الحكومة في الصحافة الإلكترونية من خال خفض النفقات والامركزية.   -1
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2- خفض مستويات الرقابة الحكومية على الصحف القومية. 
3- سد الفجوة بين الحكومات والمجتمع. 

تطوير مجالات الإنفاق على الصحافة القومية:  )4
1- البحث عن مصادر تمويل جديدة مع تراجع دخول الإعانات في الصحف الورقية. 

2- إتباع مفاهيم ونماذج الترويج الإعامي الاقتصادي.
3- زيادة أهمية المحتوى المصور. 

التطوير المرتبط بقيمة الصحافة القومية:  )5
1- مواكبة التوقعات المتغيرة من جانب القراء من الصحف القومية ودور القائم بالاتصال. 

2- مواجهة الثقة المتراجعة من جانب الجمهور في الصحافة القومية. 
3- زيادة شفافية ومحاسبية القائم بالاتصال الصحفي.  

نماذج وأنماط تطوير الصحافة القومية:
 Kaivo-oja,( أولًا: نموذج مستقبل سيناريو الصحافة القومية الإبداعية للإتحاد الأوروبي

:)28()2013

غــزو مجــالات وأســواق جديــدة: يجــب علــى الصحافــة القوميــة الوصــول لمجــالات وأســواق   ·
الجمهــور.  وشــرائح جديــدة مــن 

الإبــداع المفتــوح: يجــب أن تقــوم الصحافــة القوميــة علــى المحتــوى الــذي يبتكــره المســتخدم   ·
 .2,0  Web تكنولوجيــا  علــى  ويعتمــد 

الاعتماد على تكنولوجيا المعلومات: يتضمن الإنتاج الصحفي والتوزيع الديجيتال والاعتماد   ·
علــى تكنولوجيــا الإنترنــت كوســيلة لاتصــال بمحتــوى الصحافــة القوميــة. 

ثانيًا: نموذج جامعة كنتاكي الغربية لمستقبل الصحافة القومية )2011()29(:
مكانياتــه فــي نشــر وتوزيــع  الصحافــة القوميــة الســحابية: الاعتمــاد علــى الســحاب الإلكترونــي واإ  ·

الصحافــة القوميــة. 
شــبكات التواصــل الاجتماعــي: الاعتمــاد علــى شــبكات التواصــل الاجتماعــي كمصــدر حيــوي   ·

ورئيســي للمعلومــات والأخبــار. 
الخيــار العــام: التنســيق بيــن مــا ترغــب الحكومــات فــي نقلــه للعامــة مــن خــال الصحافــة   ·

الأخبــار.  نشــر  فــي  ولموضوعيــة  القوميــة 
التطبيقــات المحمولــة: يجــب أن تســتفيد الصحافــة الإلكترونيــة مــن انتشــار تطبيقــات الهواتــف   ·

المحمولــة فــي تصميــم تطبيقــات خاصــة بهــا كمنصــات إلكترونيــة لأخبــار.
الصحافة القومية الذكية: يمكن أن تشــهد الصحافة القومية نقلة نوعية من خال الاســتخدام   ·

الأمثــل لاتصــال وشــبكات النطــاق العريــض.  
وقــد حــدد )Rapeli, 2016( نمــاذج وأنمــاط لتطويــر الصحافــة القوميــة يمكــن تلخيصهــا 
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علــى النحــو التالــي)30(:
:Networked National Journalism 1( نموذج الصحافة القومية الشبكية(

يشــير مفهــوم الصحافــة القوميــة الشــبكية إلــى صحافــة ذات قــدرة وكفــاءة فــي تســجيل المعلومــات 
الشــبكات  والبيانــات عبــر  المعلومــات  وتــداول  تنظيــم  فيهــا  يتــم  فــي عالــم  ومشــاركتها وتوزيعهــا 
وأبرزهــا الإنترنــت. ويعمــل القائــم بالاتصــال فــي إطــار هــذا النمــوذج كعقــدة اتصــال فــي شــبكة لجمــع 
ومعالجــة وتوزيــع المعلومــات والأخبــار. ومــن المتوقــع فــي ضــوء النمــوذج أن يتمثــل دور القائــم 
بالاتصــال الصحفــي فــي جمــع الحقائــق وتفســير المعلومــات, إضافــة إلــى تفســير التقاريــر الصحفيــة 
وتحليلهــا ضمــن ممارســة صحفيــة شــبكية تعتمــد علــى المصــادر والتعليقــات والتغذيــة الراجعــة عبــر 

الإنترنــت)31(.
 Crowdsourcing and المســتخدم  مــن  المبتكــر  والمحتــوى  الجمهــور  نمــوذج مصدريــة   )2(

 :User Genrtaed Content

يمتــد نمــوذج مصدريــة الجمهــور مــا وراء الصحافــة الجماهيريــة ويغطــي مجموعــة كبيــرة مــن 
الأســاليب التــي تقــوم بتوظيــف تقنيــات فحــص وجمــع المعلومــات وســرد الأخبــار أو عمــل الخيــارات 
فــي الإنتــاج الصحفــي. أمــا مفهــوم المحتــوى المبتكــر مــن المســتخدم فإنــه يشــير إلــى الصــور والفيديــو 
والتعليقــات النصيــة وغيرهــا مــن المــواد التــي يرفعهــا جمهــور القــراء علــى مواقــع منظومــات الأخبــار 
أو المواقــع الإخباريــة. ومــن المتوقــع أن يمتــد نطــاق هــذا النمــوذج مــن الصحافــة القوميــة ليشــمل 
القــدرة علــى معرفــة الأبعــاد المتعــددة للحقائــق علــى نطــاق عــام ودقيــق، وســوف تتطلــب المعلومــات 
الصحفيــة نــوع مــن التحقــق والفلتــرة وتفســير وتحليــل الأخبــار، وســوف يقتصــر دور القائــم بالاتصــال 
فــي هــذا النــوع مــن الصحافــة علــى تكامــل المعلومــات الصحفيــة وتنظيمهــا فــي ســياق صحفــي 

خبــري)32(. 
:Visual National Journalism 3( نموذج الصحافة القومية البصرية(

يقــوم هــذا النمــوذج علــى إحــال الأخبــار الصحفيــة النصيــة كمصــدر للمعلومــات للقــراء بالفيديــو 
والصــورة الصحفيــة, مــع زيــادة تكامــل المصــادر المرئيــة والســمعية فــي العمــل الصحفــي، وفــي إطــار 
هــذا النمــوذج, ســوف يتعيــن علــى القائــم بالاتصــال إتقــان الصحافــة المرئيــة وفهــم آليــة اســتخدام 
الصــور فــي التعبيــر عــن الأخبــار. أيضًــا, يقــوم النمــوذج علــى إشــراك جمهــور المشــاهدين وتكامــل 

اســتقبال الرســائل البصريــة مــع التعبيــرات الذاتيــة مــن جانــب القارئ/المشــاهد )33(.
:Automated National Journalism4( الصحافة القومية المميكنة(

ظهــرت خــال الســنوات الأخيــرة نمــوذج لإنســان آلــي )روبــوت( مــزود ببرنامــج خــاص يســتطيع 
تحديــد واســترجاع التقاريــر الصحفيــة والأخبــار مــن مصــادر مختلفــة وذلــك مــن أجــل تكاملهــا ورفعهــا 
عــادة توزيعهــا علــى شــبكة مــن المعلومــات، وقــد أصبحــت بعــض كبــرى مؤسســات الصحافــة  واإ
القوميــة العالميــة الرائــدة تســتعمل هــذه التقنيــة الحديثــة إيمانًــا منهــا بــأن ســرعة توزيــع المعلومــات 
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والأخبــار باتــت مــن العناصــر الحيويــة فــي عالــم متقــدم. أيضًــا, بــدأت بعــض المؤسســات الصحفيــة 
القوميــة الأمريكيــة فــي اســتخدام مــا يُعــرف باســم “تكنولوجيــا الويــب المنطقــي” مــن أجــل التأليــف 
والتجميــع التلقائــي لبعــض الأخبــار المتخصصــة. علــى الرغــم مــن تلــك التقدمــات فــي المجــال, مــا 
يــزال العنصــر التحليلــي للصحافــة القوميــة حاضــرًا فــي برامــج تحليــل المحتــوى الصحفــي، ويصبــح 
الأمــر بــأن الاتجــاه نحــو المزيــد مــن الصحافــة القوميــة المميكنــة فــي مرحلــة جمــع البيانــات يزيــد مــن 

تخصــص القائــم بالاتصــال فــي تفســير وتحليــل وكتابــة الأخبــار)34(.  
معوقات تطوير الصحافة القومية:

وصف معوقات تطوير الصحافة القومية على النحو التالي)35(:
النهضة الرقمية والإبداعات التكنولوجي الحديثة.   )1

التواصــل  شــبكات  علــى  الاعتمــاد  لزيــادة  نتيجــة  بالاتصــال  القائميــن  أدوار  تهميــش  زيــادة   )2
لأخبــار.  بديلــة  كمصــادر  المواطنيــن  وصحافــة  الاجتماعــي 

معارضة بعض الحكومات والمتحكمين في مجال الصحافة القومية لعملية التطوير.   )3
زيــادة واســتمرار تشــتت اهتمامــات جمهــور القــراء بيــن أنــواع الصحافــة المختلفــة مــع تراجــع   )4

الثقــة فــي الصحافــة القوميــة. 
التغيرات السياسية والاجتماعية والثقافية التي تشهدها المجتمعات المختلفة.   )5

زيادة الحاجة إلى خبرات ومعارف تخصصية من جانب القائمين بالاتصال.   )6
التغيرات المتغيرة في الفضاء المعلوماتي.   )7

ظهــور معاييــر وتوجهــات الإبــداع المفتــوح الــذي ينافــس قنــوات الإبــداع المغلــق وعلــى رأســها   )8
الصحافــة القوميــة التقليديــة. 

ظهور الحاجة إلى استراتيجيات تفسيرية جديدة أكثر وعيًا بطبيعة جمهور القراء المتغيرة.   )9

القائمين بالاتصال: التعريف والمهام الصحفية:
القائم بالاتصال:

الشــخص  “ذلــك  بأنــه  بالاتصــال  القائــم   .)Beckett, C., &Mansell, R.2016(عــرف
المســؤول عــن نقــل المعلومــات والأخبــار عبــر الصحافــة ويُعــرف كذلــك باســم حــارس البوابــة, إذ 

يقــوم بفلتــرة المعلومــات قبــل نشــرها علــى القــراء)36(”. 
أيضًــا, عــرف )Castells, 2013( القائــم بالاتصــال بأنــه “الشــخص المســؤول وذو المهــارة فــي 

نقــل المعلومــات والأخبــار والتحقيقــات فــي مؤسســة صحفيــة إلــى الجمهــور الخارجــي”)37(. 
عــرف )Chung, 2015( القائــم بالاتصــال الصحفــي بأنــه “الوســيط فــي عمليــة نقــل معلومــة 

أو خبــر مــن مرســل إلــى مســتقبل عبــر وســيلة معينــة )الصحافــة(”)38(. 
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ونصــت المــادة السادســة فقــرة أولــى مــن قانــون نقابــة الصحفييــن علــى مــا يلــي ) يعتبــر صحفيًــا 
مشــتغاً مــن باشــر بصفــة أساســية ومنتظمــة مهنــة الصحافــة فــي صحيفــة يوميــة أو دوريــة تطبــع 
فــي جمهوريــة مصــر العربيــة، أو وكالــة أنبــاء مصريــة أو أجنبيــة تعمــل فيهــا، وكان يتقاضــي عــن 
ذلــك أجــرًا ثابتـًـا، بشــرط ألا يباشــر مهنــة أخــرى(، فالصحفــي المشــتغل هــو العضــو المســجل فــي 
نقابــة الصحفييــن المصريــة ويمــارس العمــل الصحفــي داخــل مصــر فــي الصحــف القوميــة والحزبيــة 

والخاصــة)39(.
وكانت المهام التقليدية للقائمين بالاتصال الصحفي تتمثل في مجرد جمع المعلومات وتفسيرها 
ونشــرها. وقــد اتســع نطــاق هــذه المهــام وفقًــا لمــا وصفــه )IDEO, 2015( مــن أدوار أو المهــام 

الصحفيــة للقائميــن بعمليــة الاتصــال فــي الصحافــة القوميــة والتــي تشــمل مــا يلــي)40(:
الرقابة.   ·

نقل الأخبار والموضوعات الصحفية.   ·
البحث عن الحقائق والتحقق من الأخبار.   ·

إعطاء المعاني والتفسيرات لأخبار.   ·
دعم العامة.   ·

تنظيم الندوات.   ·
تقديم القدوة والمثل الأعلى للصحفيين الصغار.   ·

تجميع المعلومات.  ·
بناء المجتمع.   ·

المهام والأدوار المستقبلية للقائمين بالاتصال في الصحافة القومية
فــي دراســتهم, وصــف )De Keyser, Raeymaecker, &Paulussen, 2011( المهــام 
والأدوار المســتقبلية للقائميــن بالاتصــال فــي الصحافــة القوميــة علــى أنهــا تتضمــن تقديــم الأخبــار 
والتقاريــر الصحفيــة الواقعيــة حــول العالــم مــن خــال عناصــر النــص والصــوت والصــورة والفيديــو, 

وهــي تلــك الأخبــار التــي يســتطيع القــراء التعلــق بهــا ومشــاركتها. 
ومــن المتوقــع للصحافــة القوميــة مســتقباً أن تتنــوع فــي شــكلها ومنظورهــا وأن تتضمــن تقاريــر 
إذاعيــة ومتلفــزة وأفــام وثائقيــة وصحافــة الصــور والبيانــات المرئيــة وغيرهــا.  لــذا ســوف تســهم 
الصحافــة القوميــة مســتقباً مــن خــال القائميــن بالاتصــال الصحفــي فــي خلــق وتدعيــم المجتمعــات 

ومخاطبــة شــريحة أكبــر مــن المجتمــع. 
أيضًــا, ســوف يتــم تحديــد القائــم بالاتصــال الصحفــي مســتقباً ليــس فقــط مــن خــال خلفيتــه 
ســهاماته في توســيع نطاق المعلومات  التعليمية ولكن أيضًا أســلوبه في ممارســة العمل الصحفي واإ

المعتمــدة حــول العالــم)41(.  
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نوع ومنهج البحث: 
ينتمــي هــذا البحــث إلــى الدراســات الوصفيــة والتــي تهــدف إلــى تصويــر وتحليــل وتقويــم خصائــص 
مجموعــة معيــن أو موقــف معيــن يغلــب عليــه صفــة التحديــد، وذلــك بهــدف الحصــول علــى معلومــات 

كافيــة ودقيقــة حــول مســتقبل الصحافــة القوميــة فــي مصــر وأســاليب تطويرهــا.
 واعتمــد البحــث علــى منهــج المســح الإعامــي باعتبــاره مــن أبــرز المناهــج المســتخدمة فــي 
الدراســات الوصفيــة والكميــة، والــذي يتيــح الحصــول علــى البيانــات والمعلومــات الخاصــة بطبيعــة 

البحــث. 
أداة جمع البيانات:

تــم جمــع البيانــات فــي هــذه الدراســة مــن خــال صحيفــة اســتقصاء تــم تصميمهــا وتوزيعهــا علــى   -
)20( ســؤالًا وعرضــت نتائــج الدراســة وفقًــا لهــا.

جــراء  تــم عــرض الاســتمارة علــى عــدد مــن المحكميــن )*( فــي مجــال الصحافــة والإعــام، واإ  -
التعديــات المطلوبــة وفــق مــا اتفــق عليــة الســادة المحكميــن، وتــم التوصــل إلــى الصــورة 

النهائيــة لهــا.
أولًا: صدق المقياس

أ- الصدق الظاهري أو صدق المحكمين 
تــم عــرض المقيــاس علــى مجموعــة مــن المحكميــن المتخصصيــن فــي الإعــام فــي الجامعــات 
وبلغــت عددهــم)8( مــن الأســاتذة المتخصصيــن والخبــراء، وذلــك بغــرض دراســة مفــردات المقيــاس 

فــي ضــوء التعريــف الإجرائــي لــه، وكذلــك الهــدف مــن المقيــاس.
وقــد أقــر المحكمــون صاحيــة المقيــاس بشــكل عــام بعــد إجــراء بعــض التعديــات التــي اقترحهــا 

المحكمــون.
وقــد تــم الإبقــاء علــى المفــردات التــي جــاءت نســبة اتفــاق المحكميــن عليهــا 98% فأكثــر، وتــم 
حــذف بعــض العبــارات وتعديــل بعضهــا فــي ضــوء الماحظــات التــي أبداهــا المحكمــون، حيــث 

انتهــي عــدد العبــارات إلــى 12 عبــارة.
ب- الصدق الاتساق الداخلي

تــم حســاب الصــدق الاتســاق الداخلــي للمقيــاس وذلــك عــن طريــق حســاب معامــل الارتبــاط بيــن 
درجــة كل بنــد مــع الدرجــة الكليــة للمقيــاس بعــد اســتبعاد قيمــة هــذا البنــد مــن الدرجــة الكليــة.

فجاءت قيم معامات الارتباط الناتجة دالة عند مســتوى 0,01 مما يشــير إلى اتســاق العبارات 
الفرعيــة وصــدق محتواهــا فــي قيــاس مــا وضعــت لقياســه، والجــدول التالــي يوضــح ذلــك:
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جدول رقم )1(
معامات الارتباط لصدق مقياس لدور القائم بالاتصال في تطوير الصحف القومية

معامات الارتباطالعباراتمعامات الارتباطالعبارات
1**0,3487828**0,722239
2**0,4969519**0,467309
3*0,27462810**0,386590
4**0,30724511**0,302207
5**0,34023312**0,551183
6**0,426914
7**0,588475

ثانيًا: ثبات المقياس :
وقــد تــم حســاب معامــل ثبــات مقيــاس دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف القوميــة علــى 
عينــة قوامهــا )15( مفــردة، وذلــك بعــدة طــرق مختلفــة، ومــن الطــرق التــي تســتخدم لحســاب ثبــات 

المقاييــس.
- طريقة إعادة التطبيق.           
- طريقة التجزئة النصفية لجتمان.

أ-طريقة إعادة التطبيق 
تــم تطبيــق المقيــاس علــى عينــة مكونــة مــن 15مفــردة مــن القائميــن بالاتصــال ثــم أعيــد تطبيقــه 
مــرة أخــرى علــى المجموعــة نفســها بعــد فاصــل زمنــي قــدره أربــع أســابيع، ثــم تــم حســاب معامــل 

الثبــات بيــن درجــات المبحوثيــن فــي التطبيقيــن الأول والثانــي.
وقــد أشــارت معامــات الارتبــاط بيــن التطبيــق الأول والثانــي بنســبة بلغــت 0,952238 ويتضــح 

ذلــك مــن الجــدول التالــي :
جدول رقم )2( 

معامل ثبات لمقياس قائم بالاتصال في تطوير الصحف القومية لمعامل ألفا كرومباخ

معامل الثباتعدد العباراتالبعدم

120,952238الدرجة الكلية للمقياس
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يتضــح أن معامــل الثبــات للمقيــاس دال إحصائيــا عنــد مســتوى 0,01، كمــا يبيــن أن معامــل 
ثبــات الدرجــة الكليــة للمقيــاس قــد بلــغ 0,952238 وهــي نســبة توحــي بالثقــة فــي صاحيــة المقيــاس 

كأداة مــن أدوات الدراســة.
 :)S.H( ب- طريقة التجزئة النصفية

كما قام الباحث بحساب معامل ثبات للمقياس وفقًا لطريقة التجزئة النصفية لجتمان.
جدول رقم )3(

معامل ثبات للمقياس وفقًا )التجزئة النصفية لجتمان(
معامل ارتباط التجزئة النصفية لجتمانالبعـدم

0,097897الدرجة الكلية

يتضــح أن معامــل الثبــات للمقيــاس دال إحصائيــا عنــد مســتوى 0,01، كمــا يبيــن أن معامــل 
ثبــات الدرجــة الكليــة للمقيــاس قــد بلــغ 0,097897 وهــي نســبة توحــي بالثقــة فــي صاحيــة المقيــاس 

كأداة مــن أدوات الدراســة.
مجتمع وعينة البحث: 

يتمثــل مجتمــع الدراســة فــي القائميــن بالاتصــال فــي المؤسســات الصحفيــة القوميــة، حيــث اســتقر 
الــرأي علــى اختيــار ) الأهــرام- الأخبــار- الجمهوريــة- المســاء- روزاليوســف( كمجــال لدراســة 
القائميــن بالاتصــال فيهــا، باعتبــار أن هــذه الصحــف هــي الأكثــر انتشــارًا ورواجًــا فــي المجتمــع 

المصــري ولصفتهــا القوميــة.
عينة البحث: 

تمثلــت عينــة البحــث فــي ) 64( مفــردة مــن القائميــن بالاتصــال فــي الصحــف القوميــة، وزعــت 
كما يلي: )20( من الأهرام، )15( الأخبار، )13( الجمهورية، )10( المســاء، )8( روزاليوســف. 
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جدول رقم )4(
توزيع عينة البحث وفقًا للنوع، والتخصص، سنوات الخبرة

النســبةالتكرارالمجموعاتالمتغير

3960,9ذكورالنــوع
2539,1إناث

100%64المجموع

المؤهل
عام 4773,4بكالوريوس / ليسانس صحافة واإ

1726,6بكالوريوس ليسانس غير متخصص إعام

100%64المجموع

سنوات الخبرة

1117,2أقل من 5 سنوات
1726,6ما بين 5	10 سنوات
1421,9ما بين 10	15 عام
2234,4أعلى من 15 عام

100%64المجموع
حدود البحث:

حــدود موضوعيــة: مســتقبل الصحافــة القوميــة فــي مصــر وأســاليب تطويرها”دراســة علــى القائــم   -
بالاتصــال”.

حــدود بشــرية: قامــت الدراســة الحاليــة بدراســة عينــة عمديــة مــن القائميــن بالاتصــال فــي   -
صحــف )الأهــرام- الأخبــار- الجمهوريــة- المســاء- روزاليوســف( واقــع )64( مبحوثــا مــن 

بالاتصــال.  القائميــن 
فــي  بالاتصــال  القائميــن  بدراســة  الحاليــة  الدراســة  فــي  الحــدود  هــذه  تمثلــت  حــدود زمنيــة:   -

يونيــة. شــهر  نهايــة  إلــى  مايــو  شــهر  بدايــة  مــن  الفتــرة  خــال  القوميــة  الصحــف 
نتائج البحث: 

تهــدف هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى » دور القائميــن علــى الاتصــال فــي تطويــر الصحافــة 
القوميــة »، وفــي إطــار منهــج المســح تــم مــلء اســتمارة الاســتبيان بالمقابلــة لعينــة الدراســة وقوامهــا 
)64( مفــردة مــن القائميــن بالاتصــال بالصحــف القوميــة وتــم مراعــاة المتغيــرات الديموجرافيــة لعينــة 

الدراســة، وفيمــا يلــي يعــرض الباحــث أهــم نتائــج الدراســة الميدانيــة التــي أجريــت علــى عينــة القائميــن 
بالاتصــال فــي مجــال الصحافــة.
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1( مهمة القائم بالاتصال في الصحف من وجهة نظر المبحوثين »عينة الدراسة« .
جدول رقم )5(

 مهمة القائم بالاتصال من وجهة نظر المبحوثين وفقًا للنوع.

          النوع    
المهام

الإجماليإناثذكور
z الترتيبالدلالةقيمة

%ك%ك%ك
نقل الأخبار 
والموضوعات 

الصحفية
غير 2256,41144,03351,60,484388

1دالة

البحث عن الحقائق 
غير 1538,51664,03148,40,996798والتحقق من الأخبار

2دالة

غير 512,828,0710,70,188151بناء المجتمع
4دالة

غير 1333,3416,01726,60,676541جميع ما سبق
3دالة

392564جملة من سئلوا

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى مهمــة القائــم بالاتصــال فــي الصحــف مــن وجهــة نظــر 
الأخبــار  نقــل   « الأول  الترتيــب  فــي  جــاء  حيــث  للنــوع،  وفقًــا  الدراســة«  »عينــة  المبحوثيــن 
والموضوعات الصحفية«، حيث جاءت بنســبة بلغت 51,6% من إجمالي مفردات عينة الدراســة، 
موزعــة بيــن 56,4% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 44,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
 Zالإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــة

المحســوبة 0,484388وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي » البحــث عــن الحقائــق والتحقــق مــن الأخبــار »، حيــث جــاءت بنســبة 
بلغــت 48,4% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 38,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور، مقابــل 64,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,996798وهــي أقــل مــن القيمــة 

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث »جميــع مــا ســبق »، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 26,6% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 33,3% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %16,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,676541وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
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وجــاء فــي الترتيــب الرابــع« بنــاء المجتمــع »، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 10,7% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 12,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %8,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,188151وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
2( رؤية القائم بالاتصال »عينة الدراسة« في مستقبل الصحافة القومية.

جدول رقم )6(
 رؤية القائم بالاتصال »عينة الدراسة« في مستقبل الصحافة القومية وفقًا للنوع.

           النوع
رؤية القائم
بالاتصال

الإجماليإناثذكور
z الترتيبالدلالةقيمة

%ك%ك%ك

1دالة**3692,31144,04773,41,885509متطور تكنولوجيًا
2غير دالة2461,51144,03554,70,684548متطور إعاميًا
3غير دالة37,7520,0812,50,480384متطور ثقافيًا
3غير دالة615,428,0812,50,288231غير متطور

392564جملة من سئلوا

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى رؤيــة القائــم بالاتصــال »عينــة الدراســة« فــي مســتقبل 
الترتيــب الأول »متطــور تكنولوجيًــا«، حيــث  فــي  للنــوع، حيــث جــاء  الصحافــة القوميــة وفقًــا 
مــن  بيــن %92,3  الدراســة، موزعــة  مــن إجمالــي مفــردات عينــة  بلغــت %73,4  بنســبة  جــاءت 
إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 44,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإناث،وهنــاك فــارق بيــن 
النســبتين، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين دال إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة 0,01، فقــد بلغــت قيمــة

Z المحســوبة 1,885509وهــي أكبــر مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي )1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي » متطــور إعاميًــا«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 54,7% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 61,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل %44,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,684548وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(
ــا »، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 12,5% مــن إجمالــي  وجــاء فــي الترتيــب الثالث«متطــور ثقافيً
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 7,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %20,0 
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مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,480384وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث مكــرر« غيــر متطــور«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 12,5% مــن 
إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 15,4% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 
8,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,288231وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
3( رؤية القائم بالاتصال »عينة الدراسة« في المستقبل الاقتصادي للصحافة القومية.

جدول رقم )7(
 رؤية القائم بالاتصال »عينة الدراسة« في المستقبل الاقتصادي للصحافة القومية وفقًا للنوع.

النوع 
الاستجابة

الإجماليإناثذكور
z الترتيبالدلالةقيمة

%ك%ك%ك
3غير دالة1025,6624,01625,00,064051موارد كبيرة
1غير دالة2769,21976,04671,90,264211جودة عالية

2غير دالة923,1832,01726,60,348279موارد محدودة
4غير دالة820,514,0914,10,644516جودة محدودة
392564جملة من سئلوا

ــة الدراســة« فــي المســتقبل  ــم بالاتصــال »عين ــة القائ ــى رؤي تشــير بيانــات الجــدول الســابق إل
الاقتصــادي للصحافــة القوميــة وفقًــا للنــوع، حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول » جــودة عاليــة »، حيــث 
جــاءت بنســبة بلغــت 71,9% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 69,2% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 76,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث 
إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,264211وهــي أقــل 

مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي » مــوارد محــدودة »، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 26,6% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 23,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل %32,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,348279وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 
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تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالث«مــوارد كبيــرة »، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 25,0% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 25,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %24,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,064051وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع » جــودة محــدودة »، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 14,1% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 20,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %4,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,644516وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
4( رؤية القائم بالاتصال »عينة الدراسة« في المستقبل التكنولوجي للصحافة القومية.

جدول رقم )8(
 رؤية القائم بالاتصال »عينة الدراسة« في المستقبل التكنولوجي للصحافة القومية وفقًا للنوع.

النوع
الاستجابة

الإجماليإناثذكور
z الترتيبالدلالةقيمة

%ك%ك%ك
كفاءة في جمع 

غير 923,1728,01625,00,192154المعلومات
2دالة

الاعتماد على 
غير 717,9832,01523,40,548439المنصات الإلكترونية

3دالة

غير 37,7416,0710,90,324260اتصال أفضل
4دالة

غير 2769,21664,04367,20,097038جميع ما سبق
1دالة

392564جملة من سئلوا

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى رؤيــة القائــم بالاتصــال »عينــة الدراســة« فــي المســتقبل 
التكنولوجــي للصحافــة القوميــة وفقًــا للنــوع، حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول » جميــع مــا ســبق 
»، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 67,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن %69,2 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 64,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب 
المحســوبة   Zقيمــة بلغــت  فقــد  إحصائيًــا،  دال  غيــر  النســبتين  بيــن  الفــارق  إن  حيــث  النســبتان، 
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0,097038وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثاني«كفــاءة فــي جمــع المعلومــات«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت %25,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 23,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 
28,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين 
غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,192154وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث » الاعتمــاد علــى المنصــات الإلكترونيــة »، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 
23,4% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 17,9% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور، مقابــل 32,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,548439وهــي أقــل مــن القيمــة 

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع » اتصــال أفضــل«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 10,9% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 7,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %16,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,324260وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
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5( أهم العوامل المؤثرة على استخدام الصحف القومية من وجهة نظر القائمين بالاتصال 
»عينة الدراسة«.

جدول )9(
 أهم العوامل المؤثرة على استخدام الصحف القومية من وجهة نظر القائمين بالاتصال 

»عينة الدراسة »وفقًا للنوع«

النوع
العوامل

الإجماليإناثذكور
z الترتيبالدلالةقيمة

%ك%ك%ك
تتعلق التطورات 

التكنولوجية 
وتقنيات المعلومات 

والاتصالات
غير 1128,2936,02031,20,304243

1دالة

تتعلق بطبيعة 
المضمون 

والتكنولوجية التي 
تقدرها هذه الصحف

غير 820,5624,01421,90,136109
4دالة

تتعلق بطبيعة 
غير 1128,2728,01828,10,008006مستخدمي الصحف

3دالة

تتعلق بالصحفيين 
والقائمين بالاتصال 
في هذه الصحف

غير 1230,8728,01929,70,108087
2دالة

تتعلق باقتصاديات 
غير 820,51144,01929,70,916734هذه الصحف

2دالة

392564جملة من سئلوا

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أهــم العوامــل المؤثــرة علــى اســتخدام الصحــف القوميــة مــن 
ــوع، حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول  ــا للن ــة الدراســة« وفقً ــن بالاتصــال »عين وجهــة نظــر القائمي
عوامــل »تتعلــق التطــورات التكنولوجيــة وتقنيــات المعلومــات والاتصــالات«، حيــث جــاءت بنســبة 
بلغــت 31,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 28,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 36,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,304243وهــي أقــل مــن القيمــة 

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
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وجــاء فــي الترتيــب الثانــي عوامــل » تتعلــق بالصحفييــن والقائميــن بالاتصــال فــي هــذه الصحــف 
»، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 29,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن %30,8 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل 28,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب 
المحســوبة   Zقيمــة بلغــت  فقــد  إحصائيًــا،  دال  غيــر  النســبتين  بيــن  الفــارق  إن  حيــث  النســبتان، 

0,108087وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي مكــرر عوامــل » تتعلــق باقتصاديــات هــذه الصحــف »، حيــث جــاءت 
بنســبة بلغــت 29,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 20,5% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 44,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث 
إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,916734وهــي أقــل 

مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث عوامــل »تتعلــق بطبيعــة مســتخدمي الصحــف »، حيــث جــاءت بنســبة 
بلغــت 28,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 28,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 28,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,008006وهــي أقــل مــن القيمــة 

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع عوامــل » تتعلــق بطبيعــة المضمــون والتكنولوجيــة التــي تقدرهــا هــذه 
الصحــف«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 21,9% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 
20,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 24,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، 
وتتقارب النســبتان، حيث إن الفارق بين النســبتين غير دال إحصائيًا، فقد بلغت قيمةZ المحســوبة 

0,136109وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
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6( أهم أسباب استمرار الصحف المطبوعة )الصحف القومية( وحفاظها على مكانتها في 
المستقبل من وجهة نظر القائمين بالاتصال »عينة الدراسة«.

جدول )10(
أهم أسباب استمرار الصحف المطبوعة )الصحف القومية( وحفاظها على مكانتها في 

المستقبل من وجهة نظر القائمين بالاتصال »عينة الدراسة »وفقًا للنوع«
النوع

    الأسباب
الترتيبالدلالةقيمة zالإجماليإناثذكور

%ك%ك%ك

الأمية التكنولوجية لدى بعض القطاعات 
1دالة**1333,31976,03250,01,665333من المصريين

الصحف المطبوعة لها قرأها الذين لا 
يستطيعون الاستغناء عنها واستبدالها 

بوسيلة أخرى
4غير دالة1743,6832,02539,10,452362

تطوير مضمونها والاتجاه لمزيد من 
2دالة**2359,0416,02742,21,677342التحليل والتفسير

الصحف المطبوعة تقدم صحافة تتسم 
بالمهنية والاحترافية بشكل أكبر من 

الصحف الأخرى
3غير دالة1641,01040,02640,60,196157

392564جملة من سئلوا

المطبوعــة )الصحــف  إلــى أهــم أســباب اســتمرار الصحــف  الســابق  الجــدول  بيانــات  تشــير 
القوميــة( وحفاظهــا علــى مكانتهــا فــي المســتقبل مــن وجهــة نظــر القائميــن بالاتصــال »عينــة 
الدراســة« وفقًــا للنــوع، حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول مــن الأســباب » الأميــة التكنولوجيــة لــدى 
بعــض القطاعــات مــن المصرييــن«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 50,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الدراســة، موزعــة بيــن 33,3% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 76,0% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الإنــاث، وهنــاك فــارق بيــن النســبتين، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين دال إحصائيًــا 
القيمــة  مــن  أكبــر  المحســوبة 1,665333وهــي   Zقيمــة بلغــت  فقــد  عنــد مســتوى دلالــة 0,01، 

الجدوليــة والتــي تســاوي )1,96(.
وجاء في الترتيب الثاني من الأسباب » تطوير مضمونها والاتجاه لمزيد من التحليل والتفسير 
»، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 42,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن %59,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل 16,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وهنــاك 
فــارق بيــن النســبتين، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين دال إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة 0,01، فقــد 

بلغــت قيمــةZ المحســوبة 1,677342وهــي أكبــر مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي )1,96(.
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وجــاء فــي الترتيــب الثالــث مــن الأســباب »الصحــف المطبوعــة تقــدم صحافــة تتســم بالمهنيــة 
والاحترافيــة بشــكل أكبــر مــن الصحــف الأخــرى«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 40,6% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 41,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %40,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,196157وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع مــن الأســباب » الصحــف المطبوعــة لهــا قرأهــا الذيــن لا يســتطيعون 
الاســتغناء عنهــا واســتبدالها بوســيلة أخــرى«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 39,1% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 43,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %32,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,452362وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
7( وجهة نظر القائمين بالاتصال »عينة الدراسة« نحو أهمية الصحف القومية.

جدول رقم )11(
وجهة نظر القائمين بالاتصال »عينة الدراسة« نحو أهمية الصحف القومية وفقًا للنوع

           النوع

       العدد

الإجماليإناثذكور
%ك%ك%ك

2871,81456,04265,6مرتفع
820,5832,01625,0متوسط
37,7312,069,4منخفض
391002510064100الإجمالي

درجة الحرية = 2   معامل التوافق = 0,1601  مستوي الدلالة = غير دالة قيمة كا2= 1,6847 

بحســاب قيمــة كا2 مــن الجــدول الســابق عنــد درجــة حريــة =2، وجــد أنهــا = 1,6847وهــي قيمــة 
غبــر دالــة إحصائيًــا عنــد جميــع مســتويات الدلالــة، بلغــت قيمــة معامــل التوافــق 0,1601تقريبًــا ممــا 
ــا بيــن النــوع )ذكــور - إنــاث( ووجهــة نظــر القائميــن  يؤكــد علــى عــدم وجــود عاقــة دالــة إحصائيً

بالاتصــال »عينــة الدراســة« نحــو أهميــة الصحــف القوميــة مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة.
كمــا تشــير النتائــج التفصيليــة للجــدول الســابق أن نســبة مــن يــرون أهميــة الصحــف القوميــة مــن 
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القائميــن بالاتصــال بأنهــا »مرتفعــة« مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة بلغــت 65,6%، موزعــة 
بيــن 71,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 56,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، 
وبلغــت نســبة مــن يــرون أهميــة الصحــف القوميــة مــن القائميــن بالاتصــال بأنهــا »متوســطة« مــن 
إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة 25,0%، موزعــة بيــن 20,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور 
مقابــل 32,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، بينمــا بلغــت نســبة مــن يــرون أهميــة الصحــف 
القوميــة مــن القائميــن بالاتصــال بأنهــا »منخفضــة« مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة %9,4، 
موزعــة بيــن 7,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 12,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 

الإنــاث.
8( مدى رضى القائمين بالاتصال »عينة الدراسة« عن عملهم في الصحف القومية.

جدول رقم )12(
مدى رضى القائمين بالاتصال »عينة الدراسة« عن عملهم في الصحف القومية وفقًا للنوع.

النوع
  الاستجابة

الإجماليإناثذكور
%ك%ك%ك

12,61144,01218,8راضٍ جدا
923,1312,01218,8راضٍ

1333,3624,01929,7راضٍ إلى حد ما
1641,0520,02132,8غير راضٍ إطاقًا

6210038100100100الإجمالي
قيمة كا2= 17,4465   درجة الحرية = 3   معامل التوافق = 0,4628  مستوي الدلالة = دالة**

بحســاب قيمــة كا2 مــن الجــدول الســابق عنــد درجــة حريــة =3، وجــد أنهــا = 17,4465وهــي 
ــا ممــا  ــا عنــد مســتوى دلالــة 0,01، بلغــت قيمــة معامــل التوافــق 0,4628تقريبً قيمــة دالــة إحصائيً
ــا بيــن النــوع )ذكــور - إنــاث( ورضــى القائميــن بالاتصــال  يؤكــد علــى وجــود عاقــة دالــة إحصائيً

عــن عملهــم فــي الصحــف القوميــة مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة.
كمــا تشــير النتائــج التفصيليــة للجــدول الســابق أن نســبة مــن هــم راضــون جــدًا عــن عملهــم فــي 
الصحــف القوميــة مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة بلغــت 18,8%، موزعــة بيــن 2,6% مــن 
إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 44,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وبلغــت نســبة مــن 
هــم راضــون فقــط عــن عملهــم فــي الصحــف القوميــة مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة %18,8، 
موزعــة بيــن 23,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 12,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
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الإنــاث، بينمــا بلغــت نســبة مــن راضــون إلــى حــد مــا عــن عملهــم فــي الصحــف القوميــة مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة 29,7%، موزعــة بيــن 33,3% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 
24,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، فــي حيــن بلغــت نســبة مــن هــم غيــر راضــون عــن 
عملهــم فــي الصحــف القوميــة مــن إجمالــي القائميــن بالاتصــال »عينــة الدراســة« 32,8% موزعــة 

بيــن 41,0% مــن الذكــور، مقابــل 20,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث.

9( رؤى القائمين بالاتصال »عينة الدراسة« لما تحققه الصحف القومية للمجتمع.
جدول )13(

 رؤى القائمين بالاتصال »عينة الدراسة« لما تحققه الصحف القومية للمجتمع وفقًا للنوع
النوع

الاستجابة
الإجماليإناثذكور

z الترتيبالدلالةقيمة
%ك%ك%ك

زيادة وعي الجمهور 
بمعلومات ليس من 
السهل الوصول إليها 
والقضايا ومشكات 
تمس القائم بالاتصال

غير 2769,21040,03757,81,140913
2دالة

الدور الرقابي وحماية 
غير 1846,2832,02640,60,552442مصالح المجتمع

4دالة
تخلق مناخًا للشفافية 
غير 2153,8624,02742,21,164932والمعرفة والمسئولية

3دالة
كشف الفساد للمسئولين 

الحكوميين والقطاع 
الخاص

غير 1128,2832,01929,70,148119
6دالة

زيادة الوعي لدى 
الجمهور بقضايا الفساد 

داخل المجتمع
غير 1230,8832,02031,20,108087

5دالة

كشف الانحرافات داخل 
مختلف القطاعات داخل 

الدولة
غير 410,3416,0812,50,224179

7دالة

زيادة المنافسة بين 
غير 2769,22496,05179,71,044836وسائل

1دالة

392564جملة من سئلوا

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى رؤى القائميــن بالاتصــال »عينــة الدراســة« لمــا تحققــه 
الصحــف القوميــة للمجتمــع وفقًــا للنــوع، حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول »زيــادة المنافســة بيــن 
وســائل«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 79,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 
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69,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 96,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، 
وتتقارب النســبتان، حيث إن الفارق بين النســبتين غير دال إحصائيًا، فقد بلغت قيمةZ المحســوبة 

1,044836وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي » زيــادة وعــي الجمهــور بمعلومــات ليــس مــن الســهل الوصــول إليهــا 
والقضايــا ومشــكات تمــس القائــم بالاتصــال«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 57,8% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 69,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل %40,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 1,140913وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث » تخلــق مناخًــا للشــفافية والمعرفــة والمســئولية«، حيــث جــاءت بنســبة 
بلغــت 42,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 53,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 24,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 1,164932وهــي أقــل مــن القيمــة 

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع »الــدور الرقابــي وحمايــة مصالــح المجتمــع«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 
40,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 46,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 32,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإناث،وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,552442وهــي أقــل مــن القيمــة 

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الخامــس » زيــادة الوعــي لــدى الجمهــور بقضايــا الفســاد داخــل المجتمــع »، 
حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 31,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن %30,8 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل 32,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب 
المحســوبة   Zقيمــة بلغــت  فقــد  إحصائيًــا،  دال  غيــر  النســبتين  بيــن  الفــارق  إن  حيــث  النســبتان، 

0,108087وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الســادس » كشــف الفســاد للمســئولين الحكومييــن والقطــاع الخــاص«، حيــث 
جــاءت بنســبة بلغــت 29,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 28,2% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل 32,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، 
حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,148119وهــي 

أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الســابع » كشــف الانحرافــات داخــل مختلــف القطاعــات داخــل الدولــة«، حيــث 
جــاءت بنســبة بلغــت 12,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 10,3% مــن إجمالــي 
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مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل 16,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، 
حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,224179وهــي 

أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.

10( أهم الآليات التي تتبعها المؤسسة لتحسين مهارات القائمين بالاتصال »عينة الدراسة«.
جدول )14(

أهم الآليات التي تتبعها المؤسسة لتحسين مهارات القائمين بالاتصال »عينة الدراسة« وفقًا 
للنوع

النوع
الآليات

الإجماليإناثذكور
z الترتيبالدلالةقيمة

%ك%ك%ك
السفر في مهام عمل 
والاحتكاك بثقافات 

مختلفة
غير 2256,41248,03453,10,32826

2دالة

الاهتمام بسياسة الثواب 
غير 1128,2520,01625,00,32025والمحاسبة في العمل

3دالة

استضافة خبراء 
غير 2461,51976,04367,20,56445ومتخصصين في المجال

1دالة

الحرص على تفاعل 
غير 410,314,057,80,24419الخبراء مع جيل الشباب

4دالة

392564جملة من سئلوا

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أهــم الآليــات التــي تتبعهــا المؤسســة لتحســين مهــارات 
ــوع، حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول » اســتضافة  ــا للن ــة الدراســة« وفقً ــن بالاتصــال »عين القائمي
خبــراء ومتخصصيــن فــي المجــال«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 67,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الدراســة، موزعــة بيــن 61,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 76,0% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد 

بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,56445وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي » الســفر فــي مهــام عمــل والاحتــكاك بثقافــات مختلفــة«، حيــث جــاءت 
بنســبة بلغــت 53,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 56,4% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل 48,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، 
حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,32826وهــي 

أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث »الاهتمــام بسياســة الثــواب والمحاســبة فــي العمــل«، حيــث جــاءت 
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بنســبة بلغــت 25,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 28,2% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 20,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث 
إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,32025وهــي أقــل مــن 

القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع » الحــرص علــى تفاعــل الخبــراء مــع جيــل الشــباب«، حيــث جــاءت 
بنســبة بلغــت 7,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 10,3% مــن إجمالــي مفــردات 
عينــة الذكــور مقابــل 4,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
ــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,24419وهــي أقــل مــن القيمــة  بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيً

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.

11( أهم ما تحتاجه الصحافة القومية من مستوى تطوير من وجهة نظر القائمين بالاتصال 
»عينة الدراسة«.

جدول )15(
أهم ما تحتاجه الصحافة القومية من مستوى تطوير من وجهة نظر

 القائمين بالاتصال »عينة الدراسة« وفقًا للنوع

النوع
  الاستجابة

الإجماليإناثذكور
z الترتيبالدلالةقيمة

%ك%ك%ك
2غير دالة1025,6832,01828,10,24819في الشكل

3غير دالة1128,2832,01929,70,14811في محتوى الأخبار
1غير دالة1333,3936,02234,40,10408تكنولوجي
4غير دالة615,4416,01015,60,02401إداري

جملة من سئلوا
392564

ــر مــن  ــة مــن مســتوى تطوي ــة القومي تشــير بيانــات الجــدول الســابق أهــم مــا تحتاجــه الصحاف
ــوع، حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول  ــا للن ــة الدراســة« وفقً ــن بالاتصــال »عين وجهــة نظــر القائمي
»تكنولوجــي«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 34,4% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 
33,3% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 36,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، 
وتتقارب النســبتان، حيث إن الفارق بين النســبتين غير دال إحصائيًا، فقد بلغت قيمةZ المحســوبة 

0,10408وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثاني«فــي محتــوى الأخبــار »، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 29,7% مــن 
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إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 28,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 
32,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين 
غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,14811وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث » فــي الشــكل«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 28,1% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 25,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل %32,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,24819وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع » إداري«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 15,6% مــن إجمالــي مفــردات 
عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 15,4% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 16,0% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد 

بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,02401وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.

12( نوعية التغيير الذي يحدث الآن في الصحافة القومية من وجهة نظر القائمين بالاتصال 
»عينة الدراسة«

جدول )16(
نوعية التغيير الذي يحدث الآن في الصحافة القومية من وجهة نظر القائمين بالاتصال 

»عينة الدراسة« وفقًا للنوع

النوع
الاستجابة

الإجماليإناثذكور
z الترتيبالدلالةقيمة

%ك%ك%ك
3غير دالة1333,31248,02539,10,57245تغيير تكنولوجي
2غير دالة1743,6936,02640,60,29623تغيير إداري
1غير دالة1846,21144,02945,30,08406تغيير ثقافي

4غير دالة820,5520,01320,30,02001لا يحدث تغيير
392564جملة من سئلوا

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى نوعيــة التغييــر الــذي يحــدث الآن فــي الصحافــة القوميــة 
مــن وجهــة نظــر القائميــن بالاتصــال »عينــة الدراســة« وفقًــا للنــوع، حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول 
»تغييــر ثقافــي«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 45,3% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة 
بيــن 46,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 44,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، 
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وتتقارب النســبتان، حيث إن الفارق بين النســبتين غير دال إحصائيًا، فقد بلغت قيمةZ المحســوبة 
0,08406وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.

وجــاء فــي الترتيــب الثانــي » تغييــر إداري«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 40,6% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 43,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل %36,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,29623وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث »تغييــر تكنولوجــي«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 39,1% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 33,3% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %48,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,57245وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع » لا يحــدث تغييــر«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 20,3% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 20,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %20,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,02001وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
13( مدى استماع المؤسسة الصحفية لمقترحات للقائمين بالاتصال » عينة الدراسة«

جدول رقم )17(
مدى استماع المؤسسة الصحفية لمقترحات القائمين بالاتصال »عينة الدراسة« وفقًا للنوع

                     النوع
        الاستجابة

الإجماليإناثذكور

%ك%ك%ك

2256,41352,03554,7ضعيفة
512,8416,0914,1متوسطة
717,9312,01015,6جيدة
512,8520,01015,6ممتازة

391002510064100الإجمالي
قيمة كا2= 1,0112  درجة الحرية = 3   معامل التوافق = 0,1247  مستوي الدلالة = غير دالة
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بحســاب قيمــة كا2 مــن الجــدول الســابق عنــد درجــة حريــة =3، وجــد أنهــا = 1,0112وهــي قيمــة 
غبــر دالــة إحصائيًــا عنــد جميــع مســتويات الدلالــة، بلغــت قيمــة معامــل التوافــق 0,1247تقريبًــا ممــا 
يؤكــد علــى عــدم وجــود عاقــة دالــة إحصائيًــا بيــن النــوع )ذكــور - إنــاث( ومــدى اســتماع المؤسســة 

الصحفيــة لمقترحــات للقائميــن بالاتصــال مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة.
كمــا تشــير النتائــج التفصيليــة للجــدول الســابق أن نســبة مــن يــرون أن الاســتماع إلــى مقترحاتهــم 
»ضعيفــة« مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة بلغــت 54,7%، موزعــة بيــن 56,4% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 52,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وبلغــت نســبة مــن يــرون 
أن الاســتماع إلــى مقترحاتهــم »متوســطة« مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة 14,1%، موزعــة بيــن 
12,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 16,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، 
بينمــا بلغــت نســبة مــن يــرون أن الاســتماع إلــى مقترحاتهــم »جيــدة« مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الدراســة 15,6%، موزعــة بيــن 17,9% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 12,0% مــن 
إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، فــي حيــن بلغــت نســبة مــن يــرون أن الاســتماع إلــى مقترحاتهــم 
»ممتــازة« مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة 15,6%، موزعــة بيــن 12,8% مــن إجمالــي مفــردات 

عينــة الذكــور مقابــل 20,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث.
14( مستقبل مهنة القائم بالاتصال في ظل تطور الصحافة القومية من وجهة نظر القائمين 

بالاتصال »عينة الدراسة«
جدول )18(

مستقبل مهنة القائم بالاتصال في ظل تطور الصحافة القومية من وجهة نظر القائمين 
بالاتصال »عينة الدراسة« وفقًا للنوع

النوع
الاستجابة

الإجماليإناثذكور
z الترتيبالدلالةقيمة

%ك%ك%ك
2غير دالة1025,6724,01728,00,06405ممتعة

4غير دالة512,8416,0914,10,12409تتسم بالحرية
3غير دالة1128,2520,01625,00,32025تنافسية

1غير دالة2051,31144,03151,60,28422قوة وتأثير

392564جملة من سئلوا

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى مســتقبل مهنــة القائــم بالاتصــال فــي ظــل تطــور الصحافــة 
القوميــة مــن وجهــة نظــر القائميــن بالاتصــال »عينــة الدراســة« وفقًــا للنــوع، حيــث جــاء فــي 
الترتيــب الأول »قــوة وتأثيــر«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 51,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
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الدراســة، موزعــة بيــن 51,3% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 44,0% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد 

بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,28422وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي »ممتعــة«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 28,0% مــن إجمالــي مفــردات 
عينة الدراسة، موزعة بين 25,6% من إجمالي مفردات عينة الذكور، مقابل 24,0% من إجمالي 
مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد 

بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,06405وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث »تنافســية »، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 25,0% مــن إجمالــي مفــردات 
عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 28,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 20,0% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد 

بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,32025وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع » تتســم بالحريــة«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 14,1% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 12,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %16,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,12409وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.

15( دور الصحافة القومية في المستقبل من وجهة نظر القائمين بالاتصال »عينة الدراسة«.
جدول )19( 

دور الصحافة القومية في المستقبل من وجهة نظر القائمين بالاتصال »عينة الدراسة« وفقًا للنوع
النوع

 الاستجابة
الإجماليإناثذكور

z الترتيبالدلالةقيمة
%ك%ك%ك

1غير دالة2974,42184,05078,10,37630ترتيب الأجندة

3غير دالة717,9624,01320,30,23618خدمة المجتمع

الترفيه عن 
4غير دالة25,1832,01015,61,04883الناس

2غير دالة1641,01144,02742,20,11609الرقابة

392564جملة من سئلوا

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى دور الصحافــة القوميــة فــي المســتقبل مــن وجهــة نظــر 
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الترتيــب الأول »ترتيــب  فــي  للنــوع، حيــث جــاء  الدراســة« وفقًــا  بالاتصــال »عينــة  القائميــن 
الأجنــدة«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 78,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 
74,4% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 84,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، 
وتتقارب النســبتان، حيث إن الفارق بين النســبتين غير دال إحصائيًا، فقد بلغت قيمةZ المحســوبة 

0,37630وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي » الرقابــة«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 42,2% مــن إجمالــي مفــردات 
عينة الدراسة، موزعة بين 41,0% من إجمالي مفردات عينة الذكور، مقابل 44,0% من إجمالي 
مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد 

بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,11609وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث »خدمــة المجتمــع«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 20,3% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 17,9% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %24,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
والتــي  الجدوليــة  القيمــة  مــن  أقــل  المحســوبة0,23618وهي   Zقيمــة بلغــت  فقــد  إحصائيًــا،  دال 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع والأخيــر » الترفيــه عــن النــاس »، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت %15,6 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 5,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 
32,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين 
غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 1,04883وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.



مستقبل الصحافة القومية في مصر وأساليب تطويرها

54

16( أهم سمات المؤسسة الصحفية القومية في ظل التطوير من وجهة نظر القائمين 
بالاتصال »عينة الدراسة«

جدول )20(
 أهم سمات المؤسسة الصحفية القومية في ظل التطوير من وجهة نظر القائمين بالاتصال 

»عينة الدراسة«وفقًا للنوع

النوع
   الاستجابة

الإجماليإناثذكور
z الترتيبالدلالةقيمة

%ك%ك%ك

غير 2153,81560,03656,20,24019الاتصال الشبكي
1دالة

غير 2051,31352,03351,60,02802التركيز على القراء
2دالة

غير 1846,21144,02945,30,08406خدمة المجتمع
3دالة

غير 1641,0832,02437,50,35228معارضة التغيير
4دالة

392564جملة من سئلوا

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أهــم ســمات المؤسســة الصحفيــة القوميــة فــي ظــل التطويــر 
مــن وجهــة نظــر القائميــن بالاتصــال »عينــة الدراســة« وفقًــا للنــوع، حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول 
»الاتصــال الشــبكي«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 56,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، 
موزعــة بيــن 53,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 60,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
 Zالإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــة

المحســوبة 0,24019وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي »التركيــز علــى القــراء«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 51,6% مــن 
إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 51,3% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل 
52,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين 
غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,02802وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث »خدمــة المجتمــع«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 45,3% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 46,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %44,0 
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مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
والتــي  الجدوليــة  القيمــة  مــن  أقــل  المحســوبة0,08406وهي   Zقيمــة بلغــت  فقــد  إحصائيًــا،  دال 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع والأخيــر » معارضــة التغييــر«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت %37,5 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 41,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 
32,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين 
غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,35228وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
17( أكثر دوافع تطوير الصحافة القومية من وجهة نظر القائمين بالاتصال »عينة الدراسة«
جدول )21( أكثر دوافع تطوير الصحافة القومية من وجهة نظر القائمين بالاتصال »عينة 

الدراسة« وفقًا للنوع
                          النوع  

          الاستجابة
الإجماليإناثذكور

z الترتيبالدلالةقيمة
%ك%ك%ك

زيادة المنافسة من جانب الصحافة الخاصة 
والإلكترونية ومحاولة استعادة الصحافة القومية 

مكانتها في السوق الإعامي
غير 1743,61248,02945,30,17213

4دالة

تدهور ظروف العمل بالنسبة للقائم بالاتصال 
غير 2359,01976,04265,60,66453في الصحافة القومية وزيادة أعباء العمل

1دالة

انتشار الصحافة القائمة على الوسائط المتعددة 
التي تتطلب نوع من الممارسة الصحفية 

والتدريب الخاص
غير 2359,01456,03757,80,11609

2دالة

انتشار أعداد الهواتف المحمولة المزودة 
بالكاميرات والتي دفعت صحافة المواطنين 

إلى مستويات مرتفعة من الكفاءة التي تحتاج 
من جانب الصحافة القومية للتطور والصعود 

لمستوى المنافسة

غير 2256,41976,04164,10,76461
3دالة

392564جملة من سئلوا

ــة مــن وجهــة نظــر  ــة القومي ــر الصحاف ــع تطوي ــر دواف تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أكث
القائميــن بالاتصــال »عينــة الدراســة« وفقًــا للنــوع، حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول »تدهــور ظــروف 
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العمــل بالنســبة للقائــم بالاتصــال فــي الصحافــة القوميــة وزيــادة أعبــاء العمــل«، حيــث جــاءت بنســبة 
بلغــت 65,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 59,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 76,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
ــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,66453وهــي أقــل مــن القيمــة  بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيً

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي »انتشــار الصحافــة القائمــة علــى الوســائط المتعــددة التــي تتطلــب نــوع 
مــن الممارســة الصحفيــة والتدريــب الخــاص »، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 57,8% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 59,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل %56,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر 
دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,11609وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث »انتشــار أعــداد الهواتــف المحمولــة المــزودة بالكاميــرات والتــي دفعــت 
صحافــة المواطنيــن إلــى مســتويات مرتفعــة مــن الكفــاءة التــي تحتــاج مــن جانــب الصحافــة القوميــة 
للتطــور والصعــود لمســتوى المنافســة«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 64,1% مــن إجمالــي مفــردات 
عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 56,4% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 76,0% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد 

بلغــت قيمــةZ المحســوبة0,76461وهي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع والأخيــر » زيــادة المنافســة مــن جانــب الصحافــة الخاصــة والإلكترونيــة 
ومحاولــة اســتعادة الصحافــة القوميــة مكانتهــا فــي الســوق الإعامــي«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 
45,3% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 43,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 48,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
ــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,17213وهــي أقــل مــن القيمــة  بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيً

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
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18( أكثر معوقات تطوير الصحافة القومية من وجهة نظر القائمين بالاتصال »عينة الدراسة«
جدول )22(

أكثر معوقات تطوير الصحافة القومية من وجهة نظر القائمين بالاتصال »عينة الدراسة« 
وفقًا للنوع

النوع
الاستجابة

الإجماليإناثذكور
z الترتيبالدلالةقيمة

%ك%ك%ك
النهضة الرقمية والإبداعات التكنولوجي 

2غير دالة2666,71872,04468,80,20816الحديثة

زيادة تهميش أدوار القائمين بالاتصال 
نتيجة لزيادة الاعتماد على شبكات التواصل 
الاجتماعي وصحافة المواطنين كمصادر 

بديلة لأخبار
6دالة**1435,92080,03453,11,72137

معارضة بعض الحكومات والمتحكمين في 
3غير دالة2666,71352,03960,90,57245مجال الصحافة القومية لعملية التطوير

زيادة واستمرار تشتت اهتمامات جمهور 
القراء بين أنواع الصحافة المختلفة مع تراجع 

الثقة في الصحافة القومية
7غير دالة1948,71456,03351,60,28422

التغيرات السياسية والاجتماعية والثقافية التي 
6غير دالة2461,51040,03453,10,84067تشهدها المجتمعات المختلفة

زيادة الحاجة إلى خبرات ومعارف تخصصية 
5غير دالة2461,51144,03554,70,68454من جانب القائمين بالاتصال

ظهور معايير وتوجهات الإبداع المفتوح 
الذي ينافس قنوات الإبداع المغلق وعلى 

رأسها الصحافة القومية التقليدية
1غير دالة2564,12080,04570,30,26020

ظهور الحاجة إلى استراتيجيات تفسيرية 
جديدة أكثر وعيًا بطبيعة جمهور القراء 

المتغيرة
4دالة**1435,92288,03656,22,03362

392564جملة من سئلوا

ــة مــن وجهــة نظــر  ــة القومي ــر الصحاف ــع تطوي ــر دواف تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أكث
القائمين بالاتصال »عينة الدراسة« وفقًا للنوع، حيث جاء في الترتيب الأول من الدوافع«ظهور 
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معاييــر وتوجهــات الإبــداع المفتــوح الــذي ينافــس قنــوات الإبــداع المغلــق وعلــى رأســها الصحافــة 
القوميــة التقليديــة«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 70,3% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة 
بيــن 64,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 80,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، 
وتتقارب النســبتان، حيث إن الفارق بين النســبتين غير دال إحصائيًا، فقد بلغت قيمةZ المحســوبة 

0,26020وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي »النهضــة الرقميــة والإبداعــات التكنولوجــي الحديثــة »، حيــث جــاءت 
بنســبة بلغــت 68,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 66,7% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل 72,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، 
حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,20816وهــي 

أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
فــي مجــال الصحافــة  الثالــث »معارضــة بعــض الحكومــات والمتحكميــن  الترتيــب  فــي  وجــاء 
القوميــة لعمليــة التطويــر«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 60,9% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، 
موزعــة بيــن 67,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 52,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
 Zالإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــة

المحســوبة0,57245وهي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع« ظهــور الحاجــة إلــى اســتراتيجيات تفســيرية جديــدة أكثــر وعيًــا بطبيعــة 
جمهــور القــراء المتغيــرة«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 56,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، 
موزعــة بيــن 35,9% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 88,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الإنــاث، وهنــاك فــارق بيــن النســبتين، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين دال إحصائيًــا عنــد مســتوى 
دلالــة 0,01، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 2,03362** وهــي أكبــر مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي )1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الخامــس »زيــادة الحاجــة إلــى خبــرات ومعــارف تخصصيــة مــن جانــب القائميــن 
بالاتصــال«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 54,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة 
بيــن 61,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل 44,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
 Zالإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــة

المحســوبة0,68454وهي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الســادس » زيــادة تهميــش أدوار القائميــن بالاتصــال نتيجــة لزيــادة الاعتمــاد 
علــى شــبكات التواصــل الاجتماعــي وصحافــة المواطنيــن كمصــادر بديلــة لأخبــار »، حيــث جــاءت 
بنسبة بلغت 53,1% من إجمالي مفردات عينة الدراسة، موزعة بين 35,9% من إجمالي مفردات 
عينــة الذكــور مقابــل 80,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإناث،وهنــاك فــارق بيــن النســبتين، حيــث 
إن الفــارق بيــن النســبتين دال إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة 0,01، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 
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1,72137 ** وهــي أكبــر مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي )1,96(.
التــي تشــهدها  وجــاء فــي الترتيــب الســادس مكرر«التغيــرات السياســية والاجتماعيــة والثقافيــة 
المجتمعــات المختلفــة«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 53,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، 
موزعــة بيــن 61,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 40,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
 Zالإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــة

المحســوبة0,84067وهي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
أنــواع  بيــن  القــراء  اهتمامــات جمهــور  تشــتت  الســابع » زيــادة واســتمرار  الترتيــب  فــي  وجــاء 
الصحافــة المختلفــة مــع تراجــع الثقــة فــي الصحافــة القوميــة«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت %51,6 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 48,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 
56,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين 
غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,28422وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
19( أهم أساليب تطوير الصحف القومية من وجهة نظر القائمين بالاتصال »عينة الدراسة«
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جدول )23(
أهم أساليب تطوير الصحف القومية من وجهة نظر القائمين بالاتصال »عينة الدراسة«وفقًا للنوع

                            النوع
              الاستجابة

الإجماليإناثذكور
z الترتيبالدلالةقيمة %ك%ك%ك

19غير دالة717,9520,01218,80,08006غزو مجالات وأسواق جديدة.
الوصول لمجالات وأسواق وشرائح جديدة من 

11دالة**820,52496,03250,02,94635الجمهور.
يجب أن تقوم الصحافة القومية على المحتوى الذي 
2,0 Web 10دالة**1230,82184,03351,62,07766يبتكره المستخدم ويعتمد على تكنولوجيا

1غير دالة3487,22392,05789,10,18815حضور الدورات التدريبية
الاعتماد على تكنولوجيا الإنترنت كوسيلة لاتصال 

16غير دالة1025,6728,01726,60,09207بمحتوى الصحافة القومية.
استضافة خبراء ومتخصصين في مجال العمل 

4غير دالة3487,21872,05281,20,59247لاستفادة منهم.
6غير دالة2153,82080,04164,11,02081الحرص على تقييم أداء الصحفيين لزيادة جودة الأداء.

14غير دالة1128,2936,02031,20,30424الاشتراك في خدمات معلوماتية جديدة.
16غير دالة1230,8520,01726,60,42033توفر إمكانيات اتصالية وتكنولوجية متقدمة.

17غير دالة923,1624,01523,40,03602التفاعل مع اهتمامات الرأي العام.
20غير دالة923,128,01117,20,58847مراعاة المعايير المهنية لجودة الأداء.
12غير دالة1846,2832,02640,60,55244حضور الندوات والمؤتمرات العلمية.
13غير دالة1538,5832,02335,90,25220إتقان مهارات تكنولوجيا الاتصال.
15غير دالة1230,8728,01929,70,10808تطبيق مواثيق الشرف الصحفي.

2غير دالة3487,22288,05687,50,08807وجود رؤية وهدف.
5غير دالة3179,51976,05078,10,03202عمل بحوث وتقارير.

2غير دالة3487,22288,05687,50,13610المشاركة في نشاطات المجتمع.
5غير دالة2871,82288,05078,10,03202وجود نظام إداري قوي.

3غير دالة3487,21976,05382,80,43634الاستعانة بشباب أكثر طموحًا.
طرح إصدارات جديدة تتمشى مع الاحتياجات 

9غير دالة1948,71664,03554,70,59647الإعامية للفئات المختلفة نم القراء.
التطوير التكنولوجي )إصدار صحفي عبر الشاشة 

8غير دالة2153,81560,03656,20,24019كأسلوب من أساليب تقنيات التوزيع الجديدة(.
ضرورة التجديد في الموضوعات المقدمة شكاً 

7غير دالة2769,21352,04062,50,67253ومضمونًا
15غير دالة1128,2832,01929,70,14811تطوير التشريعات الصحفية.

18غير دالة512,8832,01320,30,74859تفعيل ميثاق الشرف الإعامي.
12غير دالة1333,31352,02640,60,72858الالتزام بالمهنية.
392564جملة من سئلوا
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ــة مــن وجهــة نظــر  ــر الصحــف القومي تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أهــم أســاليب تطوي
القائميــن بالاتصــال »عينــة الدراســة« وفقًــا للنــوع، حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول »حضــور 
الــدورات التدريبيــة«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 89,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، 
موزعــة بيــن 87,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 92,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
 Zالإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــة

المحســوبة 0,18815وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثاني«وجــود رؤيــة وهــدف.«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 87,5% مــن 
إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 87,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 
88,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين 
غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة0,08807وهي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي مكرر«المشــاركة فــي نشــاطات المجتمــع.«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 
87,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 87,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 88,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة0,13610وهي أقــل مــن القيمــة 

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث »الاســتعانة بشــباب أكثــر طموحًــا.«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 
82,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 87,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 76,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة0,43634وهي أقــل مــن القيمــة 

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع »اســتضافة خبــراء ومتخصصيــن فــي مجــال العمــل لاســتفادة منهــم«، 
حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 81,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن %87,2 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل 72,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب 
المحســوبة   Zقيمــة بلغــت  فقــد  إحصائيًــا،  دال  غيــر  النســبتين  بيــن  الفــارق  إن  حيــث  النســبتان، 

0,59247وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الخامــس »عمــل بحــوث وتقاريــر«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 78,1% مــن 
إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 79,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل 
76,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين 
غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,03202وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي 

تســاوي)1,96(.
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وجــاء فــي الترتيــب الخامــس مكــرر« وجــود نظــام إداري قــوي«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 
78,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 71,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 88,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
ــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,03202وهــي أقــل مــن القيمــة  بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيً

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الســادس«الحرص علــى تقييــم أداء الصحفييــن لزيــادة جــودة الأداء.«، حيــث 
جــاءت بنســبة بلغــت 64,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 53,8% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 80,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث 
إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة1,02081وهي أقــل مــن 

القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الســابع » ضــرورة التجديــد فــي الموضوعــات المقدمــة شــكاً ومضمونًــا »، 
حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 62,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن %69,2 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 52,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب 
المحســوبة   Zقيمــة بلغــت  فقــد  إحصائيًــا،  دال  غيــر  النســبتين  بيــن  الفــارق  إن  حيــث  النســبتان، 

0,67253وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثامــن »التطويــر التكنولوجــي )إصــدار صحفــي عبــر الشاشــة كأســلوب مــن 
أســاليب تقنيــات التوزيــع الجديــدة(«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 56,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الدراســة، موزعــة بيــن 53,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 60,0% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد 

بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,24019وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب التاســع »طــرح إصــدارات جديــدة تتمشــى مــع الاحتياجــات الإعاميــة للفئــات 
المختلفــة نــم القــراء«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 54,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، 
موزعــة بيــن 48,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور، مقابــل 64,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
 Zالإناث،وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــة

المحســوبة 0,59647وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
يبتكــره  الــذي  المحتــوى  علــى  القوميــة  الصحافــة  تقــوم  أن  العاشــر«يجب  الترتيــب  فــي  وجــاء 
المســتخدم ويعتمــد علــى تكنولوجيــا Web 2,0«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 51,6% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 30,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل %84,0 
مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وهنــاك فــارق بيــن النســبتين، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين دال 
إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة 0,01، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 2,07766 ** وهــي أكبــر مــن 

القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي )1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الحــادي عشــر »الوصــول لمجــالات وأســواق وشــرائح جديــدة مــن الجمهــور.«، 
حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 50,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 20,5% مــن 
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إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 96,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وهنــاك فــارق 
بيــن النســبتين، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين دال إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة 0,01، فقــد بلغــت 

قيمــةZ المحســوبة 2,94635** وهــي أكبــر مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي )1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثانــي عشــر »حضــور النــدوات والمؤتمــرات العلميــة«، حيــث جــاءت بنســبة 
بلغــت 40,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 46,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 32,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
ــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,55244وهــي أقــل مــن القيمــة  بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيً

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
بلغــت  بنســبة  جــاءت  حيــث  بالمهنيــة.«،  »الالتــزام  مكــرر  الثانــي عشــر  الترتيــب  فــي  وجــاء 
40,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 33,3% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور، مقابــل 52,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
ــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,72858وهــي أقــل مــن القيمــة  بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيً

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثالــث عشــر »إتقــان مهــارات تكنولوجيــا الاتصــال.«، حيــث جــاءت بنســبة 
بلغــت 35,9% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 38,5% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 32,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة0,25220وهي أقــل مــن القيمــة 

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الرابــع عشــر »الاشــتراك فــي خدمــات معلوماتيــة جديــدة«، حيــث جــاءت بنســبة 
بلغــت 31,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 28,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 36,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة0,30424وهي أقــل مــن القيمــة 

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الخامــس عشــر »تطبيــق مواثيــق الشــرف الصحفــي«، حيــث جــاءت بنســبة 
بلغــت 29,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 30,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 28,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة0,10808وهي أقــل مــن القيمــة 

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الخامــس عشــر مكــرر تطويــر التشــريعات الصحفيــة«، حيــث جــاءت بنســبة 
بلغــت 29,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 28,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 32,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
ــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,14811وهــي أقــل مــن القيمــة  بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيً

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
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الســادس عشــر »الاعتمــاد علــى تكنولوجيــا الإنترنــت كوســيلة لاتصــال  الترتيــب  فــي  وجــاء 
بمحتــوى الصحافــة القوميــة«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 26,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الدراســة، موزعــة بيــن 25,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 28,0% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد 

بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,09207وهــي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الســادس عشــر مكرر«توفــر إمكانيــات اتصاليــة وتكنولوجيــة متقدمــة«، حيــث 
جــاءت بنســبة بلغــت 26,6% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 30,8% مــن إجمالــي 
مفــردات عينــة الذكــور مقابــل 20,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث 
ــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,42033وهــي أقــل  إن الفــارق بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيً

مــن القيمــة الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الســابع عشــر »التفاعــل مــع اهتمامــات الــرأي العــام«، حيــث جــاءت بنســبة 
بلغــت 23,4% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 23,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 24,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة0,03602وهي أقــل مــن القيمــة 

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب الثامــن عشــر »تفعيــل ميثــاق الشــرف الإعامــي«، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 
20,3% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 12,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 32,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
ــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,74859وهــي أقــل مــن القيمــة  بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيً

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجــاء فــي الترتيــب التاســع عشــر »غــزو مجــالات وأســواق جديــدة »، حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 
18,8% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 17,9% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 20,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق 
ــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة 0,08006وهــي أقــل مــن القيمــة  بيــن النســبتين غيــر دال إحصائيً

الجدوليــة والتــي تســاوي)1,96(.
وجاء في الترتيب العشــرون«مراعاة المعايير المهنية لجودة الأداء«، حيث جاءت بنســبة بلغت 
17,2% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، موزعــة بيــن 23,1% مــن إجمالــي مفــردات عينــة 
الذكــور مقابــل 8,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الإنــاث، وتتقــارب النســبتان، حيــث إن الفــارق بيــن 
النســبتين غيــر دال إحصائيًــا، فقــد بلغــت قيمــةZ المحســوبة0,58847وهي أقــل مــن القيمــة الجدوليــة 

والتــي تســاوي)1,96(.
20( دور القائمين بالاتصال في تطوير الصحافة القومية من وجهة نظر القائم بالاتصال 

»عينة البحث«



د. محمد وهدان

65 مجلة البحوث الإعلامية  -  ع 46

جدول رقم )24( دور القائمين بالاتصال في تطوير الصحافة القومية
 من وجهة نظر القائم بالاتصال »عينة البحث«

              الاستجابة
الانحراف المتوسطمعارضمحايدموافقالنوع      العبارة

الاتجاهالمعياري %ك%ك%ك
القائم بالاتصال الصحفي يكون دوره 
أكبر في تطوير الصحافة القومية 
لو كانت خبرته في العمل كبيرة. 

2871,8820,537,7ذكور
موافق2,656250,62281 1976,0416,028,0إناث

4773,41218,857,8إجمالي
التدريب المتخصص للقائم 

بالاتصال الصحفي يفتح أمامه 
المزيد من آفاق العمل الناجح.

1435,91743,6820,5ذكور
محايد2,093750,72852 624,01352,0624,0إناث

2031,43046,91421,9إجمالي
الاتصال الصحفي ركن أساسي من 

عملية تطوير الصحافة القومية.
1230,81641,01128,2ذكور

معارض1,875000,78679 416,0832,01352,0إناث
1625,02437,51437,5إجمالي

جودة التغطية الصحفية من بين 
عناصر تطوير الصحافة القومية.

2974,4512,8512,8ذكور
موافق2,359370,62658 		1768,0832,0إناث

4671,91320,357,8إجمالي
تحسن جودة العمل الصحفي 

)التحرير والتصوير وغيرها( مرتبطة 
بتطور الصحافة القومية.

1948,71230,8820,5ذكور
موافق2,890620,75838 832,01040,0728,0إناث

2742,22234,41523,4إجمالي
يعتمد تطوير الصحافة القومية على 

دوافع زيادة معرفة القضايا ذات 
التأثير على أعضاء المجتمع من 

جانب القائم بالاتصال.

1641,01538,5820,5ذكور
موافق2,578120,76230 1144,0624,0832,0إناث

2742,22132,81625,0إجمالي

يحتاج تطوير الصحافة القومية إلى 
إمكانيات مادية فقط.

820,5820,82359,0ذكور
معارض1,734370,85898 936,0520,01144,0إناث

1726,61320,33453,1إجمالي
تطوير الصحافة القومية عملية 

مفيدة للمجتمع.
1128,21435,91425,9ذكور

محايد2,090620,79915 624,01040,0936,0إناث
1726,62437,52335,9إجمالي

الخبرات الدولية للقائمين بالاتصال 
من المقومات الأساسية لتطوير 

مستقبل الصحافة القومية.

2051,31435,9512,8ذكور
موافق2,859370,92354 1248,0936,0416,0إناث

3250,02335,9914,1إجمالي
التعاون مع المنظمات الصحفية 
الدولية مفيد في تطور مستقبل 

الصحافة القومية.

923,11743,61333,3ذكور
محايد1,921870,80286 936,0624,01040,0إناث

1828,12335,92335,9إجمالي
مواكبة التطور الثقافي جزء أساس 

من تطور مستقبل الصحافة 
القومية.

2461,5615,4923,1ذكور
موافق2,921870,59906 1768,0312,0520,0إناث

4164,1914,11421,9إجمالي
يجب مراعاة حرية الصحافة في 
عملية تطوير مستقبل الصحافة 

القومية.

2256,4923,1820,5ذكور
موافق2,609370,78915 1560,0624,0416,0إناث

3757,81523,41218,8إجمالي
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تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى اســتجابات المبحوثيــن لتحديــد اتجاههــم نحــو كل عبــارة، 
حيــث جــاءت »القائــم بالاتصــال الصحفــي يكــون دوره أكبــر فــي تطويــر الصحافــة القوميــة لــو كانــت 
خبرتــه فــي العمــل كبيــرة« بمعــدل اســتجابة موافــق بمتوســط حســابى2,65625 وانحــراف معيــاري 
0,62281، وجــاءت العبــارة »التدريــب المتخصــص للقائــم بالاتصــال الصحفــي يفتــح أمامــه المزيــد 
مــن آفــاق العمــل الناجــح« بمعــدل اســتجابة محايــد بمتوســط حســابى2,09375 وانحــراف معيــاري 
0,72852، وجــاءت مــن »الاتصــال الصحفــي ركــن أساســي مــن عمليــة تطويــر الصحافــة القومية« 
وانحــراف معيــاري0,78679، وجــاءت  بمتوســط حســابى1,87500  معــارض  اســتجابة  بمعــدل 
مــن »جــودة التغطيــة الصحفيــة مــن بيــن عناصــر تطويــر الصحافــة القوميــة« بمعــدل اســتجابة 
موافــق بمتوســط حســابى2,35937 وانحــراف معيــاري0,62658، وجــاءت »تحســن جــودة العمــل 
الصحفــي )التحريــر والتصويــر وغيرهــا( مرتبطــة بتطــور الصحافــة القوميــة« بمعــدل اســتجابة موافــق 
بمتوســط حســابى2,89062 وانحــراف معيــاري 0,75838، وجــاءت »يعتمــد تطويــر الصحافــة 
القوميــة علــى دوافــع زيــادة معرفــة القضايــا ذات التأثيــر علــى أعضــاء المجتمــع مــن جانــب القائــم 

بالاتصــال« بمعــدل اســتجابة موافــق بمتوســط حســابى2,57812 وانحــراف معيــاري0,76230.
 وجــاءت عبــارة »يحتــاج تطويــر الصحافــة القوميــة إلــى إمكانيــات ماديــة فقــط« بمعــدل اســتجابة 
معــارض بمتوســط حســابى1,73437 وانحــراف معيــاري0,85898، وجــاءت »تطويــر الصحافــة 
القوميــة عمليــة مفيــدة للمجتمــع« بمعــدل اســتجابة محايــد بمتوســط حســابى2,09062 وانحــراف 
معيــاري0,79915، وجــاءت عبــارة »الخبــرات الدوليــة للقائميــن بالاتصــال مــن المقومــات الأساســية 
حســابى2,85937  بمتوســط  موافــق  اســتجابة  بمعــدل  القوميــة«  الصحافــة  مســتقبل  لتطويــر 
فــي  الدوليــة مفيــد  المنظمــات الصحفيــة  وانحــراف معيــاري 0,92354، وجــاءت »التعــاون مــع 
تطــور مســتقبل الصحافــة القوميــة« بمعــدل اســتجابة محايــد بمتوســط حســابى1,92187 وانحــراف 
معيــاري0,80286، وجــاءت عبــارة »مواكبــة التطــور الثقافــي جــزء أســاس مــن تطــور مســتقبل 
معيــاري  وانحــراف  حســابى2,92187  بمتوســط  موافــق  اســتجابة  بمعــدل   « القوميــة  الصحافــة 
0,59906، وجــاءت »يجــب مراعــاة حريــة الصحافــة فــي عمليــة تطويــر مســتقبل الصحافــة القوميــة 

» بمعــدل اســتجابة موافــق بمتوســط حســابى2,60937 وانحــراف معيــاري0,78915.
ثانيا: نتائج التحقق من صحة الفروض :

يحتــوي هــذا الجــزء علــى خاصــة مــا توصلــت إليــه الدراســة الراهنــة مــن نتائــج تطبيــق الاســتبيان، 
وســوف يتنــاول الباحــث فــي هــذا الجــزء نتائــج التحقــق مــن صحــة فــروض البحــث والإجابــة عــن 
بعــض تســاؤلاتها البحثيــة، ثــم يقــدم ملخصًــا عــن هــذه النتائــج، والتــي فــي ضوئهــا يمكــن طــرح عــدد 

مــن المقترحــات والتوصيــات. 
وفــي ضــوء أهــداف الدراســة وفروضهــا ســوف يتــم عــرض نتائــج التحقــق مــن صحــة الفــروض 

فيمــا يلــي:
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الفــرض الأول: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات درجــات الذكــور ومتوســطات 
درجات الإناث على مقياس دور القائم بالاتصال في تطوير الصحف القومية. 

جدول )25( اختبار T.test للتعرف على دور القائم بالاتصال في تطوير الصحف القومية وفقًا للنوع 

الدلالةدرجة الحريةقيمة تالانحراف المعياريالمتوسطالعددالمجموعات 
غير دالة391,870960,4953510,84879998ذكور 251,789470,413155إناث

تشــير نتائــج اختبــار »ت« فــي الجــدول الســابق إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
بيــن متوســطات درجــات الذكــور ودرجــات الإنــاث علــى مقيــاس دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر 
الصحــف القوميــة، حيــث بلغــت قيمــة »ت« 0,848799وهــي قيمــة غيــر دالــة إحصائيًــا عنــد جميــع 
مســتويات الدلالــة، وبالتالــي فقــد يثبــت عــدم صحــة هــذا الفــرض. والــذي ينــص علــى أنــه توجــد فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات درجــات الذكــور ومتوســطات درجــات الإنــاث علــى مقيــاس 

دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف القوميــة.
ــى  ــن عل ــن متوســطات درجــات المبحوثي ــا بي ــة إحصائيً ــروق ذات دلال ــي: توجــد ف الفــرض الثان
مقيــاس دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف القوميــة تبعًــا لاختــاف ســنوات الخبــرة )أقــل 

مــن 5 ســنوات - مــا بيــن 5-10 ســنوات - مــا بيــن 10-15 عــام- أعلــى مــن 15 عــام(

جدول رقم )26( تحليل التباين أحادي الاتجاه بين متوسطات درجات المبحوثين على مقياس 
دور القائم بالاتصال في تطوير الصحف القومية تبعًا لاختاف سنوات الخبرة

متوسط مجموع درجة الحريةمجموعات المربعاتمصدر التباين
الدلالةقيمة فالمربعات

14,06349834,687833بين المجموعات
دالة**9,678835 46,496502960,484339داخل المجموعات

	60,56000099المجمــوع

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــي أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيًــا بيــن متوســطات درجــات 
المبحوثيــن علــى مقيــاس دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف القوميــة تبعــا لاختــاف ســنوات 
الخبرة،فقــد ظهــرت قيمــة ف 9,678835**وهــي قيمــة دالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة 0,01، 
وهــو مــا يثبــت صحــة هــذا الفــرض والــذي ينــص علــى توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيًــا بيــن 
متوســطات درجــات المبحوثيــن علــى مقيــاس دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف القوميــة 
تبعًــا لاختــاف ســنوات الخبــرة )أقــل مــن 5 ســنوات - مــا بيــن 5	10 ســنوات - مــا بيــن 10	15 

عــام- أعلــى مــن 15 عــام(.
ولمعرفــة مصــدر ودلالــة الفــروق بيــن المتوســطات الحســابية لمجموعــات المبحوثيــن، تــم اســتخدام 
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الاختبــار البعــدي بطريقــة أقــل فــرق معنــوي.
جدول رقم )27( يوضح نتائج تحليل L.S.D لمعرفة الفروق بين المجموعات على مقياس 

دور القائم بالاتصال في تطوير الصحف القومية تبعا لسنوات الخبرة

ما بين 5-10 أقل من 5 سنواتالمجموعات
أعلى من 15 عامما بين 10-15 عامسنوات

0,751351**0,945455**0,161905-أقل من 5 سنوات

0,589447**0,783550**-0,161905ما بين 5-10 سنوات

0,194103-0,783550**0,945455**ما بين 10-15 عام

-0,5894470,194103**0,751351**أعلى من 15 عام

يتبيــن مــن الجــدول الســابق اختــاف المتوســطات الحســابية للمجموعــات التــي تمثــل القائميــن 
بالاتصــال علــى مقيــاس دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف القوميــة, ولمعرفــة مصــدر 
ودلالــة الفــروق بيــن المتوســطات الحســابية لمجموعــات المبحوثيــن، تــم اســتخدام الاختبــار البعــدي 

بطريقــة أقــل فــرق معنــوي.
حيــث اتضــح أنــه ليــس هنــاك اختافًــا بيــن مــن كانــت خبرتهــم بيــن )أقــل مــن 5 ســنوات- مــا بيــن 
5	10 ســنوات(على المقياس بفرق بين المتوســطين الحســابيين بلغ 0,161905، وهو فرق غير 
دال إحصائيــا عنــد أي مســتوى دلالــة، كمــا ظهــر أن هنــاك اختافًــا بيــن مــن كانــت خبرتهــم )أقــل 
مــن 5ســنوات- مــا بيــن 10	15 عــام( بيــن المتوســطين الحســابيين بلــغ 0,945455**لصالــح 
مــن كانــت ســنوات خيرتهــم مابيــن 10	 15 عــام, وهــو فــرق دال إحصائيــا عنــد مســتوى 0,01، 
كمــا ظهــر أن هنــاك اختافًــا بيــن مــن وصلــت خبراتــه أعلــى مــن 15عــام ومــن هــم أقــل مــن 5ســنوات 
بفــرق بيــن المتوســطين الحســابيين بلــغ 0,751351**** لصالــح كانــت خبرتهــم أعلــى مــن 15 

عــام، وهــو فــرق دال إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة 0,01.
اتضــح أيضًــا أن هنــاك اختافًــا بيــن مــن كانــت ســنوات خبراتهــم )مــا بيــن 5	10 ســنوات- مــا 
بيــن 10	15 عــام( بفــرق بيــن المتوســطين الحســابيين بلــغ 0,783550**لصالــح مــن كانــت 
ســنوات خبراتهــم مابيــن 10	 15عــام, وهــو فــرق دال إحصائيــا عنــد مســتوى 0,000، كمــا ظهــر 
أنــه هنــاك اختافًــا بيــن مــا وصلــت خبراتهــم أعلــى مــن 15 عــام ومــن كانــت خبراتهــم مابيــن 10	
15عــام بفــرق بيــن المتوســطين الحســابيين بلــغ 0,589447**، وهــو فــرق دال إحصائيًــا عنــد 
مســتوى دلالــة 0,01، كمــا ظهــر أنــه ليــس هنــاك اختافًــا بيــن مــن كانــت خبراتهــم مابيــن 10	
15 عــام ومــن وصلــت خبراتهــم أكثــر مــن 15عــام, حيــث بلــغ الفــرق بيــن المتوســطين الحســابيين 

0,194103, وهــو فــرق غيــر دال إحصائيًــا عنــد جميــع مســتويات الدلالــة.
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الفــرض الثالــث: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات المبحوثيــن علــى مقيــاس 
دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف القوميــة تبعًــا لاختاف المؤهل الدراســي)بكالوريوس 

عــام- بكالوريــوس ليســانس غيــر متخصــص إعــام(. / ليســانس صحافــة واإ
جدول )28( اختبار T.test للتعرف على دور القائم بالاتصال في تطوير الصحف القومية 

وفقًا لاختاف المؤهل
الدلالةدرجة الحريةقيمة تالانحراف المعياريالمتوسطالعددالمجموعات 
472,521120,582094متخصص

دالة**6,00771798
171,724130,648986غير متخصص

تشــير نتائــج اختبــار »ت« فــي الجــدول الســابق إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن 
عــام ودرجــات  متوســطات درجــات أصحــاب المؤهــل الدراســية بكالوريــوس أو ليســانس صحافــة واإ
بكالوريــوس ليســانس غيــر متخصــص فــي الإعــام علــى مقيــاس دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر 
الصحف القومية، حيث بلغت قيمة »ت« 6,007717** وهي قيمة دالة إحصائيًا عند مســتوي 
دلالــة 0,01، لــذا فقــد يثبــت صحــة هــذا الفــرض. والــذي ينــص علــى أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة بيــن متوســطات المبحوثيــن علــى مقيــاس دور القائــم بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف 
عــام- بكالوريــوس ليســانس  القوميــة تبعًــا لاختــاف المؤهــل الدراسي)بكالوريوس/ليســانس صحافــة واإ

غيــر متخصــص إعــام(.
الفــرض الرابــع: توجــد عاقــة دالــة إحصائيًــا بيــن رضــا القائميــن بالاتصــال عــن عملهــم وبيــن 

دورهــم فــي تطويــر الصحــف القوميــة.
جدول )29( نتائج معامل ارتباط بيرسون لبيان العاقة بين رضا القائمين بالاتصال

 عن عملهم وبين دورهم في تطوير الصحف القومية

الدلالةاتجاه العاقةرضا القائمين بالاتصال عن عملهم

دور القائم بالاتصال في تطوير 
الصحف القومية

معامل الارتباط Rالعدد
دالة**= موجبة

0,01 64**0,306570

تشــير نتائــج اختبــار »بيرســون« فــي الجــدول الســابق إلــى وجــود عاقــة ارتباطيــة موجبــة ذات 
دلالــة إحصائيــة بيــن رضــا القائميــن بالاتصــال عــن عملهــم فــي الصحــف القوميــة ودرهــم فــي 
تطويرهــا، حيــث بلغــت قيمــة »R« 0,306570 ** وهــي قيمــة دالــة إحصائيًــا عنــد مســتويات 
الدلالــة 0,01 ممــا يــدل علــى صحــة الفــرض وهــو توجــد عاقــة دالــة إحصائيًــا بيــن رضــا القائميــن 
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بالاتصــال عــن عملهــم وبيــن دورهــم فــي تطويــر الصحــف القوميــة.
ــر  ــن بالاتصــال فــي تطوي ــع القائمي ــن دواف ــا بي ــة إحصائيً ــة دال الفــرض الخامــس: توجــد عاق

ــر. ــة ودرهــم فــي هــذا التطوي الصحــف القومي
جدول )30(

نتائج معامل ارتباط بيرسون لبيان العاقة بين دوافع القائمين بالاتصال في تطوير الصحف القومية 
وبين دورهم في هذا التطوير

الدلالةاتجاه العاقةدوافع القائم بالاتصال في تطوير الصحف القومية

ودور القائم بالاتصال في تطوير 
الصحف القومية

معامل الارتباط العدد
Rدالة*موجبة

64*0,222124
تشــير نتائــج اختبــار »بيرســون« فــي الجــدول الســابق إلــى وجــود عاقــة ارتباطيــة موجبــة ذات 
دلالــة إحصائيــة بيــن دوافــع القائميــن بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف القوميــة ودرهــم فــي تطويــر 
هــذه الصحــف، حيــث بلغــت قيمــة »R« 0,182124 * وهــي قيمــة دالــة إحصائيًــا عنــد مســتويات 
الدلالــة 0,05ممــا يــدل علــى صحــة الفــرض وهــو توجــد عاقــة دالــة إحصائيًــا بيــن دوافــع القائميــن 

بالاتصــال فــي تطويــر الصحــف القوميــة ودرهــم فــي هــذا التطويــر.
المعالجة الإحصائية للبيانات :

لاســتخراج نتائــج الدراســة قــام الباحــث باســتخدام البرنامــج الإحصائــي )spss( حيــث اســتخدم 
بعــض الأســاليب الإحصائيــة التــي تتــاءم وطبيعــة البيانــات المطلوبــة مثــل :

1- التكرارات البسيطة والنسب المئوية.
2- المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية.

3- تحليل التباين ذي البعد الواحد One Way Analysis of Variance ANOVA لدراسة 
الفــروق الإحصائيــة بيــن المتوســطات الحســابية للمجموعــات فــي أحــد متغيــرات الدراســة.

 Least Significance بطريقــة أقــل فــرق معنــوي Post Hoc Tests 4- الاختبــارات البعديــة
Difference والمعــروف بـــ L.S.D لمعرفــة مصــدر التبايــن بيــن المجموعــات التــي يؤكــد 

تحليــل التبايــن علــى وجــود فــرق بينهــا.
5- اختبــار »ت« T.Test للمجموعــات المســتقلة لدراســة الفــروق بيــن المتوســطين الحســابيين 

لمجموعتيــن مــن المبحوثيــن علــى أحــد متغيــرات الدراســة.
6- اختبــار كا2 لجــداول التوافــق لدراســة الدلالــة الإحصائيــة للعاقــة بيــن متغيريــن مــن المســتوى 

الأسمى.
7- معامــل التوافــق )Contingency Coefficient( الــذي يقيــس شــدة العاقــة بيــن متغيريــن 

اســميين فــي جــدول أكثــر مــن 2×2. 
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8- اختبار ».TestZ » لدراسة معنوية الفرق بين نسبتين مئويتين.
9- معامل الثبات لجتمان- ألفا كرومباخ.

معامل التوافق pearson بيرسون لقياس العاقة الارتباطية بين متغيرين.  -10
النتائج العامة للدراسة

أظهــرت النتائــج أن 18,8 % فقــط مــن عينــة الدراســة، هــم فقــط ) الراضــون جــدًا( عــن عملهــم   .1
فــي الصحــف القوميــة، وهــو مــا قــد يشــير إلــي شــعور أغلــب عينــة الدراســة بحاجــة عاجلــة 

وملحــة إلــي تطويــر العمــل فــي الصحــف القوميــة.
وجــاءت أكثــر دوافــع تطويــر الصحافــة القوميــة مــن وجهــة نظــر القائميــن بالاتصــال »عينــة   .2
الدراســة« فــي الترتيــب الأول »تدهــور ظــروف العمــل بالنســبة للقائــم بالاتصــال فــي الصحافــة 
القوميــة وزيــادة أعبــاء العمــل، و فــي الترتيــب الثانــي »انتشــار الصحافــة القائمــة علــى الوســائط 

المتعــددة التــي تتطلــب نــوع مــن الممارســة الصحفيــة والتدريــب الخــاص.
ويــري 51,6% مــن إجمالــي عينــة الدراســة أن مهمــة القائــم بالاتصــال فــي الصحــف فــي   .3
الترتيــب الأول هــي » نقــل الأخبــار والموضوعــات الصحفيــة« ثــم » البحــث عــن الحقائــق 

والتحقــق مــن الأخبــار ».
وكانــت أهــم العوامــل المؤثــرة علــى اســتخدام الصحــف القوميــة مــن وجهــة نظــر القائميــن   .4
التكنولوجيــة  التطــورات  »تتعلــق  عوامــل  الأول  الترتيــب  فــي  الدراســة«  »عينــة  بالاتصــال 
وتقنيــات المعلومــات والاتصــالات«، وفــي الترتيــب الثانــي عوامــل » تتعلــق باقتصاديــات هــذه 

الصحــف«، بنســبة بلغــت 29,7% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة.
وفيمــا يتعلــق بـــ »مســتقبل الصحافــة القوميــة«.. يــراه القائمــون بالاتصــال: »متطــورًا تكنولوجيًا«   .5
)بنســبة بلغــت 73,4% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة( واقتصادياتــه تحقــق جــودة عاليــة 

فــي الترتيــب الثانــي.
أمــا رؤيــة القائــم بالاتصــال »عينــة الدراســة« للمســتقبل الاقتصــادي للصحافــة القوميــة جــاء فــي   .6

الترتيــب الأول » جــودة عاليــة ») بنســبة 71,9% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة(.
أهــم أســباب اســتمرار الصحــف المطبوعــة )الصحــف القوميــة( وحفاظهــا علــى مكانتهــا فــي   .7
المســتقبل مــن وجهــة نظــر القائميــن بالاتصــال »عينــة الدراســة« وفقًــا للنــوع، حيــث جــاء فــي 
الترتيــب الأول مــن الأســباب » الأميــة التكنولوجيــة لــدى بعــض القطاعــات مــن المصرييــن«، 
حيــث جــاءت بنســبة بلغــت 50,0% مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة، وجــاء فــي الترتيــب 

الثانــي مــن الأســباب » تطويــر مضمونهــا والاتجــاه لمزيــد مــن التحليــل والتفســير.
التوصيات 

توصــي الدراســة بمزيــد مــن العمــل الــدؤوب علــى تطويــر مضمــون الصحــف القوميــة وتحقيــق   .1
الســبق الصحفي في التغطيات وتفســيرات الأحداث بما يتواكب مع شــدة المنافســة مع ســرعة 

وآنيــة الخبــر المنشــور علــى مواقــع الانترنــت.
اســتخدام أحــدث تكنولوجيــا الطباعــة وأحــدث برامــج الإخــراج الصحفــي والبعــد عــن قوالــب   .2
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الإخــراج القديمــة التــي ألفهــا الجمهــور ولــم تعــد مناســبة لشــد انتبــاه القــراء.
المزيــد مــن التواصــل بيــن القائميــن علــى الصحــف القوميــة مــن جهــة والصحفييــن والقائميــن   .3
بالاتصــال داخلهــا مــن جهــة أخــرى والاســتماع إلــى اقتراحاتهــم ورؤاهــم فــي تطويــر وتحســين 

العمــل الصحفــي داخــل المؤسســات.
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