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مقدمة:

تعــد مرحلــة الطفولــة مــن أهــم المراحــل فــي حيــاة الإنســان لأن مــا يكتســبه الطفــل فــي ســنوات 
عمــره الأولــى مــن معلومــات وعــادات واتجاهــات وقيــم ومُثــل يؤثــر فــي تكويــن شــخصيته وأفــكاره 

وقيمــه واتجاهاتــه المســتقبلية لدرجــة يصعــب تغييرهــا أو تعديلهــا فيمــا بعــد.
وقــد أدركــت دول العالــم المتحضــر أن الاســتثمار فــي مجــال الطفولــة مــن أهــم الاســتثمارات علــى 
الإطــاق ومــن ثــم يمكــن القــول بــأن الوقــت قــد حــان لتقييــم تقــدم ورقــي الــدول بمــدى مــا تقدمــه مــن 
أجــل حمايــة ورعايــة أرواح وصحــة وتعليــم الأطفــال بــدلًا مــن اعتمــاد التقييــم علــى مــا تملكــه الــدول 
ــذا نجــد أن تنميــة الطفولــة ورعايتهــا يعــد العامــل الأساســي فــي  مــن قــوة عســكرية أو اقتصاديــة ول

.)2015 ،Levine التنميــة الشــاملة لأنــه يمثــل المســتقبل المزدهــر لأيــة أمــة )ليفنــج
 مــع الأخــذ فــي الاعتبــار ســيطرة التكنولوجيــا علــى كثيــر مــن نواحــي الحيــاة الثقافيــة والاقتصاديــة 
وغيرهــا، ووصــولًا للنواحــي الرياضيــة ووســائل التســلية والترفيــه، ممــا جعــل الاعتمــاد علــى مــا تفــرزه 
هــذه التكنولوجيــا أمــرًا حتميًــا لا يمكــن الاســتغناء عنــه، خاصــة وأن التســارع غيــر المســبوق لهــذه 
التكنولوجيــا جعلنــا باســتمرار فــي مواجهــه منتجــات تقنيــة مذهلــة، مــن حيــث التقــدم والإبهــار. هــذا مــا 
يجعــل مســألة الركــض وراءهــا، ومحاولــة الإمســاك بأهدابهــا، تحتــاج إلــى حــرص وتخطيــط ) روكــي 

Rocky، 2013م( .
لقــد دخلــت التكنولوجيــا الحديثــة وملحقاتهــا بقــوة فــي حيــاة الصغــار والكبــار معــا وأوجــدت لنفســها 
مســاحات كبيــرة فــي حياتنــا، وذلــك لإمكاناتهــا غيــر المحــدودة فــي تحقيــق التواصــل، وعلــى الرغــم 
مــن أهميــة التواصــل، إلا أن الكثيــر مــن الباحثيــن يؤكــدون علــى التأثيــرات الســلبية فــي الحيــاة 

الاجتماعيــة للأفــراد وخاصــة الأطفــال مــن جــراء إدمــان اســتخدام هــذه الوســائل التكنولوجيــة. 
وبذلــك نجــد أنفســنا فــي مواجهــة الكثيــر مــن التحديــات التــي فرضتهــا علينــا تلــك التكنولوجيــا 
الحديثــة وخاصــة مــع أطفالنــا حيــث الآثــار الســلبية التــي مــن الممكــن أن يتعــرض لهــا جــرّاء تجــاوز 
الحــد فــي اســتخدام التكنولوجيــا فــي ظــل غيــاب الإرشــاد مــن قبــل أوليــاء الأمــور، حيــث ناحــظ أنــه 
فــي غضــون ســنوات قليلــة أعــاد الانترنــت تشــكيل عــادات الأطفــال فــي التعامــل مــع وســائل الإعــام 
Media Habits، فلــم يعــد غريبًــا أن نجــد الأطفــال فــي ســن مبكــرة يســتخدمون تكنولوجيــا الهواتــف 
الذكيــة والحواســيب اللوحيــة وغيرهــا مــن الوســائل التكنولوجيــة الحديثــة، حيــث يتمتــع الأطفــال ممــن 

جــادة اســتخدام هــذه التكنولوجيــا. هــم فــي ســن مبكــرة بموهبــة فائقــة فــي تعلــم واإ
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ومــا نشــاهده مــن المضاميــن الســلبية التــي توجــه لأطفالنــا عبــر وســائل الإعــام والتقنيــة الحديثــة 
كالقنــوات الفضائيــة وشــبكة الانترنــت وألعــاب الفيديــو ومحتــوى الهاتــف الجــوال فــي ظــل انعــدام 
دمــان الطفــل عليهــا فإنهــا تشــكل خطــرًا حقيقيًــا علــى نفســية الطفــل ووعيــه وقيمــه وصحتــه  الرقابــة واإ
ومســتقبله، ومــن هنــا تظهــر أهميــة البحــث الحالــي حــول دور التربيــة الإعاميــة وكيفيــة تكويــن 

مهــارات التعامــل مــع الإعــام.

الدراسات السابقة: 

دراســة سبســاكوفا ŠUPŠÁKOVÁ )2016م( حــول التربيــة الإعاميــة للأطفــال والنــشء . 1
كأســلوب للتثقيــف الإعامــي: اعتمــدت الدراســة علــى تطبيــق أداة المقابلــة شــبة المقننــة علــى 
فــي الصفــوف الدراســية الأولــى وأظهــرت نتائجهــا أن 10% مــن عينــة الأطفــال  الأطفــال 
التــي خضعــت للدراســة لا يكتفــون فقــط بمشــاهدة أفــام الكارتــون أو العــروض التليفزيونيــة 
المخصصة للأطفال، بل لديهم مشــاهدات أخرى للعروض المخصصة للكبار والتي تعرض 
قصــص الحــب أو العنــف، كمــا يشــاهدون برامــج تليفزيــون الواقــع مثــل ســوبر ســتار والنســخة 
الســلوفاكية مــن Got Talent، كمــا أظهــرت الدراســة أن فــي مقدمــة دوافــع تعــرض الأطفــال 
جــراء المحادثــات عبــر الإنترنــت مــع جماعــات الأصدقــاء  للإنترنــت، كان دافــع التســلية واإ
وأفــراد الأســرة، وعــن تصــورات عينــة الدراســة حــول مصطلــح الإعــام، أظهــرت النتائــج أن 
أكثرهم لم يســمع بالمصطلح من قبل وهذا يظهر أن أمام التعليم المدرســي مجهودًا مضاعفًا 

لتعريــف الطــاب بمفهــوم الإعــام وتزوديهــم بالمعــارف المطلوبــة والمتعلقــة بــه.
الاجتماعــي . 2 التواصــل  »مواقــع  وموضوعهــا  Livingstone)2014م(  ليفنجســتون  دراســة 

وتطوير التربية الإعامية: كيف يتعلم الأطفال تفســير الفرص الخطرة على مواقع الشــبكات 
الاجتماعيــة: »

 أدى اســتخدام الأطفال لوســائل التواصل الاجتماعي على نطاق واســع، إلى إعادة تشــكيل 
الكيفيــة التــي يتواصلــون بهــا ومــع مــن يتــم هــذا التواصــل والعواقــب المرتبطــة بهــذا التواصــل، 
وحاولــت هــذه الدراســة بالاعتمــاد علــى أداة المقابلــة ومجموعــات النقــاش الوقــوف علــى المخاطــر 

التــي يمكــن أن يتعــرض لهــا الأطفــال عنــد اســتخدامهم للإنترنــت. 
خرجت هذه الدراسة بمقترح لمسار تنموي اجتماعي ليشمل الأطفال باعتبارهم المستفيدين 
منــه كمشــاركين وفاعليــن علــى شــبكات التواصــل الاجتماعــي، كمــا أظهــرت نتائــج هــذه الدراســة 
أنــه فــي تعامــل الأطفــال عبــر وســائل التواصــل الاجتماعــي يمكــن تقســيمهم إلــى فئــات: الأولــى 
وهــي فئــة الأطفــال الذيــن تتــراوح أعمارهــم مــا بيــن )9-11( ســنة، فــي هــذه المرحلــة الســنية لابــد 
مــن التركيــز علــى مــا هــو حقيقــي ومــا هــو غيــر حقيقــي، أمــا فــي الســن الــذي يتــراوح مــا بيــن ) 
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11-13 ( فالتركيــز كان أكبــر علــى مــدى اســتيعابهم لمــا هــو ممتــع بالنســبة لهــم ســواء كان 
حقيقــي أو غيــر ذلــك، وفــي مرحلــة الســن الأكبــر والــذي يتــراوح مــا بيــن )14-16 ( ســنة، وهــو 
ســن لــه طبيعــة خاصــة ســواء عاطفيًــا أو اجتماعيًــا فالتركيــز كان بشــكل اكبــر علــى توعيتهــم بمــا 

هــو قيــم بالنســبة لهــم ويتأثــر ذلــك أيضًــا بالعاقــات الأســرية وعاقــات الصداقــة. 

دراســة هولــواي ورفاقــه Holloway. etal)2013م( بعنــوان »الأطفــال الصغــار واســتخدامهم . 3
للإنترنــت مــن الصفــر إلــى الثمانيــة« هدفــت الدراســة إلــى تحليــل الدراســات التــي تمــت فــي دول 
الإتحــاد الأوروبــي حــول اســتخدام الأطفــال فــي ســن مــا دون التاســعة لشــبكة الإنترنــت ووجــدت 
الدراســة أن اســتخدام الأطفــال للإنترنــت فــي ســن مبكــرة فــي ازديــاد مطــرد وأصبــح الأطفــال 
يتعاملــون مــع تطبيقــات الإنترنــت مــن ألعــاب ومقاطــع فيديــو وتواصــل عبــر شــبكات التواصــل 

الاجتماعــي ممــا يعرضهــم لمخاطــر هــذه الاســتخدامات التــي تتــم بانفــراد وبــدون إرشــاد.
لوســائل . 4 الأطفــال  اســتخدام  بعنــوان: »  Common Sense Media)2011م(  دراســة 

الإعــام فــي أمريكا”هدفــت الدراســة إلــى معرفــة الوقــت الــذي يقضيــه الطفــل مــع وســائل 
الإعــام )التلفــاز - الموســيقى - أجهــزة الكمبيوتــر - ألعــاب الفيديــو - التطبيقــات المختلفــة(، 

ومــا هــي وســائل الإعــام التربــوي الأكثــر شــعبية بيــن الأطفــال؟ 
وأظهــرت نتائــج الدراســة أن الأطفــال فــي ســن الثامنــة وأقــل يقضــون 3 ســاعات يوميًــا مــع 
وســائل الإعــام وتشــمل )الشاشــة - الموســيقى - القــراءة(، بحيــث يقضــون أغلــب الوقــت مــع 
الشاشــة بمتوســط ســاعتين، أمــا الموســيقى والقــراءة فتمثــل فــي المتوســط حوالــي نصــف الســاعة، 
كمــا أظهــرت نتائــج الدراســة أن التعليــم باســتخدام التلفــاز يعتبــر الأكثــر شــعبية بيــن الأطفــال 
مــن وســائل الإعــام التربــوي، وكذلــك بينــت الدراســة أن نســبة 28% مــن الأطفــال ممــن تتــراوح 
أعمارهــم مــن ســن الــولادة حتــى ثمــان ســنوات قــد اســتخدموا تطبيقــات الألعــاب التعليميــة مثــل ) 

الألغــاز - ألعــاب الذاكــرة - الرياضيــات ( علــى الهاتــف أو الآيبــاد أو آي بــود.

دراســة بريمــك وهوبــز.Primack & Hobbs )2009م(: والتــي تناولــت العوامــل التــي تؤثــر . 5
قبــال الأطفــال علــى التدخيــن، هدفــت هــذه الدراســة إلــى  فــي العاقــة بيــن التربيــة الإعاميــة واإ
التعــرف علــى العاقــة بيــن التدخيــن والمحتويــات المتنوعــة للتربيــة الإعاميــة، وقــد اســتخدمت 
الدراســة الاســتبيان فــي 1211 مبحوثــًا مــن صغــار الســن تتــراوح أعمارهــم بيــن 14-18 عامــا 
مــن الطــاب فــي إحــدى المــدارس الثانويــة بمدينــة بنســبرج بولايــة بنســلفانيا، وأظهــرت النتائــج 
أن مــن بيــن أفــراد العينــة كان هنــاك 19 % المدخنيــن و40 % مــن غيــر المدخنيــن وكانــوا 
عرضــة للتدخيــن، وقــد وجــدت الدراســة أن مــن بيــن 18 وســيلة مــن وســائل التربيــة الإعاميــة 
كانــت 13 وســيلة منهــا فعالــة وتــؤدي إلــى تقليــل نســبة التعــرض للتدخيــن وأن هــذه الوســائل 
تمثــل النســبة الرئيســية مــن فئــات التربيــة الإعاميــة، وكان لوســائل التربيــة الإعاميــة قــدرة 
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علــى التأثيــر علــى غيــر المدخنيــن المعرضيــن للتدخيــن أكثــر مــن التأثيــر علــى المدخنيــن 
الحالييــن.

دراســة مالــك إبراهيــم الأحمــد)2009م(: والتــي تناولــت دور الإعــام فــي تربيــة الطفــل والتــي . 6
أجريــت فــي المملكــة العربيــة الســعودية، هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى كيفيــة تأثيــر وســائل 
الإعــام علــى الطفــل ومــدى هــذا التأثيــر وكذلــك التعــرف علــى مقومــات إعــام الطفــل التربــوي 
والمحتــوى التربــوي فــي الإعــام وكيفيــة الاســتفادة مــن الإعــام فــي خدمــة الجانــب التربــوي 
لــدى الطفــل، وأظهــرت النتائــج انــه مــا يقربمــن80 مليــون طفــل )6-14( ســنة تخدمهــم مــا 
يقــارب مــن خمســين قنــاة تلفزيونيــة للأطفــال فــي أوربــا مقابــل خمســة فــي العالــم العربــي 
متواضعــة الإمكانــات والمضمــون وأكــدت الدراســة علــى عــدم تكامــل برامــج وســائل الإعــام 
مــع برامــج المدرســة التعليميــة، وكذلــك غيــاب البعــد الأخاقــي فــي بعــض مــا يعــرض للأطفــال 
مــن أفــام الكرتــون الغربيــة وهــي فــي معظمهــا تشــغل أوقــات الأطفــال للتســلية دون أدنــى فائــدة 

هــذا إن خلــت مــن الســلبيات.
دراســة ســكارر Scharrer)2009م(: والتــي هدفــت إلــى التعــرف علــى تأثيــرات برامــج التربيــة . 7

الإعاميــة علــى الاتجاهــات النقديــة تجــاه العنــف الإعامــي، وتألفــت عينــة الدراســة مــن 
مجموعتيــن، مجموعــة تجريبيــة تتكــون مــن 93 طالبــا مــن الصــف الســادس الابتدائــي مــن 
خمســة فصــول مختلفــة فــي ثــاث مــدن فــي الشــمال الشــرقي للولايــات المتحــدة الأمريكيــة 
ويتــم مقارنــة هــذه المجموعــة بمجموعــة مســتقلة تتكــون مــن 34 طالبــا مــن الصــف الخامــس 
الابتدائــي مــن خــال فصليــن مختلفيــن فــي المــدن نفســها، وأظهــرت نتائــج العينــة التجريبيــة 
أن المبحوثيــن تمكنــوا مــن اســتيعاب بعــض الموضوعــات الأخاقيــة الخاصــة بالعنــف مثــل 
العنــف الــذي يتــم تشــجيعه، والعنــف الــذي لا يقابــل بعقــاب، ولــم يصبــح لديهــم فقــط القــدرة علــى 
اســتيعاب خطــورة تكــرار هــذه المشــاهد بالإعــام ولكــن أيضًــا اســتيعاب كــم المخاطــر التــي 
يتعــرض لهــا المشــاهدون أثنــاء مشــاهدة هــذه اللقطــات، وأظهــرت برامــج التربيــة الإعاميــة 
أنهــا ســاعدت المشــاركين كــي يقومــوا بالتفكيــر النقــدي بشــكل أفضــل حــول كل مــن: المحتــوى 
الإعامــي، والعمليــة الإعاميــة وتأثيــرات الإعــام لقــد قــام هــذا البرنامــج بإثــارة التفكيــر حــول 

محتــوى الإعــام ومقارنتــه بعالــم الواقــع.
دراســة سبنســر Spencer. )2009م(: ســعت هــذه الدراســة للتعــرف علــى تأثيــر البرامــج . 8

التــي تعرضهــا القنــوات التلفزيونيــة الفضائيــة علــى الروابــط الأســرية للأطفــال، ومعرفــة دور 
القنــوات الفضائيــة فــي تغييــر القيــم لــدى الأطفــال، تــم تطبيــق الدراســة علــى 21 طفــا أمريكيــا، 
وتوصلــت الدراســة إلــى أن تعــرض الأطفــال للقنــوات الفضائيــة لــه تأثيــر ســلبي علــى مســتوى 
التحصيــل الدراســي للأطفــال وعلــى الروابــط الأســرية، كمــا أن تعــرض الأطفــال لموضوعــات 
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الســلبية وقبولهــا  الســلوكيات  تأكيــد  إعاميــة ذات محتــوى عنيــف وعدوانــي ســيعمل علــى 
وتمريرهــا لــدى الأطفــال، أمــا عــن التأثيــرات الايجابيــة التــي نتجــت مــن تعــرض الأطفــال 

ــم اللغــات. للقنــوات الفضائيــة فتمثلــت فــي المشــاركة والتعــاون وتعل
دراســة غــادة حســام الديــن )2006م(: حاولــت الباحثــة فــي هــذه الدراســة معرفــة أثــر برنامــج . 9

المــدارس المصريــة  فــي  الناقــدة علــى اكتســاب طفــل المرحلــة الابتدائيــة  للمشــاهدة  مقتــرح 
مهــارات المشــاهدة الناقــدة والقــدرة علــى فهــم واســتيعاب الرســالة الإعاميــة الموجهــة إليــه، 
وجمعــت الباحثــة بياناتهــا مــن خــال دراســة شــبه تجريبيــة واســتخدمت مقياســا مقترحــا لمعرفــة 
مــدى اكتســاب الأطفــال مهــارات المشــاهدة النقديــة وطبقــت الدراســة علــى عينــة مــن 30 طفــا 
مــن تاميــذ الصــف الثالــث الابتدائــي، وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة فاعليــة البرنامــج المقتــرح 
فــي إكســاب الأطفــال عــدد مــن المهــارات تشــمل فهــم عناصــر العمــل التلفزيونــي، والقــدرة 
علــى التمييــز بيــن المضمــون الواقعــي والمضمــون الخيالــي، وفهــم كيفيــة صناعــة الإعــان 
والكرتــون وأفــام الســينما، والتعــرف علــى تكنيــكات الكاميــرا والمؤثــرات الصوتيــة، والفــرق بيــن 
البرامــج المختلفــة وكيفيــة إعدادهــا، كمــا أوضحــت نجــاح الأطفــال فــي المجموعــة التجريبيــة 
فــي تصميــم وتنفيــذ برنامــج تلفزيونــي مصغــر باســتخدام الأدوات المتاحــة لهــم ممــا يــدل علــى 

فاعليــة البرنامــج المقــدم لهــم.
دراسة هوبز Hobbies )2005م(: هدفت هذه الدراسة إلى تعزيز وتقوية التربية الإعامية . 10

فــي ولايــة بنســلفانيا وخاصــة بالنســبة للمراهقيــن والأطفــال، وحاولــت الدراســة التعــرف علــى 
الرســائل  وفهــم  تفســير  فــي  يختلفــون  بنســلفانيا  ولايــة  فــي  الطــاب  تجعــل  التــي  الأســباب 
الإعاميــة فهنــاك القليــل مــن الطــاب فــي المــدارس العامــة فــي ولايــة بنســلفانيا يمتلكــون 
التحليــل النقــدي لوســائل الإعــام، ومــن النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة أنــه اتضــح مــن 
خــال تحليــل مضمــون تلــك المناهــج أن هنــاك قصــورا فــي مجــال تعليــم الفنــون والإبــداع فــي 
ثــراء هــذا الجانــب ضمــن المناهــج  مــدارس ولايــة بنســلفانيا ويقتــرح الباحــث أن يتــم تطويــر واإ
الدراســية وخاصــة فــي ســياق تعليــم الفنــون، وقــدم الباحــث مجموعــة مــن التوصيــات المحــددة 
بشــأن السياســات التــي يمكــن أن تحســن وســائل الإعــام والتعليــم وهــي أن يتــم إدخــال مقــرر 
التربيــة الإعاميــة فــي المناهــج الدراســية فــي مجــالات الفنــون والإبــداع حتــى يتمكــن الطــاب 
مــن بنــاء مهــارات الإبــداع والنقــد والتفكيــر والتواصــل والتعــاون والتــي تعتبــر مهــارات محوريــة 

بالنســبة لحيــاة الإنســان.
دراســة توافــك Tawfik)2004م(: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى دور الوالديــن والمعلميــن . 11

فــي التربيــة الإعاميــة للطــاب المصرييــن، وجمعــت الباحثــة البيانــات مــن خــال اســتخدام 
مجموعة النقاش المركز واعتمدت على عينة قوامها 24 طفلة وتم تقسيمهم أربع مجموعات، 
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عــن  بســيطة  خلفيــات  لديهــم  الابتدائيــة  المــدارس  فــي  الأطفــال  أن  الدراســة  نتائــج  وبينــت 
المؤثــرات المســتخدمة فــي الإنتــاج التلفزيونــي وأنهــم لا يســتطيعون الفصــل بيــن مــا هــو واقعــي 
وخصوصــا عــن مشــاهدة أفــام الرعــب والخيــال والحركــة، كمــا أوضحــت بعــض العقبــات التــي 
يمــان الأســرة والمعلميــن بأهميــة  تواجــه التربيــة الإعاميــة فــي المــدارس مثــل عــدم وعــي واإ
التربيــة الإعاميــة وبينــت الدراســة أن هنــاك مناطــق عديــدة للتربيــة الإعاميــة يمكــن أن تفيــد 
الطــاب فــي تصحيــح الصــورة النمطيــة والوعــي بالهــدف الاقتصــادي لوســائل الإعــام، وكذلــك 
أبــدى الأطفــال اســتعدادهم للتدريــب علــى مهــارات التربيــة الإعاميــة وأوصــت الدراســة بأهميــة 
تحقيــق التكامــل بيــن الأســرة والمدرســة حتــى يتمكــن الطــاب مــن معرفــة مهــارات التربيــة 

الإعاميــة حتــى يمكــن حمايتهــم مــن الآثــار الســلبية لوســائل الإعــام.
علــى . 12 التعــرف  الدراســة  هــذه  فــي  الباحــث  اســتهدف  الصعيــدي )2004م(:  طــارق  دراســة 

المفاهيــم والمهــارات الإعاميــة والازمــة لتاميــذ المرحلــة الإعداديــة لتصميــم منهــج مقتــرح 
لتدريــس مهــارات التربيــة الإعاميــة للطــاب فــي هــذه المرحلــة، وجمــع الباحــث بياناتــه فــي 
هــذه الدراســة مــن خــال منهجيــن، المنهــج الأول الاســتبيان حيــث أجــرى دراســة علــى عينــة 
عــام الطفــل والممارســين للعمــل  قوامهــا 30 خبيــرا مــن خبــراء التربيــة والإعــام التربــوي واإ
الإعامــي داخــل المــدارس لمعرفــة المهــارات، والمنهــج الثانــي تجريبــي حيــث أجــرى دراســة 
علــى مجموعتيــن تجريبيــة وضابطــة قــوام كل مجموعــة 35 تلميــذا فــي المرحلــة الإعداديــة، 
وبينــت نتائــج الدراســة ان الخبــراء قــد أجمعــوا علــى أهميــة وضــرورة تدريــس التربيــة الإعاميــة 
وفــق منهــج مخطــط لــه بدقــة، كمــا تبيــن ارتفــاع الوعــي الإعامــي للطلبــة فــي المجموعــة 
التجريبيــة بعــد تدريبهــم علــى مهــارات التربيــة الإعاميــة، وأمــا نتائــج الدراســة التجريبيــة فقــد 
بينــت أن المجموعــة التجريبيــة التــي تمــارس أنشــطة التربيــة الإعاميــة قــد تفوقــت بفاعليــة 

ونجــاح مــن خــال المشــاركة فــي الأنشــطة الإعاميــة المدرســية المختلفــة.
دراســة عدلــي رضــا )2004م(: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى الآثــار الســلبية لتعــرض . 13

الأطفــال للتلفزيــون بصفــة عامــة والإعانــات بصفــة خاصــة فــي إضاعــة الوقــت والتعــرض 
لمضاميــن عنيفــة ورفــع مســتوى التطلعــات، أجريــت الدراســة علــى عينــة مــن الأطفــال الأولــى 
ممــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 6-8ســنوات والأخــرى مــن 9- 12 ســنة وكذلــك طبقــت الدراســة 
علــى عينــة مــن الآبــاء والأمهــات، وجــد الباحــث أن القنــوات المفضلــة هــي قنــوات التســلية 

والترفيــه لــدى الأطفــال مــن ســن 9 – 12 ســنة وأيضــا مــن ســن 6-8 ســنوات .
دراســة آشــي Ashi )2003م(: هدفــت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى دور تقنيــات وســائل . 14

الاتصــال المرئــي )مثــل الفيديــو والتلفزيــون وألعــاب الفيديــو( فــي تشــكيل اهتمامــات واتجاهــات 
الأطفــال فــي المملكــة العربيــة الســعودية، وأجريــت الدراســة علــى عينــة قوامهــا 300 مفــردة 
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مــن الأطفــال مــن12-15 ســنة فــي مدينــة جــدة للوصــول إلــى العوامــل التــي تؤثــر علــى 
اســتخدامهم للمــواد المرئيــة فــي وســائل الاتصــال وماهيــة الإشــباعات المتحققــة لديهــم مــن 
خــال تعرضهــم لوســائل الاتصــال الجماهيــري وطبيعــة مشــاركة الأطفــال فــي صناعــة وســائل 
الاتصــال الجماهيــري، وأظهــرت النتائــج أن الأطفــال يبــدون اهتمامــا كبيــراُ بمــواد التســلية 
والترفيــه التــي يجدونهــا فــي المــواد العربيــة والأجنبيــة ويتعرضــون لهــا بمفردهــم ويحــددون 
أيضًــا بأنفســهم المــواد التــي يتعرضــون لهــا. وخلصــت الدراســة إلــى ضــرورة الاهتمــام بالتربيــة 

الإعاميــة لتحســين تعامــل الأطفــال مــع وســائل الإعــام .
دراســة محمــد فــؤاد )2002م(: هدفــت الدراســة لمعرفــة كيــف يمــارس الطــاب فــي المرحلــة . 15

الإعداديــة فــي مــدارس جمهوريــة مصــر العربيــة الأنشــطة الإعاميــة، كمــا حــاول الباحــث 
معرفــة العاقــة بيــن ممارســة هــذه الأنشــطة ودرجــات الطــاب فــي اختبــار التفكيــر الناقــد، 
وجمــع الباحــث بياناتــه مــن عينــة قوامهــا 416 مفــردة وتوصــل إلــى أن هنــاك فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة بيــن متوســط درجــات التاميــذ الذيــن يمارســون أنشــطة إعاميــة بالمــدارس 
وغيــر الممارســين فــي الدرجــة الكليــة التــي حصــل عليهــا الطالــب فــي اختبــار التفكيــر الناقــد 
لصالــح الممارســين، كمــا وجــدت عاقــة ارتبــاط طــردي بيــن ممارســة الأنشــطة الإعاميــة فــي 
المدرســة والتفكيــر الناقــد لــدى الطــاب، وهــذا يــدل علــى أهميــة ممارســة الأنشــطة الإعاميــة 
داخــل المــدارس، وهــذا ممــا دعــا الباحــث إلــى التوصيــة بالاهتمــام بالأنشــطة الإعاميــة داخــل 
المدرســة ودعمهــا ماليــا ومعنويــا والدعــوة إلــى وضــع مقــرر دراســي باســم التربيــة الإعاميــة.

دراســة أمانــي الحســيني )2001م(: هدفــت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى مــدى تعــرض . 16
الأطفــال للدرامــا الموجهــة للكبــار فــي التلفزيــون وكيفيــة تأثيــر ذلــك علــى تنشــئتهم الاجتماعيــة، 
بلغــت عينــة الدراســة 504 مبحوثــا وأظهــرت النتائــج أن معــدل تعــرض الأطفــال لدرامــا الكبــار 
يؤثــر علــى مــا يقــوم بــه الأطفــال مــن تقليــد الشــخصيات التــي تتضمنهــا تلــك الدرامــا، وأيضــا 
أوضحــت الدراســة أنــه كلمــا زاد تعــرض الأطفــال للمــواد الدراميــة المعــدة للكبــار كلمــا اختــل 
نظامهــم القيمــي، وأن هنــاك عاقــة ارتباطيــة بيــن تعــرض الأطفــال للدرامــا الخاصــة بالكبــار 

واكتســاب الأطفــال الســلوكيات التــي يســتخدمونها فــي حياتهــم.

التعليق على الدراسات السابقة: 
توصلــت دراســات وبحــوث التربيــة الإعاميــة الأجنبيــة والعربيــة علــى الطفــل إلــى أهميــة مفهــوم 
التربيــة الإعاميــة فــي مختلــف الــدول، واتضــح مــن خــال اســتعراض هــذه الدراســات إلــى نــدرة 
الدراســات التــي أجريــت فــي العالــم العربــي بصفــة عامــة وفــي المملكــة العربيــة الســعودية بصفــة 
خاصــة، واتجهــت الدراســات فــي الســنوات الأخيــرة فــي الــدول المتقدمــة لقيــاس تأثيــر وســائل الإعــام 
الجديــد فــي المجتمعــات للتعــرف علــى الآثــار المترتبــة عليهــا لــدى الأطفــال خاصــة . وتأسيسًــا علــى 
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العــرض الســابق يتبيــن لنــا أهميــة الدراســات التــي تتنــاول فعاليــة مهــارات التربيــة الإعاميــة لــدى 
الأطفــال، وبصفــة عامــة فقــد اســتفادت الباحثــة مــن الدراســات الســابقة فــي الجوانــب الآتيــة: 

فهم أبعاد المشكلة البحثية وصياغتها وتحديد أهميتها وهدفها الرئيسي وأهدافها الفرعية.. 17
صياغة بعض تساؤلات الدراسة الميدانية.. 18
تفســير نتائــج الدراســة الميدانيــة مــن خــال مقارنــة مــا توصلــت إليــه الباحثــة بنتائــج بعــض . 19

الدراســات الســابقة ذات العاقــة.

مشكلة الدراسة وأهميتها: 
أشــارت الدراســات الأكاديميــة إلــى مــا يمثلــه موضــوع التربيــة الإعاميــة مــن أهميــة فــي مختلــف 
المجتمعــات، خاصــة فــي ظــل ســيطرة وســائل الإعــام علــى المشــهد الثقافــي والاجتماعــي دوليًــا 
ومحليًــا والتــي أضحــت تشــكل خطــرًا علــى الجمهــور وخصوصًــا جمهــور الأطفــال، ونظــرًا لمــا يتمتــع 
بــه الإعــام مــن ســعة فــي الانتشــار وقــوة فــي التأثيــر تتزايــد لــدى جمهــور الأطفــال يومــا بعــد يــوم، 
وفــى ضــوء نتائــج الدراســات التــي اهتمــت بقيــاس التأثيــرات الســلبية للوســائل الإعاميــة والتكنولوجيــة 
الحديثــة علــى تفكيــر وســلوك الطفــل، مــن خــال معرفــة مــدى إدراكــه للمخاطــر التــي تحيــط بــه عنــد 
التعــرض لهــا وطريقــة تعاملــه معهــا، ومحاولــة تحويلــه إلــى متلقــي إيجابــي واع لتلــك المخاطــر، 
تســعى الدراســة مــن خــال التعــرف اســتخدامات الأطفــال للوســائل الإعاميــة والإلكترونيــة الحديثــة 
إلــى اقتــراح حقيقــة تدريبيــة لتنميــة مهاراتهــم فــي التعامــل مــع الوســائل الإلكترونيــة والمضاميــن 

الســلبية فــي وســائل الإعــام .

أهمية الدراسة: 
تعــد التربيــة الإعاميــة توجــه عالمــي جديــد يهتــم بتعليــم الجمهــور كيفيــة التعامــل مــع وســائل . 1

الإعــام، خاصــة بعــد أن أصبحــت وســائل الإعــام هــي الموجــه الأكبــر والســلطة المؤثــرة علــى 
القيــم والمعتقــدات والتوجهــات فــي مختلــف الجوانــب الاقتصاديــة والثقافيــة والاجتماعيــة، وبذلــك 
فــإن التربيــة الإعاميــة تعــد مشــروعًا لتمكيــن الفــرد وخاصــة فئــة الأطفــال مــن فهــم ثقافــة وســائل 

الإعــام وتوجيههــم لكيفيــة التعامــل معهــا.
تهــدف التربيــة الإعاميــة للأطفــال لتنميــة قدراتهــم علــى فهــم أســاليب عمــل وســائل الإعــام . 2

وتفاعلهــا مــع المجتمــع.
تنبــع أهميــة التربيــة الإعاميــة مــن كونهــا وســيلة للحــد مــن التأثيــرات الســلبية لوســائل الإعــام . 3

علــى الأطفــال، عبــر تزوديهــم بالأســاليب الفعالــة فــي التفاعــل مــع تلــك الوســائل، ومــن ثــم 
وجــب علينــا تنشــئة الأطفــال بوعــي إعامــي لأن عالمنــا الآن تتجاذبــه الصراعــات والأهــواء 
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والمصالــح، وممــا يؤكــد تلــك الأهميــة اعتمادهــا »كمقــرر للتدريــس« وهــي التوصيــة الأولــى 
للمؤتمــر الدولــي الأول للتربيــة الإعاميــة الــذي عقــد فــي الريــاض عــام 1428هـــ، برعايــة خــادم 

الحرميــن الشــريفين
يمكــن أن تشــكل وســائل الإعــام والتقنيــة الحديثــة التــي يســتعملها الطفــل حاليًــا خطــرًا حقيقيًــا . 4

علــى نفســية الطفــل وصحتــه ومســتقبله كالقنــوات الفضائيــة وشــبكة الإنترنــت وألعــاب الفيديــو 
ومحتــوى الهاتــف الجــوال خصوصًــا فــي ظــل انعــدام الوعــي الذاتــي والأســري علــى اســتخدامها 

دمــان الطفــل عليهــا العشــوائي واإ
تحصيــن الأطفــال وأســرهم مــن المخاطــر الســلبية للشاشــة وتقويــة العاقــة بينهــم مــن خــال . 5

المناقشــات التحليليــة الجماعيــة لبرامــج الشاشــة.

أهداف الدراسة: 
تســعى هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى تأثيــرات وســائل الاتصــال الالكترونيــة الحديثــة علــى 
تفكيــر الطفــل وســلوكه، مــن خــال معرفــة مــدى إدراكــه للمخاطــر التــي تحيــط بــه عنــد التعــرض لهــذه 
الرســائل وطريقــة تعاملــه معهــا، ومحاولــة تحويلــه إلــى متلقــي إيجابــي واع لتلــك المخاطــر مــن خــال 

حقيبــة تدريبيــة للتربيــة الإعاميــة وبنــاء علــى ذلــك يتــم تحديــد أهــداف الدراســة فيمــا يأتــي: 

التعرف على طبيعة استخدام الطفل للوسائل الالكترونية الحديثة.. 1
التعرف على مجالات و دوافع استخدام الطفل للوسائل الإلكترونية الحديثة.. 2
التعــرف علــى ظــروف التعــرض وبعــد التعــرض التــي تصاحــب اســتخدام الطفــل للوســائل . 3

الذيــن  الوســائل – الأشــخاص  يســتخدمون معــه  الذيــن  الحديثــة ) الأشــخاص  الإلكترونيــة 
يحــددون البرامــج – الأشــخاص الذيــن يتحــدث معهــم حــول المضاميــن التــي تعــرض لهــا ( 

التعرف على الشخصيات المفضلة لدى الطفل وأسباب تفضيلها. 4
التعرف على أساليب تعامل الوالدين مع الطفل عند مشاهدته لبرامج لا يرضون عنها. 5
التعرف على كيفية تعامل الطفل مع القيم السلبية في محتوى الوسائل الإلكترونية . 6

تساؤلات الدراسة: 
ما معدل ومجالات استخدام الطفل للوسائل الالكترونية، ومن الشخصيات المفضلة لديه ؟. 1
مــا دوافــع اســتخدام الطفــل للوســائل الإلكترونيــة، ومــع مــن يفضــل الطفــل الحديــث حــول مــا . 2

يشــاهده ؟ 
ما مدى إدراك الطفل للقيم السلبية التي يتعرض لها من خال الوسائل الإلكترونية ؟. 3
مــا موقــف الأطفــال مــن العنــف والتدميــر فــي برامــج الوســائل الإلكترونيــة، وهــل يفــرق بيــن . 4
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المشــاهد الخياليــة والمشــاهد الحقيقيــة ؟
مــا موقــف الطفــل مــن المشــاهد التــي تظهــر العاقــات المخلــة بــالآداب بعــد التعــرض للحقيبــة . 5

التدريبيــة، كيــف يتصــرف الطفــل ؟
للحقيبــة . 6 التعــرض  بعــد  للمجتمــع  التعــرف علــى شــخصيات مفيــدة  فــي  الطفــل  هــل يرغــب 

التدريبيــة؟

الإجراءات المنهجية للدراسة: 

نوع الدراسة: 
أثــر  التــي تســعى لرصــد وتوصيــف  إلــى الدراســات الوصفيــة التحليليــة  تنتمــي هــذه الدراســة 
الوســائل الاتصاليــة الحديثــة علــى الأطفــال، فــي محاولــة للوصــول برؤيــة محــددة نحــو ترشــيد 
اســتخدام التقنيــات الحديثــة، وتفعيــل مفهــوم التربيــة الإعاميــة فــي ظــل التأثــر بوســائل الإعــام 
الجديــدة New Media، وتجمــع الدراســة بيــن الطابــع الكمــي مــن خــال دراســة ميدانيــة علــى 
الأطفــال والكيفــي مــن خــال مجموعــات نقــاش منهــم بغيــة الوصــول إلــى مجموعــة مــن النتائــج التــي 
يمكــن ترجمتهــا إلــى توصيــات لاســتفادة منهــا فــي تطبيــق مفهــوم التربيــة الإعاميــة علــى شــرائح 

المجتمــع المختلفــة والحــد مــن الآثــار الســلبية لوســائل الإعــام الحديثــة.

منهجا الدراسة: 
منه��ج المس��ح: حيــث إنــه أكثــر المناهــج المائمــة لأغــراض هــذه الدراســة خاصــة مع قلة الدراســات 
العربيــة الســابقة التــي أجريــت فــي هــذا المجــال، حيــث تــم تطبيــق منهــج المســح بشــقيه الوصفــي 
والتحليلــي علــى الأطفــال عبــر ســياقات ثقافيــة وتربويــة ونفســية مختلفــة لمعرفــة وتفعيــل الاتجاهــات 
نحــو تطبيقــات التربيــة الإعاميــة، واعتمــدت فــي ذلــك علــى أســلوب المســح بالعينــة، وفــي إطــار 

منهــج المســح قامــت الباحثــة بمســح عينــة مــن الأطفــال فــي المرحلــة الابتدائيــة

مجموع��ات النق��اش المرك��زة Focus Groups: حيــث تــم إجــراء عــدة جلســات نقــاش بحثــي، 
تضمنــت كل جلســة مجموعــة مــن مجموعــات البحــث، وباســتخدام أســلوب المشــاهدة الجماعيــة 
لمــادة فيلميــة خاصــة بالتربيــة الإعاميــة )مــن خــال حقيبــة تدريبيــة خاصــة(، وتــم إدارة الجلســات 
باســتخدام أســلوب المناقشــة والعصــف الذهنــي فــي كل جلســة بهــدف تقديــم نتائــج تســاعد فــي رصــد 
واقــع تأثيــر وســائل الإعــام الجديــد علــى مفهــوم التربيــة الإعاميــة لديهــم بهــدف تقديــم نتائــج كيفيــة 
تســاعد فــي كيفيــة تســاعد فــي التنبــؤ بوضــع تصــورات واحتمــالات لمــا يمكــن أن يحــدث فــي مســتقبل 
الاســتخدام والتنبــؤ بالإيجابيــات التــي يمكــن أن تنجــم مــن تفعيــل التربيــة الإعاميــة بــكل تطبيقاتهــا، 
وعلــى كل المســتويات. )العبــد، 2000(، )طايــع، 2001(، )القحطانــي، 2011(، )العســاف، 
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مجتمع العينة: 
تــم تطبيــق البحــث علــى مدينــة جــدة بمنطقــة مكــة المكرمــة علــى المــدارس الابتدائيــة للبنيــن 
والبنات )مدرسة دار الذكر والمدرسة النموذجية السابعة والمدرسة 139 والمدرسة 122 والمدرسة 

172 والمدرســة 175(

عينة الدراسة: 
نــاث( ممــن تتــراوح أعمارهــم )مــن 9  بلغــت عينــة الدراســة 400 مفــردة مــن الأطفــال )ذكــور واإ
إلــى 12 ســنة( مــن مدينــة جــدة بمنطقــة مكــة المكرمــة بأســلوب العينــة العشــوائية للمــدارس وتــم أخــذ 
موافقــة مديــري المــدارس بإجــراء الدراســة حيــث اســتغرق تطبيــق الدراســة شــهرًا دراســيًا كامــاً وقــد تــم 
توزيــع الاســتبانة فــي شــمال وجنــوب جــدة فــي مجموعــة مــدارس لطــاب المرحلــة الابتدائيــة العليــا 
مــن الصــف الرابــع والخامــس والســادس الإبتدائــي ضمــن عينــة مــن الذكــور بلغــت 176وعينــة مــن 
الإنــاث بلغــت 224. ثــم تــم تطبيــق الاســتبانة الأساســية البعديــة علــى مجموعــات مــن الأطفــال ) 

15-20 طفــل/ مجموعــة( وبلــغ إجمالــي هــذه المجموعــات 300 طفــل وطفلــة. 

أدوات جمع البيانات: 
 قامــت الباحثــة بتدريــب فــرق عمــل لتنفيــذ خطــة العمــل المرســومة لهــذه الدراســة وقــد بــدأت 
بقيــام الفــرق بتوزيــع اســتبيان اســتطاعي للتعــرف علــى نمــط اســتخدامات واتجاهــات وســلوكيات 
عينــة الدراســة نحــو هــذه الوســائل، ثــم عقــد ورشــات عمــل وتقديــم حقائــب تدريبيــة تتضمــن كتيبــات 
وعــروض بوربوينــت ومقاطــع فيديــو ونــدوات توعيــة وتثقيــف حــول أثــر الوســائل الإعاميــة والألعــاب 
الإلكترونيــة عليهــم وطــرق الحــد مــن الآثــار الســلبية لهــا وترشــيد اســتخدامهم لهــذه الوســائل، وتوزيــع 
اســتبيانات بأســئلة مفتوحــة علــى مجموعــات الأطفــال لقيــاس مــدى تأثيــر وفاعليــة حقيبــة التربيــة 

الإعاميــة علــى عينــة الأطفــال.

وقد تضمن المقياس عدة عبارات في كل عنصر من العناصر الآتية: 

الوسائل الالكترونية الحديثة التي يستخدمها الطفل.- 

مجالات استخدام الأطفال للوسائل الإلكترونية .- 

 الأفراد الذين يتشارك الأطفال معهم استخدام الوسائل الالكترونية.- 

الوســائل -  فــي  برامــج  مــن  يشــاهده  حــول  معهــم  الحديــث  الطفــل  يفضــل  الذيــن  الأفــراد   
. الإلكترونيــة 
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 الشخصيات المفضلة لدى الطفل وأسباب تفضيلها. - 

دوافع استخدام الطفل للوسائل الإلكترونية . - 

طريقة معاملة الوالدان للطفل عند مشاهدته لبرامج لا يرضون عنها.- 

 إدراك الطفل للقيم السلبية التي يتعرض لها من خال الوسائل الإلكترونية .- 

مــدي وعــي الأطفــال أن الأبطــال فــي برامــج التلفزيــون والألعــاب الإلكترونيــة يمارســون - 
والتدميــر. العنــف 

مدي وعي الأطفال أن العنف والتدمير في برامج الوسائل الإلكترونية عمل غير مقبول.- 

رؤية الأطفال لإمكانية نجاح برامج الأكشن في الوسائل الإلكترونية بدون مشاهد عنف.- 

قدرة الطفل على التفرقة بين المشاهد الخيالية والمشاهد الحقيقية .- 

وعــي الطفــل أن الدعايــة والإعــان التــي يتعــرض لهــا فــي الوســائل الإلكترونيــة غيــر صادقــة - 
ومبالــغ فيهــا .

رأي الطفــل فــي المشــاهد التــي تظهــر العاقــات المخلــة بــالآداب بعــد التعــرض للحقيبــة - 
التدريبيــة.

تصرف الطفل عند مشاهدة العاقات والحب بين الأولاد والبنات .- 

رغبة الطفل في التعرف على شخصيات مفيدة للبحت ب .- 

رأي الطفل في طريقة إظهار الشخصيات العربية والإسامية في وسائل الإعام .- 

موقف الطفل إذا علم بان أسرته وأصدقاءه يشاهدون برامجًا غير مفيدة.- 

صدق وثبات صحيفة الاستبيان: 
فــي ضــوء  المحكميــن)(  مــن  الاســتمارة علــى مجموعــة  تــم عــرض  البيانــات  ولتوفيــر صــدق 
ضافــة وحــذف البعــض الآخــر وبالتالــي تحقــق الصــدق  توجيهاتهــم ثــم التعديــل فــي صياغــة الأســئلة واإ
الظاهــري للبيانــات، كمــا تــم إجــراء اختبــار فعلــي لاســتمارة الاســتقصاء مــن خــال تطبيقهــا علــى 
عينــة مــن 20 مفــردة، وذلــك للتأكــد مــن وضــوح الأســئلة وســهولة فهمهــا، ومــن ثــم إعــادة صياغــة 

الاســتمارة فــي صورتهــا النهائيــة وفقًــا للماحظــات التــي أوردهــا المبحوثيــن.
أمــا ثبــات الصحيفــة فقــد تــم إعــادة تطبيــق الاســتمارة علــى نفــس العينــة مــن المبحوثيــن، وذلــك 
بعــد مضــي أســبوعين تقريبًــا مــن تطبيــق الاســتمارة، وتــم حســاب نســبة الثبــات بيــن التطبيقيــن، وقــد 

بلغــت نســبة الثبــات 0.95 وهــي نســبة عاليــة تــدل علــى قابليــة اســتمارة الاســتقصاء للتطبيــق.
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المعالجة الإحصائية للبيانات: 
دخالهــا إلــى الحاســب  بعــد الانتهــاء مــن جمــع بيانــات الدراســة الميدانيــة، تــم ترميــز البيانــات واإ
الآلــي، ثــم معالجتهــا وتحليلهــا واســتخراج النتائــج الإحصائيــة باســتخدام برنامــج »الحزمــة الإحصائيــة 
للعلوم الاجتماعيةSPSS ” Statistical Package for the Social Science V.21، بما 

يتناســب وأهــداف الدراســة.

الإطار النظري للدراسة: 
تعتمــد هــذه الدراســة علــى عــدة مداخــل نظريــة كنمــوذج تحصيــن المتلقــي، ومدخــل الاعتمــاد 
علــى وســائل الإعــام، ومدخــل الاســتخدامات والإشــباعات وذلــك بهــدف الإســهام فــي بنــاء الإطــار 

النظــري للدراســة والاســتناد إليــه فــي تفســير النتائــج.

أولا نموذج تحصين المتلقي: 
يتنــاول هــذا النمــوذج كيفيــة مقاومــة التأثيــرات وغــرس وتنميــة قــدرات المتلقــي مــن خــال تغييــر 
اتجاهاتــه وهــو مــا يطلــق عليــه نمــوذج تحصيــن المتلقــي ضــد الإعــام المضــاد، ويهــدف هــذا 
النمــوذج إلــى التعــرف علــى أســاليب وطــرق غــرس مقاومــة التغييــر عنــد المتلقــي، حيــث توجــد طرقًــا 

عديــدة تجعــل المتلقــي يتصــدى للتغييــر فــي ظــروف معينــة.

ومن الأساليب الفعالة لتحصين المتلقي ضد الإعلام المضاد: 

- اســتخدام أســلوب الالتــزام الســلوكي والأيدلوجــي العلنــي الــذي يدفــع المتلقــي مــن خــال إيمانــه 
بــرأي معيــن للتعبيــر عنــه علنًــا، والالتــزام بمــا أعلنــه، وعــدم محاولــة التراجــع كــي لا يفقــد 
ــا بتأييــد رأي معيــن، وتعبــر  مصداقيتــه بيــن مســتمعيه. وبذلــك يصبــح المتلقــي ملزمــا اجتماعيً

هــذه الطريقــة عــن مــدى مقاومــة المتلقــي للإقنــاع المضــاد.
 - ربــط معتقــدات المتلقــي بالقيــم المشــتركة المقبولــة التــي تجعــل المتلقــي أكثــر مقاومــة لــآراء التــي 
تســتهدف تغييــر اتجاهاتــه، ولضمــان مقاومتــه للإقنــاع المضــاد، وعليــه لابــد مــن ربــط الاعتقــاد 

بجماعــات مرجعيــة تحظــى باحتــرام وتقديــر كبيــر لديــه.
 - إثــارة الخــوف عنــد المتلقــي والقلــق وزيــادة التوتــر وغيرهــا مــن النتائــج غيــر المرغوبــة لديــه، 

وبالتالــي تزيــد مقاومتــه للرســائل الإعاميــة المضــادة. 
وقــد أثبتــت التجــارب أن الجمــع بيــن تأثيــر الدفــاع بالحجــج المؤيــدة، وتأثيــر الدفــاع بالحجــج 
التــي تفنــد الإعــام المضــاد يكــون أكثــر فاعليــة مــن اســتخدام أي مــن الأســلوبين منعــزلًا عــن 
الآخــر.، فبمجــرد معرفــة أن هنــاك تهديــدًا بخطــر محــدق يدفــع المتلقــي للتيقــن مــن اســتخدام جميــع 
أســاليب الدفــاع المتوفــرة لديــه أفضــل اســتخدام، كمــا أنــه ســيدرب نفســه علــى تقديــم الحجــج المضــادة 
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المنطقيــة، بــل وقــد يذهــب إلــى أبعــد مــن ذلــك فيبتكــر بعــض الحجــج الإضافيــة )البخــاري، 2009(، 
)المشــابقة، 2010(

ويعتبــر نمــوذج تحصيــن المتلقــي مــن أهــم النمــاذج التــي اعتمــدت عليهــا الدراســة الحاليــة، حيــثُ 
يُمكــن الاســتفادة منــه فــي توضيــح نتائــج الدراســة، فــي ضــوء تحصيــن الطفــل ضــد الإعــام المضــاد 
الــذي قــد يتعــرض إليــه، والــذي مــن الممكــن أن تشــمله شــبكة الانترنــت والتلفــاز وغيرهــا مــن الأجهــزة 
ــا مناســبًا لهــذا البحــث للكشــف عــن إدراك الأطفــال  الالكترونيــة الحديثــة، وهــو مــا يعــد إطــارًا نظريً

لمعــدلات الإعــام المضــاد وكيفيــة مواجهتــه والتعامــل معــه.

ثانيا مدخل الاعتماد على وسائل الإعلام: 
 Melvin Defleur بــول روكيتــش الباحثــان ملفيــن ديفليــر وســاندرا  قــدم  فــي عــام 1976، 
Sandra Ball Rokeach & نظريــة الاعتمــاد، وتنطلــق نظريــة الاعتمــاد مــن النظــر لوســائل 
المعلومــات عــن  اســتيفاء  فــي  الجمهــور  أفــراد  يعتمــد عليهــا  الإعــام بوصفهــا مصــادر رئيســية 
الأحــداث الجاريــة، والتــي تســاعدهم علــى اتخــاذ القــرارات التــي تخــص حياتهــم اليوميــة، وتختلــف 
درجــة اعتمــاد الأفــراد علــى وســائل الاتصــال باختــاف قدرتهــا علــى إشــباع احتياجاتهــم، ومــن ثــم 
يصبــح الأفــراد أكثــر اعتمــادا علــى الوســيلة التــي تشــبع عــددا مــن احتياجاتهــم مقارنــة بتلــك التــي 

تشــبع عــددا محــدودا منهــا.

تقوم نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام على عدة فروض أساسية أبرزها: 

وجود عاقة اعتماد متبادلة ثاثية بين وسائل الإعام، والجمهور، والنظام الاجتماعي.. 1
لا تتســاوى درجــة اعتمــاد الأفــراد علــى الوســائل الإعاميــة، ويصبــح الفــرد أكثــر اعتمــادا علــى . 2

الوســيلة التــي تحقــق أهدافــه مقارنــة بتلــك التــي تشــبع عــددا أقــل مــن الاحتياجــات والأهــداف.
كلمــا تزايــدت البدائــل المتاحــة للحصــول علــى المعلومــات، كلمــا قــل اعتمــاده علــى وســيلة . 3

واحــدة.
تؤثــر طبيعــة الاختافــات بيــن قطاعــات الجمهــور المختلفــة فــي درجــة الاعتمــاد علــى وســائل . 4

الإعــام.

تأثيرات الاعتماد على وسائل الإعلام 
يحــدد الاعتمــاد المتبــادل بيــن النظــم الاجتماعيــة ونظــم وســائل الإعــام كيفيــة تطويــر النــاس 
اعتمادهــم علــى الإعــام لإشــباع حاجاتهــم النفســية والاجتماعيــة، ممــا يــؤدي إلــى خلــق التنــوع فــي 

تأثيــرات وســائل الإعــام علــى الأفــراد.
ويقدم النموذج عددا من التأثيرات كنتيجة لاعتماد الأفراد على وسائل الإعام، وتتمثل في: 
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التأثيــرات المعرفيــة Cognitive Effects: وتشــمل التغيــرات فــي المعــارف والمعلومــات لــدى . 1
الجمهور.

التأثيــرات الوجدانيــة Affective Effects: وتشــمل كافــة الاســتجابات العاطفيــة كمشــاعر . 2
الخــوف، القلــق، الاغتــراب، أو الفتــور والامبــالاة وتكــون لــدى الأفــراد تجــاه كل مــا يحيــط بهــم 

فــي المجتمــع.
التأثيــرات الســلوكية Behavioral Effects: وتشــمل درجــة التغيــر فــي ســلوك الجمهــور . 3

نتيجــة التعــرض للرســائل الإعاميــة.
ويوضــح الشــكل التالــي نمــوذج الاعتمــاد الــذي قدمــه ملفيــن ديفليــر وســاندرا بــول روكيتــش ويبــرز 
فيــه عاقــات الاعتمــاد المتبــادل بيــن وســائل الإعــام، والجمهــور، والمجتمــع، وكذلــك تأثيــرات هــذا 

الاعتمــاد علــى الأفــراد: )مــكاوي و الســيد، 2011(

شكل رقم )1( العلاقات بين المجتمع ووسائل الإعلام والجمهور

ويُمكــن الاســتفادة مــن مدخــل الاعتمــاد علــى وســائل الإعــام فــي توضيــح نتائــج الدراســة مــن 
خــال التعــرف علــى مجــالات اســتخدام واعتمــاد الأطفــال علــى الوســائل الالكترونيــة الحديثــة، 
وتحديــد مــدى التفاعــل بيــن الأطفــال بعضهــم البعــض وبينهــم وبيــن الآخريــن كالوالديــن وغيرهــم، 
الكشــف عــن مجموعــة العوامــل والمتغيــرات المؤثــرة فــي تكويــن آراء الأطفــال حــول اســتخدام الوســائل 

الالكترونيــة.

Uses and Gratifications approach ثالثا مدخل الاستخدامات والاشباعات

وذلــك  الدراســات الإعاميــة  فــي  خــاص  باهتمــام  الاســتخدامات والإشــباعات  يحظــى مدخــل 
لتركيــزه علــى الجمهــور الــذي يســتخدم الوســيلة الإعاميــة بشــكل نشــط لتحقيــق حاجــات معينــة، 
حيــث يعتبــر مــن المداخــل النظريــة المفســرة لدوافــع تعــرض الجمهــور لمضاميــن وســائل الإعــام 
شــباعات  والإشــباعات المتحققــة منهــا، وقــد اهتمــت الدراســات فــي الآونــة الأخيــرة بدراســة دوافــع واإ
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الإنترنــت كوســيط اتصالــي مكمــل لــدور الاتصــال الشــخصي ولقدرتــه علــى الوصــول لأكبــر قــدر 
مــن الأفــراد، وقــد كشــفت دراســات المدخــل عــن وجــود عوامــل يُمكــن أن تؤثــر علــى عاقــة الجمهــور 
بالوســيلة، منهــا عوامــل متعلقــة بالأفــراد أنفسهم)ســماتهم العامــة والاجتماعيــة( وعوامــل متعلقــة 
بالوسيلة)ســمات الإنترنــت كوســيط اتصالــي(، وعوامــل تتعلــق بســياق التعــرض للوســيلة مثــل قضــاء 
 Papacharissi & Rubin.( ،)Leung. 2003(وقــت الفــراغ ومــدى مصداقيــة هــذه الوســيلة
 ،)2011 الســيد،  و  )مــكاوي   ،)Choi & Haque. 2002(  ،)Wood. 2003(  ،)2000

.)Stanley & Dennis. 2003( ،)McQuial. 2010( ،)Barnes. 2001(

الاســتخدامات  مدخــل  عليهــا  يقــوم  التــي  الافتراضــات   relmulBوبلملــرztaKكاتز ويوضــح 
والإشــباعات: 

الجمهــور ليــس ســلبيًا يقبــل كل مــا تعرضــه عليــه وســائل الإعــام، بــل يمتلــك هدفًــا محــددًا . 1
يســعى إلــى تحقيقــه مــن تعرضــه لهــذه الوســائل، وهــو مــا يعنــي أنــه طــرف فعــال ونشــط 
لوســائل  التعــرض  اســتمرار عمليــة  فــي  يؤثــر  الــذي  هــو  النقــدي  العمليــة، ودوره  هــذه  فــي 
الإعــام، أو الانســحاب منهــا بنــاء علــى الممارســة التــي يقــوم بهــا العضــو كطــرف فــي العمليــة 

.)1974  .Katz. Blumler. & Gurevitch(  ،)1985  .Alexis(الإعاميــة
اســتخدام وســائل الإعــام يعبــر عــن الحاجــات التــي يرغــب الجمهــور إشــباعها، وتتحكــم فيذلــك . 2

أمــور منهــا: التفاعــل الاجتماعــي وأيضــا الفــروق الفرديــة .
الجمهور نشط وهو الذي يختار الوسيلة والمضمون لإشباع حاجاته.. 3
يســتطيع الجمهــور تحديــد تلــك الحاجــات والدوافــع، ومــن ثــم يلجــأ إلــى الوســائل والمضاميــن . 4

التــي تشــبعها.
يمكــن الاســتدلال علــى المعاييــر الثقافيــة الســائدة فــي المجتمــع مــن خــال اســتخدام الجمهــور . 5

)2000 .Ruggiero( .لوســائل الإعــام وليــس مــن خــال الرســائل الإعاميــة فقــط

ويُمكن تصنيف جمهور الوسائل الجديدة إلى ثلاث فئات فرعية هي: 
جمهور سلبي: سيظل خاضعًا لتأثيرات الإعام والإنترنت وغيرها من الشبكات الدولية. 

جمهــور نشــط: يختــار اســتخدام الوســائل الجديــدة لإشــباع احتياجــات محــددة لديــه )مــكاوي و 
الســيد، 2011(.

جمهــور مؤثــر: وهــو القطــاع الأقــل حجمًــا والأكثــر تعليمًــا وانفتاحًــا علــى العالــم والســاعي لإشــباع 
حاجاتــه بطريقــة انتقائيــة مقننــة وهادفــة، والمســاهم فــي إشــباع حاجــات الآخريــن ســواء بشــكل فــردى 
مــن خــال اســتخدام الإنترنــت كوســيلة لاتصــال الشــخصي، أم بشــكل جماهيــري يخاطــب قطاعــات 
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واســعة ومتباينــة.
وقــد اهتــم الكثيــر مــن الباحثيــن بدراســة دوافــع واســتخدامات الأفــراد لشــبكة الإنترنــت وكذلــك 
الإشــباعات التــي يحصلــون عليهــا والتــي يحققهــا اســتخدامهم لهــذه الوســيلة وتمثلــت أهمهــا فــي: 
دوافــع طقوســية: وتشــير إلــى التعــرض العرضــي لوســائل الإعــام بغــرض تمضيــة الوقــت أو 

البعــد عــن مشــكات الحيــاة
دوافــع معرفيــة: والتــي يســعى الفــرد فيهــا إلــى اســتخدام وســائل الإعــام للحصــول علــى معلومــات 

)2004 .Lee( ،)2011 ،قد تفيده )مكاوي و الســيد
دوافــع اجتماعيــة: ويســعى الفــرد فيهــا إلــى إقامــة عاقــات اجتماعيــة جديــدة، والحــرص علــى 
التفاعــل الاجتماعــي والمشــاركة الاجتماعيــة مــع الآخريــن، فضــاً عــن حريــة التعبيــر عــن الــرأي فــي 

)2005 .Ko. Cho. & Roberts( ،)2004 .Eastin( الموضوعــات المختلفــة

وقــد ســاعد انتشــار اســتخدام الانترنــت فــي إحيــاء مدخــل الاســتخدامات والإشــباعات وذلــك 
للأســباب الآتيــة 

أن وســائل الاتصــال الحديثــة تحتــاج إلــى جمهــور علــى درجــة عاليــة مــن النشــاط والتفاعليــة . 1
مقارنــة بوســائل الاتصــال التقليديــة، حيــث غيــرت المواقــع الشــخصية والمدونــات وغيرهــا مــن 
دور المســتخدمين مــن مســتهلكين تقليديــن للرســائل إلــى منتجيــن لهــا، علــى عكــس الوســائل 

التقليديــة فالاتصــال فيهــا لا يــزال أحــادى الجانــب مــن الوســيلة إلــى الجمهــور فقــط.
أن شــبكة الانترنــت تتســم بالتفاعليــة، بمعنــى قدرتهــا علــى الاســتجابة الفوريــة لاحتياجــات . 2

المســتخدمين مــن الأنشــطة الاتصاليــة الشــخصية والجماعيــة، حيــث تمكنهــم مــن التفاعــات 
التزامنيــة والاتزامنيــة مــع غيرهــم، وتبــادل المعلومــات مــع الأفــراد والمجموعــات بشــكل مســتمر. 
)Chung. 2008( ويُمكــن الاســتفادة مــن مدخــل الاســتخدامات والإشــباعات فــي توضيــح 
نتائج الدراسة من خال التعرف على دوافع استخدام الأطفال لوسائل الإعام، والإشباعات 

المرغوبــة مــن خــال اســتخدامه.

نتائج الدراسة الميدانية: 
نتائج الاستبانات القبلية: 

أولا: مدى وعي عينة الدراسة بمفهوم الإعلام والتربية الإعلامية 
تــم توجيــه تســاؤل لعينــة الدراســة عــن مفهــوم الإعــام والتربيــة الإعاميــة، ولــم تجــد الباحثــة أي 
اســتجابة لــدى العينــة لتعريــف المفهــوم ممــا يــدل أن هــذه الفئــة العمريــة ليــس لديهــا ســابق خبــرة أو 
فهــم لهــذا المصطلــح ويتفــق ذلــك مــع مــا توصلــت إليــه دراســة ŠUPŠÁKOVÁ )2016م( »حــول 
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التربيــة الإعاميــة للأطفــال والنــشء كأســلوب للتثقيــف الإعامي«والتــي أظهــرت أن عينــة الدراســة 
ليــس لديهــم تصــورات عــن مصطلــح الإعــام كمــا أن أكثرهــم لــم يســمع بالمصطلــح مــن قبــل بالرغــم 
مــن اســتخدامهم للوســائل الإعاميــة وهــذا يظهــر أن أمــام التعليــم المدرســي مجهــود مضاعــف 

لتعريــف الطــاب بمفهــوم الإعــام وتزوديهــم بالمعــارف المطلوبــة والمتعلقــة بــه .

ثانيا: محور استخدامات الطفل للوسائل الإلكترونية: 
جدول رقم )1( يوضح الوقت الذي يستغرقه الأطفال في متابعة الوسائل الإلكترونية يوميًا

الوسائل الإلكترونية 

أوقـــــات المتـــــابعة

ساعة - اقل من ساعة
أكثر من ساعتينساعتان

%ك%ك%ك
12731.815839.511528.8التليفزيون

28270.59323.3256.3فيديو الدي في دي )DVD( وبلو ري

12130.312330.815639خدمة الإنترنت

1563913734.310726.8الكمبيوتر واللاب توب

19749.39423.510927.3الهواتف الذكية )الآيفون وجالكسي وبلاك بيري..(

18245.51042611428.5الأجهزة الإلكترونية اللوحية )آيباد وآيبود وجاكسي تاب..(

19348.310125.310626.5أجهزة الألعاب الإلكترونية )إكس بوكس وبلاي ستيشن ووي..(

الألعاب الإلكترونية اليدوية )جيم بوي وبي أس بي ونين 
32982.34411276.8تندو..(

400100400100400100الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن اغلــب الأطفــال فــي عينــة الدراســة يتابعــون كل وســيلة 
إلكترونيــة حديثــة لمــدة تزيــد عــن ســاعة يوميــا، واحتلــت شــبكة الانترنــت مركــز الصــدارة فيمــا يخــص 
ســاعات التعــرض والمتابعــة فبلغــت نســبتهم )69.8%( يليــه التلفزيــون بنســبة) 68.3%( متقاربــة، 
أمــا اســتخدام الكمبيوتــر والابتــوب فكانــت نســبتهم )60.8%( والأجهــزة اللوحيــة )الآيبــاد، الآيبــود، 
بــاي  تــاب..( فكانــت نســبتهم )54.5%(، وأمــا الألعــاب الإلكترونيــة )إكــس بوكــس،  جالكســي 

ستيشــن..( فقــد جــاءت بنســبة )51.8%( والهواتــف الذكيــة )%50.8(، 
ويمكننــا تفســير ارتفــاع نســبة الأطفــال فــي اســتخدام الإنترنــت هــو أن الإنترنــت يؤثــر علــى 
الأطفــال تأثيــرًا كبيــرًا، فقــد أصبــح الإنترنــت جــزءا لا يتجــزأ مــن حيــاة الأطفــال اليوميــة، كمــا أنــه 
غيــر مقتصــر علــى فئــة عمريــة بعينهــا، ويعــد أيضًــا أداة هامــة للأطفــال حيــث يســاعد الطفــل فــي 
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الاتصــال بأقرانــه ســواء فــي نفــس الدولــة أو خــارج النطــاق الجغرافــي الــذي يعيــش فيــه ممــا يخلــق جــوا 
مــن التفاعــل والمشــاركة، وكذلــك الإثــارة والتشــويق بفضــل محتويــات المواقــع المختلفــة مــن الفيديــو 
والموســيقى والصــور فينجــذب الأطفــال إليهــا دون الإحســاس بالوقــت. ويعــد ذلــك أيضًــا مصــدر 
قلــق للباحثيــن فــي أمــراض العصــر مــن العزلــة لــدى الأطفــال بســب ميلهــم الشــديد واســتغراقهم فــي 
الإبحــار المنفــرد فــي مواقــع الإنترنــت المتنوعــة دون توجيــه أو تقنيــن لفتــرات اســتخدام الإنترنــت وهــو 

مــا تؤكــده دراســة. etal Holloway)2013م( 
جدول رقم )2( يوضح المجالات التي يستخدم فيها الطفل الوسائل الإلكترونية

%كالمجالات

31879.5اللعب بالألعاب الإلكترونية

30676.5مشاهدة الفيديو واليوتيوب

28972.3متابعة الواجبات

27568.8تحميل التطبيقات والألعاب

26165.3متابعة البرامج التلفزيونية

24260.5استخدام برامج التواصل

16240.5تصوير مقاطع الفيديو

14536.3الاستماع للموسيقى والأغاني

5914.8إجابات أخرى

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن أكثــر أفــراد العينــة يســتخدمون الوســائل الإلكترونيــة 
فــي مجــالات اللعــب والترفيــه ومشــاهدة الفيديــو واليوتيــوب بنســب متقاربــة بلغــت علــى التوالــي 
)79.5%( و)76.5%(، تلــي ذلــك متابعــة الواجبــات بنســبة)72.2%(، ثــم تاهــا تحميــل التطبيقــات 
ومتابعــة البرامــج التلفزيونيــة بنســبة )68.8%(و ) 65.2%( علــى التوالــي، وجــاءت برامــج التواصــل 

.)%60.5(
ويمكننــا تفســير ذلــك فــي ضــوء أن الأطفــال مؤخــرًا يُنافســون الكبــار فــي اقتنــاء وشــراء الأجهــزة 
التكنولوجيــة الحديثــة والتــي باتــت تشــكل بالنســبة لهــم ولعًــا وشــيئًا أساســيًا لا يمكنهــم الاســتغناء 
عنهــا، ومــع اصطبــاغ هــذه الأجهــزة الإلكترونيــة بالصبغــة التكامليــة ممــا جعلهــا قــادرة علــى إشــباع 
احتياجــات الأطفــال مــن اللعــب والترفيــه، لــذا لــم يعــد غريبــا أن ينجــذب الأطفــال نحــو الألعــاب 
الإلكترونيــة ومشــاهدة مقاطــع الفيديــو علــى حســاب الأنــواع الأخــرى مــن الألعــاب فقــد أدى انتشــار 
الكمبيوتــر وألعــاب الفيديــو ومقاطــع اليوتيــوب وغيرهــا فــي الســنوات الأخيــرة إلــى بــروز دورهــا بوضــوح 
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فــي حيــاة الأطفــال، حيــث تعــد ألعــاب وبرامــج التســلية والترفيــه للجيــل الجديــد، والتــي يمكــن أن 
نطلــق عليهــا الألعــاب العصريــة التــي بــدأ الأطفــال يفضلونهــا علــى الألعــاب التقليديــة التــي اعتــادوا 
ممارستها لتطغى وتفرض نفسها عليهم وهو ما أكدته أيضًا دراسة . etal Holloway)2013م(

استخدام الطفل للوسائل الإلكترونية مع الآخرين
جدول )3( الشخص الذي يستخدم الوسائل الالكترونية مع الطفل

الوسيلة
آخرونأصدقائيإخوتيالأب/الأمبمفردي

%ك%ك%ك%ك%ك
138التلفزيون

34.5191
47.8296746015246

10626.59624180455714.3225.5فيديو )DVD( وبلو ري
25062.57819.5الإنترنت

13032.55714.3287
23959.85914.811428.54110.3174.3الكمبيوتر واللاب توب

2325863الهواتف الذكية 
15.88020317.8215.3

الأجهزة الإلكترونية اللوحية 
24761.86516.312631.54411225.5الآيباد، الآيبود، جالكسي تاب

14335.8307.519147.88320.8307.5الألعاب الإلكترونية 

الألعاب الإلكترونية اليدوية بي، 
16541.3358.89724.33284110.3نيتندو...(

تشــير بيانــات الجــدول الســابق أن غالبيــة الأطفــال يســتخدمون الوســائل الالكترونيــة بمفردهــم 
فجــاء فــي المركــز الأول تصفــح الانترنــت بنســبة )62%(، وفــي المركــز الثانــي اســتخدام الأجهــزة 
الإلكترونيــة اللوحيــة بنســبة )61.8%( وفــي المركــز الثالــث اســتخدام الكمبيوتــر أو الــاب تــوب 
)59.8%( وفــي المركــز الرابــع اســتخدام الهواتــف الذكيــة )58%( وناحــظ مــن الســابق التقــارب 
الكبير بين النســب وتأتي نســب مشــاركة الأطفال لإخوتهم في اســتخدام الوســائل الالكترونية الآتية 
بعــد اســتخدامهم لهــا بمفردهــم حيــث جــاءت مشــاهدة التلفزيــون فــي المركــز الأول بنســبة )%74( 
وفي المركز الثاني اللعب بالألعاب الالكترونية بنســبة )47.8%( ويعود ذلك إلى أن تلك الألعاب 
تتيــح فرصــة اللعــب الجماعــي وتزيــد متعتهــا بمشــاركة اللعــب مــع الآخريــن، مــع ماحظــة غيــاب 
دور الوالديــن فــي مشــاركة أطفالهــم اســتخدام الوســائل الإلكترونيــة. وهــذه النتائــج تؤكــد نتائــج دراســة 
ســابقة علــى عينــة مــن الأطفــال بعنــوان »اهتمامــات المشــاهدة لــدى الأطفــال الســعوديين فــي عصــر 
العولمــة: دراســة حالــة علــى مدينــة جــدة« والتــي تبيــن فيهــا أن الأطفــال يتعرضــون بمفردهــم للمــواد 
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فــي وســائل الإعــام. )Ashi. 2003(، ولذلــك تطالــب دراســة بعنــوان »أثــر الإعــام العربــي علــى 
نشــأة الطفــل وعاقتــه بالأســرة« بضــرورة تدخــل الوالديــن مــع أطفالهــم مــن خــال مشــاركتهم اســتخدام 

الوســائل الإلكترونيــة والحــوار البنــاء حولهــا )المطيــري، 2010( )أشــي، 2017(
جدول )4( الأشخاص الذين يحددون البرامج التي يشاهدها الطفل في التلفاز والوسائل الالكترونية

%كالشخص المحدد

27669الطفل نفسه
18546.2الأم
17844.5الأب

13032.5الأخ والأخت

3739آخرون

تشير نتائج الجدول السابق إلى أن النسبة الأكبر والتي تبلغ )69%( من الأطفال يشاهدون 
التلفزيون ويلعبون بالألعاب الالكترونية دون تدخل من أحد، ثم يأتي بعد ذلك بفارق واضح دور 

الأم والأب بنسب متقاربة بلغت)46.2%( )44.5%( على التوالي. ويؤكد هذه النتائج دراسة 
)2003 .Ashi(

جدول )5( الأشخاص الذين يتحدث معهم الطفل حول ما يشاهده في الوسائل الالكترونية

% ك الأشخاص

53.2 213 الأصدقاء

46 184 الأم والأب

40.5 162 الإخوة والأخوات

18.5 74 لا يتحدث الطفل مع أحد

15.8 63 شخص آخر

9 36 المعلم

يبيــن الجــدول الســابق أن الأصدقــاء جــاءوا فــي المرتبــة الأولــى مــن بيــن الأشــخاص الذيــن 
يتحدث معهم الطفل حول ما يشــاهده في الوســائل الالكترونية وذلك بنســبة )53.2%( أما )%46( 
منهــم يتحدثــون مــع أمهاتهــم وآبائهــم، وتمثلــت نســبة الأخــوة والأخــوات فــي الحديــث حــول مــا يشــاهده 
الطفــل )40.5%( والمعلــم حصــل علــى أدنــى نســبة فــي توجــه الطفــل للحديــث معــه حــول مــا يتعــرض 

لــه فــي وســائل الإعــام.
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فــي الوقــت الــذي يتنامــى فيــه تأثيــر الإعــام يتقلــص دور الوالديــن والمعلــم فــي الحــوار والمناقشــة 
تكويــن شــخصيته  فــي  إيجابــا  تســهم  للطفــل  الســليمة  المعرفــة  مــن  لتقديــم وجبــات  يهــدف  الــذي 
المعنويــة  المتطلبــات  أهــم مــن  المريحــة  الماديــة  الحيــاة  الوالديــن أن توفيــر  ربمــا بســبب اعتقــاد 
الأخــرى ويعكــس أيضًــا ضعــف العاقــة بيــن المعلــم وطابــه. فعندمــا يغيــب دور الوالديــن والمدرســة 
يلجــأ الطفــل إلــى بدائــل مثــل الأصدقــاء يشــاركونه الحديــث بصراحــة حــول المشــاهد فــي الوســائل 
الإلكترونيــة وبــدون أدنــى مســاءلة أو محاســبة بــل ربمــا تشــجيع وبالتالــي يُتــرك الأطفــال عرضــة 
لــكل القيــم الســلبية التــي تقدمهــا وســائل الإعــام بمشــاركة الأصدقــاء حيــث يربــي الصديــق صديقــه.

ثالثا: محور الشخصيات المفضلة لدى الطفل في الوسائل الإلكترونية
جدول )6(

% ك سبب الاختيار

61.3 245 ترفيه وتسلية

38.8 155 ثقافية

100 400 الإجمالي

% ك نوع الشخصية

60.8 243 شخصية هامشية

39.3 157 شخصية مهمة

100 400 الإجمالي

الهامشــية  الشــخصيات  مــن الأطفــال يفضلــون  مــن إجابــات الأطفــال أن )%60.8(  يتضــح 
لدواعــي التســلية والترفيــة )61.2%(، ومــن أمثلــة هــذه الشــخصيات التــي ذكرهــا الأطفــال لاعبــي كــرة 
أمثــال كرســتيانو رونالــدو وليونيــل ميســي ومغنيــات أمثــال شــما حمــدان وشــجون الهاجــري ونانســي 

عجــرم وآخــرون. 
وتقبلهــم  الترفيهيــة  الشــخصيات  ببعــض  عجابهــم  واإ وحبهــم  الأطفــال  إقبــال  تفســير  ويمكــن 
الاجتماعــي والنفســي لهــا فــي ضــوء عــدم ممانعــة الوالديــن الاهتمــام بهــذه الشــخصيات مــن قبــل 
أطفالهــم كمــا جــاء فــي الدراســة الخاصــة بالوالديــن التــي عبــروا فيهــا عــن تقبلهــم لمشــاهدة أطفالهــم 
مثــل هــذه الشــخصيات وربمــا يســبق الوالديــن أطفالهــم فــي متابعــة هــذه الشــخصيات والإعجــاب بهــا 

وتتبــع أخبارهــا. 
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رابعا: محور دوافع استخدام الطفل للوسائل الإلكترونية
جدول )7( يوضح دوافع استخدام الطفل للوسائل الالكترونية

%كالأسباب

35187.8الاستمتاع
34385.8التحدث والتسلية مع الأصدقاء

32781.8الترفيه واللعب
31378.3التحدث والتسلية مع أفراد الأسرة

29774.3متابعة برامج وشخصيات
29573.8القضاء على الملل

28571.3اكتساب مهارات جديدة
27669التعلم والتثقيف

26566.3الحصول على الإثارة والتشويق
25964.8التعرف على الأخبار والأشياء الجديدة

25162.8الاسترخاء والهدوء
24260.5زيادة الثقة بالنفس

23659التغلب على الشعور بالوحدة
22656.5تمضية الوقت

21654التسوق والشراء
18746.8عادة لا يمكن الاستغناء عنها
15839.5تقليد الشخصيات التيأتابعها

15438.5التنفيس عن الغضب
13934.8الهروب من المشاكل

5012.5أسباب أخرى

تشير بيانات الجدول السابق إلى أن غالبية أفراد العينة يستخدمون الوسائل الالكترونية بهدف 
الاســتمتاع والتســلية والترفيــه واللعــب وهــذه النتائــج متوقعــة فــي ظــل غيــاب الوعــي باســتثمار محتــوى 
هــذه الوســائل فــي الجوانــب التــي تعــود بالنفــع والفائــدة علــى الأطفــال بصبغــة الفائــدة والتشــويق مثــل 
العــاب الــذكاء والتفكيــر والبنــاء والتطويــر. بســبب أن الثقافــة الشــعبوية للمجتمــع تميــل نحــو أهــداف 
هابطــة لأجــل التســلية والاســتمتاع والــذي يشــير إلــى مســتوى هابــط مــن الــذوق العــام فــي المجتمــع 
وليســت ثقافــة البنــاء والعطــاء التــي تتطلــب مســتوى راقــي مــن الــذوق العــام للمجتمــع كمــا تأكــد ذلــك 
مــن الجــدول حيــث أن أهــم دافــع لــدى الآبــاء تجــاه تــرك أطفالهــم اســتخدام الوســائل الالكترونيــة هــو 

دافــع الترفيــه واللعــب والتســلية وذلــك بنســبة )74.7%( كمــا جــاء فــي الدراســة الخاصــة بالوالديــن
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خامسا: محور الطفل والقيم السلبية في وسائل الإعلام وأساليب تعامل الوالدين تجاهها
جدول )8( إدراك الطفل للقيم السلبية التي يتعرض لها

القيم
الإجماليلا أدريلانعم

%ك%ك%ك%ك

معظم البرامج التي أتعرض لها وألعب 
1563919348.35112.8400100بها برامج أكشن وقتال

ما أتعرض له في التلفزيون والإنترنت 
1813433.519147.8400100، 758صادق وصحيح

أشاهد مقاطع وقصص عن علاقات 
399.831378.34812400100الحب بين الأولاد والبنات

أتمنى شراء ما أشاهده في الوسائل 
21854.510726.87518.8400100الالكترونية

أتمنى أن تكون لدي قوة خارقة مثل 
17543.815739.36817400100الأبطال الذين أشاهدهم

الشخصيات المشهورة في الوسائل 
الإلكترونية كلاعبي الكرة والفنانين 

شخصيات هامة
15739.313333.311027.5400100

تضــح مــن خــال بيانــات الجــدول الســابق أن غالبيــة أفــراد العينــة مــن الأطفــال لا يشــاهدون 
مقاطــع وقصــص عــن عاقــات الحــب بيــن الأولاد والبنــات بنســبة )78.2%( الأعلــى بيــن مــن لا 
يشــاهدونها يعــود ذلــك إلــى الخــوف مــن العقوبــة كمــا جــاء فــي جــدول تصرفــات الوالديــن حــول 
لمشــاهدة  بالنســبة  الأول  المركــز  الغضــب  احتــل  فقــد  لمــواد لا يرضــون عنهــا  الأبنــاء  مشــاهدة 
الأطفــال المشــاهد المخلــة بــالآداب، بينمــا بلغــت نســبة مــن لا يشــاهدون برامــج الأكشــن والعنــف) 
48.3%( وجــاء نســبة مــن لا يتمنــون قــوة خارقــة مثــل الأبطــال الذيــن يشــاهدهم بنســبة )%39.3( 
فقــط، وقــد أعربــت نســبة )33.5%( فقــط مــن الأطفــال عــدم تصديقهــم لصحــة وصــدق مــا يشــاهدونه 
ويســمعونه مــن الوســائل الإلكترونيــة وأيضًــا لــم تؤيــد فقــط نســبة )33.3%( مــن الأطفــال فكــرة أن 
الشــخصيات المشــهورة فــي الوســائل الإلكترونيــة هــي شــخصيات هامــة، وتدنــي النســب الســابقة 
يشــير إلــى تدنــي وعــي الأطفــال بالقيــم الســلبية التــي يتعرضــون لهــا فــي الوســائل الإعــام الإلكترونيــة 
وعبــر )26.8%( مــن الأطفــال فقــط عــن عــدم شــرائهم مــا يشــاهدونه فــي الوســائل الالكترونيــة مــن 
حلويــات ومشــروبات وألعــاب، ممــا يتضــح خطــورة تأثيــر قيــم الدعايــة والإعــان علــى الأطفــال والــذي 
تؤكــده دراســات حــول ارتفــاع نســبة أمــراض الســمنة والســكري عنــد الأطفــال وهــذا مــا أشــير إليــه 
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فــي المؤتمــر الإقليمــي الأول لجمعيــات الســكر فــي دول مجلــس التعــاون الخليجــي بعنوان«لنحمــي 
مســتقبلنا« المنعقــد فــي المملكــة عــام 2013، حيــث حــذر المؤتمــر مــن تبعــات تنــاول الأكات 
الســريعة والمشــروبات الغازيــة لمــا لهــا مــن تبعــات صحيــة واجتماعيــة علــى الأطفــال وأســرهم فــي 
دول الخليــج بســبب ارتفــاع نســبة الإصابــة بمــرض الســكري واحتالهــا المراكــز الأولــى علــى مســتوى 
العالــم وعــزى ذلــك إلــى الإعانــات التــي تــروج لهــا شــركات الوجبــات الســريعة فــي وســائل الإعــام 

)الحيــاة، 2013( 
جدول )9( أساليب تعامل الأب والأم مع الطفل عند مشاهدته لبرامج لا يرضون عنها من وجهة الأطفال

أساليب التعامل
الأمالأب

%ك%ك

19047.518446النهي بعدم تكرار مشاهدة تلك الأشياء

14636.517543.8الحوار بهدوء حول تلك المشاهد ومناقشتها

7418.57518.8لاشيء

7318.35012.5الغضب والصراخ والحرمان والمنع

 تشــير بيانــات الجدوليــن الســابقين إلــى أن أســلوب النهــي بعــدم تكــرار مشــاهدة الأمــور الخاطئــة 
هــو الأكثــر اســتخداما عنــد الوالديــن وتقاربــت لــدى الآبــاء والأمهــات بنســبة )47.5%( و)%46(، 
وفي الحوار والنقاش ســجلت الأم نســبة أعلى من الأب بينما ســجل الأب نســبة أعلى في الغضب 
والصــراخ والحرمــان والمنــع بالمقارنــة مــع الأم. مفهــوم دور الأســرة فــي المجتمــع الســعودي بحاجــة 
إلــى إعــادة تأهيــل حيــث يجــب أن يلعــب الأبويــن دورا فعــالا تشــاركيا أكثــر منــه ســلطويا بأســلوب 
الأمــر والنهــي. كمــا ناحــظ مــن نتائــج الجــدول أن الآبــاء أقــل حــوارا مــن الأمهــات وأكثــر شــدة 
وغضبــا فــي تعاملهــم مــع الأبنــاء ممــا يــدل علــى وجــود مفاهيــم مغلوطــة نحــو دور الأب داخــل 
الأســرة لــذا فهنــاك حاجــة ماســة لوجــود مناهــج تــدرب الناشــئة علــى الأدوار والحقــوق والواجبــات 

لبنــاء الأســرة.

ثانيا الحقيبة التدريبية والاستبيانات الأساسية
لقــد تــم تقديــم حقيبــة تدريبيــة خاصــة بالتربيــة الإعاميــة لأطفــال العينــة وعددهــم 400 طفــل 
وطفلــة، وقــد تقلــص عــدد العينــة إلــى 300 حيــث تــم اســتبعاد الاســتبيانات غيــر المكتملــة وذلــك 
بســبب اضطــرار بعضهــم للمغــادرة مبكــرا رغــم شــغفهم وتفاعلهــم مــع مواضيــع الحقيبــة التدريبيــة، 

وفيمــا يلــي نتائــج الدراســة بعــد تطبيــق الحقيبــة التدريبيــة.
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سادسا: محور إدراك الطفل للعنف بين الواقع والخيال
جدول )10( يوضح رأي الطفل في ممارسة أبطال برامج التلفزيون والألعاب الالكترونية للعنف والتدمير

%كمدى ممارسة الأبطال للعنف في الوسائل

22876نعم

4615.3أحياناً

258.3لا

10.3لا أدري

300100الإجمالي

بــأن الأبطــال  التدريبيــة فقــد أدركــت نســبة عاليــة مــن الأطفــال بلغــت )%76(  بعــد الحقيبــة 
الخارقيــن فــي برامــج التلفزيــون والألعــاب الالكترونيــة يمارســون العنــف والتدميــر، وقــد أعربــت نســبة 
)85.3%( مــن الأطفــال رفضهــم لممارســة الأبطــال للعنــف والتدميــر وعــدم تبريــر ذلــك كونهــم أبطــال 
محبوبيــن وقــد لعبــت الحقيبــة دورا فــي توعيــة الأطفــال بــأن العنــف أمــر مرفــوض لا يمكــن تبريــره 
لأي ســبب كان، كمــا لعبــت الحقيبــة دورا فــي إدراك الطفــل لــدور رجــال الأمــن الأبطــال فــي الواقــع 
فــي حــل المشــاكل بالنظــام والقانــون حيــث بلغــت نســبة مــن يــرون ذلــك )80.7%( وليــس عــن طريــق 

العنــف كمــا يفعــل أبطــال الشاشــات.
فنجــد الآن أن أغلــب الألعــاب الإلكترونيــة تعتمــد علــى العنــف والعــدوان عــن طريــق الاســتمتاع 
بقتــل الآخريــن والاعتــداء عليهــم دون وجــه حــق، فتعلــم الطفــل حيــل وأســاليب ارتــكاب الجريمــة، كمــا 
تــؤدى تلــك الألعــاب إلــى تبلــد المشــاعر وقســوة القلــب فــا ينزعــج مــن المشــاهد المخيفــة والبشــعة، أو 
يصــاب الطفــل بالقلــق ويفقــد الطمأنينــة والأمــن، لهــذا تؤثــر تلــك الألعــاب علــى عقليــة الطفــل وتزيــد 
مــن الســلوكيات العدوانيــة لديــه، حيــث تكــون أكثــر ضــررا مــن أفــام العنــف بالتليفزيــون، كمــا نجــد 
أن البرامــج أو المسلســات الحاويــة للقتــل والتدميــر والضــرب والســطو وشــتى أنــواع العنــف ظاهــرة 
خطيــرة ومريبــة فــي التلفزيــون، وغيــره مــن وســائل الإعــام والأجهــزة الالكترونيــة الحديثــة، وانتشــرت 
هــذه البرامــج انتشــارًا ســريعًا وكبيــرًا، وصــار كثيــر مــن المخرجيــن لا يقبلــون عمــاً إلا إذا حــوى هــذه 
المشــاهد المثيــرة، وكذلــك أيضًــا صــارت بعــض المحطــات التلفزيونيــة ومحطــات كارتــون الأطفــال 
والألعــاب الالكترونيــة ترفــض الأعمــال الدراميــة والألعــاب إذا خلــت مــن مواقــف العنــف، ولــم يكــن 

كل ذلــك إلا طمعًــا فــي الربــح المــادي، دون النظــر إلــى عواقــب ذلــك.
 وجــاءت نتائــج مجموعــات النقــاش المركــزة بعــد التعــرض للحقيبــة التدريبيــة، حــول ممارســة 

أبطــال برامــج التلفزيــون والألعــاب الالكترونيــة للعنــف والتدميــر كالتالــي: 
للدمــار 	  يــؤدي  أن  يمكــن  لأنــه  مرفــوض  الالكترونيــة  والألعــاب  التلفزيــون  فــي  العنــف  يعــد 
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الشــامل.1
العنف يولد العنف بين الأشخاص 2	 
العنف مرفوض والطفل يقلد ما يراه3 	 

جدول )11( يوضح مدى نجاح برامج الأكشن في التلفزيون والألعاب الإلكترونية بدون مشاهد عنف

% ك برامج الأكشن في التلفزيون والألعاب الإلكترونية بدون مشاهد عنف

60 180 تنجح

23.7 71 لن تنجح

16.3 49 لا أدري

100 300 الإجمالي

يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن أفــراد العينــة أكــدت علــى إمكانيــة نجــاح برامــج الأكشــن 
فــي التلفزيــون والألعــاب الإلكترونيــة بــدون عنــف وحصلــت علــى أعلــى نســبة )60%( مــن خــال 
تــم اقتراحهــم ) البرامــج الوثائقيــة، الدينيــة،  إضافــة برامــج ولقطــات أخــرى مفيــدة وهادفــة حيــث 
العلميــة، الكوميديــا المضحكــة والرياضيــة( بــدلًا عنهــا، وعلــى الرغــم مــن أن نســبة مــن أكــد علــى 
إمكانيــة نجــاح برامــج الأكشــن بــدون عنــف مرتفعــة إلا أنــه لا زال 40% يشــككون فــي إمكانيــة نجــاح 

الأكشــن بــدون عنــف ممــا يتطلــب إيجــاد الحلــول المبتكــرة والبديلــة لمشــاهد العنــف.
وجــاءت نتائــج مجموعــات النقــاش المركــزة حــول نجــاح برامــج الأكشــن فــي التلفزيــون والألعــاب 

الإلكترونيــة بــدون مشــاهد عنــف فجــاءت كالتالــي: 
يمكن أن ينجح الأكشن غير العنيف مثل التحقيق4 .- 
نمــا بالخــدع الثاثيــة الأبعــاد والخــداع البصــري -  إمكانيــة تواجــد برامــج الاكشــن بــدون عنــف واإ

والسمعي.5
 أن الأكشن يساوى الحركة، لذا يجب أن يكون في الفيلم حركة وليس عنف6- 
رفــض العنــف فــي برامــج الأكشــن ولــذا يجــب عــدم مشــاهدتها، ونســتبدل بــدلا منهــا مشــاهد - 

عــن الصداقــة والمحبــة7.
1 -  الطفل حسن محمد من مدرسة دار الذكر

2-  الطفلة منار من مدرسة 172
3-  الطفل هادي من المدرسة النموذجية السابعة

4-  الطفل يوسف من مدرسة دار الذكر
5-  الطفلة زهرة من مدرسة 122

6-  الطفل محمد من مدرسة دار الذكر
7-  الطفلة بشرى من مدرسة 172
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سابعا محور إدراك الطفل لصناعة الخيال في وسائل الإعلام
جدول )12( يوضح مدى قدرة الأطفال المبحوثين على التمييز بين مشاهد الحقيقة والخيال

%كإمكانية التمييز

22474.7نعم

6220.7لا

144.7أحياناً

300100الإجمالي

تشير بيانات الجدول السابق إلى أن )74.7%( من الأطفال أجابوا بأنه أصبح لديهم القدرة 
على تمييز مشاهد الواقع من مشاهد الخيال بعد توعيتهم من خال الحقيبة التدريبية بحقائق 
التصوير وأساليب الخداع المتبعة في البرامج والأفام واستخدام الكروما في صناعة المشاهد 

المركبة. 
وجــاءت نتيجــة مجموعــات النقــاش المركــزة حــول قــدرة الأطفــال علــى التمييــز بيــن مشــاهد الواقــع 

والخيــال فجــاءت إجاباتهــم كالتالــي: 

يمكن التمييز بين الواقع والخيال الكاذب من وراء شاشات خضراء8- 

هنــاك فــرق كبيــر بيــن الخياليــة والحقيقيــة مثــل: حــركات الجســم، يمكــن اســتخدام تقنيــة - 
)بالمنطــق(9. الشــخص  حــركات  أو  فــي مامــح  للتغيــر   Green Screen((

المشاهد الخيالية تكون سريعة والحقيقة تكون بطيئة10.- 

فــي المشــاهد الخياليــة الأبطــال دومًــا ينجــون ولا يموتــون، ولكــن فــي الحقيقــة يمكــن أن - 
يموتــوا11.

مشــاهدة اللقطــات التــي يتــم بهــا صنــع المشــاهد الخياليــة لمعرفــة أن هــذه الأعمــال ليســت - 
واقعيــة12.

8-  الطفلة رغد من مدرسة 175
9-  خالد من مدرسة دار الذكر

10-  الطفلة سدرة من مدرسة 122
11-  الطفل رافد من مدرسة دار الذكر 

12-  الطفلة إياف من مدرسة 122
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جدول )13( يوضح مدى رغبة الأطفال في تعلم برامج فن التصوير لصناعة المشاهد الخيالية

%كالإجابات
15752.3لا
13745.7نعم

62لا أدري

300100الإجمالي

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن )52.3%( مــن الأطفــال لا يرغبــون فــي تعلــم برامــج 
فــن التصويــر لصناعــة المشــاهد الخياليــة ؛معلليــن ذلــك بــأن صناعــة المشــاهد الخياليــة كالتــي تــم 
عرضهــا فــي الحقيبــة التدريبيــة - مقاطــع لســبايدرمان وســوبرمان خلــف الكواليــس لتوضيــح حقائــق 
التصويــر والخيــال- فيهــا خــداع للنــاس وكــذب وتأثيــر ســلبي علــى الأطفــال، وأن نســبة )%45.7( 
الذيــن رغبــوا فــي تعلمهــا للتعــرف علــى أســرار التصويــر وخدعــه وذلــك »مــن أجــل امتــاع وتســلية 
الآخريــن« كــرأي أحــد الطــاب وصــرح طالــب آخــر بــأن ذلــك »لتعليــم النــاس بعــض المشــاهد غيــر 

الحقيقيــة«.
وجــاءت نتائــج مجموعــات النقــاش المركــزة حــول الرغبــة فــي تعلــم برامــج فــن التصويــر لصناعــة 

المشــاهد الخياليــة علــى النحــو التالــي: 
عدم الرغبة في صناعة المشاهد الخيالية حيث يحتاج إلى أجهزة ومعدات ضخمة13.- 
عدم الرغبة في صناعة المشاهد الخيالية باعتبارها شكل من أشكال خداع الناس14.- 
 الرغبة في تعلم فن التصوير لأنه فن ممتع ويحبه الناس ولكن دون غش15.- 
لا أصدق كل ما أراه وأعرف أن جميعه خدع بصرية16.- 

جدول )14( يوضح مدى مصداقية الدعاية والإعلان فيما تعرضه

%كمدى المصداقية

25484.7لا
3612أحياناً
62نعم

41.3لا أدري

300100الإجمالي

13-  الطفلة ريناد من مدرسة 175
14-  نواف من المدرسة النموذجية السابعة
15-  الطفل سلطان من مدرسة دار الذكر

16-  سيمار من مدرسة 157
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 تشير بيانات الجدول السابق إلى أن )84.7%( من الأطفال يشيرون إلى عدم صدق ما
 تعرضه الإعانات عن المنتجات ويظهر وعيهم تجاه ما يشاهدونه في الإعانات، فمن خال
 العرض التوعوي في الحقيبة التدريبية تم عرض إعانات لبعض الألعاب والمأكولات السريعة

 في الوسائل الإلكترونية ومقارنتها بالمنتج الحقيقي لها في الأسواق.
جدول )15( يوضح تجارب الأطفال حول اختلاف المنتج في الإعلان عن الواقع

%كاختلاف المنتج في الإعلان عن الواقع

23377.7مختلف عن الواقع

6722.3غير مختلف عن الواقع

300100الإجمالي

تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى أن )77.7%( مــن الأطفــال يؤكــدون مــن خــال تجاربهــم 
اختــاف خصائــص المنتــج عــن الواقــع وتنحصــر معظــم إجابــات الأطفــال علــى ذكــر الألعــاب 

الســريعة. والوجبــات 
وجــاءت نتائــج مجموعــات النقــاش المركــزة التجــارب التــي مــر بهــا بعــض الأطفــال مــن عينــة 

الدراســة وأظهــرت لهــم اختــاف المنتــج فــي الإعــان عــن الواقــع كالتالــي: 

لعبة )باربي( كانت في الإعان رائعة وجميلة ولكن عندما اشترتها كانت تصدر صوتًا فقط17 - 

وجود اختاف كبير في الألعاب في مواصفات اللعبة بين الحقيقة والإعان 18 .- 

الطعــام الــذي يعرضونــه علــى الشاشــة يكــون لامعًــا وبراقًــا وعنــد شــرائه يكــون غيــر ذلــك ) - 
كئيــب(19.

هنــاك اختــاف بيــن المنتــج فــي الحقيقــة والإعــان فعنــد شــراء قــادة لشــخصية كرتونيــة - 
وكانــت فــي الإعــان جميلــة لكــن فــي الواقــع كانــت صغيــرة ومختلفــة.20

17-  الطفلة ريناد من مدرسة 175
18-  الطفل سارى من مدرسة دار الذكر

19-  الطفل احمد من مدرسة النموذجية السابعة
20-  الطفلة دانه من مدرسة 122
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ثامنا: محور تعامل الطفل مع المشاهد المخلة بالآداب
جدول رقم )16( يوضح رأى الطفل حول اللقطات المخلة بالآداب ومدى اتفاقها مع الدين والأخلاق

% ك اللقطات الغرامية ومدى اتفاقها مع الدين والأخلاق

94.3 283 لا

5 15 نعم

0.7 2 أحيانا

100 300 الإجمالي

تشــير النتائــج فــي الجــدول الســابق إلــى أن نســبة )94.3%( مــن الأطفــال يرفضــون مــا يعرضــه 
التلفــاز مــن مشــاهد العاقــات بيــن الأولاد والبنــات بدافــع الــوازع الأخاقــي، وقــد تأكــد ذلــك مــن خــال 
الحقيبــة التدريبيــة ورفــض الأطفــال لمشــاهد العاقــات الغراميــة حتــى فــي المقاطــع الكرتونيــة، وفــي 
حــال تعــرض الأطفــال لمثــل هــذه المشــاهد فإنهــم يقومــون بتغييــر القنــاة أو إغاقهــا، وذلــك نابعــا مــن 
القيــم الأخاقيــة المنبعثــة مــن القيــم المجتمعيــة والتــي تــرد بالتبعيــة إلــى الديــن والأخــاق التــي تربــى 

عليهــا الطفــل وأكــدت عليهــا الحقيبــة التدريبيــة. 
ومــن خــال بيانــات الجــدول يتضــح لنــا أن عــدم موافقــة الطفــل علــى مشــاهدة اللقطــات الغراميــة 
تعــد أحــد أهــم أولويــات التفضيــل لــدى الأطفــال وذلــك لمــا تتســم بــه هــذه اللقطــات مــن الإثــارة 

والمناظــر غيــر الائقــة وهــو مــا لا يتــاءم مــن الناحيــة النفســية مــع أعمــار الأطفــال ورغباتهــم.
ويؤكــد لنــا ذلــك غيــاب الرقابــة المباشــرة عمــا يتــم عرضــه، وعــدم مراعــاة أعمــار مــن يقومــون 
بالمشــاهدة وانــه لا يصــح مشــاهدة الطفــل للقطــات الغراميــة، لان فيهــا هــدم للأخــاق ومحاربــة 

الفضائــل وقيــم المجتمــع.
وجــاءت نتائــج مجموعــات النقــاش المركــزة حــول رأي عينــة الدراســة مــن الأطفــال فــي اللقطــات 

الغراميــة ومــدى اتفاقهــا مــع الديــن والأخــاق كالتالــي: 
• عدم مشاهدة اللقطات الغرامية لأنها بعيدة عن الأدب والاحترام21.

• غلق الجهاز عند رؤية للمشاهد الغرامية لتعارضها مع الدين22.
• عدم مشاهدة اللقطات الغرامية ولا يسمح لآخرين من إخوانه بمشاهدتها.23

21-  الطفلة سدرة من مدرسة 122
22-  الطفل عبد الله من مدرسة دار الذكر

23-  الطفل باسل من مدرسة دار الذكر
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تاســعا: محــور إدراك الطفــل للشــخصيات الســطحية المشــهورة والشــخصيات الهامــة المهمشــة 
فــي الإعــلام: 

فــإن )66.3%( مــن  الســطحية تجــاه الإنســانية والمجتمــع  الشــخصيات  أمــا بخصــوص دور 
الأطفــال ذكــروا أن الشــخصيات الســطحية كالممثليــن والمغنييــن ولاعبــي الكــرة لــم يقدمــوا ســوى 
التســلية والترفيــه ولا شــيء لــه فائــدة حقيقيــة فــي خدمــة المجتمــع، كمــا أعربــت نســبة )%86.3( 
مــن الأطفــال عــن رغبتهــم فــي التعــرف علــى شــخصيات مهمــة وغيــر مشــهورة فــي الإعــام نتيجــة 
طبيعيــة لمــا تــم عرضــه فــي الحقيبــة التدريبيــة مــن معلومــات عــن هــذه الشــخصيات لــم يتعــرف عليهــا 
جميــع الأطفــال وقدمــت خدمــات كبيــرة للإنســانية والمجتمــع أمثــال الدكتــور عبــد الله الســميط الــذي 
أســلم علــى يديــه ماييــن المســلمين فــي أفريقيــا وبنــى العديــد مــن المشــاريع التنمويــة والجامعــات 
وأمثــال الدكتــور محمــد يونــس الحائــز علــى جائــزة نوبــل الــذي قــدم دعمــا كبيــرا للمزارعيــن الفقــراء 
فــي بنغــادش الــذي أصبحــت تجربــة عالميــة تبنتهــا كثيــر مــن المنظمــات والــدول. وذلــك خافــا 
للنتائــج الســابقة فــي جــدول 6 والتــي أعــرب مــا نســبتهم )60.8%( مــن الأطفــال ممــن كانــوا يفضلــون 
الشــخصيات الهامشــية مثــل لاعبــي الكــرة والمغنيــن والممثليــن ممــا يؤكــد تغيــر الأولويــات لــدى 

الأطفــال بعــد تعرضهــم للحقيبــة.
جدول رقم )17( يوضح طرق نشر المعلومات عن الشخصيات المفيدة وغير المشهورة

%كطرق النشر

15847.3الإنترنت وشبكات التواصل

7123.7المطبوعات

5016.7الاتصال المباشر )وجهاً لوجه والمحاضرات(

3411.3قنوات التلفزيون والراديو
3311إجابات أخرى

62لا أعلم

الانترنــت  مــن الأطفــال يرشــحون  أن )%47.3(  الســابق علــى  الجــدول  فــي  البيانــات  تشــير 
وشــبكات التواصل للنشــر عن الشــخصيات المفيدة وغير المشــهورة نظرًا لانتشــار هذه الوســيلة بين 
النــاس كموقــع تويتــر وفيــس بــوك ويوتيــوب وكيــك وانســتغرام وســناب شــات وغيرهــا مــن هــذه المواقــع.

ويمكــن تفســير ذلــك فــي ضــوء أنــه لا يخفــى علــى أحــد أهميــة مواقــع الشــبكات الاجتماعيــة 
فــي الوقــت الحالــي، نظــرًا لمــا تلعبــه مــن دور فاعــل فــي الحيــاة اليوميــة، لإمكانيــة كونهــا أدوات 
تســويق أو نشــر معلومــات، حيــث ســرعة التواصــل وســهولة الحصــول علــى المعلومــة، فقــد أصبحــت 
الأداة الأولــى لتبــادل المعلومــات والتعــرف علــى كل مــا هــو جديــد بــا منــازع، فقــد أصبــح تســويق 
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المعلومــات مــن خــال الانترنــت هــو أحــد الوســائل الناجحــة والتــي انتشــرت وتنوعــت أســاليبها فــي 
الوقــت الحالــي، حيــث تتنــوع أســاليب الدعايــة والإعــان علــى شــبكة الانترنــت وتتطــور مــن يــوم 

لآخــر .
وجــاءت نتائــج مجموعــات النقــاش المركــزة حــول بعــض الأطفــال مــن عينــة الدراســة فــي طــرق 

نشــر المعلومــات عــن الشــخصيات المفيــدة وغيــر المشــهورة كالتالــي: 

يمكن تحقيق شهرة هذه الشخصيات يتم عن طريق الإنترنت وتوصيل ذلك للعالم.24- 

محاولة صنع أوراق ومطويات وتوزيعها في أي مكان تذهب إليه25.- 

عمل برنامج خاص مع الشخصية أو الاتفاق مع قناة مشهورة لإظهاره26 .- 

تقديم الشخصية كلغز، ومن سيقوم باكتشاف الشخصية سيقدم له جائزة27.- 

عاشرا محور إدراك الطفل لصورة الشخصية العربية والمسلمة في وسائل الإعلام
جدول رقم )18( يوضح رأي الطفل في صورة الشخصية العربية المسلمة في برامج التلفاز والألعاب الإلكترونية

%كصورة الشخصية العربية

19264إرهابية وعنيفة

8929.7راقية ومحبوبة

196.3عنيفة أحياناً وراقية أحياناً

300100الإجمالي

 توضــح بيانــات الجــدول التالــي أن )64.0%( مــن عينــة الأطفــال أدركــوا ظهــور الشــخصية 
العربيــة المســلمة بطريقــة إرهابيــة وعنيفــة فــي البرامــج والألعــاب وقــد اكتشــف الأطفــال مــن خــال مــا 
تــم عرضــه عليهــم فــي الحقيبــة التدريبيــة أن صــورة الشــخصية العربيــة المســلمة فــي الإعــام الغربــي 
يتــم تقديمهــا بصــورة ســلبية ويرغــب نســبة )90%( مــن الأطفــال فــي إظهــار الشــخصية العربيــة 
المســلمة بصــورة راقيــة ومحبوبــة فيقــول أحــد الأطفــال »ســأظهرها محبوبــة وراقيــة ولا تســيء إلــى 
الأديــان الأخــرى ويضيــف آخــر »لــن أظهــر الغــرب بصــورة غيــر لائقــة لأن هــذا ليــس مــن دينــي«.

ويمكــن تفســير ذلــك فــي ضــوء أن صــورة العــرب كمــا تقدمهــا الوســائل الإلكترونيــة أو كمــا 

24-  الطفلة نرفانة من مدرسة 122
25-  الطفلة زهرة من مدرسة 122

26-  الطفل زامل من مدرسة دار الذكر
27-  الطفل عبد الله من مدرسة دار الذكر
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يقدمهــا الإعــام الغربــي تركــز التغطيــة علــى المامــح الســلبية، وهــذه المامــح أخــذت طابعًــا تحليليًــا 
مــع بــروز نبــرة النقــد والإســاءة، وتراجــع الاهتمــام بشــكل حــاد بتنــاول بعــض الشــخصيات بصــورة 

محبوبــة وراقيــة كالعلمــاء والمفكريــن.

حادي عشر: محور دور الطفل في التربية الإعلامية
جدول رقم )19( يوضح موقف الطفل إذا تابعت أسرته أو أصدقاءه برامج ليس بها فائدة

% ك الموقف المتبع

67.3 202 النصح

23 69 النقاش بأدب وهدوء

5.3 16 إيجاد بديل آخر

4.3 13 لا أدري

100 300 الإجمالي

يوضح الجدول السابق أن )67.3%( من الأطفال اختاروا أسلوب النصح عند مشاهدة أسرهم 
وأصدقائهــم البرامــج غيــر الهادفــة فــي حيــن أن )23%( فضلــوا اختيــار أســلوب النقــاش وتبــادل الآراء 
والإقنــاع بهــدوء، ويظهــر هــذا ميلهــم لمتابعــة المفيــد ومســاعدة مــن حولهــم مــن الأهــل والأصدقــاء بعــد 
متابعــة محتويــات العــرض التوعــوي. وعــن نوعيــة البرامــج التــي ســيختارون التعــرض لهــا بعــد عــرض 
الحقيبــة التدريبيــة أظهــر تحليــل نتائــج إجابــات الأطفــال أن نســبة)89.3%( منهــم ســينتقون البرامــج 

المفيــدة كالبرامــج الدينيــة والثقافيــة والعلميــة والصحيــة وبرامــج المحافظــة علــى البيئــة.
 ويمكننــا تفســير ذلــك فــي ضــوء أن الحقيبــة التدريبيــة التوعويــة الخاصــة بالتربيــة الإعاميــة 
أوجــدت الأثــر الملمــوس لــدى الأطفــال فــي صناعــة التغييــر المنشــود فــي الــرؤى والمفاهيــم لديهــم، 
كســابهم الثقافــة الاجتماعيــة النقيــة، ومهــارات النقــد والتقويــم التــي تســاعدهم علــى الاتصــال  بــل واإ

الفعــال مــع غيرهــم، بــل وحثهــم علــى اختيــار النافــع والمفيــد.
وجــاءت نتائــج مجموعــات النقــاش المركــزة حــول رأي بعــض أطفــال عينــة الدراســة عــن موقفهــم 

إذا تابعــت أســرهم أو أصدقائهــم برامــج ليــس بهــا فائــدة فجــاءت إجاباتهــم كالتالــي: 
تقديــم النصيحــة لأفــراد أســرتها وأصدقائهــا بمشــاهدة البرامــج المفيــدة لأنهــا تزيــد الثقافــة - 

والعلــم28.
تقديم النصح لأفراد الأسرة ويقول لهم أن الله يرى كل شيء29.- 

28-  الطفلة منار من مدرسة 172
29-  الطفل عبد العزيز من مدرسة دار الذكر
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تقديــم النصــح والتحذيــر مــن هــذه البرامــج التــي لا تعطــى رســالة مفيــدة، مــع عــدم تعاملهــا - 
مــع الآخريــن بعنــف عنــد تقديــم النصــح والإرشــاد30.

تقديــم النصيحــة للغيــر بمشــاهدة البرامــج المفيــدة حتــى يتــم حصولهــم علــى معلومــات أكثــر، - 
مــع مداومــة اســتمتاعهم بالبرامــج.31

تقديــم النصيحــة للأخــوة فــي المنــزل والأصدقــاء بالليــن والرفــق وعــدم الصــراخ عليهــم حتــى - 
يتــم اقتناعهــم بمــا يقــول32.

أهم النتائج: 

تنبــه أغلــب العينــة أن البرامــج التلفزيونيــة والألعــاب الالكترونيــة تظهِــر الأبطــال وهــم يمارســون . 1
العنــف والتدميــر بنســبة )76%( كالأبطــال الخارقيــن فــي أفــام الكرتــون مــع أنهــم يمثلــون 
جانــب الخيــر إلا أنهــم يمارســون العنــف، وقــد كان الطفــل يشــاهد هــذه البرامــج دون تنبــه إلــى 
كميــة العنــف التــي يتعــرض لهاونحــن نــرى أنــه لا يصــح عــرض مثــل هــذه المشــاهد العنيفــة 
للأطفــال حتــى لا يختلــط عليهــم مفهــوم الدفــاع عــن الخيــر بالعنــف، و)85.3%( مــن الأطفــال 
يقولــون أن هــذه المشــاهد تؤثــر علــى مــن يشــاهدها ولذلــك فإنهــم يعارضــون هــذا العنــف، ونحــن 
نــرى أنــه يجــب علــى منتجــي البرامــج المقدمــة إلــى الأســرة أن لا يســتخدموا المشــاهد العنيفــة 

التــي تؤثــر علــى عاطفــة الطفــل ومــن ثــم علــى ســلوكه.
يــرى )80.7%( مــن عينــة الأطفــال أن رجــال الأمــن يحلــون المشــاكل فــي الحيــاة الواقعيــة . 2

بالنظــام وهــذا خــاف مــا يظهــر فــي الوســائل الالكترونيــة مــن تصرفــات عنيفــة تصــدر مــن 
رجــال الشــرطة.

بعــد عــرض الحقيبــة التدريبيــة وتنبيــه الأطفــال علــى مضــار العنــف والتعــرض لــه فــإن )%60( . 3
مــن الأطفــال قالــوا أن برامــج الآكشــن تســتطيع أن تنجــح بعيــدًا عــن العنــف والدمــار وقــد 
اقترحــوا عــدة اقتراحــات كاســتخدام الســرعة والمنافســة الشــريفة والرياضــة والمغامــرات وهــذا 
أمــر جيــد أن يتحمــس الأطفــال إلــى إيجــاد بديــل لبرامــج الاكشــن العنيفــة، ولذلــك تــزداد أهميــة 
إنتــاج مثــل هــذه البرامــج المشــوقة الخاليــة مــن العنــف لتجنــب تعــرض الطفــل لمضــار العنــف 

والتدميــر وهــو فــي ســن صغيــرة. 
ســاعدت الحقيبــة التدريبيــة أكثــر مــن نصــف عينــة الأطفــال فــي التمييــز بيــن المشــاهد الخياليــة . 4

والمشــاهد الواقعيــة وكانــت نســبتهم )74.7%(وقــد ذكــروا أن الإفــادة التــي جنوهــا مــن هــذه 
الحقيبــة أن نظرتهــم تجــاه المــواد المعروضــة فــي الوســائل الالكترونيــة أصبحــت أكثــر نقــدا 

30-  الطفلة زهرة من مدرسة 122
31-  الطفلة بدور من مدرسة 122

32-  الطفل باسم من مدرسة دار الذكر
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وتحليــاًً ، ، وكان عــدد الأطفــال الذيــن تشــوقوا لمعرفــة وتعلــم المزيــد عــن برامــج الإنتــاج 
والتصويــر )45.7%(، أمــا نســبة )52.3%( مــن اللذيــن لــم يرغبــوا فــي تعلــم برامــج الإنتــاج 
فذلــك يعــود لاهتمامهــم بأمــور أخــرى وعــدم اقتناعهــم بتعلــم برامــج تتعــارض مــع ثقافتهــم التــي 
تعــارض الغــش والخــداع حســب رأيهــم، وهــذا يتطلــب منــا مــن خــال التربيــة الإعاميــة إلــى 
توعيــة هــؤلاء الأطفــال لضــرورة تعلــم مثــل هــذه البرامــج حتــى يدركــوا حقائــق مــا يعــرض عليهــم 
فــي مختلــف الوســائل الإلكترونيــة وكذلــك ليتمكنــوا مــن إنتــاج البدائــل الحقيقيــة الخاليــة مــن 

الغــش والخــداع والتزويــر ومســاعدة الآخريــن علــى فهــم ذلــك.
بعــد التعــرض للحقيبــة التدريبيــة أصبــح أكثــر مــن أربعــة أخمــاس العينــة لا يصدقــون كل مــا . 5

يعــرض فــي الإعانــات وقــد بلغــت نســبتهم )84.7%(، وقــد أرجعــوا ذلــك إلــى تجربــة شــخصية 
قامــوا فيهــا بشــراء منتجــات عرضــت فــي الإعانــات وبعــد شــرائها وجــدوا أنهــا مختلفــة ولذلــك 
أصبحــوا يشــككون فــي مصداقيــة الإعانــات بعــد وعيهــم بهــذه التجربــة. ونــرى أن ســبب 
انخــداع الطفــل بالإعــان أن الإعانــات تبالــغ أحيانًــا فــي عــرض المنتــج بطريقــة جذابــة لدرجــة 
غرائــه لشــراء المنتــج ولا تراعــي صغــر ســنه  أنهــا تخفــي عيــوب المنتــج وتقــوم بخــداع الطفــل واإ

وعــدم قدرتــه علــى التمييــز، وقــد كانــت أكثــر مشــتريات العينــة مــن الأطعمــة والألعــاب.
أغلــب العينــة يتفقــون أن العاقــات بيــن البنــات والأولاد محرمــة فــي ديننــا ولا تتفــق مــع أخاقنــا . 6

وثقافتنــا ولذلــك فإنهــم لــن يشــاهدوا اللقطــات التــي تعــرض هــذه العاقــات وكانــت نســبتهم 
)94.3%( بعــد إدراكهــم لهــذه العاقــات فــي المشــاهد الكرتونيــة فقــد أصبــح الأطفــال واعــون لمــا 
يعــرض لهــم ويســتنكرون ويعارضــون وجودهــا بعدمــا كانــت تمــر عليهــم ولا يلتفتــون لخطورتهــا 

وتعارضهــا مــع ديننــا وأخاقنــا.
أدرك ثلثــيْ العينــة مــن الأطفــال أن المشــاهير مثــل الممثليــن والمغنيــن ولاعبــي الكــرة لــم يقدمــوا . 7

شــيئا للمجتمــع ســوى التســلية والترفيــه وهدفهــا الأساســي هــو المــال والشــهرة والنجوميــة حتــى 
ن قامــوا ببعــض الأعمــال الخيريــة. واإ

بعــد تســليط الضــوء علــى بعــض الشــخصيات المفيــدة التــي تهمشــها وســائل الإعــام، فقــد . 8
تحمــس الكثيــر مــن الأطفــال التعــرف علــى شــخصيات أخــرى أفــادت الإنســانية والمجتمــع، 
وهــذه ردة فعــل طبيعيــة لانبهارهــم بالأعمــال الكبيــرة التــي قامــت بهــا الشــخصيات المهمشــة 
وقــد  هــؤلاء الأطفــال )%86.3(،  نســبة  بلغــت  وقــد  الإنســانية والمجتمــع  فــي  فــي الإعــام 
اقترحــوا عــدة وســائل للنشــر حــول هــذه الشــخصيات وحــاز الانترنــت علــى الاختيــار الأول لـــ 
تاحتهــا للجميــع وبذلــك ستنتشــر المعلومــات  )47.3%( مــن الأطفــال لانتشــار هــذه الوســيلة واإ

عــن الشــخصيات المفيــدة بشــكل كبيــر. 
أدرك أكثــر مــن ثلثــيْ العينــة مــن الأطفــال أن الشــخصيات العربيــة والمســلمة تظهــر فــي . 9
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أنهــم ســيقومون  أنهــا شــخصيات إرهابيــة وعنيفــة واتفقــوا علــى  الوســائل الالكترونيــة علــى 
بإظهــار الشــخصية العربيــة المســلمة بمظهــر حضــاري وراقــي ومحبــوب وبالتالــي ســيحرص 
الأطفــال علــى التزامهــم بالســلوكيات والتصرفــات الحضاريــة الراقيــة فــي كل زمــان ومــكان.

عــزم . 10 فقــد  المشــاهدة  فــي  يناســبه  مــا  علــى  الطفــل  وتوعيــة  التدريبيــة  الحقيبــة  عــرض  بعــد 
)89.3%( مــن الأطفــال أنهــم لــن يشــاهدوا ســوى البرامــج المفيــدة والهادفــة، لأنهــم اســتفادوا 
وشــعروا بقيمــة الوقــت وأهميــة انتقــاء البرامــج قبــل المشــاهدة وأنهــم ســيقومون بنصــح أهاليهــم 
يجــاد بدائــل لممارســة الأنشــطة المختلفــة بــدلًا مــن تضييــع وقتهــم. وأصدقائهــم ومناقشــتهم واإ

التوصيات: 
ــا بمناقشــتهم حــول مــا يشــاهدونه . 1 علــى الآبــاء والأمهــات المســاهمة فــي تربيــة الطفــل إعاميً

ويلعبــون بــه وتوســيع مداركهــم حــول العناصــر التــي تركــز عليهــا البرامــج التــي تعــرض فــي 
الوســائل الإلكترونيــة.

إنشــاء مراكــز للتربيــة الإعاميــة فــي المــدارس والجامعــات ومناهــج تــدرس مــن خالهــا يهتــم . 2
بأربعــة فئــات هــي: الأطفــال والآبــاء والمعلميــن والإعامييــن.

عمــل دراســات دوريــة لتقييــم برامــج الأطفــال بصفــة عامــة وبرامــج الأطفــال التــي تبثهــا الوســائل . 3
الإلكترونيــة نظــرا للتطــور والتغييــر الســريع لمثــل هــذه البرامــج فــكل يــوم وكل ســاعة هنــاك 

الجديــد مــن البرامــج والقنــوات الفضائيــة.
على وزارة التعليم إدخال منهج التربية الإعامية للأطفال في المدارس.. 4
علــى الوالديــن التوضيــح والشــرح للطفــل عــن مــدى مصداقيــة الإعانــات وتعليمهــم الفــرق بيــن . 5

الاحتياجــات والكماليــات.
زيــادة الاهتمــام بالأنشــطة الإعاميــة فــي المجــالات الثقافيــة المختلفــة، والإعــداد الجيــد لهــا، . 6

والانتقــاء الواعــي لموضوعاتهــا بحيــث تناســب الفئــة العمريــة للطفــل.
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