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  جميع الآراء الواردة في المجلة تعبر عن رأي صاحبها ولا تعبر عن رأي المجلة 

والدراســات  البحــوث  بنشــر  المجلــة  تقــوم    
والترجمــات  والتقاريــر  الكتــب  ومراجعــات 

الآتيــة: للقواعــد  وفقًــا 

قواعد النشر 

 يعتمد النشر على رأي اثنين من المحكمين 
المتخصصين في تحديد صلاحية المادة 

للنشر.

 ألا يكون البحث قد سبق نشره في أي مجلة 
علمية محكمة أو مؤتمرًا علميًا.

 لا يقل البحث عن خمسة آلاف كلمة ولا 
يزيد عن عشرة آلاف كلمة ... وفي حالة 

الزيادة يتحمل الباحث فروق تكلفة النشر.

 يجب ألا يزيد عنوان البحث )الرئيسي 
والفرعي( عن 20 كلمة.

 يرسل مع كل بحث ملخص باللغة العربية 
وآخر باللغة الانجليزية لا يزيد عن 250 

كلمة.

 يزود الباحث المجلة بثلاث نسخ من البحث 
 ،C D  مطبوعة بالكمبيوتر .. ونسخة على

على أن يكتب اسم الباحث وعنوان بحثه 
على غلاف مستقل ويشار إلى المراجع 

والهوامش في المتن بأرقام وترد قائمتها في 
نهاية البحث لا في أسفل الصفحة.

 لا ترد الأبحاث المنشورة إلى أصحابها .... 
وتحتفظ المجلة بكافة حقوق النشر، ويلزم 

الحصول على موافقة كتابية قبل إعادة نشر 
مادة نشرت فيها.

 تنشر الأبحاث بأسبقية قبولها للنشر .

 ترد الأبحاث التي لا تقبل النشر لأصحابها.

الهيئة الاستشارية للمجلة

	1 أ.د/ على عجوة )مصر(.

أســتاذ العلاقــات العامــة وعميــد كليــة الإعــام الأســبق 

القاهــرة. بجامعــة 

	2 أ.د/ محمد معوض. )مصر(.

 أستاذ الإذاعة والتليفزيون بجامعة عين شمس.

	3 أ.د/ حسين أمين )مصر(.

 أستاذ الصحافة والإعلام بالجامعة الأمريكية بالقاهرة.

	4 أ.د/ جمال النجار )مصر(.

 أستاذ الصحافة بجامعة الأزهر.

	5 أ.د/ مي العبدالله )لبنان(.

أستاذ الإعلام بالجامعة اللبنانية، بيروت.

	6 أ.د/ وديع العزعزي )اليمن(.

مكــة  القــرى،  أم  بجامعــة  والتليفزيــون  الإذاعــة  أســتاذ 

المكرمــة.

	7 أ.د/ العربي بوعمامة )الجزائر(.

أستاذ الإعلام بجامعة عبد الحميد بن باديس بمستغانم، 

الجزائر.

	8 أ.د/ سامي الشريف )مصر(.

أســتاذ الإذاعــة والتليفزيــون وعميــد كليــة الإعــام، الجامعــة 

الحديثــة للتكنولوجيــا والمعلومات. 

	9 أ.د/ خالد صلاح الدين )مصر(.

أستاذ الإذاعة والتليفزيون بكلية الإعلام -جامعة القاهرة.

أ.د/ رزق سعد )مصر(10	.

أستاذ العلاقات العامة - جامعة مصر الدولية.
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مــن المســتوى الثانــي في الفتــرة )2016-2021(   أ.م. د/ الســيد محمــود عثمــان 

  محتــوى المؤثريــن علــى سنابشــات في المملكــة العربيــة الســعودية: دراســة 
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  القيمــة المدركــة مــن زيــارة المعــارض التجاريــة وعلاقتهــا بشــعور المســتهلك 
بالنــدم علــى الزيــارة والشــراء                                د/ محمــود فــوزي رشــاد أحمــد
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نحو قضايا الجرائم البيئية وتغير المناخ                   د/ هاجر حلمي حبيش
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   واقــع القنــوات التلفزيونيــة المصريــة الخاصــة مــن وجهــة نظــر القائمــن 
بالاتصــال والخبــراء الأكاديميــن                             رحــاب عبــد الناصــر عــوض       

   معالجــة الصحــف الســعودية لقضايــا التعليــم المحليــة  »دراســة تحليليــة 
مقارنــة«                                                                            فيصــل ماطــر صــاح



ِ الرَّحَْنِ الرَّحِيمِ بسِْمِ اللَّ
ُ عَمَلَكُمْ وَرسَُولُُ وَالمُْؤْمِنُونَ وسََتَُدُّونَ  »وقُلِ اعْمَلوُا فَسَيََى اللَّ

هَادَةِ فَيُنبَّئُِكُمْ بمَِا كُنتُْمْ تَعْمَلوُنَ« إلَِ عَلمِِ الغَْيبِْ وَالشَّ

الافتتاحية
بقلم: الأستاذ الدكتور

رضا عبد الواجد أمين
رئيس التحرير
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مجلة البحوث الإعلامية .. ثلاثون عاما من الريادة والتميز

الحمد لله والصلاة والسلام على سيدنا رسول الله.

وبعد 

أعزاءنــا القــراء مــن الباحثــن والمهتمــن بعلــوم الإعــام والاتصــال بفروعــه المختلفــة ، 

نعتــز بــأن نقــدم لكــم العــدد الرابــع والســتين مــن مجلــة البحــوث الإعلاميــة الصــادرة عــن 

كليــة الإعــام جامعــة الأزهــر ، والــذي يصــادف مــرور ثلاثــن عامــا علــى إنشــائها ، حيــث 

صــدر العــدد الأول منهــا عــام 1993م ، والتــي نعتــز فيهــا بإقامــة جســور تواصــل علميــة 

مــع نخبــة مــن أكفــأ الأســاتذة الأفاضــل في مجــال التخصــص لتحكيــم وتنقيــح البحــوث 

العلميــة والدراســات المجــازة للنشــر ، وصــولا إلــى الغايــة المبتغــاة ، وهــي الارتقــاء بالعملية 

البحثيــة ، وقيــادة المجتمــع العلمــي للممارســات التــي مــن شــأنها الحفــاظ علــى قــوة 

ومكانــة الدوريــة العلميــة محليــا وإقليميــا وعالميــا ، مــع التأكيــد علــى أن عمليــة التحكيــم 

ــة ، وأن البحــث الواحــد يحكــم  ــي للمجل ــر النظــام الإلكترون ــع مراحلهــا عب ــم في جمي تت

مــن قبــل اثنــن مــن الأســاتذة في تخصــص البحــث بالنظــام المعمــى اتســاقا مــع المعاييــر 

العالميــة في مراجعــة البحــوث والدراســات المعــدة للنشــر في الدوريــات العلميــة المرموقــة . 

وكــم يســعدنا أن نتلقــى ردود الفعــل المثنيــة - مــن الباحثــن -  علــى الانضبــاط في كل 

عمليــات التعامــل مــع البحــث والباحــث  مــن المتابعــة المســتمرة ، وتجســير الهــوة الزمنيــة 

بــن تاريــخ اســتقبال البحــث وتاريــخ نشــره أو إجازتــه للنشــر ،  دون أن يؤثــر ذلــك علــى 

ــي  ــاك نظــام داخل ــا أن هن ــع البحــث ، كم ــا م ــم التعامــل فيه ــي يت جــودة كل المراحــل الت

للتدقيــق المســتمر للتأكــد مــن الشــفافية والعدالــة والموضوعيــة في كل بحــث يتــم الاتفــاق 

علــى إجازتــه للنشــر مــن قبــل الأســاتذة  المحكمــن  . 



وترجمــة لهــذه الثقــة المطــردة مــن قبــل الباحثــن والأســاتذة فإننــا يســرنا أن نعلــن 

https://jsb. : أن عــدد قــراءة الدراســات المنشــورة في الموقــع الإلكترونــي للمجلــة وهــو

  Download زاد عــن 850 ألــف قــراءة ، وأن عــدد تحميــل البحــوث /journals.ekb.eg

بلغــت 568 ألفــا وفقــا لإحصائيــات الموقــع الإلكترونــي  في نهايــة ديســمبر 2022م، وذلــك 

بخــاف الاطــاع علــى النســخ الورقيــة في مكتبــة كليــة الإعــام جامعــة الأزهــر أو المكتبــة 

المركزيــة بالجامعــة أو أي وســيلة أخــرى.

وهــذا الأمــر يضاعــف مــن المســئوليات الملقــاة علــى عاتــق أســرة تحريــر المجلــة التــي 

تعمــل علــى المضــي قدمــا في عمليــات التحديــث والتطويــر ، في محاولــة للإســهام الفاعــل  

في البيئــة العلميــة والبحثيــة في تخصــص مهــم هــو الإعــام والاتصــال ، ونســأل الله أن 

ــل كل مــا  ــه ، و ندعــوه ســبحانه أن يجع ــع ب ــذي ينتف ــم ال ــاب العل ــه مــن ب ــك كل يكــون ذل

يتــم مــن عمليــات مســتمرة في مجلــة البحــوث الإعلاميــة خدمــة للباحثــن والمهتمــن في 

ميــزان حســنات كل مــن لــه دور في ذلــك ، وإنمــا التوفيــق والعــون مــن الله وحــده ، فلــه- 

ســبحانه– الحمــد في الأولــى والآخــرة ، » وَمَــا تَوْفِيقِــي إِلَّ بِــاللَِّ عَليَْــهِ تَوَكَّلـْـتُ وَإِلَيْــهِ أُنِيــبُ« 

)الآية رقم 88 من سورة هود( 

                                                            أ.د/ رضا عبد الواجد أمين 
                                                                                 عميد كلية الإعلام جامعة الأزهر

                                                                                  و رئيس التحرير





القيمة المدركة من زيارة المعارض التجارية وعلاقتها

بشعور المستهلك بالندم على الزيارة والشراء 

د./ محمود فوزي رشاد أحمد

 مدرس بقسم العلاقات العامة والإعلان بكلية الإعلام

جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا

Mahmoud.fawzy.r@gmail.com

The perceived value of visiting trade fairs 
and its relationship to the consumer’s 
sense of regret for visiting and buying
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تشــير الدراســات الســابقة إلــى تأثيــر بعــض العوامــل التســويقية المجتمعــة ببيئــة المعــارض والأحــداث الخاصــة في 

تشــكيل الســلوك الشــرائي للمســتهلك، واحتماليــة اســتثارة مشــاعر النــدم بعــد الزيــارة أو الشــراء، ومــن ثــم تتمثــل 

ــة بأبعادهــا  ــارة المعــارض التجاري ــة قيــاس وفهــم تأثيــر القيمــة المدركــة للجمهــور مــن زي المشــكلة البحثيــة في محاول

ــة الحضــور(، في شــرائهم الاندفاعــي  ــة تكلف ــة التســوق- قيم ــة متع ــة- قيم ــة تثقيفي ــة- قيم ــة تنظيمي ــة )قيم الأربع

للمنتجــات بهــذه المعــارض، ومــا قــد يتبــع هــذا الاســتهلاك الاندفاعــي أو العفــوي مــن شــعور بالنــدم.

ــة، إلــى جانــب عقــد  ــى )409( مبحوثــن، باســتخدام الاســتبانة الإلكتروني ــي أُجريــت عل ــت الدراســة، الت وتوصل

مجموعتــي نقــاش مركزتــن؛ إلــى وجــود علاقــة ارتباطيــة بــن قيمــة واحــدة فقــط مــن بــن القيــم المدركــة للمبحوثــن 

بالمعــارض التجاريــة، وهــي تكلفــة حضــور الحــدث، وشــرائهم الاندفاعــي بهــا، ووجــود علاقــة ارتباطيــة ضعيفــة بــن 

إدراك المبحوثــن لقيــم زيارتهــم للمعــارض التجاريــة ونوايــا تكــرار الزيــارة المســتقبلية، بينمــا كشــفت النتائــج عــن عــدم 

ــا بــن إدراك المبحوثــن لقيــم زيارتهــم للمعــارض التجاريــة وشــعورهم بالنــدم  وجــود علاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيً

علــى حضورهــا.

الكلمات المفتاحية:  القيمة المدركة، الندم على الزيارة، الندم على الشراء

Previous studies indicate the impact of some marketing factors combined in the 
environment of exhibitions and special events in shaping consumer purchasing be-
havior, and the possibility of eliciting feelings of remorse after the visit or purchase. 
educational value, the value of shopping pleasure, the value of the cost of atten-
dance) in their impulsive purchase of products in these exhibitions, and the feeling of 
regret that may follow this impulsive or spontaneous consumption. The study, was 
conducted on (409 respondents) using an electronic questionnaire, in addition to 
holding two focus groups; There is a correlation between only one value among the 
perceived values of the respondents in the trade fairs, which is the cost of attending 
the event, and their impulsive purchase, and a weak correlation between the respon-
dents’ awareness of the values of their visit to the trade fairs and the intentions of 
repeating the future visit, while the results revealed that there is no relationship Sta-
tistically significant correlation between the respondents’ awareness of the values of 
their visit to trade fairs and their feeling of remorse for attending them. 

Key Words: perceived value, Post-Purchase Regret, Post-visit Regret
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