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هــدف البحــث إلــى معرفــة محــددات غيــاب العدالــة التنظيميــة وعلاقتها بشــيوع ظاهرة التســرب الوظيفي للعاملين 

باتحــاد الإذاعــة والتليفزيــون المصــري، كمــا هدفــت الدراســة أيضًــا لقيــاس درجــة التســرب الوظيفــي والعوامــل المؤثــرة  

ــق أهــداف الدراســة تم  ــي، ولتحقي ــة والتســرب الوظيف ــة التنظيمي ــاب العدال ــول المقترحــة لمعالجــة غي ــه، والحل علي

تطبيــق اســتمارة اســتبانة علــى عينــة عشــوائية طبقيــة بســيطة عددهــا )120( مــن القائمــين بالاتصــال في خمــس 

ــة التطبيــق  ــة، حيــث شــملت عين ــة مباشــرة بالشــؤون المهني ــون ممــن لديهــم صل قطاعــات باتحــاد الإذاعــة والتليفزي

قطاعــات )التليفزيــون، قطــاع الأخبــار، قطــاع الإنتــاج، القنــوات المتخصصــة، القنــوات الإقليميــة(، وقــد خلصــت 

نتائــج الدراســة إلــى: وجــود علاقــة ارتباطيــة طرديــة ذات دلالــة إحصائيــة بــين محــددات غيــاب العدالــة التنظيميــة 

واتجاهــات القائمــين بالاتصــال باتحــاد الإذاعــة والتليفزيــون نحــو ظاهــرة التســرب الوظيفــي؛ ممــا يعنــي أنــه كلمــا 

ــين في اتحــاد الإذاعــة  ــدى العامل ــي ل ــك في حــدوث التســرب الوظيف ــا أســهم ذل ــة كلم ــاب محــددات العدال ازداد غي

والتلفزيــون، كذلــك وجــدت علاقــة ارتباطيــة طرديــة ذات دلالــة إحصائيــة بــين محــددات غيــاب العدالــة التنظيميــة 

والآثــار الســلبية الناجمــة عــن شــيوع ظاهــرة التســرب الوظيفــي؛ ممــا يعنــي أنــه كلمــا ازداد غيــاب محــددات العدالــة 

ــد المؤسســة  ــى صعي ــار الســلبية الناجمــة عــن شــيوع ظاهــرة التســرب الوظيفــي عل ــادة الآث ــك في زي كلمــا أســهم ذل

والأفــراد.

الكلمات المفتاحية: العدالة التنظيمية– التسرب الوظيفي. 

  The research aims to know the determinants of absence of the organizational 
justice and its relationship with the prevalence of employee Attrition for employees 
in Egyptian radio and television unions. The study also aims to measure the extent 
of employee Attrition, the influential factors, “ the reasons leading to it “ and the 
suggested solutions for treating the absence of organizational justice and employee 
Attrition.

    To achieve the study goals, a questionnaire form was applied to a simple class and 
a random sample of (120) communicators in five sectors at radio and television union 
who have employees having a direct connection with the professional affairs, where 
the application sample included sectors of (television – news- production – special-
ized channels, regional channels). The study concluded that there was a statistically 
significant direct correlation between the determinants of the organization justice 
absence and communicators’ attitudes in radio and television unions towards the 
phenomenon of employee Attrition meaning that the more the absence of the justice  

determinants, the more the employee Attrition contribution happens for employ-
ees in radio and television union. The study also concluded that there is a statistically 
significant direct correlation between the determinants of the organization’s justice 
and the negative effects resulting from the prevalence of the employee Attrition phe-
nomenon meaning that the more the absence of justice determinants, the more in-
creasing the negative effects resulting from the prevalence of employee Attrition on 
the institution and individual’s level.

Key words: organizational   justice- employee Attrition.
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 على حسب تصريحات رؤساء القنوات التليفزيون أثناء إعداد الدراسة الحالية.   -1
 المصري اليوم.   -2
لدى    -3 شعورًا  أحدث  مما  سابقة،  علمية  بحوث  إجراء  أثناء  والعاملون  القنوات  رؤساء  بها  أدلى  تصريحات 

 لاتحاد الرسمي للإذاعة والتليفزيون في مصر. الباحثة بوجود واقع حقيقي لظاهرة تسرب وظيفي داخل ا
4  -  Aghaei , N. Moshiri,K. and Shahnaz (2012). Relationship btween Organizational 

Justic and Intention to Leave in Employees of sport and Youth Head Office of 

Tehran. European Journal of Experimental Biology, 2 (5), 1564- 1570. 
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5 - Tae- soo Ha,  Moon,  Kyoung. Sustainability  (2023.( anizational Justice and 

Employee Voluntary Absenteeism in Public Sector Organizations: Disentangling the 

Moderating Roles of Work Motivation. ; Basel Vol. 15, Iss. 11,  (2023): 

8602. DOI:10.3390/su15118602 . 

6 -  Edwards. Artavia Michelle (2023). Ethical Leadership and Ethical Work 

Climate: The Mediating and Moderati 

 Roles of Perceived Leader Integrity, Organizational Justice, and Trust Propensity, 

Comprising Workplaces from 14 Eastern U.S. States and the District of Columbia.  

2023 DAI-A 84/7(E), Dissertation Abstracts International.  

https://www.proquest.com/dissertations-theses/ethical-leadership-work-climate-

mediating/docview/2771680417/se-2?accountid=17828.  
7-(Khzwayo,  Ayanda، Flotman,  Aden –Paul, Mitonea-Mones.Jeremy,  

Transformational leadership influences on organisational justice and employee 

commitment in a customer service organisation.   

SA Journal of Industrial Psychology; Auckland 

Park Vol. 49,  (2023). DOI:10.4102/sajip. v49i0.1979 . 
(. أثر 2022صالح، رفاعي، ممدوح عبد العزيز محمد، والصادق، محمد بهاء الدين. )  زنداح، سامي وفيق -8

العدالة التنظيمية في الثقة التنظيمية: دراسة ميدانية على شركة الاتصالات الفلسطينية قطاع غزة. المجلة العلمية 

 مسترجع من:   33 -13،  1للاقتصاد والتجارة، ع

1372981/Record/com.mandumah.search//: http 
(. العدالة التنظيمية: مدخلًا لتفعيل المناخ التربوي بمدارس التعليم 2021عويضة، منال أبو الفتوح قاسم. )  -9

 ، مسترجع من 744-650. 106. ع 18الأساسي المعتمدة. مجلة كلية التربية. مج 

1209072/Record/com.mandumah.search//: http 
)بن عدة،    -10 التنظيمية: دراسة حالة  2021أمحمد، وكرومي، سعيد.  الثقة  تعزيز  التنظيمية في  العدالة  أثر   .)

مج   الاقتصادية،  البشائر  مجلة  معسكر.  ولاية  فرع  نفطال  ع  7شركة  من 670  -652،  2،  مسترجع   .

1163218/Record/com.mandumah.search//: http 
11-  ( محمد.  بيكار  التنظ2019شبل،  العدالة  سويف. (.  بني  بجامعة  مقارنة  دراسة  الوظيفي:  والاغتراب  يمية 

 ://Record/com.mandumah.search/980764، مسترجع من229:275.  3.ج79مجلة كلية الآداب، مج  

http 
12-  ( أحمد.  بالإدارة 2019بجاج،  استطلاعية  دراسة  التنظيمية:  بالمشكلات  وعلاقتها  المعاملاتية  العدالة   .)

 . مسترجع من:  213 -197، 2، ع 11قلة. دفاتر السياسة والقانون، مج المحلية بلدية ور 

http://search.mandumah.com/MyResearch/Home?rurl=%2FRecord%2F977748 
(. العدالة التنظيمية: الأبعاد والنظريات المفسرة لها. 2018فرطاس، حمزة، ونحوي، عائشة عبد العزيز. )  -13

 . مسترجع من:  364 -345، 26ع  مجلة علوم الإنسان والمجتمع،

1014886/Record/com.mandumah.search//: http 
(. أثر العدالة التنظيمية على رأس المال النفسي: دراسة تطبيقية 2017مصطفى، عبير مختار سويفي. ) -14

 4ة، ع  فرع أسيوط. المجلة العلمية للاقتصاد والتجار  –على أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة الأزهر

551- 640 . 
(. العدالة التنظيمية: دراسة ميدانية على الوزارات الفلسطينية في 2007وادي، رشدي عبد اللطيف سلمان. ) -15

 . مسترجع من 98_ 49، 1.ع 21قطاع غزة. مجلة البحوث التجارية المعاصرة، مج 

http://search.mandumah.com/Record/72606 
16-   Artelt.Andra,  Gregonades, Andreas. arxiv.org, "How to make them stay?" -- 

Diverse Counterfactual Explanations of Employee Attrition, Ithaca, Mar 8, 2023. 
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17-  Alharbi,  Hadell, Alshamman, Obaid,  Jerbi,  Houssem; Katsikis  Simos,  Theodore.  

A Fresnel Cosine Integral WASD Neural Network for the Classification of 

Employee Attrition; Basel Vol. 11, Iss. 6,  (2023): 

1506. DOI:10.3390/math11061506 

 
(. أثر الاحتراق الوظيفي ونظام  2030العمودي، هند أحمد والسديري، فهدة بنت سلطان بن عبد الرحمن. )   -18

دراسة ميدانية. مجلة رماح الحوافز على التسرب الوظيفي للمراجعين الخارجيين في المملكة العربية السعودية:  

ع   والدراسات،  ص77للبحوث  من 201،  111،  مسترجع   .

1366788/Record/com.mandumah.search//: http   
 -19.   22(. التسرب الوظيفي الطوعي: تأصيل نظري. دراسات اجتماعية، ع  2019بن غبريد، رياض. )  -19

 . مسترجع من: 32

1035760/Record/com.mandumah.search//: http 
(. العدالة التنظيمية وعلاقتها بالميل نحو التسرب الوظيفي: دراسة  2018المطيري، ضيف الله بن عبيد. )   -20

 .  487 – 529. 3. ع 58ميدانية على أعضاء هيئة التدريس السعوديين في جامعة شقراء. الإدارة العامة، س

 Record/com.mandumah.search//: http/931059مسترجع من 
21-   ( كمال.  العمومية  2015مولوج،  المستشفيات  في  للأطباء  الوظيفي  التسرب  على  المؤثرة  العوامل   .)

. 131  -121،  12الجزائرية: دراسة استطلاعية لآراء عينة من الأطباء. مجلة الاقتصاد والتنمية البشرية، ع  

 http://search.mandumah.com/Record/764686مسترجع من 
(. طرق الاقتصاد الإسلامي 2015العلواني، علي بن عوض الله بن عطيوي، والطيب، عز الدين مالك. )  -22

الصناعية )رسالة ماجستير  ينبع  تطبيقية على مدينة  الخاص: دراسة  القطاع  الوظيفي من  التسرب  في معالجة 

 غير منشورة(. الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة. 
(. ظاهرة التسرب من كلية التربية/ المهرة: أسبابها وآثارها وعلاجها. مجلة  2012د. )الشهاري، شرف أحم  -23

 . مسترجع من: 408 -372. 2، ع28كلية التربية، مج 

190510/Record/com.mandumah.search//:http 
 .2011الكبيسي،  -24
25-  ( علي  حسانين  جابر  القاه2013أحمد  والعلاج(،  )الأسباب  الإداري  الإحباط  العربية  (،  المجموعة  رة: 

 للتدريب والنشر. 
."أثر محددات إدراك الدعم التنظيمي على دافعية الأفراد للإنجاز 2003المغربي، عبد الحميد عبد الفتاح.    -26

بالتطبيق على الشركات الصناعية التابعة لقطاع الأعمال بمحافظة الدقهلية". المجلة العلمية للتجارة والتمويل، 

 .5امعة طنطا الملحق الثاني. العدد الثاني. صكلية التجارة، ج
27-  ( العزيز.  عبد  عائشة  ونحوي،  حمزة،  فرطاس،  والنظريات  2018فرطاس  الأبعاد  التنظيمية:  العدالة   .)

 . 350، ص 26المفسرة لها. مجلة علوم الإنسان والمجتمع، ع 
التنظيمية في الحراك المهني  2014خرموش. ) مراد رمزي    -28 العدالة  للعاملين من القطاع الصناعي (. دور 

العام القطاع  نحو  خيضر  –الخاص  محمد  جامعة  ماجستير.  مذكرة  سطيف،  بولاية  ميدانية  بسكرة،   –دراسة 

 . 49الجزائر. ص 
29-  
 (، الإحباط الإداري )الأسباب والعلاج(، مرجع سابق. 2013أحمد جابر حسنين علي ) -30
)بجاج  -31 أحمد.  بالإدارة 2019،  استطلاعية  دراسة  التنظيمية:  بالمشكلات  وعلاقتها  المعاملاتية  العدالة   .)

 . مسترجع من:  213 -197، 2، ع 11المحلية بلدية ورقلة. دفاتر السياسة والقانون، مج 

http://search.mandumah.com/MyResearch/Home?rurl=%2FRecord%2F977748   

 . 200ص  
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تطبيقية 2017، عبير مختار سويفي. )مصطفى   -32 النفسي: دراسة  المال  التنظيمية على رأس  العدالة  أثر   .)

، 4لتجارة، ع  فرع أسيوط. المجلة العلمية للاقتصاد وا  –على أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة الأزهر

 . 557ص
بحر.    -33 عطية  عبد  ويوسف  راشد  ناصر  محمد  سمعان،  وعلاقتها 2015أبو  التنظيمية  العدالة  "محددات   .

الجامعة  التجارة،  "كلية  غزة.  بقطاع  الشرطة  جهاز  في  الضباط  نظر  وجهة  من  التنظيمية  المواطنة  بسلوك 

 . 16الإسلامية، غزة، ص 
 لراهنة لمؤسسات الإعلام المرئي من عمل الباحثة. وصف لطبيعة البيئة الإعلامية ا -34
 يوضح التحولات الحالية في بيئة العمل الإعلامي، من إعداد الباحثة. 2شكل  -35
36-  ( حيدر.  الوظيفي2015سليمان،  التسرب  ظاهرة  في  المؤثرة  العوامل  الموصل    –(.  جامعة  حالة  دراسة 

 . 43(، ص103) 38مثالًا. مجلة الإدارة والاقتصاد، 
(. التسرب الوظيفي: تعريفه وأسبابه ونتائجه. بالتطبيق على قطاع الصيانة  2010الصواف. مالك محمد. )  -37

 في الشؤون الفنية في المؤسسة العامة للخطوط الجوية العربية السعودية بجدة. جامعة الملك عبد العزيز. 
الأسباب والحلول المقترحة "دراسة   الحربي بندر بن فهد محمد. تسرب العمالة الوطنية من القطاع الخاص:   -38

الملك  بالرياض"، رسالة ماجستير، جامعة  الطبي  الرياض  الداخلي ومجمع  تطبيقية على مستشفى قوى الأمن 

 . 2008سعود. السعودية. 
الرحيم.    -39 عبد  حنان  مستشفيات  2006الأحمدي،  في  التمريض  في  للعاملين  الوظيفي  التسرب  محددات   .

 . 109(، ص 4)34لكة العربية السعودية: دراسة تطبيقية. مجلة العلوم الاجتماعية، الصحة النفسية بالمم
. دور الحوافز المادية في تحسين أداء العاملين بالمؤسسة: دراسة ميدانية. رسالة  2020قليل، عبد الحميد،    -40

 pdf (univ-ghardaia.dz).308.04.162ماجستير. جامعة غرداية. متاح على 
المادية والمعنوية لدي المعلمين في المدارس الحكومية بدولة  2021د عبد الله علي.  القطان، وحي   -41 .الحوافز 

 . 102(، ص 234)21الكويت وعلاقتها بالرضا الوظيفي من وجهة نظرهم. مجلة القراءة والمعرفة، 
 يوضح أشكال التسرب الوظيفي من خلال اجابات عينة الدراسة من إعداد الباحثة.  3شكل  -42
 -19.  22(. التسرب الوظيفي الطوعي: تأصيل نظري. دراسات اجتماعية، ع 2019ن غبريد، رياض. )ب  -43

 . مسترجع من: 32

1035760/Record/com.mandumah.search//:http   
 

 ، القاهرة: عالم الكتاب. 1(. البحث العلمي في الدراسات الإعلامية، ط2000عبد الحميد، محمد. ) - 45
 (. مناهج البحث في العلوم الاجتماعية، القاهرة: مكتبة غريب. 1982طفى. )صلاح مص ، الفوال -46
 المحكمين من أعضاء هيئة التدريس في مجال الإعلام:  -47

 أ. د/ حسن عماد    أستاذ الإذاعة والتليفزيون بكلية الإعلام جامعة القاهرة  •

 أ. د/ فاطمة الزهراء   أستاذ الإذاعة والتليفزيون جامعة سوهاج.  •

 جامعة القاهرة.  -أ. د/ محرز غالي       أستاذ الإدارة بكلية الإعلام •

 جامعة القاهرة.  –أ. د/ محمود يوسف   أستاذ العلاقات العامة بكلية الإعلام •

 جامعة المنيا.  -أ. د/ محمد سعد إبراهيم    أستاذ الإعلام بكلية الآداب •

 ثانياً: ترتيب الاساتذه من مجال إدارة الأعمال ونعرضهم تبعاً لترتيبهم أبجديًّا:  

 جامعة المنوفية.    –أ. د/ شوقي الصباغ    أستاذ إدارة الأعمال والموارد البشرية •

 جامعة أسيوط.    –أ. د/ عادل ريان محمد ريان   أستاذ إدارة الأعمال بكلية التجارة  •

 جامعة المنيا. –أ. د/ محمد فوزي    أستاذ الإدارة بكلية التربية •
 . 32 -19، ص مرجع سابق(. 2019بن غبريد، رياض. ) -48
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