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الحمد لله والصاة والسام على سيدنا رسول الله.

وبعد 

أعزاءنــا القــراء مــن الباحثــين والمهتمــين بعلــوم الإعــام والاتصــال بفروعــه المختلفــة، 

نعتــز بــأن نقــدم لكــم العــدد الســبعون مــن مجلــة البحــوث الإعاميــة الصــادرة عــن كليــة 

الإعــام جامعــة الأزهــر، والــذي يصــادف مــرور ثاثــين عامــا علــى إنشــائها، حيــث صــدر 

العــدد الأول منهــا عــام 1993م ، والتــي نعتــز فيهــا بإقامــة جســور تواصــل علميــة مــع نخبــة 

مــن أكفــأ الأســاتذة الأفاضــل في مجــال التخصــص لتحكيــم وتنقيــح البحــوث العلميــة 

والدراســات المجــازة للنشــر ، وصــولا إلــى الغايــة المبتغــاة ، وهــي الارتقــاء بالعمليــة البحثيــة 

، وقيــادة المجتمــع العلمــي للممارســات التــي مــن شــأنها الحفــاظ علــى قوة ومكانــة الدورية 

ــع  ــم في جمي ــم تت ــة التحكي ــى أن عملي ــد عل ــع التأكي ــا، م ــا وعالمي ــا وإقليمي ــة محلي العلمي

مراحلهــا عبــر النظــام الإلكترونــي للمجلــة، وأن البحــث الواحــد يحكــم مــن قبــل اثنــين مــن 

الأســاتذة في تخصــص البحــث بالنظــام المعمــى اتســاقا مــع المعاييــر العالميــة في مراجعــة 

البحــوث والدراســات المعــدة للنشــر في الدوريــات العلميــة المرموقــة. 

وكــم يســعدنا أن نتلقــى ردود الفعــل المثنيــة - مــن الباحثــين -  علــى الانضبــاط في كل 

عمليــات التعامــل مــع البحــث والباحــث  مــن المتابعــة المســتمرة ، وتجســير الهــوة الزمنيــة 

بــين تاريــخ اســتقبال البحــث وتاريــخ نشــره أو إجازتــه للنشــر ،  دون أن يؤثــر ذلــك علــى 

ــي  ــاك نظــام داخل ــا أن هن ــع البحــث ، كم ــا م ــم التعامــل فيه ــي يت جــودة كل المراحــل الت

للتدقيــق المســتمر للتأكــد مــن الشــفافية والعدالــة والموضوعيــة في كل بحــث يتــم الاتفــاق 

علــى إجازتــه للنشــر مــن قبــل الأســاتذة  المحكمــين. 



وترجمــة لهــذه الثقــة المطــردة مــن قبــل الباحثــين والأســاتذة فإننــا يســرنا أن نعلــن 

https://jsb. : أن عــدد قــراءة الدراســات المنشــورة في الموقــع الإلكترونــي للمجلــة وهــو

  Download زاد عــن 850 ألــف قــراءة ، وأن عــدد تحميــل البحــوث /journals.ekb.eg

بلغــت 920 ألفــا وفقــا لإحصائيــات الموقــع الإلكترونــي  في نهايــة ديســمبر 2023م، وذلــك 

بخــاف الاطــاع علــى النســخ الورقيــة في مكتبــة كليــة الإعــام جامعــة الأزهــر أو المكتبــة 

المركزيــة بالجامعــة أو أي وســيلة أخــرى.

وهــذا الأمــر يضاعــف مــن المســئوليات الملقــاة علــى عاتــق أســرة تحريــر المجلــة التــي 

تعمــل علــى المضــي قدمــا في عمليــات التحديــث والتطويــر ، في محاولــة للإســهام الفاعــل  

في البيئــة العلميــة والبحثيــة في تخصــص مهــم هــو الإعــام والاتصــال ، ونســأل الله أن 

ــل كل مــا  ــه ، و ندعــوه ســبحانه أن يجع ــع ب ــذي ينتف ــم ال ــاب العل ــه مــن ب ــك كل يكــون ذل

يتــم مــن عمليــات مســتمرة في مجلــة البحــوث الإعاميــة خدمــة للباحثــين والمهتمــين في 

ميــزان حســنات كل مــن لــه دور في ذلــك ، وإنمــا التوفيــق والعــون مــن الله وحــده ، فلــه- 

ســبحانه– الحمــد في الأولــى والآخــرة ، » وَمَــا تَوْفِيقِــي إِلاَّ بِــاللهَِّ عَليَْــهِ تَوَكَّلـْـتُ وَإِلَيْــهِ أُنِيــبُ« 

)الآية رقم 88 من سورة هود( 

                                                            أ.د/ رضا عبد الواجد أمين 
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ــى منصــات وســائل التواصــل الاجتماعــي؛ كأداة رئيســية في  ــوى عل ــة مــن المحت ــات هائل ــى الرغــم مــن وجــود كمي عل

العصــر الرقمــي للحصــول علــى الأخبــار، فــإن حتميــة وصــول جميــع المحتــوى للفــرد ليــس مؤكــدًا، ففــي ظــل هــذا الحمــل 

المعلوماتــي تــؤدي خوارزميــات التصفيــة دورًا في تحديــد مــا يُعــرض للجمهــور، ورغــم مــا تبــدو عليــه الخوارزميــات مــن قــوة 

في تحليــل كميــات هائلــة مــن بيانــات المســتخدمين، مــع الأخــذ في الاعتبــار تفاعلاتهــم وتفضيلاتهــم لتنظيــم الخلاصــات 

المخصصــة لهــم بهــدف تقــديم المحتــوى الأكثــر صلــة وجاذبيــة، وتحســين تجربــة المســتخدم عبــر المنصــة؛ إلا أنــه توجــد 

إشــكاليات تكتنفهــا؛ إذ تثيــر ســلطة فيســبوك في تحديــد مــا يــراه الجمهــور ومــا لا يــراه تســاؤلات حــول عدالــة خوارزمياتــه 

وحيادتهــا، فقــد تدفــع بالمحتــوى الــذي يحظــى بتفاعــل أكبــر، مثــل المحتــوى الأكثــر إثــارة، علــى حســاب المحتــوى الرصــين، 

كمــا قــد تحجــب المحتــوى الــذي لا يتوافــق مــع سياســاتها الخاصــة، لــذا ســعت الدراســة لاســتجلاء تصــورات الجمهــور 

ــا،  ــم الواجــب توافرهــا فيه ــات والقي ــم لوجــود الخوارزمي ــة مســتوى إدراكه ــم الخوارزمــي بفيســبوك لمعرف حــول التنظي

وتأثيــر ذلــك في ســلوكهم التفاعلــي مــع المحتــوى الإخبــاري الــذي يصــل إليهــم بالفعــل، أو الــذي لا يظهــر لــه أيضًــا.

وأظهــرت النتائــج مســتوى مرتفعًــا للوعــي الخوارزمــي، ومــع ذلــك لــم يكــن المســتخدمون يدركــون بشــكل كافٍ وجــود 

تدخــلات بشــرية خلــف هــذه الآلــة يمكــن أن تؤثــر في قراراتــه، ويــدرك المســتخدمون أن عمليــة التنظيــم هــذه لا تخلــو مــن 

التحديــات؛ إذ يمكــن أن تخطــئ تنبــؤات الخوارزميــات في تقديــر أهميــة المحتــوى وتدفــع بــه للمســتخدمين علــى الرغــم من 

أنــه بعيــد عــن اهتماماتهــم، كمــا تنخفــض تصــورات الجمهــور الإيجابيــة تجــاه القيــم الواجبــة في الخوارزميــات؛ كالعدالــة، 

والخلــو مــن التحيــز، والقــدرة علــى مســاءلتها، والشــفافية في فهمهــا.

الكلمــات المفتاحيــة: الخوارزميــات، النظريــات الشــعبية، توزيــع المحتــوى الإخبــاري، الوعــي الخوارزمــي، العدالــة 

المســاءلة الشــفافية

The study aimed to uncover the audience’s perceptions on algorithmic organization 
on Facebook to understand their awareness of the existence of algorithms and the 
values that should be present in them. The results showed a high level of algorith-
mic awareness, but participants did not fully realize the human interventions behind 
these algorithms that could impact their decisions. The users acknowledged the chal-
lenges in algorithmic organization, as predictions may misjudge the importance of 
content, pushing it to users despite being unrelated to their interests.

Moreover, positive perceptions of the audience toward values such as justice, im-
partiality, the ability to hold algorithms accountable, and transparency in understand-
ing them decreased. The study highlighted the need for users to play a positive role 
by reporting inappropriate content, and the importance of users understanding how 
algorithms work and the customization and recommendation processes to address 
issues of repetition.

Keyword: Algorithms, Folk theories of algorithms, Distribution of news content, Al-
gorithmic awareness, Fairness, Accountability, Transparency
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من  *  أكثر  بحذف  قامت  حيث  لغزة  الداعم  المحتوى  تجاه  فيسبوك  بسياسة  الاستدلال  الأيام    ٧٩٥يمكن  في  منشور  ألف 

التي تلت   يتماشى مع سياستها بشأن   ٢٠٢٣أكتوبر    ٧الثلاثة  أنه مزعج ولا  إثر عملية "طوفان الأقصى" حيث وصفته 

المنظمات الخطرة والأفراد الخطرين، فأعلنت ميتا ما نصه: في بداية الحرب، قمنا بتصنيف هجوم حماس في السابع من 

يوم   تلت  التي  الثلاثة  الأيام  في  الخطرين،  والأفراد  الخطرة  المنظمات  بشأن  سياستنا  بموجب  إرهابي  كهجوم   7أكتوبر 
ألف عنصر محتوى أو تمييزها على أنها مزعجة بسبب انتهاك هذه السياسات باللغتين   795أكتوبر، قمنا بإزالة أكثر من  

العبرية والعربية. تم تصنيف حماس من قبَِل حكومة الولايات المتحدة كمنظمة إرهابية أجنبية وإرهابيين عالميين مصنفين 

( الخطرين  والأفراد  للمنظمات  ميتا  سياسة  بموجب  تصنيفها  تم  كما  خاصًا.   Meta’s Ongoing Effortsتصنيفاً 
Regarding the Israel-Hamas War, Retrieved from: 

https://about.fb.com/news/2023/10/metas-efforts-regarding-israel-hamas-war/#arabic-
translation, at: 20 January 2024). 
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