
رقم الإيداع بدار الكتب المصرية:  6555

الترقيم الدولي للنسخة الورقية:  9297 - 1110

x 292 - 2682  :الترقيم الدولي للنسخة الإلكترونية

العدد الخامس والسبعون- الجزء الأول - محرم 1447هـ - يوليو 2025م

أ. د/ سلامة داود - رئيس جامعة الأزهر.  رئيس مجلس الإدارة:

أ. د/ رضا عبدالواجد أمين - أستاذ الصحافة والنشر  وعميد كلية الإعلام.  رئيس التحرير :

أ.م. د/ إبراهیم بسیونی - الأستاذ المساعد بقسم الصحافة والنشر بالكلية.

د/ مصطفى عبد الحی - مدرس بقسم الصحافة والنشر بالكلية.

د/ أحمد عبده  - مدرس بقسم العلاقات العامة والإعلان بالكلية.

د/ محمد كامل  - مدرس بقسم الصحافة والنشر بالكلية.

سكرتيرو  التحرير:

 مساعدو رئيس التحرير:
أ. د/  محمود عبدالعاطي-  الأستاذ بقسم الإذاعة والتليفزيون بالكلية

أ. د/ عبد الله الكندي - أستاذ الصحافة بجامعة السلطان قابوس )سلطنة عمان( 

أ. د/ فهد العسكر - أستاذ الإعلام بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية )المملكة العربية السعودية(

أ. د/ جلال الدين الشيخ زيادة-  أستاذ الإعلام بالجامعة الإسلامية بأم درمان )جمهورية السودان(  

- القاهرة- مدينة نصر - جامعة الأزهر - كلية الإعلام - ت: 0225108256

http://jsb.journals.ekb.eg  :الموقع الإلكتروني للمجلة -

- البريد الإلكتروني:  

  المراسلات:
mediajournal2020@azhar.edu.eg

مجلة علمية محكمة تصدر عن جامعة الأزهر/كلية الإعلام

مجلة البحوث الإعلامية

التدقيق اللغوي:
د/ جمال أبو جبل - مدرس بقسم الصحافة والنشر بالكلية.

أ/ عمر غنيم  - مدرس مساعد بقسم الصحافة والنشر بالكلية.

أ. د/ عرفه عامر-  الأستاذ بقسم الإذاعة والتليفزيون بالكلية مدير التحرير:



  جميع الآراء الواردة في المجلة تعبر عن رأي صاحبها ولا تعبر عن رأي المجلة 

والدراســات  البحــوث  بنشــر  المجلــة  تقــوم    
والترجمــات  والتقاريــر  الكتــب  ومراجعــات 

الآتيــة: للقواعــد  وفقًــا 

قواعد النشر 

 يعتمد النشر على رأي اثنين من المحكمين 
المتخصصين في تحديد صلاحية المادة 

للنشر.

 ألا يكون البحث قد سبق نشره في أي مجلة 
علمية محكمة أو مؤتمرًا علميًا.

 لا يقل البحث عن خمسة آلاف كلمة ولا 
يزيد عن عشرة آلاف كلمة ... وفي حالة 

الزيادة يتحمل الباحث فروق تكلفة النشر.

 يجب ألا يزيد عنوان البحث )الرئيسي 
والفرعي( عن 20 كلمة.

 يرسل مع كل بحث ملخص باللغة العربية 
وآخر باللغة الانجليزية لا يزيد عن 250 

كلمة.

 يزود الباحث المجلة بثلاث نسخ من البحث 
 ،C D  مطبوعة بالكمبيوتر .. ونسخة على

على أن يكتب اسم الباحث وعنوان بحثه 
على غلاف مستقل ويشار إلى المراجع 

والهوامش في المتن بأرقام وترد قائمتها في 
نهاية البحث لا في أسفل الصفحة.

 لا ترد الأبحاث المنشورة إلى أصحابها .... 
وتحتفظ المجلة بكافة حقوق النشر، ويلزم 

الحصول على موافقة كتابية قبل إعادة نشر 
مادة نشرت فيها.

 تنشر الأبحاث بأسبقية قبولها للنشر .

 ترد الأبحاث التي لا تقبل النشر لأصحابها.

الهيئة الاستشارية للمجلة

	1 أ.د/ على عجوة )مصر(.

أســتاذ العلاقــات العامــة وعميــد كليــة الإعــام الأســبق 

القاهــرة. بجامعــة 

	2 أ.د/ محمد معوض. )مصر(.

 أستاذ الإذاعة والتليفزيون بجامعة عين شمس.

	3 أ.د/ حسين أمين )مصر(.

 أستاذ الصحافة والإعلام بالجامعة الأمريكية بالقاهرة.

	4 أ.د/ جمال النجار )مصر(.

 أستاذ الصحافة بجامعة الأزهر.

	5 أ.د/ مي العبدالله )لبنان(.

أستاذ الإعلام بالجامعة اللبنانية، بيروت.

	6 أ.د/ وديع العزعزي )اليمن(.

مكــة  القــرى،  أم  بجامعــة  والتليفزيــون  الإذاعــة  أســتاذ 

المكرمــة.

	7 أ.د/ العربي بوعمامة )الجزائر(.

أستاذ الإعلام بجامعة عبد الحميد بن باديس بمستغانم، 

الجزائر.

	8 أ.د/ سامي الشريف )مصر(.

أســتاذ الإذاعــة والتليفزيــون وعميــد كليــة الإعــام، الجامعــة 

الحديثــة للتكنولوجيــا والمعلومات. 

	9 أ.د/ خالد صلاح الدين )مصر(.

أستاذ الإذاعة والتليفزيون بكلية الإعلام -جامعة القاهرة.

أ.د/ رزق سعد )مصر(10	.

أستاذ العلاقات العامة - جامعة مصر الدولية.



محتويات العدد

  الاتجاهــات الحديثــة في البحــوث الصحفيــة للصــراع العربــي الإســرائيلي- 
دراســة تحليليــة مــن المســتوى الثانــي      أ.م. د/ إبراهيــم علــي بســيوني محمــد

  الاتجاهـــات الحديثـــة في بحـــوث ودراســـات ســـيميائية الصـــورة الدراميـــة: 
دراســـة تحليليـــة مـــن المســـتوى الثانـــي          أ‌. م. د/ ناديـــة قطـــب إبراهيـــم 

  دور البرامـــج الإذاعيـــة الرقميـــة في تعزيـــز تفاعـــل الجمهـــور عبـــر المنصـــات 
الإلكترونيـــة »دراســـة للبودكاســـت التفاعلـــي«     أ.م. د/ محمـــود جمـــال ســـيد

  الفجــوة الجيليــة في اســتخدام المنصــات الرقميــة: التحــوّلات الســلوكية بــن 
المراهقــن والشــباب في ظــلّ صعــود الــذكاء الاصطناعــي- دراســة ميدانيــة 
مقارنــة                                                                 أ.م. د/ نهــا عبــد المقصــود غالــي

  انعكاســات اســتخدام برامــج الــذكاء الاصطناعــي في إنتــاج الأخبــار الزائفــة 
لــدى  النفســي  بالاغتــراب  وعلاقتهــا  الاجتماعــي  التواصــل  وســائل  عبــر 
طــاب الجامعــات المصريــة: »دراســة ميدانيــة«  أ.م. د/ ممــدوح الســيد شــتلة

التواصــل  مواقــع  عبــر  اللاجئــن  لقضايــا  المصــري  الجمهــور  تعــرض   
ميدانيــة  دراســة   - لديهــم  المكونــة  الذهنيــة  بالصــورة  وعلاقتــه  الاجتماعــي 
أ.م.د/ رباب صلاح السيد إبراهيم

  تعــرض الشــباب الجامعــي للخطــاب الشــيعي في قنــوات اليوتيــوب وعلاقتــه 
بتشــكيل اتجاهاتهــم نحــوه.. دراســة ميدانيــة          د/ محمــد محــب ناصــف 
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   دور الإعلانات المقروءة من مضيفي البودكاســت في الثقة المدُركة والتفاعل 
الارتبــاط  نظريــة  ضــوء  في  تطبيقيــة  دراســة   - التجاريــة  العلامــات  مــع 
العاطفــي مــع العلامــة التجاريــة                   د/ منــة الله محمــد عبــد الحميــد 

الخوارزميــات  تحيــز  بعلاقــة  المصريــة  بالجامعــات  الإعــام  طــاب  وعــي    
دراســة حالــة  التواصــل الاجتماعــي:  عبــر منصــات  الرقمــي  بالاضطهــاد 
لإعــام أســيوط                          د/ شــريهان محمــد توفيــق عبــد الحافــظ 

   الابتكار في استراتيجيات العلاقات العامة وعلاقته بتنمية الرفاه الرقمي 
في بيئات العمل الهجينة: دراســة تطبيقية على جامعة عين شــمس

د/ سمر أحمد حسانين مهران



ِ الرَّحْْمَنِ الرَّحِيمِ بسِْمِ اللَّهَّ
ُ عَمَلَكُمْ وَرسَُولُُهُ وَالمُْؤْمِنُونَ وسََتُُرَدُّونَ  »وقُلِ اعْمَلوُا فَسَيََرَى اللَّهَّ

هَادَةِ فَيُنبَّئُِكُمْ بمَِا كُنتُْمْ تَعْمَلوُنَ« إلََِى عََالمِِ الغَْيبِْ وَالشَّ

الافتتاحية
بقلم: الأستاذ الدكتور

رضا عبد الواجد أمين
رئيس التحرير
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مجلة البحوث الإعلامية ..الأولى عربيًا
الحمد لله،  والصلاة والسلام على سيدنا رسول الله 

وبعد ،،
القراء والباحثين الأعزاء ..

نقــدم لكــم العــدد الخامــس والســبعين مــن مجلــة البحــوث الإعلاميــة التــي تصــدر عــن كليــة 

ــى ســمعة طيبــة – بفضــل الله تعالــى - بــن  ــة عل الإعــام جامعــة الأزهــر ، وقــد حصلــت المجل

ــى مســتوى مصــر والوطــن العربــي، حيــث صنفــت وفقــا لتقييــم  الباحثــن وأســاتذة الإعــام عل

المجلــس الأعلــى للجامعــات وللعــام الرابــع علــى التوالــي بأعلــى درجــة تقييــم ، وكانــت مــن أولــى 

المجــات التــي تحصــل علــى ســبع نقــاط ، وحصلــت  علــى تصنيــف  فئــة Q1 وفقًــا لمعامــل التأثيــر 

والاستشــهادات المرجعيــة للمجــات العلميــة العربية”أرســيف”، وهــي الفئــة الأعلــى في المجــات 

ــا للتقريــر الســنوي للمجــات العربيــة لعــام 2024 هــي الأولــى  العلميــة ، حيــث تعــد المجلــة وفقً

عربيًــا في تخصــص الإعــام والاتصــال ، والسادســة علــى مســتوى بقيــة المجــات العلميــة في 

ــاج جهــد  ــة ، لأنهــا نت ــق بالمجل ــة متقدمــة تلي التخصصــات الأخــرى للعــام 2024 م  ، وهــي مرتب

وتوفيــق مــن الله تعالــى ، وأعتقــد أن وراء هــذا التميــز مجموعــة مــن الأســباب : 

أولا: المجلــة لديهــا نظــام صــارم في قبــول أو عــدم قبــول الأبحــاث العلميــة ، إذ تخضــع 

الدراســات لنظــام تحكيــم معمــى مــن اثنــن مــن المحكمــن لا تقــل رتبتهــم عــن درجــة أســتاذ ، وفي 

ــق للبحــث .  التخصــص الدقي

ثانيــا :  تضــم قائمــة المحكمــن كل أســاتذة الإعــام بفروعــه وتخصصاتــه الدقيقــة المختلفــة 

ــة بعنايــة ، ويقومــون  ــن يقــرؤون البحــوث العلمي مــن جامعــة الأزهــر والجامعــات المصريــة الذي

ــى  ــة البحــث ، ممــا يعــود بالنفــع عل ــي تســتهدف تقوي ــة مــن التعديــات الت بإعــداد قائمــة طويل

ــة .  الباحــث والمجل

ــا  ــة ، لم ــة البحــوث الإعلامي ــن للنشــر في مجل ــن الباحث ــة م ــة عالي ــا:  وجــود درجــة ثق ثالث

يلمســونه مــن جديــة في الإجــراءات والمراحــل المختلفــة للتعامــل مــع البحــث والباحــث مــن قبــل 

هيئــة تحريــر المجلــة ، وانتشــرت مقولــة مهمــة بــن الباحثــن : أنهــم يدخــرون الأبحــاث القويــة 

ــة الأزهــر .  ــة الإعــام جامع ــة بكلي ــة البحــوث الإعلامي للنشــر في مجل



رابعــا : لابــد هنــا مــن الإشــادة بالمســتوى الاحتــرافي الــذي يقــوم بــه  أعضــاء هيئــة تحريــر 

المجلــة ابتــداء مــن التأكــد مــن اتبــاع أخلاقيــات النشــر العلمــي ، وانتهــاء بإتاحــة المجلــة بأوعيتهــا 

الرقميــة والورقيــة ، ومــرورا بــكل مراحــل التعامــل مــع البحــث والباحــث ، وممــا تجــدر الإشــارة 

إليــه أن النظــام الإلكترونــي في المجلــة ســجل رفــض نشــر 141 بحثــا خــال الثــاث ســنوات 

الأخيــرة ، إمــا لرفــض المحكمــن للبحــث أو لعــدم اســتيفاء شــروط النشــر العلمــي وفــق ضوابــط 

النشــر في المجلــة . 

خامســا: الإتاحــة الرقميــة لأكثــر مــن 95 % مــن أبحــاث المجلــة التــي نشــرت بهــا منــذ العــام 

1993م ، وكانــت النتيجــة وفقــا للإحصائيــات المتوفــرة في موقــع المجلــة الإلكترونــي أن المجلــة تتيــح 

رقميــا أكثــر مــن 1180 بحثــا علميــا بنظــام الإتاحــة المجانيــة open access ، تم تحميلهــا مــن 

قبــل الباحثــن والمهتمــن لحوالــي 1300000 مــرة تحميــل ) مليــون وثلاثمائــة ألــف تحميــل لملفــات 

ال PDF الخاصــة بأبحــاث المجلــة ( كمــا تم اســتعراض هــذه البحــوث – بــدون تحميــل – لأكثــر 

مــن ســبعمائة وخمســن ألــف مــرة ، وهــي أرقــام تؤشــر لأهميــة وثــراء ونوعيــة البحــوث المنشــورة 

في المجلــة . 
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الابتكار في استراتيجيات العلاقات العامة وعلاقته بتنمية الرفاه الرقمي في بيئات العمل الهجينة

مجلة البحوث الإعلامية، جامعة الأزهر، كلية الإعلام 976

ــز  ــى تعزي ــة عل ــكار في اســتراتيجيات العلاقــات العامــة الرقمي ــر الابت ــى استكشــاف تأثي تهــدف هــذه الدراســة إل

ــق هــذا الهــدف،  ــة في تحقي ــى دور المؤسســات الأكاديمي ــز عل ــة، مــع التركي ــات العمــل الهجين ــاه الرقمــي في بيئ الرف

وتعتمــد الدراســة علــى منهجيــة تحليــل المضمــون لدراســة المحتــوى الرقمــي المنشــور عبــر منصــات التواصــل الرســمية، 

بالإضافــة إلــى اســتبانة موجهــة للعاملــن في هــذه البيئــات لقيــاس مــدى تأثيــر اســتراتيجيات العلاقــات العامــة 

الرقميــة علــى توازنهــم الرقمــي والمهنــي.

توصلــت الدراســة إلــى أن توظيــف تقنيــات مبتكــرة في العلاقــات العامــة الرقميــة- مثــل الــذكاء الاصطناعــي 

ــل مــن  ــة؛ ممــا يقل ــات العمــل الهجين ــر في تحســن جــودة التواصــل داخــل بيئ ــات- يســهم بشــكل كبي ــل البيان وتحلي

الإجهــاد الرقمــي ويعــزز الإنتاجيــة، كمــا أظهــرت النتائــج أن الاســتخدام الفعــال لمنصــات التواصــل يــؤدي إلــى بنــاء 

ــي اســتراتيجيات  بيئــة عمــل أكثــر دعمًــا للصحــة النفســية والرفــاه الرقمــي للعاملــن. وتوصــي الدراســة بضــرورة تبنِّ

أكثــر مرونــة تعتمــد علــى الــذكاء الرقمــي، بالإضافــة إلــى تعزيــز ثقافــة الرفــاه الرقمــي مــن خــال حمــات توعويــة 

مســتمرة؛ ممــا يســهم في تحســن تجربــة العمــل الهجــن ويحــد مــن الضغــوط الرقميــة الناتجــة عنــه.

ــل الهجــن في  ــة، العم ــل الهجين ــات العم ــي، بيئ ــاه الرقم ــة، الرف ــات العام ــكار في العلاق ــة: الابت ــات المفتاحي الكلم

الجامعــات.

This study aims to explore the impact of innovation in digital public relations strat-
egies on enhancing digital well-being in hybrid work environments, focusing on the 
role of academic institutions in achieving this goal. The study employs content anal-
ysis to examine digital content published on official communication platforms, in ad-
dition to a survey targeting employees in hybrid work environments to assess the in-
fluence of digital public relations strategies on their digital and professional balance.

The findings indicate that leveraging innovative technologies in digital public re-
lations, such as artificial intelligence and data analytics, significantly improves com-
munication quality within hybrid work environments. This, in turn, reduces digital 
fatigue and enhances productivity. The results also show that effective use of com-
munication platforms contributes to fostering a more supportive work environment 
for employees’ mental health and digital well-being.

The study recommends adopting more flexible strategies based on digital intelli-
gence and promoting a culture of digital well-being through continuous awareness 
campaigns. These measures can improve the hybrid work experience and mitigate 
digital stress.

Keywords: Digital Public Relations, Innovation, Digital Well-being, Hybrid Work En-
vironments, Digital Fatigue, Communication Platforms, Artificial Intelligence.
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