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 قϭاعد النشر                  

 Ώالكت ΕΎمراجعϭ ΕΎالدراسϭ ثϭبنشر البح ΔϠالمج ϡϭتق
:Δϳاعد اآتϭالق ϕفϭ ΕΎالترجمϭ رϳرΎالتقϭ  ث تقبلϭنشر البحϠن لϳغتϠلΎب Δϳالعرب ΔϳزϳϠاانجϭ.  تنشر ΔϠث المجϭبح ϲنϭΎمع Δئϳس هϳالتدر 

ΏϠل كمتطϭحصϠل ϰϠع ϲر درجتϳجستΎالم 
 هϳئΔ أعضΎء العϠمΔϳ المقΎاΕ المجΔϠ تنشر ϭ. الدكتϭراه

 اإعاϡ أسΎتذة من اثنϳن تحكϡϳ عϰϠ النشر ϳعتمد  .أستΎذ بدرجΔ التدرϳس
 ϲالتخصص ف ϕϳالدق ϱندرج الذϳ البحث  تحته

ا ϳقل البحث عن خمسΔ آاف كϠمϭ Δا ϳزϳد عن   أا ϳكϭن البحث قد سبϕ نشره فϲ أϱ مكΎن آخر.  لϠنشر.صاحΔϳ المΎدة مدى تحدϳد ل
عشرة آاف كϠمϭ ... Δفϲ حΎلΔ الزΎϳدة ϳتحمل 

ϳزϭد البΎحث المجΔϠ بثاث نسخ من البحث   البΎحث فرϕϭ تكΔϔϠ النشر.
  ϰϠع Δنسخϭ .... ترϭϳلكمبΎب ΔعϭمطبC D ،

Ύحث ϭعنϭان بحثه عϰϠ عϰϠ أن ϳكتΏ اسϡ الب
 ϲامش فϭϬالϭ المراجع ϰر إلΎشϳϭ غاف مستقل
 ϲالبحث ا ف ΔϳΎϬن ϲف ΎϬئمتΎترد قϭ ϡΎالمتن بأرق

.Δحϔل الصϔاس   .... ΎϬبΎأصح ϰرة إلϭث المنشΎا ترد اأبح
 ϡزϠϳϭ ،النشر ϕϭحق ΔفΎبك ΔϠظ المجϔتحتϭ
الحصϭل عϰϠ مϭافقΔ كتΎبΔϳ قبل إعΎدة نشر مΎدة 

.ΎϬϳف Εنشر  نشر .تϠل ΎϬلϭقب Δϳث بأسبقΎنشر اأبح  .ΎϬبΎا تقبل النشر أصح ϲث التΎترد اأبح 
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:κΨϠϣ 

ادردد ا  ت تدل ادلعالددر اد رردل ر ددد  أةددر ب امارد ر هددتت اددراةدإ إدددد رؤدد رؤنددإ ادمصردإ ادلؤددرنإ  ادةد  دنإ
لؤ در هذه ادر ا  ت  كذدك ادا رف علد  عهد ت مظدر ادمصدب اعد ه   أهم، اداح ل ادذي رهداه ادلعال  ت اد ررنإ

هذه ادر ا  ت  اأثنرااه  علد ادلعالر  ادا رف علد أهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علدد ل اعدر ادا اؤدل امعالد عل 
أϫدϴ Ϣف اδΗ ϲΘϟعλήϟ ϰدλϮΗϭ Ϊد ϩάϫ ϲϤΘϨΗ اέΪϟاΔγ إϰϟ اέΪϟاΕΎγ اΔϴϔλϮϟ،  كل  اراه  ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ

 ήدد ϧ ΔددϬΟϭ ϝϼددΧ Ϧددϣ ΕΎنعΎددθϟا ΔددϬΟاϮϣ ΐϴϟΎددγأ ΔددΒΨϨϟا ΎددϤϛ  ΔϳΩϮددعδϟا ϭأ ΔϳήددμϤϟار اϮددγ ΔددϴϤϳΩΎϛϻا ΔددϴϣϼعϹا
ϠΑد    ادال لن صال لةح ادمصرإ اأك دنلنإ اإعالنإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ عنمإ اددراةإ مƌƈج المسحاعالدت علد 

ΩΪعΎϫ 011 ΓΩήϔϣ. 
 ومن أƋم ƈتائج الدراسة:

 صرإ اإعالنإ اأك دنلنإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ رألر ادر ا  ت اهال ل  كرنرا،  ه  ل  اأكد لن اهام ادم
صال امةارن ن،  لن صال ادلق رلإ غنر ادلقممإ،  عد أكدت ادمصرإ أن ررك ت ادا اؤل أدت إدد كثرة 

ضر رة ادحذر لن  لل  نع له  اهدد األن ادلعال ل  ادق لل،  ه  ل  نةالزم  ةرعإ امار ر ادر ا  ت،
 ادر ا  ت رركل داام،  ادا  لل ل ه  رطرنقإ عللنإ  احاراتنإ،  ر ة ال لا ددة. 

  ا ددت اد  الل ادلهناإ ممار ر ادر ا  ت،  ا ددت علد لةا ن ت عدة، ة اء علد لةا ى ل اعر
 ادا اؤل، أ  علد لةا ى ادلؤةة ت ادرةلنإ، أ  علد لةا ى  ة ال اإعام.

  ص طاإ در ض ادر ا  ت نةهم تل امار ره ،  نزند لن اؤدنق ادعله ر ده ،  ص ؤإ إذا ادل  دعإ اد
  ةلكت ادل  دعإ طرق ادال نه  ادا انم علد ر ض ادع امب.

Abstract: 

Methods of confronting rumors on social media as suggested by the academic 

media elite in Egypt and Saudi Arabia  

This study aims at exploring how the academic media elite perceive the reasons as 

well as the sources of prevalent rumors in the Arab world especially after the changes 

that have taken place in these communities . The study also aims at knowing the media 

elites' viewpoints about these rumors and their effects on the society and how to 

confront these rumors on social media as seen by the Egyptian and Saudi media elite 

specialists .This study is a descriptive study that attempts to identify and describe the 

most important techniques of facing these rumors as seen by the academic media elite in 

Egypt and Saudi Arabia .The study employs the survey approach which surveys the 

study sample whose number is 011 persons. 

 
Results   The media eminent specialists in Egypt and k.s.a have confirmed that social 

media have increased the number of rumors and its speedy prevailing , which 

threatens the social and national security, the thing that requires us to be 

cautious all the time and to deal with these rumors in a professional , scientific 

and multifaceted way.  The factors that help these rumors spread are multi-sided ; they include factors 

related to social media networks, public institutions and mass media .  The mistaken handling of some rumors may result in prevailing them more and 

increases their likelihood among the mass especially if this treatment have 

adopted a method of camouflage and opacity.  
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تهدل  ،مةدن  كدل ثق تدإ لدن ادثق تد ت ادرردرنإ لالثل ادر ا إ كظ هرة اعال عنإ عمؤدرًا لهلد  تد

 دندددددة لعال هدددد ،  ا رددددر ا رنددددرًا علنقًدددد  عددددن ظر تدددده ادماةددددنإ  ادةن ةددددنإ  امعال عنددددإ  امعاؤدددد دنإ 
ت تقددد اددؤدى  ااضددح أهلنددإ دراةددإ ادردد ا  ت لددن اداددأثنر ادكرنددر ادددذي دهدد  علددد ادلعال دد ،  ادثق تنددإ

إدد ااكك  اده ر ادلعالر كل  عد اؤدى إدد ال ةكه  تق  دد ره  تل صاض أ  رتدر اددر ح ادل م ندإ 
 ،تلن صال ادر ا  ت نلكن أن ااردل أ  ااغنر ل اعف اأتراد  عاعد اهم  ااد عااهم، دذدك ادلعالر

ادع امددب  تددلاددؤثر ت دردد ا  ت نلكددن أن  ، نلكددن أن ن ددزف ادمدد س عددن رددراء لمددا  أ  زندد رة لكدد ن
امعاؤددد دنإ  امعال عندددإ،  ادةن ةدددنإ،  ادماةدددنإ،  ادثق تندددإ دلرددد  ب  نلكدددن أن ادددؤثر تدددل اد اعددد ت 

 ادد دنإ  اةاقرار ادلعال  ت. 
 علد ادرغم لن أن ادر ا إ م ا د لن ادظ اهر ادحدنثإ تل ع دلم  ادل  ؤر، تهل عدنلإ تل 

تل  عام  ادراهن لن أصطر ادظ اهر ادال اهدد عنم ادلعال  ت عرر لر اد ؤ ر، إم أمه  أؤرحت 
ادلعال  ت  ةالاه ، رل  هم ك لن نرى أمه  اا ق ادق ة تل ادؤراع ت ادةن ةنإ رنن ادد ل، 
 كثنرا ل  اةاصدم تل ادحر ب  ادمزاع ت،  نلاد صطره  دنرلل اداعن ت اعاؤ دنإ  اعال عنإ 

 ة ال ادا اؤل امعال عل. عللنإ، ص ؤإ تل ظل ث رة ادل ل ل ت  امار ر   
 ة عد علد امار ر ادر ا إ ذدك اداط ر اده ال تل  ة ال اماؤ ل  ادا اؤل ادحدنثإ،  ا د 

 صؤ اص لن الالكه دل  اإمارمت، رركإ علد ادن م امار رًا اأكثر ة ال ادا اؤل امعال عل 

 اداا علنإ ص ؤنإ لنزة لظ تل اد مكر انإ، ادرركإ علد اأصرى اإدكار منإ ادل اعر عن النزه 

 ادا  لل  القنه   ةه دإ ادل ل لإ  ؤ ل تل أ  دلةرعإ امعال عل، ادا اؤل ررك ت علد ادلا حإ

 .(ٔ)ل ه 
، ادلعالددر  دقددد أؤددرح دلرددرك ت امعال عنددإ د ر تددل ادا رنددر عددن ك تددإ اماع هدد ت  اأتكدد ر داصددل 

هددذا ، الندإ ددددعم اأثنرهد  تددل اددرأي اد دد م أؤدرح دلاددرد د ر إماد ج ادل ل لدد ت  ؤدن غإ ادرةدد دإ اإع
ردد ر رد رز  لدؤثر تدل   اقد مر إض تإ إدد أن هذه ادررك ت أؤرحت عم ة لهلدإ دلا رندر عدن اددرأي 

 .(2) احقنق ادثق تإ ادةن ةنإ،  اركنل ااع ه ت ادرأي اد  م اع ه لصالف ادقض ن 
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 عل  ادر ا  ت عاعإ ع نإ،  كل  أكدت اددراة ت أن اد اعإ رنن ل اعر ادا اؤل امعال
ر أ  حدث أ  حاد االثل تل أن الك ادل اعر أؤرحت إحدى  ة ال اممار ر أي ل ل لإ أ  صر

،  اع  ز امار ره  لن حنث ادةرعإ ادل اعر امدكار منإ  ادقم ات اداض انإ، اأصر ر ادلزناإ
إ أؤرحت م احا ج إدد  عت ت در ا  ت اإدكار منإ تل ظل اداط ر اداقمل،   ع د اده ااف ادذكن

أ  علر زلمل ط نل، رل تل غض ن دع اق اعد ادر ا إ عد ام ادا ده  رنن اآمف لن لةاصدلل 
 . (ٖ)هذه ادل اعر 

رغم ت  دنددددإ رددددرك ت ادا اؤددددل امعالدددد عل تددددل مقددددل اأحددددداث  اردددد دل ادل ل لدددد ت  اأصردددد ر تدددد
مظدرًا دا ددد لمؤد ت ادمردر رالدك  ، ا  ت ادا اؤل، إم أمه  تدل ادلق ردل الثدل رنادإ صؤدرإ دملد  ادرد

ادررك ت، اازاند ادلةؤ دنإ تدل ادرحدث عدن ادلؤددر اأؤدلل دلصردر دلاأكدد لدن لؤدداعنإ ادل ل لدإ. 
ع دة مرر ادل ل ل ت  لر ركإ اداحددنث ت رةده دإ  اكلادإ أعدل  رردكل    ا ارر ةه دإ إما ج  مرر،  ا 

إ عرددر ل اعددر ادا اؤددل امعالدد عل كددذدك تدد ري لددن اأةددر ب ادلةدد هلإ تددل ةددرعإ اماردد ر ادردد ا 
 اةهم تل ع ل عدرة اداحكم تل ادلحا ى اإدكار مل ض ناإ دلغ نإً.

ا دددد أكثدددر تاددد ت ادلعالدددر دراندددإ  أرةددد  تكدددرًا،  عدددد أثرادددت  أن ادمصردددإ امعالندددإ امك دنلندددإ  
ادرؤنددإ درؤددد  اداقلندنددإ  ادعدندددة،  ددددنه ا رضدده  دلصالددف  ةدد ال امعددام اددراةدد ت اراادد ع مةددرإ 

  كنانددإ ادلعال دد ت،هددذه ادردد ا  ت تددل ادلعالددر اد ررددل ر ددد اداحدد ل ادددذي رددهداه  أةددر ب اماردد ر
أن ا عددده هدددذه  ادر حثددد ن، رأى علدددد ل اعدددر ادا اؤدددل امعالددد علادلماردددرة ادرددد ا  ت  هدددذه ل اعهدددإ

تدل عله رندإ  اددراةإ درؤد أة دنب دل اعهإ ادر ا  ت لن  عهإ مظر ادمصرإ اأك دنلندإ اإعالندإ
 لؤر اد ررنإ  ادلللكإ اد ررنإ ادة  دنإ.

 :الدراسات السابقة
رلراع إ اداراث اد للل ادة رق ادلرارط رل ض ع اددراةدإ  ذددك لدن صدال عدرض  ث نع م ادر ح 

 امةاا دة لدن ما اعهد  دامطداق تدل  ادما ج اد للل لن اددراة ت ادة رقإ،  ام حؤر هذه اددراة ت
ددددر ض اددراةددد ت  ثنقدددإ ادؤدددلإ رل ضددد ع  لددد عزعدنددددة،  تنلددد  ندددأال عدددرض  ندددإدراةدددام  لدددن م ح

 :اددراةإ
ƈƋااك ممموةااة مان الدراسااات التا  أويااات شاراااة اƈتتاار التااائاات ةبار مƈ ااات الموا اا  

إددد  (ٗ)م( ٕٛٔٓ)دراسة سال  مودةةد ت تالممتماات،  ةلىاإلشتروƈاة واامتماةاة وخطورتƌا 
لددن اددراةدد ت  هددلادرد ا  ت اإدكار منددإ  اأثنرهدد  علددد اددرأي اد دد م    ادا درف علددد ااع هدد ت اماردد ر

علددد ادلةددح ادلندددامل دلعلهدد ر ادةدد  دي رلمطقددإ عدد زان  لددن أهددم مادد ا   اعالدددتاد ؤددانإ اداددل 
اددراةدإ أن اغلددب ادردد ا  ت ادلماردرة عرددر ل اعددر ادا اؤددل امعالد عل ك مددت ادردد ا  ت امعال عنددإ 
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إ اأثنر ع دنإ علد ادرأي اد  م  ان ادد ات ةد ب حظدل رمةدرإ اأعلدد تدل  ان هذه ادر ا  ت ده  مةر
 مرر ادر ا  ت لن رنن ل اعر ادا اؤل امعال عل.

تددل مرددر ادردد ا  ت رددنن طدداب "ادد نار  "علددد د ر رددركإ ادا اؤددل امعالدد عل  عددن ادا ددرف 
تددر ق ذات  إددد أمده ا عدد (٘)م(ٕٚٔٓ)دراسااة أساامة الماادƈ  ، حندث ا ؤدلتادع ل د ت ادةد  دننن

دمددددإ إحؤددد انإ ردددنن لا ةدددط ت درعددد ت ادلرحددد ثنن علدددد لقنددد س ااع هددد اهم محددد  ادرددد ا  ت ار ددد  
ادللدددك عردددد اد زندددز(، كلددد  أثرادددت اددراةدددإ أنضددد   عددد د تدددر ق ذات  –مصدددااف ادع ل دددإ )أم ادقدددرى 

دمددددإ إحؤددد انإ ردددنن لا ةدددط ت درعددد ت ادلرحددد ثنن علدددد لقنددد س ااع هددد اهم محددد  ادرددد ا  ت ار ددد  
صددااف د اتددر ادا ددرض درددركإ "ادد نار"،  لددن أهددم ادا ؤددن ت اد لددددل علددددد إع لددددإ مددددد ات   رش م

علددل ام عددش ل ضدد ع ادردد ا  ت  كناندددإ ادا  لدددل ل هددد  لدددن صدددال لؤةةددد ت ادلعالدددر ادلصالادددإ، 
ل اد ةدددددددد اط اإعالنددددددددإ  ضددددددددر رة زندددددددد دة اأرحدددددددد ث ادلرارطددددددددإ رل ضدددددددد ع ادردددددددد ا  ت لددددددددن صددددددددا

  اداكم د عنددإ ادحدنثددإ.
ϴϛف ϡΪΨΘδϳ اΏΎΒθϟ  علدر إع رإ  (ٙ)( ٕٙٔٓ) Vosoughi, S ت ة علدراسة  و امت

اةاع ر ت  ϞϴϠΤΘΑϭ اϣΎΠϟعϲ اΔϜΒη ϲϜϳήϣϷ اϮΘϟاϞλ اΎϤΘΟϻعήΘϳϮΗ ϲ فϲ اΎθϠϟ ΞϳϭήΘϟنعΕΎ؟
دام ا نار  ادا رض دلر ا  ت، حنث ةهم عاعإ ل عرإ رنن اةاص رتادلر ركنن علد امةار مإ ظه

ا نار تل ادار ن  دلر ا  ت رنن لعالر ادطاب ادع ل ننن ردرعإ كرنرة،  ه  ل  اااق لر 
اةاع ر ت لعل عإ اداركنز علد اةالإ ادلق رات، كل  أظهر احلنل اةال رة ادر ا  ت ا اتق رركإ 

 ادا اؤل امعال عل ا نار تل ادار ن  دلر ا  ت. 
اؤلنم اداحلنل ادارصنؤل داهم ةل إ  أمل ط اأثنر رركإ ادا اؤل امعال عل  مصدا ر ةا

 ,Bloch, F.; Demange دراسة  امت، ا نار علد ادار ن  دلر ا  ت رنن ادرر ب ادع ل ل

G., & Kranton, R (ٕٓٔٙ )(ٚ) ا ضنح اد اعإ رنن ررك ت ادا اؤل امعال عل )لر ر
ΖϧϮϜΗ اϟعΗ Ϧϣ ΔϨϴغΪϳήاϭ Εلر ا  ت رنن رر ب ادع ل  ت، اداركنز علد ا نار(  ادار ن  د

 ήΘϳϮΗ ϲعΎϤΘΟϻا ϞλاϮΘϟا ΔϜΒθΑ ΔϛέΎθϤϟا ΰϧΎϴϟέϭأϮϴϧ ΔعϣΎΠϟ ΔϴΑϼτϟا ΕΎعϮϤΠϤϟا ήΒع ΓέϮθϨϣ
(67˿  ΓاΩأ ϡاΪΨΘγΎΑ ΎϬعϴϤΠΗ ϢΗ )ΓΪϳήغΗStreaming API  πϳأ . ΔϳήθΑ ΔϨϴع ΚΤΒϟا ϲف ϙέΎη  Ύ

( ΖϤο62ςγϮΘϣ( ΔعϣΎΠϟا Ώϼρ Ϧϣ )  ϦϴΑ Ύϣ ήϤعϟ01 -01ا  .)ϡΎتائج لن أهم عƈال ،
، كل  اةاط عت اأداة احدند لؤدر  لة ر ادر ا  ت عرر رركإ ادا اؤل امعال عل ا نار

أظهرت اةاع ر ت ادلر ركنن  ع د عاعإ ل عرإ رنن رركإ ادا اؤل امعال عل ا نار  ادار ن  
 دلر ا  ت رنن لعالر طاب ادع ل  ت. 

 
لن  دى لاالإ د ر رركإ ادا اؤل امعال عل ا نار تل مرر ادر ا  تاةاكر ف لعن   
ا د ارك   دراسة ، ا ؤلتاةاصدم ادلمه  اداعرنرل  ادم عل علد دراةإ ادح دإ صال

Tolochko, P (ٕٓٔ٘ )(ٛ) لر  ،إدد ااضنل لةاصدلل ادانةر ك دللع ل اد  م اد احد ادر لل
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لةاصدلنن تل لم عرإ ادقض ن  رؤرف ادمظر عن عدم  ع د حد د دل ض نإ ر دل عر  ا حد اد
أظهرت اداحلنات أن حرنإ اد ؤ ل  ادلر ركإ تل ادمق ش ح ل ادر ا  ت ،   لك ماهم ر دلعالر

عرر ا نار ة هم تل زن دة امار ر ادر ا  ت  ام ع لؤ دره   لة ره   غنر ع ؤرة تقط علد لن 
 دا  دن ت عرر ادحة ب ادرصؤل. نار رك ن ماس امهال م ر دؤاح ت أ  ادلعل ع ت أ  ا

 :2102( 9)باتاار تااولم   –شالاƈاƈاتتاااƈا  –روب بروشتاار  –دراسااة ماراااƊ لشاتااا  أوياااتو 
صط رة ادر ا  ت ادزاااإ ادال امارر تدل ادظدر ف ادط رادإ  اأحدداث ادلا عادإ علدد ك تدإ ادلد اطمنن 

 ةددد ال اإعددام ادلعال ندددإ  أمهدد  اكدد ن رلث ردددإ ةددنل لدددن ادردد ا  ت نماردددر رددنن اأتددراد  ذددددك عرددر 
 ررك ت ادا اؤل امعال عل  أمه  الس أحدداث ادةد عإ  اؤدف لد  نحددث ر ماظد م  اراندب لمةدق 
 رةددنط  نظهددر تددل لح دثدد ت اأتددراد  ادعل عدد ت  اؤددف امضددطرار ت  ادقلددق ادل عدد د تددل اد عددت 

 ةدد ال اإعددام اظددل  أردد رت مادد ا  اددراةددإ إدددد أن همدد ك اد دنددد لددن اداددأثنرات ادلركرددإ د، ادح ضددر
ر عنددإ عمدددل  نددام ام  دهدد  لددن ع مددب  ةدد ال اإعددام.  كددذدك محادد ج إدددد لصددرج عللددل دلردد ا  ت أ  

 ردان ت اأح دنث ادؤحنحإ.
 
أهددم ادردد ا  ت تددل ادلعالددر ادلؤددري ر ددد اداحدد ل ادددذي رددهده ادلعالددر ادلؤددري  عددن رؤددد  

 كدذدك ادا درف  امارد ره  علددلدل ادلدؤثرة  اد  ا  أهم لؤ در هذه ادرد ا  تم ٕٔٔٓر د ث رة نم نر 
علددد  عهدد ت مظددر ادددرأي اد دد م اعدد ه هددذه ادردد ا  ت  اأثنرااهدد  علددد هددؤمء اأتددراد تددل ظددل مظرنددإ 

% لدن ادلرحد ثنن أرد ر ا ٜٙأن محد   (ٓٔ)م( ٕٗٔٓ)دراسة ماماد اباو الااا أكددت ادام تر ادل رتل
ت داصددل ادلعالددر ادلؤددري ادردد ا  ت إدددد امهندد ر امعاؤدد د ادلؤددري  أن أهددم ل ضدد ع ت ادردد ا  

ادلا لقددإ ر معاؤدد د ادلؤددري نلنهدد  ادردد ا  ت ادلا لقددإ ر د عن ددإ رددنن ادلةددللنن  ادلةددنحننن  حددد ث 
تامدددإ  اممادددات األمدددل داصدددل ادلعالدددر،  أرددد ر ا أغلدددب أتدددراد عنمدددإ اددراةدددإ أن همددد ك اد دندددد لدددن 

 لمهدد  اراادد ع اأةدد  ر دلراتددق ادكهرردد ء ادردد ا  ت امعاؤدد دنإ اداددل امارددرت تددل ادلعالددر ادلؤددري 
%(،  همد ك اأكندد لدن ٜٙ%(  عددم ؤدرف لرارد ت ادلد ظانن رمةدرإ )٘.ٗٛ ادلن ه  ادغ ز رمةدب )

أتراد اددراةإ علد أن اد دند لن ادر ا  ت امعال عنإ عد اماررت تل لؤر لمه  امارد ر ادلصددرات 
%(  ا طنددددل اددراةددددإ رمةددددرإ ٖ.٘ٙ) %(  اماردددد ر ادةددددرعإ  ادمهددددب  ادةددددط  ادلةددددلحٚ.٘ٙرمةددددرإ )

%(  امهنددد ر ادقدددنم اإةدددلنإ عددد ءت رأعدددل مةدددرإ،  أكددددت اددراةدددإ إن اإةدددام حددد رب امارددد ر ٜ.ٚ٘)
%(  رد األددد ر إددددد ٖ.ٜٛادرددد ا  ت راحدددري ادؤددددق  اداثردددت لدددن ؤدددحإ لددد  نقددد ل حندددث رلغدددت )

 %(.ٕ.ٛٛلؤ دره  ع ءت رمةرإ )
 لدد  ر دده   هد  لد  ن ددرف  ٕٔٔٓنمد نر  ٕ٘ ادرد ا  ت اداددل ؤددرت صدال ثد رةكلد  ادم رؤدد 

رددد داارة امماق دندددإ أ  تادددرة اداحددد ل ادددددنلقراطل إضددد تإ إددددد ادددأثنر الدددك ادرددد ا  ت علدددد اددددرأي اد ددد م 
أن محدد   إددددا ؤددلت   اداددل (ٔٔ)م( ٖٕٔٓ)دراسااة أامااد سااالم الساااد ةاسااوي لددن صددالادلؤدري 

إ عمددل  ا درض أصرد رًا غندر لؤكددة %( لن ادلرح ثنن نلعاد ن إددد اداأكدد لدن لؤد در ل ثقدٚ.ٚ٘)
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%( لددمهم م نهالدد ا رلثددل هددذه اأصردد ر اداددل احالددل ٗ.ٚٔعرددر  ةدد ال اإعددام رنملدد  اصادد ر محدد  )
%( لددن عنمددإ اددراةددإ أمهددم نق لدد ن رمقددل هددذه اأصردد ر تدد ر ةددل عهم إدددد ٜ.ٗادؤدددق  ادكددذب   )

قدإ ر دحدد د  ادحدرب  ك مدت ادرد ا  ت أؤدع اهم، ك مت ادر ا  ت اد ةكرنإ هل اأكثر ادأثنرًا  ادلا ل
األمندددإ هدددل تدددل ادلراردددإ ادث مندددإ،  عددد ءت تدددل اداراندددب ادث ددددث ادرددد ا  ت امعاؤددد دنإ ثدددم ادرددد ا  ت 
اددنمنإ تل ادارانب ادراردر،  أصندرًا عد ءت ادرد ا  ت ادةن ةدنإ،  عد ءت ردرك ت ادا اؤدل امعالد عل 

 عد ءت ر دد ذددك  ةد ال اإعدام ادحزرندإ  ادص ؤدإ لن أكثر اد ةد ال مقداً دلرد ا  ت  اأكثدر ادأثنرًا 
ثددم عدد ءت  ةدد ال اإعددام اد ررنددإ  عدد ءت  ةدد ال اإعددام اد  دلنددإ تددل ادلركددز ادرارددر ثددم اإعددام 

 ادحك لل تل ادارانب ادص لس.
امار ر ادرد ا  ت تدل اد دندد لدن ألد كن اد لدل  اعل د ت اد لد ل  أن ادرد ا  ت ااصطدد عن    

  اماردر تدل ادلؤد مر  اداعل د ت اد ل دندإ  تدل أغلدب ادلمظلد ت تدل اد مند ت آمف األن ل  معدده
أن ادرددد ا  ت ادةن ةدددنإ لدددن  م،2102(02)دراساااة أورƈالااادو راراااارو ، ا ؤدددلت ادلاحددددة األرنكندددإ

 عهدددإ ادمظدددر األرنكندددإ دهددد  ادددأثنر كرندددر تدددل أغلدددب ادلمظلددد ت  معدددد أن همددد ك عرددد ل دل ضددد ع ت 
تكدد ر اداددل اددد ر حدد ل ادردد ا  ت  أن أغلددب اأتددراد م نرغردد ن تددل ادردد ا  ت  هدد  عردد ل لردددال دأ

كلدد  أ ضددحت مادد ا  اددراةددإ أن ل رتددإ ادحقنقددإ رددلء ، اأصردد ر  ادل ل لدد ت اداددل اغضددب ادررددرنإ
غرنددزي  تطددري تدددل اإمةدد ن  علددد كدددل راددنس تدددل لؤةةددإ أ  لمظلددإ أن ن ضدددح  نرددرح ادحقنقدددإ 

 دل ل ل  ادعل هنر.
تددددل رددددداناه  ردددد تاراض  اعاددددراح اصاردددد ر اد  الددددل :ƈ2100 (02)اشااااا دراسااااة اوشااااو تااةدددداهلت و

اداةددن د عنإ  ادماةددنإ دلردد ا  ت رلعل عددإ لددن امماقدد دات تددل  ةدد ال اماؤدد ل  اإعددام ادلعال نددإ 
 ٔٔ ادددذي  عددر تددل  ٕٔٔٓ رددرك ت ادا اؤددل امعالدد عل صددال ك رثددإ زدددزال ادن ردد ن اد ظددنم عدد م 

طدداب ع ل ددإ ارددنر  لاضددلمإ اددراةددإ عرددرة أحددداث  ع ددت لددن  ٓٗلدد رس  أعرنددت اددراةددإ علددد 
 ر دن ر ن لحا نإ اد  الل ادماةنإ  اداةن د عنإ دأتراد. ٕٔٔٓل رس  ٔٔأثم ء  ع ع ادزدزال تل 

 ارعر أهلنإ هذه اددراةإ إدد ام  ده  مردر ادرد ا  ت اد ردرة لمادردة رد ا إ الد  اأصدرى حةدب 
 ل ادر ا إ.أهلنإ ل ض ع ادر ا إ  ع لل ادغرارإ ت

 كرات ادما ا  أن مرر ادر ا  ت ادلا لقإ ر دك ارث ك مت ردرعإ ع دنإ عددًا عمددل  اكد ن ذات 
أهلنددإ ر دغددإ  علددد لةددا ى لرااددر لددن اأهلنددإ  ادردد ا  ت امارددر عمدددل  اا دددد اأحددداث  ادكدد ارث 

 أنض . 
عالدد عل دهدد   ا ؤددلت اددراةددإ أنضًدد  إدددد أن  ةدد ال اإعددام  اماؤدد ل  رددرك ت ادا اؤددل ام

د رهددد  تدددل مرددددر ادرددد ا  ت ادلا لقددددإ ر أحدددداث ادلأةددد نإ  ادكدددد ارث، كلددد  أردددد رت ادماددد ا  إدددددد أن 
ادحك لدددإ ادن ر مندددإ داادددت اممارددد ه إددددد عددددم اممةدددن ق  راء ادرددد ا  ت ادك ذردددإ ادادددل اماردددر  ضدددر رة 

 ا صل ادحذر تل ا صل  مقل هذه ادر ا  ت.
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اااااامن واااااƈج  –وي تااااان  –شاومااااان تااااا  –وتتمثاااال متااااشلة دراسااااة ساااا  مااااوƈج شاااااون 
تدددل ادا دددرف علدددد أهدددم ادؤدددا ت ادللندددزة  ادردددهنرة دلرددد ا  ت ادلذاعدددإ  ادلمرددد رة علدددد :(02)2101

ردددرك ت ادا اؤدددل امعالددد عل  اداحقدددق  ادا دددرف علدددد ادرددد ا  ت ادةن ةدددنإ اده لدددإ صؤ ؤًددد  علدددد 
 إ  ركثرة.ل اعر ادا اؤل امعال عل لمذ ردانإ إذاعإ اأصر ر ادال امارر رةرع

كل  هدتت اددراةإ إددد ادا درف علدد أهدم ادصؤد اص ادللندزة دلرد ا  ت  ذددك ر اةدطإ اصارد ر 
ذاعدإ ادردد ا  ت رردكل رمد ال لركددب  لاةلةدل  اعالددت اددراةدإ تددل ذددك علدد اد دنددد  ااد رر مردر  ا 

 لن ادلغ ت ادلصالاإ دلر ا  ت  غنر ادر ا  ت أنضً .
عدد دة اد دنددد لددن ادردد ا  ت رددماس ادل دددل  اددم اصاندد ر مةددق لراددب دلردد ا  ت إحكدد  م  ضددرط  ا 

 %.  ٕٜ% حاد ٚٛلن 
 ا ؤدددلت اددراةدددإ إددددد أن ردددرك ت ادا اؤدددل امعالددد عل دهددد  د ر كرندددر تدددل مردددر اد دندددد لدددن 

إددد أمهد  رد ا  ت  ٓٚادر ا  ت  ادغنر ر ا  ت أنض   نلكن ادالننز رنمه  حنث أر ر ل  نقرب لن 
 غنر ر ا  ت لن أتراد عنمإ اددراةإ.أمه   ٓٙرنمل  أر ر ل  نقرب لن 

 
شماااا أوياااات ممموةاااة مااان الدراساااات تااااثار اƈتتاااار التاااائاات ةبااار مƈ اااات الموا ااا  

اϟددددϮعΔϳ ϲ عΎΒΧϹέ ϰϠاϗع اΕϮϤϟ اΎη ήϴΛنعΗΎدددد  فعددددϦالمماااااƋار،  ةلااااىاإلشتروƈاااااة واامتماةاااااة 
 ϲعΎϤΘΟϻاΪϟ ϯ ΎϬϴϣΪΨΘδϣϭ ΔϴϔϴϛΎϬϟ ϱΪμΘϟاϭ ΎϬΘϬΟاϮϣ 

 ΖϠددλϮΗ ϥΎةةϤϳم Δسةة΍رΩϱ ΎةةϨ( 6101)قϡ(05 )إ ϰϟ ϥأ ΔϴΒϟΎأغήاف Ωا ΔϨϴعϟ ϥϮϠϣΎعددΘϳ عϣا ΔنعΎθϟ
 ϰϠأع ΢ϴΤλ ήΒΧ ΎϬϧإ ϰϟ ϥأ ΖΒΜϳ  βدددϜعϟا ΎϤϛأΪϛا ΕΪϟاέ Δγأήف ΪΟϮΗ ϪϧΩ ΕاΫ ϕϭ Δϟϻا ΔϴنΎμΣ

اϟدددددددϮعΔϴϧ ϲ عήΘϜϟϭ ϰϠاϗϹع اΕϮϤϟ اΎη ήϴΛ ΗنعϯΪϣ ϯΎ اΘϟعϠىϤدددددددϲ فدددددددϮΘδϤϟ ϲاΘϣ ϰϟغήϴ إΟήΗع 
 ΎϬϴϣΪΨΘδϣ ϱΪϟ ϲعΎϤΘΟϻاϟ ΢ϟΎμا ΕΎϳϮΘδϤϟا ΔϴϤϴϠعΘϟا ΎϴϠعϟϭ ϲعϣΎΠϟا ϢϴϠعΘϟا(Ϯف ΎدϤϛ )ϲعϣΎΠϟا ϕ

θϛ ϰϟف ف إΪϬΗ ϲΘϟاϗع اϭ ΕϮϤϟاϭ ΕΎΑΎδΤϟاϠ ϣ ΩΎΤϔμϟدددϟ ΔدددΪعϢ اΓέϭΎΠϳ إήπΑ ΔΜΣΎΒϟأλϭدددΖ ا
Θϟعϣ ϞϣΎعϦϣ ΎϬ اΎθϟϭ Ε ΔϴϔϴϛنعΎع اعϭϮοϮϣ ζϗΎϨΗ ϞϤاεέϭϭ Ε عΎθϟ  Εήο ΓέϭΪϧ ϞϤنعΎا

 ϞΒϗا. ϦϴϣΪΨΘδϤϟ 

 ΕΪϛأϭ Δس΍رΩϲϨحس ΍ήسϳ(6107 )ϡ(0˿)  ϲفد ϲعΎدϤΘΟϻا ϞλاϮΘϟع اϗاϮϣ ϪΑ ϡϮϘΗ ϱάϟا έϭΪϟا
ϭ  ΕΎنعΎθϟا ήθϧ ήϴΛ ΗاΎθΘϧا έΎنعΎθϟ Ε ϰϠعϭ ϰاعήفϷاϭ Ωا ϦϣϷ ϥأ ΖΤدοϭأϭ  ϱήμϤϟا ϲϣϮϘϟا

%  δϨΑ Ε˿0.6ددددϤϟΔΒعΏΎϣϮϠ اϤΘΠϤϟΎΑع غΎθϟ ΕΎϴنعέΎ اϭΎθΘϧاΓ ϮϤϧ فددددϤϟ ϲؤήΛاϞϣ اϟعϣϮددددϦ أϫددددϢ ا
 ΔγاέΪϟا ΕΪϛأϭϰدϠع ΎدϔΗέا ΎϬϧ دη Ϧدϣ ΕΎنعΎدθϟا ϥأϭ ΕΎنعΎدθϟا ΓέϮدτΨϟ ϢدϬϛاέΩإϭ ΩاήفدϷا ϲعدϭ ع

.ϲϣϮϘϟا ϦϣϷا ϰϠع ήϴΛ Θϟا 

 عددن اددأثنر ادردد ا  ت تددل ادلعال دد ت اد ررنددإ  د ر ادؤددح تإ امدكار منددإ تددل مرددره ، أكدددت 
أن مؤددددف عددددد اد نمددددإ ردددكك تدددل لؤددددداعنإ لددد  امرددددره  (ٚٔ)م(2102دراساااة إسااااماةال التااامري)
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ركل اصر ر مةدرإ لؤدداعناه  دددي اتدراد اد نمدإ  علدإ،  ان ادر ا  ت ادال امرر ادؤحف امدكار من
 %.ٛ٘اؤل أدل 

 ر دمةددرإ دأةدد دنب ادلار ددإ تددل كرددف زنددف ادردد ا إ  دحضدده   اد ةدد ال ادلةددررإ دهدد ،  كددذدك  
اأةددر ب اداددل اددؤدي إدددد زندد دة اأثددر ادةددلرل دلردد ا  ت عرددر ل اعددر ادا اؤددل امعالدد عل  اد ةدد ال 

إددل ضدر رة إنعد د لظلدإ دددعم ادؤداح ت  ٛٔم(2102تو لت دراسة ةمار ااازي)دكار منإ، تقد ام
 ادحة ر ت  ادل اعر ادادل اهددف إددل كردف ادرد ا  ت، عدرض اداردرن  ت ادلعرلدإ دمردر ادرد ا  ت 

ةددرل  علدددر دلللكددإ اد ررنددإ ادةدد  دنإ، دعدد ة  ةدد ال امعددام ادلصالاددإ إدددل اأهنددل ك ادرهدد   ادددرنرهم 
 اداثرت اإدكار مل رك تإ أرك ده.  علدلن اأصر ر  ادلؤ در اإدكار منإ  ادقدرة  اداحقق

د ر ردددركإ إددل  (ٜٔ)( ٕٙٔٓ) Li, Liu Fang Nourbakhsh& Shahدراساااة  أرد رت 
ادا اؤددددددل امعال عددددددل ا ناددددددر تددددددل ادار ندددددد  دلردددددد ا  ت  ام ك ةدددددد اه  علددددددد ةددددددل كن ت ادرددددددر ب، 

ددن ردددددركإ ادا اؤدددددل امعال عدددددل ا نادددددر  أظهدددددرت اة ددددراد اد نمدددددإ  عددددد د ثلدددددإ عاعدددددإ رنددد ددددداع ر ت أتد
ةدددل كن ت ادردددر ب  ادادددل عددد ء  علددددادددأثنر هدددذه ادرددد ا  ت  علدددد، كلددد  أكددددت  امارددددد ر ادرددددد ا  ت

 .ل ظله  ر دةلب
دراسة  امت    ت صار ر اد اعإ رنن ررك ت ادا اؤل امعال عل  لةا ن ت ادار ن  دلر ا ر 
 ƈثوا Thoene, W. S (2102 )(21) احص اأثنر ررك ت ادا اؤل امعال عل ص ؤإً ر

 أمثد(-)ذكر اةاكر ف د ر ادم ع  ادانةر ك  ا نار علد امار ر ادر ا  ت رنن طاب ادع ل  ت 
 الƈتائج  لن أهم، اداأثر ر در ا  ت ادلر عإ عرر الك ادررك ت تلادا اؤل امعال عل  كث تإ 
( رنن اةاصدام ٘ٓ.ٓلن صال اداحلنات ظه ر عاعإ ل عرإ عمد لةا ى )ده  ام ادا ؤل ادال 

 ع د اأثنر دلم ع علد اداأثر ، ررك ت ادا اؤل امعال عل ادانةر ك  ا نار  ادا رض دلر ا  ت
ر در ا  ت ادلماررة عرر ررك ت ادا اؤل امعال عل، حنث ظهرت تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ 

( رنن اأثر ادذك ر  اإم ث لةاصدلل ررك ت ادا اؤل امعال عل  اداأثر ٘ٓ.ٓ ى )عمد لةا
( ٘ٓ.ٓظهرت عاعإ ل عرإ ذات دمدإ إحؤ انإ عمد لةا ى )، كل  ر در ا  ت دؤ دح اإم ث

 رنن اكرار ادا رض دررك ت ادا اؤل امعال عل  اداأثر ر در ا  ت دؤ دح ادا رض اأعلد.
ادار ن  دلر ا  ت رنن ادرر ب ادع ل ل تل ض ء ادمظرن ت  تل" ا نار"اأثنر  عن  

ظهدد ر ر ددض اد  الددل  (ٕٔ)م( ٕ٘ٔٓ) (& Difonzo Bordiaدراسة )ا ؤلت امعال عنإ. 
 ،ادماةددنإ اداددل اا ةددط د ر رددركإ ادا اؤل امعال عددل ا ناددر تددل ادار ندد   مرددر ادردد ا  ت

 ا عددر حددد ث ، %(ٕٕ )ؤدددق ادلؤدددر، %(٘ٙ أهلنإ ادحدث) لددل:حددهدد  ادلردد رك ن كلدد  ن
 %.ٛٔادردد ا إ

) دراساااة تااااماع ىااارج ةلاااى ماااادع لدددت امددد  ل ادؤدددح تإ ادلؤدددرنإ دلرددد ا  ت ادةن ةدددنإ  عدددن 
احلنل ؤحناال اأهرام كعرندة ع لنإ  ادلؤري ادن م كعرندة لةاقلإ،  لددى اكدرار ر (ٕٕ)م( ٖٕٔٓ
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ن،  كدددذدك ح  ددددت ادر حثدددإ ادا ؤدددل إددددد ل رتدددإ لددددى أثدددر ادامددد  ل علدددد ادرددد ا  ت تدددل ادؤدددحناان
لضددل ن ادحددد اأة ةدددل،  ا ؤددلت إدددد لعل عدددإ لددن ادماددد ا  لمهدد  عدددم  عددد د تددر ق ذات دمددددإ 
إحؤ انإ رنن عدد ادر ا  ت ادال مرراه  اأهرام  رنن ادر ا  ت ادال مردراه  عرنددة ادلؤدري ادند م 

 ا  ت ادال مقلاه  كل لن ادعرندانن  ك مت  ة ال اإعدام ع لدإ كذدك عدم  ع د ترق تل عدد ادر
 اإمارمددت علددد  عدده ادصؤدد ص لددن أكثددر اد ةدد ال اداددل ةدد عدت علددد اددر ن  ادردد ا  ت ادةن ةددنإ 
لل  ك ن ده لن ضرر ر دغ علد اد حدة اد طمنإ رنن ادلؤرننن  كثرة ادصاف رنمهم كدذدك امعالد د 

لؤدري ادند م تدل كثندر لدن اأصرد ر ادةن ةدنإ ةد اء رد ا  ت أ  علد أصر ر غندر ل ثقدإ رد أصص اد
أصر ر ع دنإ علدد لؤد در لعه ددإ للد  نردكك تدل ؤدحإ ادصردر إضد تإ إددد عددم ادل ضد عنإ تدل 
مردددر اأصرددد ر للددد  نصدددل رردددرط أةددد س لدددن ردددر ط معددد ح ادصردددر  هدددذا ن اردددر لةددد عد علدددد ادددر ن  

 ادر ا  ت.
 التالاق ةلى الدراسات السابقة:

اهال م ادر حثنن تل لع ل ادر ا  ت ص ؤإ ر إعام ادعدند  اأثنره  علد ادرأي ازاند  -
اد  م،  ح  دت اد دند لن اددراة ت احلنل ادر ا  ت عرر ل اعر ادا اؤل امعال عل، 
 ا ضنح اأكثر تل مرر ادر ا  ت  ار نعه ،  ل رتإ اأةر ب ادرانةنإ ممار ر ادر ا  ت، 

دلا  لل لر ادر ا  ت،  أررزت اددراة ت ادة رقإ ا دد اإط رات  احدند اآدن ت ادلم ةرإ 
ادل ض عنإ دلر ا  ت  ادال ارلل ادر ا  ت ادةن ةنإ  امعاؤ دنإ  ادؤحنإ  اد ةكرنإ 

 ..إد ، 
ا ددت ادع امب ادال ام لن صاده  دراةإ ادر ا  ت، ة اء لن حنث أةر ره  أ  درعإ  -

عال عل تل ؤم عاه   امار ره ، أ  لدى اأثنره  امار ره  أ  إةه م  ة ال ادا اؤل ام
 علد ادع امب امعاؤ دنإ  ادةن ةنإ  ادؤحنإ أ  األمنإ  امعال عنإ.

ا ددت ادلم ه  ادرحثنإ ادال اةاصدلاه  اددراة ت ادة رقإ، حنث اعالدت علد لمه   -
ل ادلةح  ادلمه  اداعرنرل،  احلنل ادلضل ن،  اعالدت علد اداحلنل ادكلل  ادكنا

 دلرن م ت رركل أة ةل.

اعالدت اددراة ت ادة رقإ علد عدد لن ادلداصل ادمظرنإ، كمظرنإ ادر ا إ،  مظرنإ  -
اممار ر،  مظرنإ اماق ل ادر ا  ت،  مظرنإ امعال د  غنره  لن ادمل ذج ادال أعده  

 ادر حث ن  تقً  أهداف دراةاهم.

ادة رقإ رنن امةارن ن  احلنل  ام عت أد ات علر ادرن م ت ادال اةاصدلاه  اددراة ت -
ادلضل ن دلر ا  ت  اداغرندات  ادا لنق ت علد  ة ال ادا اؤل امعال عل، تضا عن 

 اةاصدام اداعررإ  اداحلنل ادرن ضل دلة ر ادر ا إ ر د إطاعه .
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أعل ت اددراة ت علد اعار ر  ة ال ادا اؤل امعال عل لؤدرًا رانةً  تل ظه ر  -
ر ره  داصل ادلعالر،  نة عد علد هذا ةه دإ امةاصدام  اراعر ادر ا  ت  ةرعإ اما

 د ر  ة ال اإعام،  غن ب ادرا تنإ تل كثنر لن اأحن ن.

 ع د اد دند لن اددراة ت اد ررنإ  اأعمرنإ ادال ام  دت ظ هرة ادر ا  ت  ادا ده  عرر  -
عاؤ دنإ  ادةن ةنإ  ة ال اإعام ادلصالاإ،  ركزت علد ل رتإ اآث ر امعال عنإ  ام

أة دنب ادحل ل  ل  دعإ ادلركلإ دم نام طرحه تل أدرن ت دادا ل ادر ا  ت، غنر أن 
هذا ادع مب لن  اددراة ت ادة رقإ رؤ رة ك للإ  ه  ل  ة ف ااارد ره دراةام  داام  ل

   عهإ مظر ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ.
 متشلة الدراسة:

ادل ل لددإ ع ؤددرًا علددد عهددإ ل نمددإ أ  عدد دة ادددرأي أ  علددد  تددل اد دد دم امتاراضددل دددم ن ددد امادد ج
ادلؤةةدد ت اإعالنددإ اداددل الاددزم رل دد ننر لهمنددإ  أصاعنددإ ل نمددإ، رددل أؤددرح ر لكدد ن أي ردددصص 
نلالدك  ةدنلإ لم ةدرإ  ر دض ادلهد رات اداقمندإ  نكد ن رماةده لماعًد   م ردرًا دلل ل لدإ،  تدل ظدل هددذا 

ة ادا قنددد حنددث نؤدد ب علددد لددن نالقددد هددذا ادكددم اده اددل لددن اإغددراق ادل ل لدد ال، ت دلرددكلإ ردددند
ادل ل ل ت أن نلنز ادؤ اب لن ادصطأ،  ادحقنقإ لدن امتادراء،  نا  لدل لدر هدذه ادل ل لد ت رغدض 

   ادمظر عن ؤحاه  أ  صطاه .
ت لد ادرغم لن ادد ر اإنعد رل اددذي اقد د رده ل اعدر اداد  ا اؤدل امعالد عل لدن ةده دإ اماد ج 

ر ر  ادل ل لد ت رردكل تد ري، إم أمهد  ر ادت رنادإ صؤدرإ دمردر ادرد ا  ت، مظدرًا دلد  ااةدم  مقل اأص
 ره لن احرر ك لل لن ك تإ ادض ارط ادلهمنإ تل مرر اأصر ر  ادل ل ل ت.

لقند م ر ددد لدن د ع م لعلس اد زراء ادلؤري ر مر ء ادلركز اإعالدل مظرً دصط رة ادر ا  ت  
رؤددد الددك ادردد ا  ت،  ةددرعإ ادا  لددل ل هدد ،  ا ضددنح ادحقدد اق،  لمهدد  ، ادلهدد م  اأمرددطإ ادلصالاددإ

 كدددذا إردددراز ادعهددد د ادادددل اقددد م رهددد  ادحك لدددإ تدددل لصالدددف ادقط عددد ت دا ضدددنح ادحقددد اق،  دحدددض 
ادرددد ا  ت،  اد لدددل علدددد إررازهددد  تدددل  ةددد ال اإعدددام ادلصالادددإ،  ادل عدددر اإدكار مدددل ادصددد ص رددده 

عدداد ادانددن ه ت ادص ؤدإ راا ؤدنل  لراحدل  ؤاح اه ادرةلنإ عردر ل اعدر ادا ا ؤدل امعالد عل،  ا 
 .(66)كرف زنف ادر ا  ت  دحضه  أ مً رأ ل ذدك دامانذ ادلرر ع ت ادال امُعزه  اد زارات، 

 لن صال احةد س ادر حثد ن ر دلردكلإ امطلقد  إددد ضدر رة اماعد ه محد  ادحلد ل  ادل  دعدإ، تلدم 
ددد رح عدددإ إددددد اداأكندددد علدددد  عددد د ادرددد ملددد  ادح عدددإ ل ةدددإ إددددد ل  دعاهددد  م د  ا  ت أ  امارددد ره ،  ا 

 ل اعهاهدد ،  دددنس همدد ك أكثددر درانددإ  أرةدد  تكددرًا لددن ادمصرددإ اداددل ا ددد ؤددا ة ادلعالددر،  لددن همدد  
ادردد ا  ت تددل  أةددر ب اماردد ر ادلرددكلإ ادرحثنددإ تددل رؤددد رؤنددإ ادمصرددإ ادلؤددرنإ  ادةدد  دنإ دااحددد

 أهدم لؤد در هدذه ادرد ا  ت  كدذدك ، ادلعال د ت اد ررندإ ادلعالر اد ررل ر دد اداحد ل اددذي ردهداه
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ادا رف علدد  عهد ت مظدر ادمصدب اعد ه هدذه ادرد ا  ت  اأثنرااهد  علدد ادلعالدر  ادا درف علدد أهدم 
 أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد ل اعر ادا اؤل امعال عل كل  اراه  ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ.

 أƋماة الدراسة:
 ماة:أواً : اأƋماة الال

 تل: اد للنإ دلدراةإ هلنإاأاكلن 
 لر اا عاً  اداا ت أكثر اُ د   علله  رحكم اأال أهلنإ هذه اددراةإ لن أهلنإ ادمصرإ،  ادال -

ركل ادقض ن  ادلعال نإ تل    عنً  إدل لً  اأكثرأمه     ادلعال  ت، تل دال احدثادلاغنرات ا
نب دل اعهإ ادر ا  ت لن  عهإ مظر ادمصرإ اددراةإ أة دادلع مت ادلصالاإ،  ا رض هذه 

 اأك دنلنإ اإعالنإ، حنث إمهم أكثر اداا ت درانإ رأة دنب ل اعهإ هذه ادظ هرة.
ل نن عررننن رقنقنن نا رض ن دظر ف ااق رن هذه اددراةإ رنن  عهإ مظر ادمصرإ تل لع -

 لر رهإ لن ادر ا  ت  هل  لؤر  ادة  دنإ.
 ا  ت تددل ك مهدد  ادصددل تددل ك تددإ ادل ل لدد ت ادلرارطددإ ر دع امددب ادةن ةددنإ أهلنددإ دراةددإ ادردد-

 امعال عنددإ  امعاؤ دنددإ  ادثق تنددإ  اد ةددكرنإ علد ادلةددا ى ادلحلددل  اد  دلددل،  دلردد ا إ د ر 
  ا عندده ادددرأي اد دد م.كرنددر تددل اداأثنددر علد حندد ة ادمدد س،  هددل إحدددى ع الددل ارددكنل 

 ثاƈاًا: اأƋماة التطباقاة:

 :اآال اأهلنإ اداطرنقنإ دلدراةإ، تل نلكن عرض
أهم اد  الل  امةر ب ادال اقف صلف ار ن  ادر ا  ت،  ادد اتر  علدلا رف اة د اددراةإ د -

اؤثر  عد لؤنرنإ،ذدك تل اد  دة لن ار  ت  علد ادر اعث  راء عللنإ ةرعإ امار ره ،  ل  ناراب 
 ادلعالر،  لن ثم ت نع د أة دنب دل اعهإ هذه ادر ا  ت نلثل طرحً  عللنً  نةهم تل  دادار  علد

 .حل  ل اعهإ هذه ادظ هرة  اداقلنل لن آث ره  ادةلرنإ
اةاكر ف رؤى ادمصب امك دنلنإ )أهل اداصؤص( تل رؤد كنانإ ل اعهإ ادر ا  ت عرر   -

إعراءات  ةرل امانذ هذه ادرؤى،  اد ؤ ل ادل اؤ ر عن كنانإ  لدعل اعر ادا اؤل  ادا رف 
 .ل اعهإ ادر ا  ت  اداؤدي ده 

ن اة عد راةلل ادةن ة ت  لاصذي ادقرارات تل  ضر أ ناقدنم لعل عإ لن ادا ؤن ت نلك -
ادررال  ادكانلإ را عنإ ادل اطمنن تل كنانإ ل اعهإ ادر ا  ت  امصط ر ادم اعإ عن اةاقر ل 

 ا  ت  ادا ده ،  ا عنههم مح  اة دنب اةاثل ر ل اعر ادا اؤل امعال عل   ة ال اإعام ادر
 .ادعدندة
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 أƋداف الدراسة:
اة د اددراةإ إدد احقنق هدف رانس  ه  اد ؤ ل إدد أة دنب عللنإ دل اعهإ ادر ا  ت،  ذدك 

دنإ،  نمدرج احت هذا لن صال رؤد  عهإ مظر ادمصرإ اأك دنلنإ اإعالنإ، ادلؤرنإ  ادة   
 ادهدف، عدد لن اأهداف ادارعنإ:

 ادا رف علد لدى اهال م ادمصب ر در ا  ت ادلث رة علد ل اعر ادا اؤل امعال عل. ( أ

 .ادا رف علد أهم  ة ال امار ر ادر ا  ت  لؤ دره   اأثنرااه  علد ادلعالر ( ب
 أةر ب امار ر ادر ا  ت.ادا رف علد آراء ادمصب عن أهم  ( ت

ر امار ر ادر ا  ت،  أهداف مرره ،  اأثنرااه  علد ادلعالر، كل  اراه  رؤد لؤ د ( ث
 ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ.

 رؤد ةرل ت  دإ دل اعهإ ادر ا  ت رلصالف أم اعه .  ( ج

 اقدنم ا ؤن ت دأتراد دلحد لن امار ر ادر ا  ت عرر ل اعر ادا اؤل امعال عل. ( ح

 تساؤات الدراسة:
لعل عإ لن اداة ؤمت لن صال امةارن ن ادل عه دلمصرإ ادلؤرنإ اة د اددراةإ دإع رإ عن 

  ادة  دنإ،  لن صال ادلق رلإ ادلا لقإ ادال ع م ره  ادر حث ن،  هذه اداة ؤمت، هل:
إدد أي لدى اهم ادمصرإ اأك دنلنإ اإعالنإ رلا ر إ اإرك دن ت ادلث رة ح ل   -ٔ

 ادر ا  ت؟

 كثر إةه لً  تل مرر ادر ا  ت؟ ل  ررك ت ادا اؤل امعال عل اأ -ٕ

 ل  ادر ا  ت اأكثر امار رًا علد ل اعر ادا اؤل امعال عل؟ -ٖ

 ؟علد ل اعر ادا اؤل امعال عل ل  أةر ب امار ر ادر ا  ت -ٗ
 ادمصرإ؟ ل  أهداف مرر ادر ا  ت عرر ل اعر ادا اؤل امعال عل لن  عهإ مظر -٘

 ادمصرإ؟ لن  عهإ مظر الرل  لؤ در امار ر ادر ا  ت،  اأثنرااه  علد ادلع -ٙ

هل اقر لةا دنإ امار ر ادر ا  ت علد ل اعر ادا اؤل  حده ، أم ارارك لر عه ت  -ٚ
 أصرى؟

 ؟ل اعهإ ادر ا  ت  ادحد لن امار ره كنف نلكن  -ٛ
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 ىروض الدراسة:
رنن ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ تل رؤناهم أةر ب  ا عد تر ق ذات دمدإ إحؤ انإالررض اأول: 

 ،  أة دنب ل اعهاه .علد ادلعالر ه اأثنرااادر ا  ت علد ل اعر ادا اؤل امعال عل،   امار ر 
 

لن حنث  -عنمإ اددراةإ-ا عد تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  :الثاƈ الررض 
 .ادصؤ اص اددنل عراتنإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت

 

لن حنث اد  الل  -عنمإ اددراةإ–إ رنن ادلرح ثنن ا عد تر ق ذات دمدإ إحؤ ان :الثالثالررض 
 .اددنلعراتنإ تل رؤناهم داأثنر ادر ا  ت علد ادلعالر

 

ا عد عاعإ ارار طنإ رنن كث تإ ا رض ادمصرإ دل اعر ادا اؤل امعال عل  لدى  الررض الراب :
  .ل امعال علاهال لهم رلا ر إ اإرك دن ت ادلث رة ح ل امار ر ادر ا  ت علد ل اعر ادا اؤ

 
 ƌا:مƌƈمƈوع الدراسة و 

ادادل اةد د درؤدد  ا ؤدنف  Descriptive Studiesامالل هذه اددراةإ إدد اددراة ت اد ؤانإ  
أهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت لن صال  عهإ مظر ادمصرإ اإعالنإ امك دنلنإ ةد اء ادلؤدرنإ أ  

لدن أردرز ادلمد ه    هد "  Survey Method" ماƌƈج المساحادة  دنإ، كل  اعالدت اددراةإ علد 
ادلةدداصدلإ تددل لعدد ل اددراةدد ت اإعالنددإ، حنددث م نقاؤددر تندده اةدداصدام أةددل ب  احددد تددل عللنددإ 
ددد دنب ك مةاقؤددددد ءات  ادلق رلدددددإ ادلا لقدددددإ  ددل نلعدددددأ إددددددد اةددددداصدام لصالدددددف اأةدد علدددددر ادرن مددددد تإ رددد

ذدك اةدداصدم اددراةددإ لددمه  ددد (ٕٗ)  ادلاحظددإ ادلقممددإ  غنرهدد  لددن طددرق علددر ادرن مدد ت  ادل ل لدد ت
 ادلةح لن صال لةح ادمصرإ اأك دنلنإ اإعالنإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ عنمإ اددراةإ.

 

 ممتم  الدراسة:
 رلصالف ،ادة  دننن  ادلؤرننن ادمصرإ اإعالنإ لن اأك دنلننن تل اددراةإ لعالر نالثل

ادلؤرنإ ، حنث الثل ادع ل  ت  أةا ذ لر رك،  أةا ذ لة عد)لدرس(، أةا ذ اد للنإ درع اهم
إط رًا مل ذعنً  دلعالر ادمصرإ اإعالنإ اأك دنلنإ تل اد  دم اد ررل،  نرعر ادة  دنإ  ادع ل  ت 

 اصان ر ادمصرإ اإعالنإ اأك دنلنإ كلعالر إعراء هذه اددراةإ دلعل عإ لن امعار رات أررزه :
اأكثر عررً  لر ل ض ع اددراةإ،  ر دا دل أن ادمصرإ اإعالنإ اأك دنلنإ هل لن ادمصب  -

 اقدنم ادرؤى تل كنانإ ل اعهإ ادر ا  ت. علداأعدر 

هل اأكثر ا  لاً  اةاصدالً  د ة ال  -رحةب طرن إ علله -أن ادمصرإ اإعالنإ اأك دنلنإ  -
 اإعام ادعدندة  علل رأةه  ل اعر ادا اؤل امعال عل.
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 ةاƈة الدراسة:
ادلللكإ اد ررنإ  كذدك  عله رنإ لؤر اد ررنإعالر اددراةإ، حنث ن عد تل مظرًا ماة ع ل

األر ادذي ع ل ة اء ك مت ص ؤإ أ  حك لنإ،  كلن اه، إعام ام  عةعدد كرنر لن أادة  دنإ 
 ن الد علد لمه  ادلةح ر د نمإ.  نادر حث

اصان ر ادمصرإ ادذنن  دعلاد نمإ اد لدنإ ادلا حه،  نق م هذا اأةل ب علد   ن اعالد ادر حث
لاردة لن  ٓٓٔعد رلغ عدد لاردات اد نمإ   ، نلكن اد ؤ ل ادنهم رحنث نلثل ن لعالر اددراةإ

 .ادمصرإ اإعالنإ امك دنلنإ
 كرات ما ا  اداحلنل اإحؤ ال لعل عإ لن ادةل ت  ادصؤ اص اددنل عراتنإ ادال ااةلت ره  

 :اآالعنمإ اددراةإ، ادال ن ضحه  ادعد ل 
 (ٔعد ل رعم )

 خ ائص ةاƈة الدراسة

 المتغار
 الممموع الƈخبة الساوداة الƈخبة الم راة

 % ك % ك % ك

 ٓ.٘٘ ٘٘ ٕ٘ ٕ٘ ٖٓ ٖٓ ذكر الƈوع

 ٓ.٘ٗ ٘ٗ ٕ٘ ٕ٘ ٕٓ ٕٓ أمثد

 السن

 ٕٖ ٕٖ ٛٔ ٛٔ ٗٔ ٗٔ ةمإ ٓٗإدد أعل لن  ٖٓلن 

 ٖٚ ٖٚ ٜٔ ٜٔ ٛٔ ٛٔ ةمإ ٓ٘إدد أعل لن  ٓٗلن 

 ٕ٘ ٕ٘ ٖٔ ٖٔ ٕٔ ٕٔ ةمإ ٓٙأعل لن  إدد ٓ٘لن 

 ٙ ٙ - - ٙ ٙ تأكثر ةمإ ٓٙلن

الدرمة 
 الالماة

 ٓ.ٗ٘ ٗ٘ ٖٓ ٖٓ ٕٗ ٕٗ لدرس/ أةا ذ لة عد

 ٓ.ٖٗ ٖٗ ٛٔ ٛٔ ٙٔ ٙٔ أةا ذ لة عد/ لر رك

 ٕٔ ٕٔ ٕ ٕ ٓٔ ٓٔ أةا ذ

 ٓ.ٖٛ ٖٛ ٛٗ ٛٗ ٖ٘ ٖ٘ حك لنإ الماماة

 ٓ.ٚٔ ٚٔ ٕ ٕ ٘ٔ ٘ٔ ص ؤإ

اا ق مةرإ ادذك ر علد مةرإ اإم ث تل ادمصرإ ادلؤرنإ، حنث رلغت مةرإ ول واتيح من المد
%، أل  ر دمةرإ دلمصرإ ادة  دنإ تقد اة  ت مةرإ ادذك ر لر ٕٓاإم ث »%،  مةرإ ٖٓادذك ر»

ام عت ادلراحل اد لرنإ دللرح ثنن علد ادمح  اآال: ، كل  % دكل لمهل ٕ٘مةرإ اإم ث ر اعر 
، «ةمإ ٓٗإدد أعل لن  ٖٓلن »لن ادلرح ثنن نق  ن تل ادااإ اد لرنإ  %(ٕٖحنث إن مةرإ )
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 ٓ٘إدد أعل لن  ٓٗلن »%( لن ادلرح ثنن نق  ن تل ادااإ اد لرنإ ٖٚتل حنن أن مةرإ )
« ةمإ ٓٙإدد أعل لن  ٓ٘لن »%( لن ادلرح ثنن نق  ن تل ادااإ اد لرنإ ٕ٘،  مةرإ )«ةمإ

 «.ةمإ تأكثر ٓ٘لن »ادااإ اد لرنإ  %( لن ادلرح ثنن نق  ن تلٙ أصنرًا )

أةا ذ  -لدرس»عكةت عنمإ اددراةإ درع ت أعض ء هناإ ادادرنس حنث رلغت درعإ كل  
ع ءت رمةرإ « أةا ذ لة عد/ لر رك»%(، لن أتراد اد نمإ، تل حنن أن درعإ ٓ.ٗ٘« )لة عد

ادلرح ث ن رنن ام عت ادع ل  ت ادال ن لل ره  ،   %(ٙرمةرإ )« أةا ذ»%(، كل  ع ءت ٓ.ٖٗ)
 %(.ٓ.ٚٔ%(  ادع ل  ت ادص ؤإ رمةرإ )ٓ.ٖٛادع ل  ت ادحك لنإ رمةرإ )

 ƈلتطباق الدراسة  اإطار الزم. 
عراء اددراةإ ادلندامنإ تل اداارة لن   م، ٕٛٔٓ/ ٔٔ/ٖٓم حاد ٕٛٔٓ/ ٔٔ/ ٔام اطرنق  ا 

، عدة   ت علد لةا ن تد دد لن ادر ا  كرنرًا  عد رهدت اداارة ادال ةرقت إعراء اددراةإ امار رً 
  ه  ل  ركل ظ هرة داات امار ه ادر حثنن ددراةإ ادل ض ع. 

 
 أداة مم  بااƈات الدراسة:

ع م ادر حث ن راؤلنم اةال رة اةارن ن كأداة دعلر ادل ل ل ت  ادرن م ت لن عنمإ اددراةإ، حنث 
ادا اؤل احا ت علد أرر إ لح  ر رانةإ: اأ ل ص ص رل دمت ا رض ادمصرإ دل اعر 

امعال عل،  نصاص ادث مل رأةر ب امار ر ادر ا  ت لن  عهإ مظر ادمصرإ، رنمل  نا لق ادلح ر 
 ة ال امر ر ادر ا  ت  لؤ دره   اأثنرااه  علد ادلعالر، لن  عهإ مظر ادمصرإ ادث دث ر
 .لنإأة دنب ل اعهإ ادر ا  ت لن  عهإ مظر ادمصرإ اإعا،  ع ء ادلح ر ادرارر ح ل اإعالنإ

 المقابلة اار المقƈƈة:
 ر داأكند ادر حث ددنإ  ،هذا ادم ع لن ادلق رات م ن الد علد اةاصدام أةالإ لحدده لةرق 

 االنز ادلق رلإ ادحرة ر دلر مإ حنث  ،تهم ع م دلل ض ع  دكن دنس ددنإ ع الإ أةالإ ل دة لةرق 
 .نلكن ا دنل أ  إض تإ أةالإ تل أثم ء ادلق رلإ

، ر اعر () ادر حث ن ر لل لق رات لا لقإ لر أة اذة اإعام تل لؤر  ادة  دنإ عد ع م  
 ام لن صال هذه ادلق رات ام ا عنه لق رات لقةلإ علد ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ،  ٓٔعدد

                                        
 :اأة اذة لن عله رنإ لؤر اد ررنإ، هم 

 أةا ذ اد اع ت اد  لإ،  اد لند اأةرق دكلنإ اإعام ع ل إ ادق هرة. ،ع ةاأةا ذ اددكا ر، علل ع -ٔ
اأةا ذ اددكا ر، عل ل عرد ادحل ادمع ر، أةا ذ ادؤح تإ  ادمرر ركلنإ اددراة ت اإةالنإ  اد ررنإ  -ٕ

 ع ل إ اأزهر.-رم ت
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عدد لن اأةالإ  ام رؤد  عه ت ادمظر،  ع م ادر حث ن ر مةا  مإ رما ا  ادلق رلإ تل ااةنر 
 ا  امةارن ن،  ذدك دلصر ج ررؤنإ لاك للإ ح ل أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت. ا ضنح ما 

 ال دق والثبات: مراعاتا
 .(Validityادؤدق) اصار ر أ مً:
 دلاأكد لن ؤدق اأداة  ؤاحناه  دعلر رن م ت اددراةإ  احقنق أهداته ، تقد ع م ادر حث ن  

  ا عنه ت لهلإأرد ا لاحظ ت  ادذنن (25) علد لعل عإ لن ادلحكلنن ر رض اةال رة امةارن ن
هذه ادلاحظ ت ،  تل ض ء ح ل اد دند لن اداة ؤمت  ادلاغنرات تل ادلح  ر اأرر إ داةارن ن

ض تإ  حذف ادر ض اآصر،  ر دا دل احقق  ،اأةالإر ض ؤن غإ   ادا عنه ت، ام إع دة  ا 
 أداة علر ادرن م ت. ادؤدق ادظ هري 

:Ύ ϴϧΎΛ έΎΒΘΧا ΒΜϟا ΕΎReliability)). 
، لددن حندث اماةدد ق ادددداصلل امةددارن نادم اةدداصدام ل د لات إحؤدد انإ دلاأكددد لدن ؤدداحنإ لقد ننس 

 Reliability ادثردد ت،  دددذدك اددم حةدد ب ل  لددل أدادد  كر مردد خ ادددذي نةدداصدم داحلنددل ثردد ت ادلقدد ننس 

Analysis  ندددددق حةددددد ب لا ةدددددط راقددددددنر اماةددددد ق اددددددداصلل ردددددنن اد رددددد رات ادلك مدددددإ دللقنددددد س عدددددن طر
ادصد ص رلقند س  Cronbach’ Alpha ()امرار طد ت ردنن عرد رات ادلقند س،  عدد رلغدت عنلدإ ل  لدل 

رد ر ادرد ا  ت ا ةد ال امر(،  ادصد ص رلقند س ٕٓٛ.ٓ)رأةر ب امار ر ادر ا  ت لن  عهدإ مظدر ادمصردإ 
اددأثنر ادردد ا  ت (،  ادصدد ص رلقندد س ٕ٘ٚ.ٓ)لؤدد در ادردد ا  ت  أهددداته (،  ادصدد ص رلقندد س ٗٓٚ.ٓ)

(،  ادص ص رلقن س أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، لن  عهإ مظدر ادمصردإ اإعالندإ ٜ٘ٚ.ٓ) علد ادلعالر
 (،  هل عنم لراا إ دثر ت هذه ادلق ننس  عر ده   اةاصداله  تل هذه اددراةإ. ٛٛٚ.ٓ)

 
                                                                                                           

 ادق هرة.اأةا ذ اددكا ر، لحل د ن ةف، أةا ذ اد اع ت اد  لإ ركلنإ اإعام ع ل إ  -ٖ

 اأةا ذ اددكا ر، رزق ة د، أةا ذ اد اع ت اد  لإ ركلنإ اإعام ع ل إ لؤر ادد دنإ. -ٗ

 .رمل ة نفكلنإ اإعام ع ل إ اإذاعإ  ادالنازن ن،   كنل ، أةا ذ عرد ادرحنم در نشاأةا ذ اددكا ر،  -٘
  لن ادلللكإ اد ررنإ ادة  دنإ، هم:

 .س عةم امعام ع ل ه ادللك ص دد ران إةا ذ ادؤح تأ ،د. علل ادقرملأ  -ٔ
 .ع ل ه ادللك ة  د إادؤح تةا ذ أ ،د. ر كر ادذرن ملأ  -ٕ
 .ادلة عد ع ل ه اإل م عردادرحلن رن تنؤل إادؤح تةا ذ أ ،حلنله ادط دبد.   -ٖ
 .ادلة عد ع ل ه اإل م عردادرحلن رن تنؤل إادؤح تةا ذ أ ،د. ام ه مل ادطنب -ٗ
 .م ادلرال ادلة عد ع ل ه اإل م عردادرحلن رن تنؤلامعاةا ذ أ ،د. ة لنإ ر ركر -٘

    معامل Δتتراوح قيمCronbach'Alpha  ΔيمϘال Εيعبر عن انخفاض  ˿.7ما بين صفر وواحد، وإذا كان ϙفأقل فإن ذل
 مستوى ثباΕ المϘياس



 ....بΔ اإعامΔϳأسΎلΏϳ مϭاجΔϬ الشΎئعΕΎ علϰ مϭاقع التϭاصل ااجتمΎعϲ كمΎ تراهΎ النخ  
     

  477     

 اإطار الƈظري للدراسة:
 الاام الممال ƈظراة

  ة ال ره اق م ادذي ادد ر حد د تهم لح  دإ علد اه  ادعدندةتل رمن اد  م ادلع ل مظرنإ اق م 

 اك ن  رحنث ادمرط، اد  م ادرأي عن ا رر ا اتق ت رل رة  اةهنل اد  م، ادمق ش إا حإ اإعام تل

 تل اإعام ادعدندة للثلإ  ة ال ره اق م ادذي ادد ر حد د ا ضنح نلكمه مظرنً  لاك لاً  إط رًا

 تل  امعال عل ادةن ةل  ا عنه ادمق ش إدارة تل ادمق ش  لعل ع ت  ادلمادن ت ادلد م ت

 كا ءة دعم إدد  ؤ مً  ادقرار، ؤم عإ لدصات  اررند ادلر ركإ اد  لإ ا زنز أعل لن ادلعالر

 ادررعنإ عل هنري  المح ر اا ق نحظد ع م رأي رل رة عرر ادلعال  ت تل ادا ل اددنلقراطل

 .)ٕٙ) ادلصالاإ ادةن ةنإ دل للن ت
 :الƈظراة ىروض

 ٕٚ) :)علد ن الد اد  م ادلع ل مع ح أن إدد Habermas أر ر عد

: عرنردإ لدن تكدرة اد  دلندإ رل مدد أن  the extent of accessلدى اد ؤد ل أ  إا حدإ   -ٔ
علنر اأتراد ادق درنن علد ادصط رإ دهم حق ق لاك تاإ تل ادلر ركإ تل ادعددل  تدل إردداء 

  أن اك ن اإا حإ ع دلنإ كلل  ألكن. أعلم هاأةر ب دل عاهم ادذي 
: ادل اطمددد ن نعدددب أن نك مددد ا أحدددرارًا،  the degree of controlدرعددإ ادددداحكم اددددذاال  -ٕ

 ناصلؤ ن لن ادةنطرة  ادهنلمإ  اإعر ر  ر ندنن عن اإكراه.
عددم  : تكدل اأتدراد نرد رك ن علدد the rejection of hierarchy( ادةدلطإ) رتدض ادهنراكندإ -ٖ

 لة  اة د ن أن نك ن دلاا  ا ت امعال عل أثر تل ذدك.
: أن نكد ن د ر ادقد م ن  اضدح  ت د ل  أن نكد ن همد ك ةدن ق  the rule of lawحكم ادق م ن  -ٗ

 لاام  رؤاإ ص ؤإ ةلطإ ادد دإ. اعال عل
ر عدن : أي ادلرد ركإ ادلاةد  نإ تدل ادا رند the equal participationادلرد ركإ ادلاةد  نإ  -٘

 ادرأي.
 اداهم  ادثقإ  اد ض ح تل ادلضل ن اإعالل. -ٙ

 توظاف الƈظراة ى  الدراسة:
 اةااند اددراةإ ادح دنإ لدن مظرندإ ادلعد ل اد د م تدل ادا درف علدد د ر ل اعدر ادا اؤدل امعالد عل 

رهد   اطرنق ت اإعام ادعدند كلع ل دلح ار دددى ادمصردإ  عد دة حد ل ظد هرة ادرد ا  ت،  ذددك ر عار 
هلددد  لرددداركً  دددددى ادعلندددر،  رؤدددد آرااهدددم حددد ل أةدددر ب  أةددد دنب ل اعهدددإ هدددذه ادظددد هرة،  ارددد دل 
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ادل ل ل ت  اأتكد ر تدل هدذا ادل ضد ع، كلد  نلكدن امةداا دة لدن ادمظرندإ تدل ااةدنر ادماد ا ،  ذددك 
لعد ل عد م مظرًا دلد ر ادذي نلكن أن اؤدنه  ة ال اإعام اداقلندندإ  اداطرنقد ت ادحدنثدإ تدل اكد نن 

رددنن لعل عدد ت اأؤدددع ء علددد رددرك ت ادا اؤددل امعالدد عل الكددمهم لددن إرددداء آرااهددم رحرنددإ تددل 
 ادل ض ع ت امعاؤ دنإ  امعال عنإ  غنره .

 :Moral Panicsمدخل التƌدادات الممتمااة ثاƈاًا:  
ع م   Moral Panics" لاه م  لدصل اداهدندات ادلعال نإ Cohenأطلق ةا ملل ك هنن "

م، تل أعق ب لعل عإ لن اأحداث ادال  ع ت تل ررنط من ،  ارارطت آمذاك ر درر ب،  عد ٕٜٚٔ
ردأ "ك هنن" مظرناه لن لمطلق أن ادلعال  ت عرضإ دلاهدندات ادلعال نإ، لن صال ح دإ أ  

 أ  رصص أ  عل عإ لن اأرص ص نررز ن ر عار رهم صطر نهدد لؤ دح ادلعالر  عنله،

 اقدَم حنثُ  األ ن،  عدم ادقلق لن ح دإ ددنهم  نصلق أتراده  ناهدد صطراً  لالث لعل عإ أحداث

 ادلهالنن كل اةاثنر رحنث ادق ادب  ع هزة لملطإ، إعالنإ اغطنإ أ  ل عإ تل ادل طن ت هذه

  (ٕٛ)ادحدث  أ  ادقضنإ تل إرداء آرااهم علد  ادق درنن
 طرح أمه إم امعال عنإ، ادماس راة ترد ادلعال نإ اداهدندات لاه م ارار ط لن ادرغم  علد

 امار ر رنن ك هنن ةا ملل أةةه ادذي ادق ي ادررط مانعإ اإعالنإ لع ل اددراة ت تل رق ة ماةه

 ادذي األر اإعام،  ة ال صال لن  ا ار ه  ادظ هرة  أحداثه  هذه ل  دعإ  رنن ، ل  ظ هرة

 .ره  ادعله ر اأُثر إدد ادمه نإ تل نؤدي

 أن ا مل احدنداً   اأزل ت دأصر ر اإعالنإ ادل  دع ت أن إدد Cohen ك هنن   نرنر

  ؤ مً  أحن مً ، ادلاؤ رعإ ادمظر   عه ت ادردنلإ، ادا رنا ت لن دل دند اا رض ادص م ادل اد هذه

 دل دند ر د تنل  ادل اد هذه صض ع عن تضاً  أم م، اداقدنم اةاحق أزلإ ادحدث ك ن نركل ل ُ  إدد

 اإعام  ة ال تل اد لل رناإ علد اؤثر ادال  ادةن ةنإ  اداع رنإ اأندن د عنإ ادل  ع ت نل

 (ٜٕ)   ادلصالاإ
 نردددنر لددددصل اداهدنددددات ادلعال ندددإ إددددل  عددد د ر دددض اد  الدددل ادادددل ادددؤثر تدددل ردددر ز اداهدنددددات 

  (ٖٓ):، لمه ادلعال نإ
 عدام رردأن لددي صطد رة ح دإ لن ادغل ض  ادعهدل ادمةدرد دددي ادقد النن علدد  ةد ال اإ

 ادلركلإ ادل ر ضإ  أتضل ادحل ل  أمةره . 
  ،اداؤد نر ادلقمدر د عدد د صطدر عدندد نهدددد حند ة أتدراد ادلعالددر  ظدر ف ل نرداهم ادل ادد دة

علدددد أن نقددددم تدددد ؤددد رة أحدددداث  لارةددد ت ذات ؤدددلإ ع دندددإ  ثنقدددإ رر ضددده  اددددر ض 
 د ادرأي اد  م. اؤدي تد ادمه نإ ادد اك نن أزلإ لاك للإ اأر  د إد
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  رر ز اهال م  اركنز الك ادااإ لن لددعد اأزلد ت اددذنن اعالدد ا لدن عردل  ةد ال امعدام
 ر عار رهم لاصؤؤنن تل ادقضنإ ادلث رة.

 . ح دإ لن اإعل ع رنن ؤا ة ادلعالر ح ل صط رة ادلركلإ  ادحل ل ادلاالإ ده 
  اقددددم دلدددرأي اد ددد م لدددن صدددال اددد اتر لعل عدددإ لدددن ادحلددد ل  اد دددر ض ررلددد  ادعددد هزة  ادادددل

  ة ال امعام ر عار ره  اأمةب  اأكثر كا ءة  اأثنرًا. 

 هل:  ، اارمل  ة ال اإعام لهلإ إرراز اأحداث  تقً  دلعل عإ عم ؤر

 لرحلإ احدند عضنإ ل  داؤرح لث ر امهال م  ادقلق .  -

 أعلنإ أ  عل عإ ل  كلؤدر دلاهدند أ  ادصطر.   لرحلإ احدند -

لرحلإ اداق رب أ  ادررط لن صال إعط ء عالإ للنزة أزلإ  ررطه  رغنره  لن اأزل ت  -
  ادقض ن  ذات ادؤلإ . 

 لرحلإ إدق ء ادل م  ار  ت اأزلإ علد عل عإ ل  رركل نع له  كصطر لعال ل  اضح .  -

ت ؤ رلإ لرحلإ ادامرؤ رأ ع ت أصري عؤنرإ ة ف نلر ره  ادلعالر، إذا دم ااصذ إعراءا -
 ضد ادصطر ادح دل . 

  أصنراً اأاد لرحلإ ادلط درإ ر عاإ ع دة  ؤ رلإ -

 وااد Ƌذا المدخل مدخاً مائمًا للدراسة الاالاة ى  ظل ااةتبارات اآتاة:
   لددد  أثرااددده اددراةددد ت ادةددد رقإ لدددن كثدددرة ادرددد ا  ت علدددد ل اعدددر ادا اؤدددل امعالددد عل ردددل

قدد لل ادلؤدري للدد  نددؤدي إددد اضددطراب اأتددراد  ر دض هددذه ادردد ا  ت ادرارط ردد ألن اد
 زعزعإ إحة ةهم ر مةاقرار  األ ن تل لعال هم.   ع د عمؤدر ادقلدق  اداهدندد  عددم 

 األ ن. 

   تددددل ضدددد ء اصددددااط حقنقددددإ ادل ل لدددد ت ر دردددد ا  ت  تددددل ظددددل اؤدددد نر  ةدددد ال اإعددددام
ادلؤدددري األدددن ادقددد لل  علدددددأحدددداث رردددل لدددن ادلر دغدددإ  اداضدددصنم حددد ل لص طرهددد  

اددرارط اددراةددإ رلدددصل اداهدندددات ادلعال نددإ لددن صددال دراةددإ اداددأثنر ادلعال ددل ادمدد ا  
 عن اداهدندات ادلعال نإ لن  عهإ مظر ادمصرإ.

  عددد د ر دددض اد  الدددل ادادددل ادددؤدي دظهددد ر اداهدنددددات ادلعال ندددإ لالثلدددإ تدددل  عددد د ح ددددإ 
صطددر ك دةن ةددننن ادصطددر،  احدد دف أكثددر لددن تاددإ لددن تادد ت ادلعالددر حدد ل اداؤدددي دل

 ادحك لددإ،  أصنددرًا ح دددإ لددن اإعلدد ع رددنن ؤددا ة ادلعالددر حدد ل صطدد رة ادردد ا  ت لددر 
 لح  دإ إنع د ادحل ل ادلاالإ ده .
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 اإطار المارى  للدراسة:
 مرƌوم التائاات

ا ارر ادر ا  ت لن أهم  أصطر اأة دنب ادال ااصذه  اددع نإ تدل اد ؤد ل إددد أهدداته   ذددك 
قنددد رل دد ننر ادؤدددق ادل ضدد عل ادددذي نعددب أن نلاددزم رهدد  اإعددام، دددذا تهددل أعدددر علددد أمهدد  م اا

ادغ ر تل أعل ق ادعل هنر ص ؤإ عمد اتاق رهم إدد اد ةنلإ اإعالندإ ادادل الددهم رلد  هد  ؤد دق 
  حقنقل  ل ض عل.

ددل ةددددرن مه  تددددل عددددر ق ادعلدددد هنر اصضددددر أهلنددددإ ادحدددد دث ادددددذي ااحدددددث عمدددده،   ادردددد ا إ تدد
ض اددذي نكامدف هددذا ادحد دث، كلد  اصضددر دم عندإ  ةدنك د عنإ ادعلدد هنر ادادل اةدري تنهدد ،  ادغلد  

 لددى  عندده رقضد ن  لعال دده ادلحلدل  ادلعالددر اددد دل،  ررلدد  ندأال ادغلدد ض تدل ادحدد دث ادردد ا إ 
لددن عدددة  ةدد ال، لمهدد  اضدد رب اأصردد ر حدد ل ادحدد دث أ  ام دددام اأصردد ر عمدده أ  مقؤدد مه  أ  عدددم 

 .(ٖٔ)ادثقإ ره  
ادردد ا إ ظدد هرة اعال عنددإ عددل أن نصلدد  لمهدد  لعالددر، تلددذا تدد ن أكثددر ادلعال دد ت طهددرًا،  أرددد 

  ةلم. نهاأزلمإ مق ء  ؤا ء رهدت ظه ره  تل زلن ادمرل ؤلد اه عل
 عد رؤد ادةن ق ادقرآمل ظه ر ادر ا إ  امار ره   اةاهداته  اأمرن ء  ادرةل  مهل ادلةدلم عدن 

 دهد  حندث عد ل ا  دد)نَد  أَن هَد  اد دذِننَ آلَمُد ا مَ اَكُ مُد ا كَ د دذِننَ آذَْ ا لُ ةَددُ تَرَدر أَهُ ادل دهُ أن نك ن ر عً  مد عاً 
 .ٜٙادل هِ َ عِنهً ( اأحزاب/ عِمْدَ  َ كَ نَ  ۚ   لِل   عَ دُ ا

لدد ب كلد  رؤدد ادةددن ق ادقرآمدل صطدد رة ادرد ا إ   عدده إمدذارًا ردددند ادلهعدإ دللمدد تقنن  لرضدد ادق
عُلدُد رِهِمْ  تِددل  ادلرددن نن دأصردد ر ادك ذرددإ إن دددم نكادد ا عددن هددذا اأذى )دَدداِنْ دَددمْ نَمْادَدهِ ادْلُمَدد تِقُ نَ َ اد ددذِننَ 

ثقُِادُ ا أُصِدذُ ا رِهِدمْ ثدُم  مَ نُعَ ِ رُ مَدكَ تِنهَد  إِم  عَلِدناً لَلُْ د مِننَ أَنْمَلَد   دَمُغْرِنَم كَ  ادْلَدِنمَإِ  تِل لَرَضٌ َ ادْلُرْعِاُ نَ 
 .(ٕٖ) ٔٙ – ٓٙ( اأحزاب  َ عُاّلُ ا اقَْاِناً 

 اددزداد ادصطدد رة حنملدد  م نكااددل ادددر ض راؤدددنق ادردد ا  ت رددل نضددنف إدنهدد  لددن عمددده  همدد  
نكلن كل ادصطر لن أي ر ا  ت لهل  ك مت رةنطإ تل أ ل ألرهد ،  اصضدر ادرد ا إ تدل ةدرن مه  

 .(ٖٖ)أهلنإ ادح دث ادذي ااحدث عمه 
( ادر ا  ت رأمه  "اأصر ر ادال نمرره  أؤح ره   هم علد ل رتإ ا لإ ٕ٘ٔٓ) زاوƈج ولاوعرف 

رأمه  غنر ؤحنحإ، داحقنق هدف أ  غرض لحدد لن مرر هذه اأصر ر نااق لر م ع ادصرر 
ادر ا إ رأمه " رن م ت  ل ل ل ت دم نام اداحقق لمه   Fine&Ellis ن رف كل لن   "ٖٗ لع ده
رأ تل ةن ع ت ادغل ض أ  ادصطر أ  اداهدند ادلحالل،  نام اقدنم ادر ا  ت لن  عهإ  ادال ام
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مظر ادلر ج دلر ا  ت دلة عدة ادم س تل تهم األ ر  اأحداث ادغ لضإ  ادال اثنر لص  ف 
 .(ٖ٘)ادم س  داحقنق أغراض ل نمإ اصدم لؤ دحه

ر ر ك ذرإ لثنرة تل كثنر لن ادر ا إ رأمه  أص Collins English Dictionaryرنمل  ن رف -
 .(ٖٙ)اأحن ن، نام مرره  عمد  ع د ح دإ لن ادغل ض أ  عمد رح  علإ ادل ل ل ت" 

( ادر ا  ت رأمه  "رة دإ ةرن إ امماق ل اهدف إدد إحداث ت ضد ٕٙٔٓ) شام وبوكعرف 
 ثنر  اأثنرات ةلرنإ هدالإ،  هل ا الد علد رغف ادعله ر تل ل رتإ اأصر ر تل لح  دإ دلا

 .(ٖٚ) علنهم  ا عنههم أهداف ل نمإ
  :خ ائص وأƋداف وت ƈاف التائاات وطرق موامƌتƌا-

 خ ائص التائاة:
 االنز ادر ا إ ر د دند لن ادصؤ اص ادذي نلنزه  عن غنره  لن أرك ل امعام اأصرى:

اصل ادر ا  ت ا ارر ركل لن أرك ل اماؤ ل ادذي نق م رمقل ادل ل ل ت  ادرن م ت دنس د-ٔ
 .(ٖٛ)ادلعالر تقط رل علد ادلةا ي اد  دلل  ادد دل 

كذدك ادر ا  ت م احا ج إدد  ة ال امعام اداقلندنإ راكلااه  اد  دنإ عدا رل نلكن ام عله  لن -ٕ
رصص إدد أصر  امارر رةرعإ كرنرة رنن ادم س ص ؤإ لر  ع د ل اعر ادا اؤل امعال عل 

 .(ٜٖ)ت ر مار ره   ةرعاه  تل مرر ادل ل ل 
كذدك اق م ادر ا  ت راقدنم ل ل ل ت ؤحنحإ  غنر لؤكدة أ  اا لد تل ر ض اأحن ن -ٖ

امعال د علد ر ض ادل ل ل ت ادؤحنحإ رغرض كةب ثقإ ادعله ر ثم اق م ر ض تإ ر ض 
 .(ٓٗ)ادل ل ل ت ادك ذرإ داحقنق أهداف ادق ام ر ماؤ ل

ت ادال م ن رته  ادكثنر لن امارر ادر ا  ت عمد  ع د غل ض تل ر ض ادل ض ع -ٗ
ادعل هنر حنث نةاغل ادلر ع ن دلر ا  ت ادح دإ رح  مقص ادل ل ل ت داقدنم ادر ا  ت داحقنق 

 .(ٔٗ)أغراض ل نمإ 
لن أهم صؤ اص ادر ا  ت أمه  لا لقإ ر أل ر ادحة ةإ  ادلهلإ  ادال اثنر لص  ف ادم س -٘

 .(ٕٗ)ك أل ر ادةن ةنإ  امعاؤ دنإ 
 ا  ت رةرعإ كرنرة تل ح مت ادحر ب  امضطرار ت  ادقاعل ادال ا نره   الر ره  امرر ادر-ٙ

 (ٖٗ)ادد ل. 
 أƋداف التائاات:

 اهدف ادر ا  ت إدد احقنق لعل عإ لن األ ر:
اث رة علق  لص  ف ادم س ص ؤإ عمد  ع د اضطرار ت رنن د دانن تاة ل ادد دإ إدد اث رة -ٔ

طرنق مرر ادر ا  ت رنن طرق ت ادر ب دا دند ضغ ط ت ص ف ادم س  رث ادذعر رنمهم عن 
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علد ادحك لإ  لن ثم ادحؤ ل علد لك ةب ةن ةنإ  اعاؤ دنإ نلكن أت اةااند لمه  ادد ل 
 .(ٗٗ)اأصرى 

كل  اهدف ادر ا إ إدد إنع د  ا دند ادؤراع ت، حنث ا رر ادر ا  ت هل ادةرب ادعذري -ٕ
نإ  لر اقدم  امار ر  ة ال امعام كل  ح دثإ رغب  ادرانةل دلؤراع ت، حاد تل ادد ل ادغرر

 .(٘ٗ)رصص ٓٓٛٔترد  اعاق ل  ٖٗادرهنرة ادال أدت إدد لقال  Detroit منإ 
 اهدف ادر ا  ت أنض  إدد احقنق لك ةب ةن ةنإ  ه  داام ادحد ث تل امماص ر ت ادةن ةنإ -ٖ

نن  هناري كلنما ن  د م دد ارالب ر ٕٙٔٓكل  ه  ادح ل تل امماص ر ت ادرا ةنإ األرنكنإ ع م 
حنث اةاا د اأصنر لن ر ا إ اةرنب ادررند امدكار مل دهناري  ل  نح نه لن اةرار صطنرة 

 .(ٙٗ)اصص األن ادق لل األرنكل لل  ادي إدد ت ز ارالب تل امماص ر ت ادرا ةنإ 
 cognitive processing stageاهدف ادر ا  ت إدد اداأثنر علد ادراك  ل رتإ ادعله ر -ٗ

  ر دا دل اداأثنر علد ادةل ك ادا لد دلعله ر حةب رغرإ لر ج ادر ا  ت.
 ت ƈاف التائاات:-

 :(ٚٗ)أن ادر ا  ت نلكن اؤمناه  حةب ,Kimmelنري 
 اد ةنلإ ادم علإ دلر ا إ. -ٔ
 أ  لضل ن  لحا ي ادر ا  ت. -ٕ
 أ  أةر ب  ع د ادر ا  ت أ  حاد ادغرض لمه .-ٖ

 دك ام  ضر اؤمنا ت دلر ا إ أكثر ااؤنا حنث ام اؤمنف ادر ا  ت إدد اآال:دكن ر د ذ
الك اإر ع ت ا لل علد امانذ ادرغر ت  Pipe Dreamر ا  ت اأحام  ادرغر ت أ  -ٔ

 اآل ل،  هل ا كس اا ؤل لار ع ر درض ء ادلؤدي ادد ادةر ر  غ در  ل  اك ن هذه ادر ا  ت إر ن 
  .(ٛٗ)ه ء ادل ركإ ا  اماؤ ر ر هر حققه ادعنش ادحر ب، إل  رقرب اما

تل هذا ادم ع لن ادر ا  ت  ادال اهدف إدد  Wedge Driversر ا  ت اداقةنم  ادااانت -ٕ
ادلنر ادق ى ادل م نإ دأتراد  اااناه  تادب ادحنرة  ادقلق  عدم ادالنز رنمل  ه  ؤ دق  ل  ه  

 .(ٜٗ)ك ذب تنزداد ادرك  عدم ادثقإ 
 هل ذدك ادم ع لن ادر ا  ت ادذي نظهر رد ن أعمدة لن  ,Spontaneousت اد ا نإ ادر ا  -ٖ

 .(ٓ٘)ادق ام ررث ادر عإ  غ در  ل  ا ن دغرض اداك هإ  ادار نح عن ادعل هنر 
 هل علد ادمقنض لن ادم ع ادة رق، حنث نك ن دلر ج  ,Premeditatedادر ا  ت ادلا لدة -ٗ

احقنقه لن صال ادر ا  ت ادال نة ل إدد رثه  رنن ادر ا إ غرض ل نن  هدف نة ل إدد 
 .(ٔ٘)ادعل هنر
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 هل اهدف إدد إنع د امقة ل ت رنن اأحزاب  Wedge Driversر ا إ دق امةانن -٘
 اداؤ ال ادلا   مإ كل  ه  ادح ل تل عضنإ ؤاقإ ادقرن  ادلك ةب ادال ار عه إةراانل دكل لن 

 .(ٕ٘)ق  حدة ادؤف ادالةطنمل حل س  تاح حنث ا لل الك ادر ا  ت هلل ر
 ه  عرنب لن ادم ع ادة رق حنث اق م ر ض ادعه ت ر ةاصدام  ,Conspiracyر ا إ ادلؤالرة -ٙ

مظرنإ ادلؤالرة إدد احداث اؤدع تل اد اع ت رنن اأحزاب أ  حاد ادد ل رهدف احقنق أغراض 
 .(ٖ٘)نة د ادنه  لر ج ادر ا  ت 

تل أ  ع ت ادحر ب  امضطرار ت رهدف اض  ف   هل امرر ,Bogieر ا  ت اداص نف -ٚ
 .(ٗ٘)ادر ح ادل م نإ دلصؤم عن طرنق اداه نل تل ع ة  ضص لإ ادطرف ادلر ج دلر ا  ت 

 هل ادر ا  ت ادلا لقإ ر أة طنر  Urban Legendsر ا  ت اأة طنر ادحضرنإ  ادلدن -ٛ
اداع رة ادغنر لةر ق  ه  األر ادل ع دة تل ادلدن  اقدله  اد للل  اا عه  تل لع ل ادؤم عإ   

 .(٘٘)ادغنر ل ح د تل األ كن ادرنانإ 
( ادر ا  ت عرر ررك ت ادا اؤل امعال عل عل لً   ا نار علد ٖٕٔٓؤمف كنلل   نكس )

  عه ادصؤ ص ارً   دلهدف لمه  إدد: 
ادق النن  هل اأصر ر أ  ادلحا ى ادذي نام مرره لر علم أواً: التائاات المق ودة )المتامدة(:

علنه  رأمه  ص طاإ  ر ندة ال لً  عن ادؤدق. نك ن هذه ادر ا  ت ع دةً ده  أهداف لحددة ارارط 
 علد ادمح  ادا دل: ،رطرن إ ادر ا إ

 ادار ن  دلما  أ  تكرة ل نمإ ل نمإ عن طرنق اةاصدام ادر ا  ت كآدنإ اة نقنإ لراكرة.  (ٔ

 حق اق. ادار نش أ  اإة ءة ادةل إ عن طرنق ازننف اد (ٕ

هل ادر ا  ت ادال نام مرره  عن ض ف تل  ثاƈاًا: التائاات اار المق ودة )اار المتامدة(:
ادل رتإ  ادصررة،  امارر رركل غنر لا لد. نمارر هذا ادم ع لن ادر ا  ت ع دةً مانعإ دلاةرع 

  عدم اداحقق لن لؤدر ادل ل لإ أ  امعار س ادعزال دالك ادل ل ل ت. 
( التائاات الت  اتم إطا ƌا ةبر تبشة التوا ل اامتماة  2102وراƈاو ) ƈف ƈاشوى  وم

 : 22تواتر إلى
: هل ادال ا لل علد ا عنه ادرر ب  ادرأي اد  م مح  ااع ه أ  رصؤنإ تائاات سااساة -ٔ

 ةن ةنإ ل نمإ،  هل ااعل ع دةً ر اج رنن ادرر ب. 

م  لر ديء أصرى ردنلإ ارً   : اهدف إدد اغننر عنم لعال نإ  غرس عنتائاات امتماةاة -ٕ
 دلاقدم  لقاضن ت اد ؤر. 

 : اهدف دلار ن  إدد لماع ت ل نمإ أ  ادارهنر رأصرى ل ع دة ر دا ل. تائاات ا ت اداة -ٖ

( ادر ا  ت ارً   دةرعإ ادار ن   اإمار ر عرر ررك ت ٖٕٔٓأنضً ، عةم كل لن رامد  راةت ) 
 ادا اؤل امعال عل إدد:
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 رق  عت أط ل دمرره   هل اك ن ؤ رإ اداؤدنق. ر ا  ت رطناإ اةاغ (ٔ)

ر ا  ت ةرن إ: ااةم ر دةرعإ ادكرنرة  هل احدث ع دة تل األ ر  ادل ض ع ت ادال  (ٕ)
 نا عر لن ادعله ر لا ر اه   ةه دإ اؤدنقه . 

( ادر ا  ت ادلماررة عرر ررك ت ادا اؤل ٖٕٔٓلن ع مره، ؤمف ةنرام   ر ت ةا س )
  لةا ى امار ره  إدد: امعال عل ارً   دمط ق

 ر ا  ت نطلقه  أرص ص عن أماةهم داحقنق لك ةب رصؤنإ.  ر ا  ت رصؤنإ: (ٔ

 : هل الك ادر ا  ت ادال اا لق رقضنإ ل نمإ تل د دإ أ  لعالر ل نن. ر ا  ت لحلنإ (ٕ

: ر ا  ت االح ر ح ل عض ن  ع لنإ ع لإ  أزل ت ةن ةنإ أ  اعال عنإ ر ا  ت ع لنإ (ٖ
حداث أضرار ره . أ  اعاؤ دنإ دلد ل  ،  هل اةاهدف تل اأة س امهن ر ادد دإ  ا 

 : عر رة عن الك ادر ا  ت ادلماررة رصؤ ص اأزل ت ادد دنإ.ر ا  ت د دنإ (ٗ

 طرق موامƌة التائاات:-
 أل  عن طرق ل اعهإ ادر ا  ت تا الد علد لعل عإ لن اإعراءات ارلل:

ل ل ل ت  زن دة لةا ى ل رتاهم  ادراكهم اد لل علد اةلنح ادعل هنر اد  لإ ر دلعالر ر د-ٔ
 (ٚ٘)ص ؤإ األ ر اده لإ.

اد لل ا تنر  مرر  ة ال امعام رنن ادعل هنر ص ؤإ ادد ل اداقنرة ادال امرر تنه  ادر ا  ن -ٕ
 .(ٛ٘)رةرب عله  ة ال امعام 

 لح  دإ ةن ع امنن ؤ رلإ دكل لن نح  ل رث ادر ا  ت رنن ادم س ص ؤإ ادر ا  ت ادال-ٖ
 (ٜ٘)الس األن ادق لل 

اد لل علد  ضر  ة ال الكن لن ادا رف علد ادر ا  ت اإدكار منإ ادل ع دة تل اممارمت -ٗ
 .(ٓٙ)ص ؤإ ل اعر ادا اؤل امعال عل

علد امؤنب ررال  تلاره علد  Google Facebookاعر ر ادررك ت اد لاعإ لثل -٘
حةب ادكثنر لن اددراة ت ت ن ادر ا  ت  لاؤاح اه  ن لل علد ادحد لن امار ر ادر ا  ت أمه

اعد لثل ذدك ادل ع نن أرض  صؤرإ ممار ر ادر ا  ت مانعإ د دم  ع د ح رس ر ارإ أ  لحرر 
نق م رلمر ظه ر ادر ا  ت علد الك ادلمؤ ت، علد غرار ل  ع لت ره الك ادرركانن لن لمر 

 . (ٔٙ)ادلحا ي ادذي نحض علد اد مف  امةاقط ب  ادكراهنإ 
اد لل علد ادا رف علد اأةر ب ادحقنقإ  د اتر ادر ا  ت  لح  دإ اقدنم ل ل ل ت ؤحنحإ -ٙ

 .(ٕٙ)ل ثقإ اصص الك ادقضنإ لل  نؤدي إدد اصل د ادر ا إ تل لهده  
 تاثار التائاات ةلى التباب وسلوشƌم -

 اؤدي ادر ا  ت إدد احداث عدة اأثنرات علد ةل ك ادرر ب أهله :
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رر ح دإ ادنأس رنن ادرر ب تل امطاع علد  ة ال امعام مانعإ دلر ا  ت أمه  اؤدي إدد م-ٔ
ادةلرنإ ادال ا رض ده  ادرر ب تنؤدي إدد امار ر ح دإ اإحر ط رنن ادرر ب مانعإ ادص ف لن 

 .(ٖٙ)ا رضهم دل ل ل ت أصري ازند لن ح دإ ادنأس ددنهم 
ادذعر لن اد د  مانعإ دلر ا  ت  أن ادر ا  ت ص ؤإ تل ح مت ادحرب اؤدي إدد مرر ح دإ-ٕ

ادال نام ار نعه  عن ع ة ادصؤم  ادهزنلإ ادال نلكن أن نحققه  ضد د داهم لل  نؤدي إدد 
 .(ٗٙ)امصا ض ل م ن ت ادعله ر  ر دا ل عدم ادااكنر حاد رلق  لإ اد د 

رد إدد أل  علد لةا ى اأتراد ت ن ادر ا  ت ادال نام ار نعه  ضد رصص ل نن عد اؤدي ر دا-ٖ
 .(٘ٙ)ح دإ اد زدإ  امرا  د عن ر عل ادلعالر 

كذدك ادر ا  ت اؤثر ةلرن  علد اإم ث  اؤدي إدد ح دإ امكاا ب مانعإ اث رة ادر ا  ت -ٗ
ادلا لقإ را نن اداا ة عةل من  ا  أصاعن  لل  نؤدي إدد  ع د ح دإ لن اد زدإ ددي اداا ة عن ر عل 

 (ٙٙ)ادلعالر حاد أةراه .
اؤدي امار ر ادر ا  ت رنن ادعل هنر إدد دع ء اأتراد إدد ةن ةإ ادقطنر  ارمل اأتك ر كذدك -٘

 . (ٚٙ)ادال اارم ه  ادلعالر د ن ادلع ء إدد ااكنر أ  ادمظر  ادارؤر تل حق اق  ر اطن األ ر

 ΍Ϯϣقع ϟ΍ت΍Ϯص΍ ϞاجتΎϤعϟ΍(ϲش΍ ΕΎϜΒاجتΎϤعϔϣ  ϡ)Δϴه

 ϧϹا έΎθΘϧا ΐΣΎλήΗϧ رΎθϧإ ΕعϟاΩϳ Ω ϦϣΘϟا ΕΎϜΒηϭΘΟϻا ϞλاΎϣΑ ϲع ϦϳαΎϨϟا  ϴف Ύϣ فήعϳ

ϰϟ اϗع عϤϟـϮعϦϣ Δ اΠϣ ϰϟϤϭـعΎϤΘΟ ϲϫ ϖϠτϳ ΢Ϡτμϣعϭ ΔϴاΕΎϜΒθϟ اΎϤΘΟϻϻعΕΎϜΒθϟΎΑ  Δϴ ا

 ΔϜΒη ΖϧήΘϧϹاΘϟا ΢ϴΘΗϭΑ Ϟλا Ϧϳ ΩاήفϷا ϲف ΔئϴΑـΠϣع افϤΘήΗـاΠϳ ϲοϬعϤ ϡ ΐδΣـΠϣϤϭ ΕΎع

ΘϫاΎϣ ΕΎϜΒη ϭأ ϡ رΎϤΘϧاϠΑ(  ΩΔعϣΎΟ  ϣΩΔγέήη  .Δϛ Φϟا ..Θϳ ϡϟΫ Ϟϛ ϙΧ ϖϳήσ ϦعΩ ΕΎϣ

Θϟاϭا ϞλـاϤϟΎΒ ήηϞنΎγήϟا ϝΎγέإ :ϞΜϣ  ع عϼσϻاϭ ϰϟـاϤϟ Δفήعϣϭ ϦϳήΧ϶ϟ ΔϴμΨθϟا ΕΎϔϠ

ϫέΎΒΧأ ϡϠعϣϭϭΎϣ ϢـϬΗΤϴΘϳ ϲΘϟـاϬϧϭ ΎνήعϠϟ(˿1) ΔــϴοاήΘاف ΕΎΣΎــδϣ ΎϬϧ Α ξعΒϟا ΎϬفήعϳϭ  

Τϔλــη ΕΎــϭ ΔϴμΨاγــΪΨΘاϡ  عη ϰϠــΔϜΒ اδϳ ΖϧήΘϧϹــϴτΘع ϮΑاγــΎϬΘτ اδϤϟــϥϮϣΪΨΘ إθϧــΎر

 ΔϛήΘــθϤϟا ΕΎــϣΎϤΘϫϻا ϱϭΫ Ϧــϣ ϢــϬϧϮفήعϳ Ϧــϣ ــعϣ ϞــλاϮΘϟاϭ ϞعــΎϔΘϠϟ ΔعــϮϨΘϤϟا ΕاϭΩϷا

 ΎϬΘــθϗΎϨϣϭ έΎϜفــϷاϭ ΕΎعــϮοϮϤϟا Ρήــρϭ(˿1) ϞλاϮΘϟا ϞنΎγϭ ϲϣΪΨΘδϣ ΩΪع  ϠΑ Ϊϗϭ .

 ϡΎع ϲف ϲعΎϤΘΟϻ6101ا ΢Βλأ ϡ6.01˿  ΓΩΎϳΰΑ ϱأ  έΎϴϠϣ06 ΎϳϮϨγ ٪(71.)
 

  ΪϤΘعΗϭϣϭا ΕΎϜΒθϟع اϗا ΔϴعΎϤΘΟϻϟΎΑΩϭϷا ΔΟέ ϲϟع ϰϟΨΘδϣΩ ΎϬϴϣ ϲغفΗϭ ΎϬϠϴغθΗΫ Δϳ

اϭ ϞλاΘϟإϰϟ ف ϬϳـΪفΒعΎϬπ عϡΎ اΎϤΘΟϻعΔϴ  اϙ ΕΎϜΒθϟ اف ΩϠΗع أϭ ϝΎϜηأϬΗΎ  ϨΘΗϭϭϫـΤϣΘϭΎϳـ

ϜΗϭ ϦϳήΧϵع اϣϭμϟا ϦϳΩΣ ΕΎϗاϭΎعϟا ϝ  ϢϟΤϤΘϳ ήΧϵا ΎϬπعΑϭϭΣ έϭϜΗ ϝϭϣ ϦϳϭΕΎϜΒη عϗا 
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ΘΟاΎϣ ΔϴعΪـΤϣ ϕΎτϧ ϲفΤϨϣϭ ΩϭـΠϣ ϲف ήλعϣ ϝΎ Ϧϳا ΕΎϜΒη ϞΜϣـϤϟΤήΗف Ϧϳ ΕΎϜΒηϭ

 : ϲϟ(70)ع΍Ύϣϳ Ύϣ ϲص΍ Ϟاجت ΍قع ϟ΍ت ϣأشهή α Ϧϣ  ήافΠϟϜϴـϲϤϤμϣϭ Ϧϳέ اϤϟμϭـا

0- Facebook س بϴϓ كϫ : ϭϛأ ήΑϣϭا ΕΎϜΒθϟع اϗا ΔϴعΎϤΘΟϻ ΔϴΣΎϧ Ϧϣήγ έΎθΘϧϻا Δع

Θϟاϭϭ .عγήτϴδϤϟا Ϯϫ ϝاΰϳ ϻ ϙϮΒδϴϔϟΎف  ΕΎμϨϣ ΖϘϘΣ ΚϴΣ  ϞλاϮΘϟع اϗاϮϣ ΪϬθϣ ϰϠع

 ϡΎع ϲف Ύانعέ ΎϣΪϘΗ ϙϮϴδϴϔϟ6107ا  ϰϟإ Ϟμϴϟ6.07  ϡΎع ΔϳاΪΑ ϲف έΎϴϠϣ6101 ϡ(76). 

6-  Myspace ϴΒγ ϱΎϣ :αΎΟاϭέ ήΜϛϷا ϥΎϛً Βϗϳ ϥأ ϞΩ ϞΧ ϲفη ΔδفΎϨϣΩϳΩϴع فϣ Γ αΑϭ.ϙ 

6-  LinkedIn ϜϨϟ ΩΘΟا ΔϜΒη ϲϫ :ϥإΎϣΤϤϠϟ ΔϴعήΗف  Ϧϳπϳ ϡϣϭΔΑاήϗ ΎϬعϗ ϴϠϣϭϧήΘـΤϣ Ϧϳ ف

ϭήΘـΤϣ ΔـفΠϣ ϲفϨΘϣ ΕϻΎϭ.Δع 

2- Ηϭϳ :ήΗϫ ϭΣأ Ωϻا ΕΎϜΒθϟا ΔϴعΎϤΘΟΨΑ ΢ϤδΗ ϲΘϟاΩΘϟا ΔϣΩΨΘδϤϠϟ ϦϳϭΩϣ Ϧϳ. 

للن ن لُةاصدِم تّ  ل رهرنّ ،  عد  ٓٓٗنلالك ل  نزند عن  :(Google Plus) ع عل رلس -ٗ
 م. ٕٔٔٓتُّ ل ع م 

لّ رأكثر لن للن ر زاار رهرنّ ،  ه  نُ دّ اكرر ل عر ا اؤل اعال ع YouTube :ن ان ب -٘
 .مٕ٘ٓٓمرأ ع م أُ لُاصؤّص رلق طر اداندن ، 

للن ن  ٓٓٗه  ل عر ا رر درركإ تنةر ك،  نحظد رأكثر لن  :(Instagram ):امةاغرام  -ٙ
 زاار، نُانح دللةاصدلنن اد دند لن اأد ات دا دنل ادؤّ ر،  لق طر اداندن .

ع م   ردأنُانح اداّراةُل لن صال ادؤ ر،  ه  اطرنق :(Snapchat) :ةم ب ر ت  -ٚ
 .مٕٔٔٓ

ه  اطرنق دله ااف ادذكنّإ  أعهزة ادا رلت،  ادح اةنب، نُانح  :(WhatsApp) ( ٖٚ): ااة ب -ٛ
دلُةاصدلنه إمر ء لُح دَث ت لر ادلُةاصدلنن اآصرنن،  نُلكّمهم لن إرة ل ادؤ  ر، 

م،  ده ٕٓٔٓ ث اق،  عد اؤدِر ع م  ادؤ انّ ت،  لق طر اداندن ، إض تإ إدد للاّ ت اد
 .أكثر لن للن ر لُةاصدِم

  :لترواج للتائااتاإسƌام لموا   التوا ل اامتماة  ى  ل المساةدةالاوامل -
هم ك لعل عإ لن اد  الل ادلؤثرة  ادلهلإ تل اةاصدام ل اعر ادا اؤل دلار ن  دلر ا  ت،       
 :لمه 
 ادال االار ره   ة ال امعام ادرعلل ص ؤإ ل اعر  real – timeادةرعإ  اممنإ ادا رنإ -ٔ

ادا اؤل امعال عل، حنث  عدت ادكثنر لن اددراة ت امةا ل ل ادكثنر لن لر عل ادر ا  ت 
 .(ٗٚ)ا دهذا اد  لل ادغ نإ تل اأهلنإ دل اعر ادا اؤل امعال عل مظرً 

إ اأصرى ك دالنازن ن  ادرادن   ادال امصا ض اداك دنف ر دقن س إدد اد ة ال اإعالنإ اداقلندن-ٕ
 احا ج إدد ل اد ط الإ، إض تإ إدد عه د لضمنإ تل اما ج ادل اد  ادلحا ي ادذي ةنام عرضه.
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لن اد  الل ادلهلإ  ادلؤثرة تل اةاصدام امعام ادرعلل  Ubiquityكذدك ن ارر اممار ر  -ٗ
اعال عنإ كرنرة ده  ادقدرة  تر مار ر ادر ا  ت علد ل اعر ادا اؤل امعال عل اؤرح ع ة

علد اداأثنر تل اآصرنن عن طرنق عن م اأتراد راقلنل اداع ة ادل رتنإ رنمهم  رنن اأتراد 
ادلاأثرنن تنلعا ن إدد ادا رض دل اعر ادا اؤل امعال عل  ادال ا رض الك ادر ا  ت 

 . (٘ٚ)دعل هنرتنؤدي ذدك إدد اداأثر  اؤدنق ادر ا  ت حاد نك ن علد ااة ق لر ر عل ا
( إدد  ع د لعل عإ لن اأمل ط ادال نلكن ٕ٘ٔٓث ار ، ع نمر،  ادش،  عرنللر )-أر ر هنمن   

أن اؤثر لن صاده  ررك ت ادا اؤل امعال عل علد امار ر ادر ا  ت رنن ادرر ب،  هل: اأثنر 
 . (ٙٚ)اعال عل، اأثنر اعاؤ دي، اأثنر ااؤ دل،  اأثنر ةن ةل

 
 ات وتاثر التباب بƌا:ةƈا ر بƈاع التائا
( إدد أن ادر ا  ت علد ررك ت ادا اؤل امعال عل ااك ن لن ٕ٘ٔٓأر ر آنرز  رندر )

 :(ٚٚ)اآانإاد م ؤر 
  ادركل/ اأةل ب: كنف نام عرض ادر ا إ؟ هل هل لاقمإ؟ 

 د لمه ؟ رااد ظناإ/ ادلحا ى: ل  هل ادرة دإ ادال احلله  ادر ا إ؟ ل  ه  ادهدف ادل 

 لن نلثل ادر ا إ؟ ل  هل ادلمؤإ ادال اةاصدله  ادر ا إ؟ ادلةاصدلنن : 

  دنم لنكن ت ادار ن : ل  هل ةرعإ امار ر ادر ا إ؟ ل  ه  ادركل ادهرلل ممار ر
 ادر ا إ؟ كم عدد عقد اداأثنر ادال الر ره  ادر ا إ؟ 

 الخ ائص التراةلاة المائمة اƈتتار التائاات ةبر موا   التوا ل اامتماة  -
الار  ة ال ادا اؤل امعال عل رصؤ اص نلنزه  عن  ة ال امعام اأصرى  ادال نق م ا

 لر ع  ادر ا  ت ر ةاصداله  داحقنق أغراضهم لن الك ادصؤ اص:
دن ت آأن ل اعر ادا اؤل امعال عل اصالف عن  ة ال امعام اداقلندنإ رأمه  اااقر إدد  ع د -ٔ

 .(ٛٚ)إدد أحد رمرر أي رلء نرغب تنه  نرنده  لل  نةلح ىؤ رلإ دلاحكم تل ادلحا  
كذدك اطرنق ت ل اعر ادا اؤل امعال عل الكن لن مرر ادل ل ل ت رنن ادعل هنر تل أي -ٕ

 (ٜٚ) عت  أي لك ن ررط اماؤ ل ر إمارمت
 أن ل اعر ادا اؤل امعال عل الكن ادارد لن مرر ادل ل ل ت رأعل اداك دنف.-ٖ
ل عل الكن ادق ام ر ماؤ ل لن اةاصدام ادؤ ر  اداندن ه ت لل  أن ل اعر ادا اؤل امعا-ٗ

 .(ٓٛ)نحقق مةرإ لر هده ع دنإ رنن ادعل هنر
ق ت لل  نة عد علد امار ر نكذدك االنز اطرنق ت ل اعر ادا اؤل امعال عل رااح ر ب ادا ل-٘

 . (ٔٛ)ادر ا  ت  ادا ده  رنن ادعل هنر
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عد تل اد ة ال اداقلندنإ هل إلك منإ ا عنه ادر ا إ دااإ كذدك لن األ ر ادللنزة  ادال م ا  -ٙ
عل هنرنإ لةاهدتإ لل  نة عد علد عدم ادصل أطراف أصري عد المر امار ر ادر ا  ن رنن الك 

 .(ٕٛ)ادااإ ادلةاهدتإ 
 مراƋام الدراسة:

  ادر ا إ: ل ل لإ أ  رن م ت ك ذرإ أ  غنر لؤكدة امرأ تل ةن ع ت لن ادغل ض أ  ادصطر
 م رثه   ادا ده  تل ادلعالر داحقنق أغراض غنر ة نإ اصدم لؤ دح  أهداف ل نمإ. نا

 ادلعالر،  تل ذااه  ادلالنزة  ادلك مإ اد للنإ، ادلؤهات أعلد احلل ادال ادااإ ادمصرإ: هل
 لن كرنرة لعل عإ  ثق تإ عنم  اركنل اد  م، ادرأي تل اداأثنر علد  عدراه   ثق تاه  ر عنه 

ادثق تنإ..  ادلقؤ د ره  تل هذه اددراةإ  اد للنإ  لر رك اه  إؤدارااه  صال نادلعالر  ل
 "لمة ر  أعة م  كلن ت اإعام لن اأك دنلننن ادلاصؤؤنن تل لع ل دراة ت اإعام

  اماؤ ل".

  ررك ت ادا اؤل امعال علSocial Network  هل لعل عإ لن ادل اعر  ادؤاح ت ظهرت
نب اانح دأتراد ادا اؤل  مرر ادل ل ل ت  ار دل ادل رتإ تل رناإ لعالر لر ادعنل ادث مل دل  

اتاراضل لن صال ادرة ال ادمؤنإ  ادؤ ر ادث راإ  ادلاحركإ  ادللا ت ادؤ انإ  للا ت 
 اداندن ،  غنره .

 اأسالاب اإا ائاة المستخدمة:
دص دهدد  إدددد ادح ةددب ر ددد امماهدد ء لددن علددر رن مدد ت اددراةددإ ادلندامنددإ، اددم ارلنددز ادرن مدد  ت  ا 

اآدددل، ثددم ل  دعاهدد   احلنلهدد   اةدداصراج ادمادد ا  اإحؤدد انإ ر ةدداصدام ررمدد ل  " ادحزلددإ اإحؤدد انإ 
   SPSS " Statistical Package for the Social Scienceدل ل م امعال عنإ 

 راسة:ى  تالال بااƈات الد اآتاة،الماامات وااختبارات اإا ائاة ب ااستااƈةوتم 
   ادلا ةط ت ادحة رنإ  اممحرات ت ادل ن رنإ.- اداكرارات ادرةنطإ  ادمةب ادلا نإ. -
( ددراةدإ لةدا ى اددمددإ اإحؤد انإ دل اعدإ ردنن لاغندرنن لدن Chi Square Test) ٕاصار ر ك  -

 (  Nominalادلاغنرات امةلنإ )
ق رددددنن ادلا ةددددط ت ادحةدددد رنإ ( ددراةددددإ لةددددا ى اددمدددددإ اإحؤدددد انإ دلاددددر   T-Testاصاردددد ر )  -

 (  Interval Or Ratioدلعل عانن لن ادلرح ثنن تل احد لاغنرات ادااإ أ  ادمةرإ )
( ادل ددر ف اصاؤدد را ر ةددم One Analysis of Varianceاحلنددل اداردد نن ذي ادر ددد اد احددد )-

ANOVA  ددراةدددإ لةدددا ى اددمددددإ اإحؤددد انإ دلادددر ق ردددنن ادلا ةدددط ت ادحةددد رنإ أكثدددر لدددن
 (Interval Or Ratioلعل عانن لن ادلرح ثنن تل احد لاغنرات ادااإ أ  ادمةرإ )
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 ƈتائج الدراسة الماداƈاة:
 ة ف م رض ما ا  هذه اددراةإ لن صال أرر إ لح  ر رانةنإ، هل:

 .علنه  نمرر دل   لا ر اهم امعال عل ادا اؤل دل اعر ادمصرإ اةاصدام ل دمت الماور اأول:
Ύثϟ΍ رϮحϤϟ΍:ϲϧ .ΔϴϣϼعϹا ΔΒΨϨϟا ή ϧ ΔϬΟϭ Ϧϣ  ΕΎنعΎθϟا έΎθΘϧا ΏΎΒγأ 

 ة ال امر ر ادر ا  ت  لؤ دره   اأثنرااه  علد ادلعالر، لن  عهإ مظر ادمصرإ  الماور الثالث:
 اإعالنإ.

 أϮϣ ΐϴϟΎγاΔϬΟ اΎθϟنعή ϧ ΔϬΟϭ Ϧϣ  ΕΎ اΔΒΨϨϟ اϹعϤϟ΍ .ΔϴϣϼحϮر ΍ήϟ΍بع:

 
لƈخبة لموا   التوا ل اامتماة  ومتاباتƌم لما اƈتر استخدام امادات الماور اأول: 

 ةلاƌا

 (2مدول ر م )
 الموا   التوا ل اامتماة  ومتاباتƌم لما اƈتر ةلاƌ -ةاƈة الدراسة-استخدام الƈخبةمادل 

 الƈسبة المئواة التشرارات مادل التارض
المتوسط 
 الاساب 

ااƈاراف 
 الماااري

 ٓ.ٗ ٗ حةب ادظر ف 

ٗ.ٙٔٓٓ ٔ.ٖٓٗٗ٘ 

 ٓ.٘ ٘ .لرة تل اأةر ع 

 ٓ.ٖ ٖ .لرانن ر أةر ع 

 ٓ.ٕ ٕ لن ثاث إدد أررر لرات تل اأةر ع

 ٓ.ٙٛ ٙٛ ن لنً  

 ٓٓٔ ٓٓٔ اإعل دل

 نمرر دل   لا ر اهم امعال عل ادا اؤل دل اعر ادمصرإ اةاصدام ل دمت ن ضح ادعد ل ادة رق 
دراةإ نا رض ن دل اعر ادا اؤل امعال عل ن لنً ، لن عنمإ اد %(،ٙٛحنث إن مةرإ )، علنه 

لن  %(٘تل حنن أن مةرإ ) (،ٓٓٔٙ.ٗ هل مةرإ لراا إ عدًا،  عد رلغ ادلا ةط ادحة رل )
نا رض ن  %(،ٗلرة تل اأةر ع،  مةرإ )عنمإ اددراةإ نا رض ن دل اعر ادا اؤل امعال عل 

لرانن ر أةر ع،  مةرإ نا رض ن  %(،ٖحةب ادظر ف،  مةرإ )دل اعر ادا اؤل امعال عل 
لن ثاث إدد أررر لرات تل  لن عنمإ اددراةإ نا رض ن دل اعر ادا اؤل امعال عل%(، ٕ)

 اأةر ع.
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 (2مدول ر م )
 لتبشات التوا ل اامتماة  ى  شل مرة -ةاƈة الدراسة-الƈخبة تارض مدة

 التشرارات مدة التارض
 ΔΒسϨϟ΍
ΔϳϮΌϤϟ΍ 

Ϥϟ΍تϮسط 
ϲبΎحسϟ΍ 

ήحϧا΍ ف΍
ϱرΎϴعϤϟ΍ 

 ٓ.ٕٗ ٕٗ أعل لن ة عإ 

2.0111 0.11112 

 ٓ.ٓ٘ ٓ٘ لن ة عإ إدد أعل لن ثاث ة ع ت

 ٓ.ٖٔ  ٖٔ ة ع ت ٘ة ع ت إدد أعل لن  ٖلن 

 ٓ.ٕ ٕ ة ع ت ٘أكثر لن 

 ٓ.ٔٔ ٔٔ حةب ادظر ف

 ٓٓٔ ٓٓٔ اإممال 

عال عل حنث إن مةرإ لدة ا رض ادلرح ثنن دررك ت ادا اؤل امن ضح ادعد ل ادة رق 
%( لن ادلرح ثنن نا رض ن لن ة عإ إدد أعل لن ثاث ة ع ت، تل حنن أن مةرإ ٓ.ٓ٘)
ة ع ت إدد  ٖ%( نا رض ن لن ٓ.ٖٔ%( نا رض ن أعل لن ة عإ تل كل لرة،  مةرإ )ٓ.ٕٗ)

%( نا رض ن ٓ.ٕ%( نا رض ن حةب ادظر ف،  مةرإ )ٓ.ٔٔة ع ت،  مةرإ ) ٘أعل لن 
 .ة ع ت ٘أكثر لن 

( ϡجدول رق˽) 
 والمتابعΔالمقياس التجميعي لكثافΔ التعرض 

νήتعϟ΍ ϝΪعϣ 
  ϲϟΎϤإج΍ 

Ϥϟ΍تϮسط 
ϲبΎحسϟ΍ 

΍اϧح΍ήف 
ϱرΎϴعϤϟ΍ 

Chi-
Square 

Ύك˻ 

 ϯϮستϣ
ΔϳϮϨعϤϟ΍ 

Sig 
الƈخبة 
 الم راة

الƈخبة 
 % ك الساوداة

 لمصاض
 ٓ.ٓٔ ٓٔ ٙ ٗ ك

ٕ.ٖٔٓٓ .ٕٖ٘ٙٚ ٙ.ٕٚٛa 

.ٓٗٚ 

 دادإ
 

درمة الاراة 
=2 

 

% ٗٓ.ٓ ٙٓ.ٓ 

 لا ةط
 ٛ.ٔٗ ٕ.ٛ٘ % ٓ.ٚٙ ٚٙ ٕٛ ٜٖ ك

 لراار
 ٙٔ ٚ ك

ٕٖ ٕٖ.ٓ 
% ٖٓ.ٗ ٜٙ.ٙ 

 ٓ.ٓ٘ ٓ.ٓ٘ % %011 011 ٓ٘ ٓ٘ ك اإعل دل

حنث ع ءت ل دمت ادا رض  ،ادعد ل ادة رق ادلقن س اداعلن ل دل دمت ا رض ن ضح
% دلمصرإ ٛ.ٔٗ% لق رل 8ٕٛ٘% لر اراا ع مةرإ ادمصرإ ادلؤرنإ إدد ٚٙادلا ةطإ رمةرإ 
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%، رنمل  ع ء ادلقن س ٖٕادة  دنإ، تل حنن ع ء ادا رض ادلراار تل ادلرارإ ادث منإ رمةرإ 
 %.ٓٔاداعلن ل دلا رض ادلمصاض رمةرإ 

ل كث تإ دقن س ادار ق رنن ادلرح ثنن لن حنث ادد دإ ت ٕك  Chi-Square ارنر ما ا  اصار ر 
 عمد لةا ى ل م نإ  ،aٕٛٚ.ٙ ٕادا رض إدد  ع د تر ق ذات دمدإ حنث ع ءت مةرإ ك 

 .ٕ،  درعإ حرنإ ٚٗٓ.
 
 

( ϡجدول رق˾) 
مدى اهتماϡ النخبΔ بمتابعΔ اإشكالياΕ المثارة حول انتشار الشائعاΕ عϠى مواقع التواصل 

 ااجتماعي

%( لن ادمصرإ نهال ن رلا ر إ اإرك دن ت ادلث رة ح ل ٓ.ٗ٘مةرإ )ن ضح ادعد ل ادة رق أن  
%( ٓ.ٕٗمةرإ )امار ر ادر ا  ت علد ل اعر ادا اؤل امعال عل ردرعإ لا ةطإ، تل حنن أن 

 %( نهال ن ره  أحن م .ٓ.ٕٕنهال ن ردرعإ كرنرة،  مةرإ )
دقن س ادار ق رنن ادلرح ثنن لن حنث ادد دإ تل  ٕك  Chi-Squareما ا  اصار ر  ارنر  

 اهال م ادمصرإ رلا ر إ اإرك دن ت ادلث رة ح ل امار ر ادر ا  ت علد ل اعر ادا اؤل امعال عل
، ٙٓٔ. عمد لةا ى ل م نإ  ،aٖٛٗ.ٗ ٕك دمدإ حنث ع ءت مةرإ إدد عدم  ع د تر ق ذات 

 .ٕ درعإ حرنإ 
 
 
 

 معدل التعرض

  ϲلΎاإجم 
المتϭسط 
ϲبΎالحس 

اانحرا
ف 

ϱرΎϳالمع 

Chi-
Squar

e 
Ύ2ك 

مستϭى 
Δϳϭالمعن 
Sig 

 Δالنخب
Δϳالمصر 

 Δالنخب
Δϳدϭك السع % 

ϳ ϡتϬ Δبدرج
 كبϳرة

 51 9 ك
22 2242 

549.2
2 .˿.581 242.8a 

.52˿ 

Δر دالϳغ 
 
 

 Δدرج
 Δϳالحر

=2 
 

% 8.41 ˿241 

ϳ Δبدرج ϡتϬ
Δسطϭمت 

 .2 ˿2 ك
12 1242 

% 2.45 1549 

ϳ ΎϬب ϡتϬ
ΎنΎϳأح 

 . 51 ك
22 2242 

% ˿.42 854. 

ϲلΎاإجم 
52 12 12 ك

2 
522
% % 1242 1242 
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 (2مدول ر م )
أمه  أكثر  ةنلإ ممار ر  -عنمإ اددراةإ-ارانب ررك ت ادا اؤل امعال عل ادال ارى ادمصرإ
 ادر ا  ت

 الترتاب  
 الموا  

 الثامن الساب  السادس الخامس الراب  الثالث الثاƈ  اأول
 ن المرمحالوز

 مئوي الƈقاط

 ادانس ر ك
(Facebook) 

ٕ٘ٔ ٕٔٙ ٔٛ ٔٓ ٛ ٕٔ ٛ ٓ ٖٚٓ ٜٔ.٘ 

 ٘.ٙٔ ٖٜ٘ ٗ ٕ ٕٔ ٛ ٓٛ ٙ٘ٔ ٖ٘ٔ ٙٔ (Twitter) ا نار

 امةاعرام
(Instagram) 

ٗٛ ٕٔٔ ٕٔٙ ٜ٘ ٖٕ ٕٗ ٗ ٘ ٖ٘ٙ ٔٗ.ٜ 

 ن ان ب
(YouTube) 

ٗٓ ٚٓ ٜٙ ٔٛٓ ٙٛ ٔ٘ ٛ ٚ ٗٛٗ ٖٔ.ٗ 

 Snap) ةم ب ر ت

Chat) ٗٓ ٖ٘ ٔٛ ٚ٘ ٔٙٗ ٕٗ ٔٙ ٜ ٖٜٜ ٔٔ.ٔ 

  ااس اب
(Whatsapp) 

ٗٛ ٚ ٖٓ ٔ٘ ٕ٘ ٖٕٔ ٖٙ ٔٓ ٖٖٓ ٜ.ٕ 

 ل ي ةرنس
(MySpace) 

ٗٓ ٚ ٕٗ ٖٓ ٕٗ ٖٖ ٜٙ ٔٙ ٕٛٛ ٛ.ٓ 

 ادلد م ت
(Blogging) 

٘ٙ ٕٛ ٕٗ ٔ٘ ٗٗ ٕٔ ٖٓ ٜٗ ٕٙٚ ٚ.ٗ 

 ٖٓٓٙ ٓٓٔلعل ع اأ زان ادلرعحإ ن=

ارانب ادلرح ثنن دررك ت ادا اؤل امعال عل ادال نرى  ناضح لن ادعد ل ادة رق: أن  
ن أمه  أكثر  ةنلإ ممار ر ادر ا  ت الثلت تل أن ل عر )ادانس ر ك( عد ع ء تل لقدلإ   ادلرح ث

 ه  ل   %٘.ٙٔ%إ ثم ع ء )ا نار( ر زن لا ي ٘.ٜٔررك ت ادا اؤل امعال عل ر زن لا ي 
عاعإ ل عرإ رنن اةاصدام ا نار  أظهرت  ع د ادال (ٖٛ)( ٕٙٔٓت ة عل )دراسة نا اتق لر 

ةهم ا نار تل ادار ن  دلر ا  ت رنن لعالر ادطاب ادع ل ننن ردرعإ أ ادا رض دلر ا  ت، حنث 
%، ثم ع ء ٗ.ٖٔ%، ثم ع ء )ن ان ب( ر زن لا ي ٜ.ٗٔ، ثم ع ء )امةاعرام( ر زن لا ي كرنرة

 اصالف هذه ادمانعإ  %ٕ.ٜ زن لا ي %، ثم ع ء ) ااس اب( رٔ.ٔٔ)ةم ب ر ت( ر زن لا ي 
اب حظل رمةرإ اأعلد تل  أن اد ااسادال ا ؤلت إدد  (ٗٛ)م( ٕٛٔٓ)دراسة سال  مودةلر 

%،  أصنرا ٛ، ثم ع ء )ل ي ةرنس( ر زن لا ي مرر ادر ا  ت لن رنن ل اعر ادا اؤل امعال عل
 %. ٗ.ٚع ء )ادلد م ت( ر زن لا ى 
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(ٚعد ل )  

 -عنمإ اددراةإ-ادمصرإر امار را علد ل اعر ادا اؤل امعال عل، لن  عهإ مظر ارانب ادر ا  ت اأكث
 الترتاب 

 التائاات

 الثامن الساب  السادس الخامس الراب  الثالث الثاƈ  اأول
 الوزن المرمح

 مئوي الƈقاط

 ٜ.٘ٔ ٕٚ٘ ٘ٔ ٓٔ ٕٔ ٙٔ ٘ٗ ٗ٘ ٗٛ ٖٖٙ ادر ا  ت ادةن ةنإ

 ٖ.٘ٔ ٕ٘٘ ٛ ٕٕ ٕٔ ٕٗ ٓ٘ ٕٚ ٜٔ ٕٗٙ ادر ا  ت ادثق تنإ

 ٛ.ٕٔ ٓٙٗ ٙٔ ٖٛ ٕٔ ٕٛ ٘ٔ ٛٗ ٕٛٔ ٕٔٔ ادر ا  ت امعاؤ دنإ

 ٜ.ٔٔ ٕٛٗ ٖٔ ٛٔ ٗ٘ ٓٗ ٘ٛ ٕٓٔ ٗٛ ٕٖ ادر ا  ت ادؤحنإ

 ٜ.ٔٔ ٕٛٗ ٛ ٕٕ ٓٙ ٛٙ ٘ٗ ٓ٘ٔ ٖ٘ ٓٗ  ادر ا  ت ادرن ضنإ 

 ٘.ٔٔ ٘ٔٗ ٛ ٕٗ ٖٖ ٕٔٔ ٜ٘ ٙٙ ٚٚ ٓ ادر ا  ت اددنمنإ

 ٗ.ٓٔ ٖٗٚ ٖٔ ٕٗ ٔ٘ ٕٜ ٓٓٔ ٕٚ ٗٔ ٛ  عنإادر ا  ت امعال

 ٖ.ٓٔ ٖٔٚ ٜٔ ٕٗ ٛٗ ٕٓ ٘ٙ ٖٙ ٖٖٔ ٛ ادر ا  ت ادامنإ

 ٖٓٓٙ ٓٓٔلعل ع اأ زان ادلرعحإ ن=

ارانب ادر ا  ت اأكثر امار را علد ل اعر ادا اؤل امعال عل، ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد 
  ادال ع ءت ك آال:لن  عهإ مظر ادلرح ثنن، 

ا علد ل اعر ادا اؤل امعال عل، الثلت تل أن ن ارانب ادلرح ثنن ادر ا  ت اأكثر امار رً أ 
، حنث إن اد اع ت %ٜ.٘ٔ)ادر ا  ت ادةن ةنإ( عد ع ء تل لقدلإ هذه ادر ا  ت ر زن لا ي 

ادص رعنإ دلد دإ  عرارات ادحك لإ  اد زراء  ادلح تظنن  ادقرارات ادةن ةنإ،  لم عر ت ع امنن 
لس ادم اب،  غنره ، غ در  ل  اح ط ر دد لن ادر ا  ت عرل ؤد ره   ر د ؤد ره   ص ؤإ تل لع

تارااه  اأ دد،  ذدك إدد أن اارنن حنثن ت ادقرارات  آدن ت اطرنقه .  اصالف هذه ادمانعإ لر 
تل ادر ا  ت امعاؤ دنإ  ادال ا ؤلت إدد اقدم  (٘ٛ)م( ٕٗٔٓ)دراسة مامد ابو الاادراةإ 
ارإ اأ دد، حنث إن دراةإ أر  اد ا أعرنت تل تارة اداح ل اددنلقراطل ادال رهدت ر ض ادلر 

 ادال ا ؤلت إدد أن  (ٙٛ) م(ٖٕٔٓ)أامد سالم كل  اصالف لر دراةإ إ اأزل ت امعاؤ دنإ
ثم ع ء )ادر ا  ت ادثق تنإ( ر زن لا ي ، ادر ا  ت اد ةكرنإ هل اأكثر اأثنرًا  ادلا لقإ ر دحد د

%، ثم ع ء )ادر ا  ت ادؤحنإ( ٛ.ٕٔ%، ثم ع ء )ادر ا  ت امعاؤ دنإ( ر زن لا ي ٖ.٘ٔ
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لثل امار ر ر ض األراض أ   مقص ر ض اأد نإ، أ  ر ا إ عن % ٜ.ٔٔر زن لا ي 
، لثل ادر ا  ت %ٜ.ٔٔ)ادر ا  ت ادرن ضنإ( ر زن لا ي لةاراد ل  أ  لؤةةإ ؤحنإ، أنضً 
رراء معب آصر أحد اأمدنإ ادرن ضنإ، كذدك ر ا  ت ادال اصاص ر حاراف معب ل  أ  

، ثم ع ء )ادر ا  ت اددنمنإ( ادلماصب اد طمل تل رط مت كأس األم اإترنقنإ، أ  كأس اد  دم
،  ذدك لثل ادر ا  ت ادال اةاهدف اد حدة رنن ادلةللنن  ادلةنحنن،  ادال %٘.ٔٔر زن لا ي 

ادلعالر ادلؤري،  كذدك ادر ا  ت ادال اظهر ح ل  امارر رنن ادحنن  اآصر دلمنل لن مةن 
، ثم ع ء )ادر ا  ت امعال عنإ( ر زن لا ي ر ض اداا  ى اددنمنإ، أ  لمر ادؤاة تل لك ن ل 

غلب أأن ادال ا ؤلت إدد  (ٚٛ)م( ٕٛٔٓ)دراسة سال  مودة اصالف هذه ادمانعإ لر  %ٗ.ٓٔ
ا ع ء  أصنرً  ،ك مت ادر ا  ت امعال عنإادر ا  ت ادلماررة عرر ل اعر ادا اؤل امعال عل 

،  ذدك لثل ر ا  ت ادلهرع م ت  ادلة رق ت ادامنإ  أح ال %ٖ.ٓٔ)ادر ا  ت ادامنإ( ر زن لا ى 
 . ادام منن  ادام م ت

 ل  ةرق ن ضح دم  ام ع ادر ا  ت  كثرة امار ره  حنث نادا ده  ر اد ادل اعر اإصر رنإ كل  هل 
رر ادر ا إ عرر ادل اعر ادلصالاإ  ااح ل لن كام م أة س ده لن د ن اداحقق لمه ،  اما

ادؤحإ إدد ظ هرة اةنطر علد أح دنث  عق ل اأتراد، تناؤرت ن  تقً  ده   كأمه  حقنقإ  اع إ 
ر دا ل،  ر دا دل تهل اؤثر تل  عل اأتراد اع ه لصالف األ ر ادلعال نإ  ادقض ن  امعال عنإ 

 ادلصالاإ.

صط رة ادر ا  ت علد ادر ا  ت ادةن ةنإ ادال عد اهدد األن ادق لل، رل  ادر ا  ت  م اقاؤر 
امعال عنإ  ادحن ة ادرصؤنإ دأتراد ادال نام اصاراعه   ادادصل تنه ، رمرر ل ل ل ت ةناإ 

  لغل طإ عن اأتراد، لل  عد نهدد ال ةك اأةر  ااكك اد اع ت امعال عنإ.
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 الماور الثاƈ : أسباب اƈتتار التائاات، من ومƌة ƈظر الƈخبة اإةاماة.
اا دد اأةر ب ادال اةهم تل امار ر ادر ا  ت لن تارة أصرى  لن لعالر أصر،  ادلعالر 
ادلؤري ده ع دااه  اق دنده ادص ؤإ، ته  حرنص علد ار دل ادل ل ل ت رؤ رة كرنرة، 

نن لن أرم ء لعال ه،  نلنل اأتراد إدد  حرنص علد امهال م ر درأن اد  م  ررا ن اآصر 
حب اداض ل  امةاطاع  اأكند ادذات،  احاال لك مإ اعال عنإ رنن ادم س، إض تإ إدد 
 ة ال اإعام  ادل  دعإ غنر ادؤحنحإ تل ر ض اأحن ن،  ادعه ت ادرةلنإ ادال ااأصر 

 ر ر ع د لعل ع ت عدة لن تل إظه ر ادحق اق، دذا اعد ادر ا  ت رناإ لم ةرإ دلمل   اممار
 إ،  هل:علم  راحدنده  تل هذه اددراة اأةر ب

 أسباب خا ة بوسائل التوا ل اامتماة . أواً: ممموةة
 (1مدول ر م )

والت  تسƌم ى  ƈتر التائاات من ومƌة ƈظر  اأسباب الخا ة بوسائل التوا ل اامتماة 
 -ةاƈة الدراسة-الƈخبة

 اأسباب

 ر التائااتمدى إسƌامƌا ى  ƈت
المتوسط 
 الاساب 

ااƈاراف 
 الماااري

الوزن 
 الƈسب 

بدرمة اسƌم 
 شبارة

بدرمة اسƌم 
 متوسطة

ى  اسƌم ا 
 ƈتر التائاات

 % ك % ك % ك
 ΕΎϜΒη ΕΎϳϮΘΤϣ

 ϲعΎϤΘΟϻا ϞλاϮΘϟا
 ΔΑΎϗήϠϟ ΔعοΎΧ ήϴغ
ΔϴعϤΘΠϤϟاϭ ΔϴϨϣϷا 

ٚٔ ٚٔ.ٓ ٕٙ ٕٙ.ٓ ٖ ٖ.ٓ ٕ.ٙٛ ٓ.ٖ٘ٓ .9422 

Ϯοϭ ϡΪع ΔϳϮϫ Ρ
 ΕΎنعΎθϟا ϲΟϭήϣ

 Ϧف عθϜϟا ΔΑϮعλϭ
ϢϬΗΎϴμΨη 

ٖٙ ٖٙ.ٓ ٖٕ ٖٕ.ٓ ٘ ٘.ٓ ٕ.٘ٛ ٓ.ٜ٘ٛ .1495 

 ΕΎϣϮϠعϤϟا ΝΎΘϧإ ΔϟϮϬγ
 Δعήγ Ϧϣ Ωاί Ύϫήθϧϭ

ΕΎنعΎθϟا έΎθΘϧا 
ٙٚ ٙٚ.ٓ ٖٓ ٖٓ.ٓ ٖ ٖ.ٓ ٕ.ٙٗ ٓ.ٕ٘ٗ ..495 

 ΔϴϤϫϮϟا ΕΎΑΎδΤϟا ΓήΜϛ
 ϞλاϮΘϟع اϗاϮϣ ήΒع
ΎϫέΎθΘϧاϭ ϲعΎϤΘΟϻا 

ٜ٘ ٜ٘.ٓ ٖ٘ ٖ٘.ٓ ٙ ٙ.ٓ ٕ.ٖ٘ ٓ.ٙٔٔ .2421 

 اةهم ردرعإ كرنرةاماع ه اد  م =  ٘ٚٓٙ.ٕادلا ةط ادلرعح = 

 ادال اةهم تل  ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد اأةر ب ادص ؤإ ر ة ال ادا اؤل امعال عل
  ادال ع ءت ك آال:مرر ادر ا  ت، 
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ت ادا اؤل امعال عل غنر لحا ن ت ررك »أن  -عنمإ اددراةإ–%( لن ادمصرإ ٓ.ٔٚنرى )
تل حنن نرى ، تل مرر ادر ا  ت ةهم ردرعإ كرنرةن« ص ض إ دلرع رإ األمنإ  ادلعال نإ

%( لن ادلرح ثنن أمه نةهم ٓ.ٖ%( لن ادلرح ثنن أمه نةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى )ٓ.ٕٙ)
  زن  (،ٓٓٛٙ.ٕتل ادلرارإ اأ دد ر دلا ةط ادحة رل ) هذا ادةرب ع ء ردرعإ ض ناإ،  عد

 (.ٕٗ.ٜٛمةرل )
ةهم ردرعإ ن« ةه دإ إما ج ادل ل ل ت  مرره »%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٚٙنرى )رنمل   
%( لن ادلرح ثنن أمه نةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  ٓ.ٖٓتل مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى ) كرنرة
رارإ ادث منإ تل ادل هذا ادةرب ع ء  عد%( لن ادلرح ثنن أمه اةهم ردرعإ ض ناإ، ٓ.ٖنرى )

دراسة إامان (،  اااق هذه ادمانعإ لر ٜٔ.ٚٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٗٙ.ٕر دلا ةط ادحة رل )
 ή  صرϬمأدر ا إ علد الر نا  لل ن د نمإ اد اήتأغ درنإ أن دد إادال ا ؤلت  (ٛٛ)م( ٕٛٔٓ) ƈاوي

 .اد كس نثرتأن دد إؤحنح 
ر عل ادر ا  ت  ؤ  رإ عدم  ض ح ه نإ ل»%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٖٙنرى )تل حنن  

%( لن ٓ.ٕٖتل مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى ) ردرعإ كرنرةنةهم  «ادكرف عن رصؤن اهم
 %( لن ادلرح ثنن أمه نةهم ردرعإ ض ناإ،ٓ.٘نةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى ) ادلرح ثنن أمه

 (.ٜٔ.٘ٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٛ٘.ٕتل ادلرارإ ادث دثإ ر دلا ةط ادحة رل ) هذا ادةرب ع ء  عد

كثرة ادحة ر ت اد هلنإ عرر ل اعر ادا اؤل »%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٜ٘نرى )تنل   
%( لن ٓ.ٖ٘تل مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى ) ردرعإ كرنرةنةهم « امعال عل  امار ره 

%( لن ادلرح ثنن أمه نةهم ردرعإ ض ناإ، ٓ.ٙنةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى ) ادلرح ثنن أمه
 (.ٕ٘.ٗٛ،   زن مةرل )(ٖٓٓ٘.ٕتل ادلرارإ ادرار إ ر دلا ةط ادحة رل ) ادةرب هذا ع ء  عد

اةهم تل مرر أمه   ادص ؤإ ر ة ال ادا اؤل امعال عل ع ء اماع ه اد  م دأةر ب 
 . ( (٘ٚٓٙ.ٕ دلا ةط ادلرعحرردرعإ كرنرة،  ذدك ادر ا  ت 

لر ع امره  ادكثنرة  عال علادا اؤل ام  تررك لن صال ادلق رلإ نرى ل ظم اد نمإ أن 
  ع لهلل  ي  ادا اؤل أاةم ر مماا ح  اإا حإ إرداء ادر ادم ت إ  ادلاندة دلارد  ادلعالر، إم أمه  ا

، كل  أن  ة ال ادا اؤل اةاصدم لن عرل اد دند لن لعالرادأكثر لاالإ ممار ر ادر ا  ت رنن 
لف ثق ت اه  ا لنله  احان ع اه، لر علإ ادعل هنر، ة اء ك ن ادعله ر لاصؤص أ  ع م، رلصا

 اد عل ادك لل رصط رة ار دل ادل ل ل ت.
صدام ام دام اد عل ادلعال ل رةرل اةا»  لن اأةر ب ادال ع ءت لن صال ادلق رلإ

غن ب را تنإ ادلؤةة ت ادلعال نإ تل ادلر درة رمرر ادحق اق » « لةاحدث ت اإعام ادرعلل
 «.ط نر ررلعن ت إما ج ادؤ ر  اداندن ه ت غنر ادحقنقنإا» «  ادل ل ل ت ادؤحنحإ
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ظه ر   لر ذدك نرى ادر حث ن أمه م نلكن إغا ل د ر  ة ال ادا اؤل تل اا حإ ادل ل ل ت  ا 
ادحق اق  ا ضنح ادغل ض تل ر ض ادل اعف،  عرض  عهإ مظر ادل اطن، صاف اد ة ال 

لن اأحن ن، ت ة ال ادا اؤل تنه  كثنر لن اداقلندنإ ادال ا كس  عهإ ادمظر ادرةلنإ تل كثنر 
ادل ل ل ت ادؤحنحإ،  أصرى غنر دعنقإ،  هم  اظهر أهلنإ اد عل ددى ادلالقل تل احري اددعإ 

  عدم ادمظر إدد أي ل ل لإ علد أمه  لن ادلةلل ت.
 

 ثاƈاًا: ممموةة أسباب خا ة بالمؤسسات الرسماة:
 (9مدول ر م )

-لرسماة والت  تسƌم ى  ƈتر التائاات من ومƌة ƈظر الƈخبةبالمؤسسات ااأسباب الخا ة 
 -ةاƈة الدراسة

 اأسباب
 مدى إسƌامƌا ى  ƈتر التائاات

المتوسط 
 الاساب 

ااƈاراف 
 الماااري

الوزن 
 الƈسب 

 ΔرجΪب Ϣتسه
ΓήϴΒك 

 ΔرجΪب Ϣتسه
ΔسطϮتϣ 

ΔرجΪب 
Δϔϴضع 

 % ك % ك % ك
غن ب ادرا تنإ  اأصر اداؤرنح ت 

 9495. ٖٓ٘.ٓ ٚ.ٕ ٓ.ٕ ٕ ٓ.ٕٙ ٕٙ ٓ.ٕٚ ٕٚ إ.ادرةلن

لر عل ادر ا  ت  إددؤ  رإ ادا ؤل 
 2421. ٓٗ٘.ٓ ٖ٘.ٕ ٓ.ٕ ٕ ٓ.ٖٗ ٖٗ ٓ.٘٘ ٘٘ عرر ررك ت ادا اؤل امعال عل

عدم  ع د ع امنن اح ةب علد مرر 
ادر ا  ت أ  ل ل ل ت غنر ؤحنحإ 

 علد ل اعر ادا اؤل امعال عل
٘ٛ ٘ٛ.ٓ ٖٗ ٖٗ.ٓ ٛ ٛ.ٓ ٕ.٘ ٓ.ٙٗٗ .8421 

ادؤ درة عن ادلؤةة ت  ادل ل ل ت علإ
 .141. ٜٓ٘.ٓ ٚ٘.ٕ ٓ.٘ ٘ ٓ.ٖٖ ٖٖ ٓ.ٕٙ ٕٙ ح ل حدث ل  ادرةلنإ

كثرة ادؤاح ت ادال اماحل ؤا ت 
 5419. ٕٗٙ.ٓ ٘ٗ.ٕ ٓ.ٛ ٛ ٓ.ٜٖ ٜٖ ٓ.ٖ٘ ٖ٘ رةلنإ  عه ت حك لنإ

اةهم ردرعإ كرنرةاماع ه اد  م =   ٓٓ٘٘.ٕادلا ةط ادلرعح =   

ر دلؤةة ت ادرةلنإ  ادال اةهم تل مرر ر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد اأةر ب ادص ؤإ ارن
  ادال ع ءت ك آال: ادر ا  ت لن  عهإ مظر ادمصرإ،

ردرعإ نةهم « غن ب ادرا تنإ  اأصر اداؤرنح ت ادرةلنإ» %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٕٚنرى )
ةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نثنن أمه %( لن ادلرح  ٓ.ٕٙتل مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى ) كرنرة
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تل ادلرارإ اأ دد  هذا ادةرب ع ء ،  عدردرعإ ض ناإنةهم %( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٕنرى )
 (.ٜٔ.ٜٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٓٚ.ٕر دلا ةط ادحة رل )

علإ ادل ل ل ت ادؤ درة عن ادلؤةة ت ادرةلنإ »%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٕٙنرى )رنمل   
 %( لن ادلرح ثنن أمهٓ.ٖٖتل مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى ) ردرعإ كرنرةنةهم « ح ل حدث ل 

هذا  ع ء %( لن ادلرح ثنن أمه نةهم ردرعإ ض ناإ،  عدٓ.٘نةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى )
(،  اااق هذه ٛ٘.٘ٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٚ٘.ٕادث منإ ر دلا ةط ادحة رل ) تل ادلرارإ ادةرب

ة تل ήثؤدلا ϞلاϮد الن أهم  أن ا ؤلت إددادال  (ٜٛ)م( ٕٚٔٓ)دراسة اسرا اسƈ ادمانعإ لر 
 نؤكد ر ض ادمصب أن ادر ا إ امارر  ت،ل Ϯدل لب اغن  ه ر دلعالر ت در ا  ر امار  ا Ϯمل

 امل  إذا تقد ادعله ر اأصر ر  ادل ل ل ت ادؤحنحإ  اددعنقإ،  ال ت ادر ا إ رظه ر ادصرر 
 ادعل هنر ر دل ل ل ت ادةرن إ  اد اضحإ. اددعنق  اد اضح، دذا م رد لن از ند

ؤ  رإ ادا ؤل عن لر عل ادر ا  ت عرر »%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.٘٘نرى )تل حنن  
%( لن ٓ.ٖٗتل مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى ) ردرعإ كرنرةنةهم « ررك ت ادا اؤل امعال عل

مه نةهم ردرعإ ض ناإ، %( لن ادلرح ثنن أٓ.ٕنةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى ) ادلرح ثنن أمه
 (.ٕ٘.ٗٛ  زن مةرل ) (،ٖٓٓ٘.ٕتل ادلرارإ ادث دثإ ر دلا ةط ادحة رل ) هذا ادةرب ع ء  عد

عدم  ع د ع امنن اح ةب علد مرر ادر ا  ت أ  » %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٛ٘نرى ) تنل  
ا  ت، تل مرر ادر  ردرعإ كرنرةنةهم  «ل ل ل ت غنر ؤحنحإ علد ل اعر ادا اؤل امعال عل

%( لن ٓ.ٛنةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى ) %( لن ادلرح ثنن أمهٓ.ٖٗتل حنن نرى )
تل ادلرارإ ادرار إ ر دلا ةط ادحة رل  هذا ادةرب ع ء  عد ادلرح ثنن أمه نةهم ردرعإ ض ناإ،

 (.ٕ٘.ٖٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٓ٘.ٕ)
كثرة ادؤاح ت ادال اماحل ؤا ت رةلنإ  عه ت » %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٖ٘نرى )  
ةهم ن%( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٜٖتل مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى ) ردرعإ كرنرةنةهم « حك لنإ

 هذا ادةرب ع ء ،  عدردرعإ ض ناإنةهم %( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٛردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى )
  (.ٜ٘.ٔٛ زن مةرل )،   (ٓٓ٘ٗ.ٕتل ادلرارإ ادص لةإ ر دلا ةط ادحة رل )

ردرعإ اةهم تل مرر ادر ا  ت أمه   ر دلؤةة ت ادرةلنإادص ؤإ  ع ء اماع ه اد  م دأةر ب 
 (.ٓٓ٘٘.ٕ) دلا ةط ادلرعح ركرنرة،  ذدك 

، «ض ف ادثقإ رنن ادل اطمنن  ادلؤةة ت ادرةلنإ»  لن اأةر ب ادال ع ءت لن صال ادلق رلإ
، حنث إن ادل  دعإ « دعإ ادر ا  ت رأة دنب غنر ؤحنحإل « »ض ف آدن ت امانذ ادقرارات» 

 غنر ادؤحنحإ عد اةهم تل امار ر ادر ا إ رؤ رة أكثر.
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 :بمستخدم  موا   التوا ل اامتماة ثالثًا: ممموةة أسباب خا ة 
 (01مدول ر م )

بمستخدم  موا   التوا ل اامتماة  والت  تسƌم ى  ƈتر التائاات من اأسباب الخا ة 
 -ةاƈة الدراسة-ƌة ƈظر الƈخبةوم

 اأسباب

 مدى إسƌامƌا ى  ƈتر التائاات
المتوسط 
 الاساب 

ااƈاراف 
 الماااري

الوزن 
 الƈسب 

تسƌم بدرمة 
 شبارة

تسƌم بدرمة 
 متوسطة

 بدرمة
 ياارة

 % ك % ك % ك
ةه دإ اأثر ر ض لةاصدلل 

ادررك ت رل  نمرر لن ر ا  ت تن ند 
 مرره 

ٚٓ ٚٓ.ٓ ٕٜ ٕٜ.ٓ ٔ ٔ.ٓ ٕ.ٜٙ ٓ.ٗٛٙ .941. 

علإ اد عل رصط رة ادر ا  ت  أثره  
 421.. ٜٚٗ.ٓ ٘ٙ.ٕ - - ٓ.ٖ٘ ٖ٘ ٓ.٘ٙ ٘ٙ علد ادلعالر

مقص ادل ل ل ت لن لؤ دره  
 421.. ٜٜ٘.ٓ ٕٙ.ٕ ٓ.ٙ ٙ ٓ.ٕٙ ٕٙ ٓ.ٛٙ ٛٙ  ادحقنقنإ 

عدم إدراك ادما ا  ادةلرنإ دلر ا  ت 
 .141. ٘٘٘.ٓ ٚ٘.ٕ ٓ.ٖ ٖ ٓ.ٖٚ ٖٚ ٓ.ٓٙ ٓٙ لن عرل لر عنه  ةرب تل امار ره 

ةه دإ لر ركإ ادل ل لإ علد ل اعر 
 495˿. ٔٓٙ.ٓ ٔٙ.ٕ ٓ.ٙ ٙ ٓ.ٕٚ ٕٚ ٓ.ٚٙ ٚٙ ادا اؤل امعال عل

امارر ادر ا  ت رةرب ا رض 
 .841. ٕٛٙ.ٓ ٔ٘.ٕ ٓ.ٚ ٚ ٓ.ٖ٘ ٖ٘ ٓ.ٛ٘ ٛ٘ ادلةاصدم د ة ال إعام لا ددة

 .241. ٙٚ٘.ٓ ٗ٘.ٕ ٓ.ٗ ٗ ٓ.ٖٛ ٖٛ ٓ.ٛ٘ ٛ٘ . لح  مت ادر ض اةار ق ادصرر 

اةهم ردرعإ كرنرةاماع ه اد  م =   ٜٙٛ٘.ٕادلا ةط ادلرعح =   

رلةاصدلل ل اعر ادا اؤل امعال عل  ادال ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد اأةر ب ادص ؤإ 
  ادال ع ءت ك آال: اةهم تل مرر ادر ا  ت لن  عهإ مظر ادمصرإ،

ةه دإ اأثر ر ض لةاصدلل ادررك ت رل  نمرر لن »ح ثنن أن %( لن ادلرٓ.ٓٚنرى )
%( لن ٓ.ٜٕتل مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى ) ردرعإ كرنرةنةهم « ر ا  ت تن ند مرره 

%( لن ادلرح ثنن أمه نةهم ردرعإ ض ناإ، ٓ.ٔنةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى ) ادلرح ثنن أمه
  زن مةرل (، ٜٓٓٙ.ٕ دلا ةط ادحة رل )ادلرارإ اأ دد  ذدك رهذا ادةرب تل  ع ء  عد
(ٜٛ.٘ٛ.) 
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« علإ اد عل رصط رة ادر ا  ت  أثره  علد ادلعالر»%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.٘ٙنرى )رنمل  
نةهم ردرعإ لا ةطإ،  %( لن ادلرح ثنن أمهٓ.ٖ٘تل مرره ، تل حنن نرى ) ردرعإ كرنرةنةهم 
 (.ٕ٘.ٛٛ  زن مةرل )(، ٓٓ٘ٙ.ٕحة رل )تل ادلرارإ ادث منإ ر دلا ةط ادهذا ادةرب  ع ء  عد

نةهم «  مقص ادل ل ل ت لن لؤ دره  ادحقنقنإ» %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٛٙتل حنن نرى )
ةهم ردرعإ ن%( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٕٙتل مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى ) ردرعإ كرنرة

تل هذا ادةرب  ع ء ،  عدردرعإ ض ناإنةهم %( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٙلا ةطإ، رنمل  نرى )
 (.ٕ٘.ٚٛ  زن مةرل ) (،ٕٓٓٙ.ٕادلرارإ ادث دثإ ر دلا ةط ادحة رل )

ةه دإ لر ركإ ادل ل لإ علد ل اعر ادا اؤل » %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٚٙتنل  نرى ) 
%( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٕٚتل مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى ) ردرعإ كرنرةنةهم « امعال عل

هذا  ع ء ،  عدردرعإ ض ناإنةهم %( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٙنرى )ةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  ن
 (.ٜٔ.ٙٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٔٙ.ٕتل ادلرارإ ادرار إ ر دلا ةط ادحة رل )ادةرب 

عدم إدراك ادما ا  ادةلرنإ دلر ا  ت لن عرل لر عنه  »%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٓٙ نرى )
%( لن ادلرح ثنن ٓ.ٖٚ ت، تل حنن نرى )تل مرر ادر ا  ردرعإ كرنرةنةهم « ةرب تل امار ره 

 ع ء %( لن ادلرح ثنن أمه نةهم ردرعإ ض ناإ،  عدٓ.ٖنةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى ) أمه
 (.ٛ٘.٘ٛ  زن مةرل )(، ٓٓٚ٘.ٕتل ادلرارإ ادص لةإ ر دلا ةط ادحة رل )هذا ادةرب 

 ردرعإ كرنرةةهم ن «لح  مت ادر ض اةار ق ادصرر» %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٛ٘كل  نرى )
ةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى ن%( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٖٛتل مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى )

تل ادلرارإ ادة دةإ هذا ادةرب  ع ء ،  عدردرعإ ض ناإنةهم %( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٗ)
 (.ٛ٘.ٗٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٗ٘.ٕر دلا ةط ادحة رل )

« در ا  ت رةرب ا رض ادلةاصدم د ة ال إعام لا ددةامارر ا» ع ء تل ادلرارإ ادة ر إ  
 (.ٛ٘.ٖٛ،   زن مةرل )(ٓٓٔ٘.ٕر دلا ةط ادحة رل )

اةهم تل أمه  رلةاصدلل ل اعر ادا اؤل امعال عل ادص ؤإ  ع ء اماع ه اد  م دأةر ب 
 (.ٜٙٛ٘.ٕ) دلا ةط ادلرعح رردرعإ كرنرة،  ذدك مرر ادر ا  ت 

عدم إدراك ادع امب » « ض ف اد ازع اددنمل»صال ادلق رلإ  لن اأةر ب ادال ع ءت لن 
 .«ادق م منإ

 نرى ل ظم ادلرح ثنن أن لةأدإ اد عل غ نإ تل اأهلنإ تل مرر ادر ا  ت، حنث إن عؤ ر 
اد عل امعال عل  ادعهل رصط رة مقل ادل ل لإ غنر ادؤحنحإ، نع ل ادلم خ امعال عل رناإ 

 ده  ددى ادل اطمنن،  هذا نحا ج إدد اك اف ادلؤةة ت ادرةلنإ  غنر ل اانإ ممار ر ادر ا  ت  عر
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ادرةلنإ  عل ع ت اأؤدع ء، ادلدرةإ، ادلةعد، ادمظ م ادا لنلل رك تإ لؤةة اه  لراحله ادا لنلنإ 
نمرغل أن ن لل علد امراق ء ر دقنم امعال عنإ،  أصاعن ت مرر ادل ل لإ  ادا ده ، لن احري 

 األ مإ،  اداأكد لن ؤحإ اأصر ر  أصذ ادل ل لإ لن لؤ دره  ادل الدة.اددعإ،  ادؤدق   
كل  أن ةه دإ مقل ادل ل ل ت ادال أا حت دكل ترد تل ادلعالر أن نمرر ل  نر ء،  نؤرح كل 
ل اطن ؤحانً ، د ن ادمظر عن لدرى عدراه علد احلل ادلةا دنإ، دكمه تل ادمه نإ رلر ركاه 

 كرنر تل مرره .در ض اأصر ر نةهم رد ر 
 

الماور الثالث: وسائل اƈتار التائاات وم ادرƋا وتاثاراتƌا ةلى الممتم ، من ومƌة ƈظر 
  -ةاƈة الدراسة-الƈخبة

 (00مدول ر م )
 ήظϧ Δجه  Ϧϣ ϲعΎϤاجت΍ Ϟص΍Ϯتϟ΍ قع΍Ϯϣ ϰϠع ΕΎئعΎشϟ΍ رΎتشϧ΍ رΩΎμϣΔΒΨϨϟ΍-Δس΍رΪϟ΍ ΔϨϴع- 

 

 م ادر اƈتتار التائاات
 

-Chi اإممال  

Square 
 2شا

  0درمة الاراة =
 مستوى الماƈواة

Sig 
الƈخبة 
 الم راة

الƈخبة 
 الساوداة

 % ك

 aٗ٘ٔ. ٘.ٜٕ ٖٜ ٚٗ ٙٗ ك ادحة ر ت اد هلنإ
.ٜٙ٘ 

 ٘.ٓ٘ ٘.ٜٗ % غنر دادإ

ادلعل ع ت علد ل اعر 
 ادا اؤل امعال عل

 aٜٔٗ.ٕ ٙ.ٕٔ ٛٙ ٖٛ ٖٓ ك
.ٓٛٙ 

 ٜ.٘٘ ٔ.ٗٗ % غنر دادإ

ΑΎδΤϟا ϲΘϟا ΔϴμΨθϟا ΕΎ
 ΔنعΎθϟا ήθϧ ϲف ϢϬδΗ

ΔϘΛϮϣ ήϴغ έΎΒΧأ ΔϛέΎθϤΑ 

 ٔٗ ٜٖ ك
ٛٓ ٕ٘.ٗ .ٕ٘ٓa 

.ٙٔٚ 

 ٖ.ٔ٘ ٛ.ٛٗ % غنر دادإ

المماةات واأازاب الماارية 
 السااسة الاامة للوطن

 aٔٚٛ.ٔ ٘.ٖٕ ٗٚ ٓٗ ٖٗ ك
.ٔٚٔ 

 ٔ.ٗ٘ ٜ.٘ٗ % غنر دادإ

   %ٓ.ٓٓٔ ٖ٘ٔ    اإعل دل

 : ΔυϮΤϠϣ اϞϳΪΑ Ϧϣ ήΜϛأ έΎΘΨϳ ΙϮΤΒϤϟ 

ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد لؤ در امار ر ادر ا  ت علد ل اعر ادا اؤل 
 امعال عل لن  عهإ مظر ادمصرإ،  ادال ع ءت ك آال:

%(، رنمل  ع ءت ٘.ٜٕتل ادلرارإ اأ دد رمةرإ )« ادحة ر ت اد هلنإ»ع ءت 
تل ادلرارإ ادث منإ « رلر ركإ أصر ر غنر ل ثقإادحة ر ت ادرصؤنإ ادال اةهم تل مرر ادر ا إ »

تل « ادعل ع ت  اأحزاب ادل  رضإ ادةن ةإ اد  لإ دل طن»(، تل حنن ع ءت %ٗ.ٕ٘رمةرإ )
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تل  «ادلعل ع ت علد ل اعر ادا اؤل امعال عل»(، تنل  ع ءت %٘.ٖٕادلرارإ ادث دثإ رمةرإ )
 %(.ٙ.ٕٔادلرارإ ادرار إ رمةرإ )

إدد عدم  ع د تر ق رنن ادلرح ثنن لن حنث  ٕك  Chi-Square ر ارنر ما ا  اصار 
 ادد دإ  ذدك تل ك تإ اد ر رات .

 
 (02مدول ر م )

Ύه΍ήت ΎϤك ϲعΎϤاجت΍ Ϟص΍Ϯتϟ΍ قع΍Ϯϣ ήΒع ΕΎئعΎشϟ΍ ήشϧ ف΍Ϊأه ΔΒΨϨϟ΍-Δس΍رΪϟ΍ ΔϨϴع- 
 

 أƋداف ƈتر التائاات
-Chi اإممال  

Square 
 2شا

 Δϳήحϟ΍ ΔرجΩ
=˺  

 ϯϮستϣ
ΔϳϮϨعϤϟ΍ 

Sig 

الƈخبة 
 الم راة

الƈخبة 
 الساوداة

 % ك

إةق ط رصؤن ت لهلإ 
 تل ادلعالر  ادارهنر ره 

 aٖ٘ٓ.ٖ %ٛ.ٕٓ ٜٔ ٖٗ ٛٗ ك
.ٓٛٔ 

 ٖ.ٚٗ ٚ.ٕ٘ % غنر دادإ

إث رة ادلر عر ضد تاإ 
 ل نمإ لن ادلعالر

 aٜٜٔ. %ٗ.ٕٓ ٜٛ ٖٗ ٙٗ ك
.ٖٖٛ 

 ٖ.ٛٗ ٚ.ٔ٘ % غنر دادإ

 ار نه ؤ رة ادلؤةة ت
  ادلرر ع ت امعاؤ دنإ

 aٖٗ٘. %ٔ.ٕٔ ٕٜ ٘ٗ ٚٗ ك
.ٗٙٔ 

 ٜ.ٛٗ ٔ.ٔ٘ % غنر دادإ

اداأثنر تل ل م ن ت 
 اد عل اأتراد علنلل

 aٛٛٓ. %ٜ.ٜٔ ٚٛ ٖٗ ٗٗ ك
.ٚٙٙ 

 ٗ.ٜٗ ٙ.ٓ٘ % غنر دادإ

مرر ادقنم  اد  دات ادر ذة 
  ادغرنرإ علد ادلعالر

 aٕٜٖ.ٛ %ٛ.ٚٔ ٛٚ ٘ٗ ٖٖ ك
.ٓٓٗ 

 ٚ.ٚ٘ ٖ.ٕٗ % دادإ

 : ΔυϮΤϠϣ ϞϳΪΑ Ϧϣ ήΜϛأ έΎΘΨϳ ΙϮΤΒϤϟا 

 ل  نأال: ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد 
الثل أررز  «ار نه ؤ رة ادلؤةة ت  ادلرر ع ت امعاؤ دنإ»أن  -عنمإ اددراةإ–ارى ادمصرإ 

(، %ٔ.ٕٔتل ادلرارإ اأ دد رمةرإ ) ذدك أهداف مرر ادر ا  ت عرر ل اعر ادا اؤل امعال عل 
تل ادلرارإ ادث منإ رمةرإ « إةق ط رصؤن ت لهلإ تل ادلعالر  ادارهنر ره »رنمل  ع ءت 

تل ادلرارإ ادث دثإ « إث رة ادلر عر ضد تاإ ل نمإ لن ادلعالر»(، تل حنن ع ءت %ٛ.ٕٓ)
تل ادلرارإ ادرار إ « اداأثنر تل ل م ن ت اأتراد علنلل اد عل»(، تنل  ع ءت %ٗ.ٕٓرمةرإ )

تل ادلرارإ « مرر ادقنم  اد  دات ادر ذة  ادغرنرإ علد ادلعالر»(، ثم ع ءت %ٜ.ٜٔإ )رمةر
احقنق أهداف عه ت  ع ى إعلنلنإ  د دنإ »(،  ع ء تل تاإ أصرى %ٛ.ٚٔادص لةإ رمةرإ )

 .«ل  دنإ
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دقن س ادار ق رنن ادلرح ثنن لن حنث ادد دإ تل أهداف  ٕك  Chi-Squareما ا  اصار ر  ارنر 
مرر إدد  ع د تر ق ذات دمدإ  ذدك تل هدف  ر ا  ت عرر ل اعر ادا اؤل امعال علمرر اد

،  عمد لةا ى aٕٜٖ.ٛ ٕك حنث ع ءت مةرإ  ادقنم  اد  دات ادر ذة  ادغرنرإ علد ادلعالر
 .ٔ،  درعإ حرنإٗٓٓ.ل م نإ 

غنرات ادةن ةنإ  نلكن ااةنر هذه ادما ا  تل ض ء ادلاغنرات ادماةنإ  امعال عنإ دأتراد،  ادلا
دأحزاب  ادعل ع ت،  ادال غ درً  ل  اك ن صلاه  أهداتً   أغراضً  غنر ة نإ اةاهدف ادارعإ رنن 

ر عإ ادرلرل  ، أ  اإة ءة إدد اد طن لن صال ادعل ع ت ادلاطرتإ  اإره رنإ.إادلعالر  ا 

 
 (02مدول ر م )

 -الدراسةةاƈة -من ومƌة ƈظر الƈخبةتاثارات التائاات ةلى الممتم  

 اد ر رات
ادلا ةط  درعإ ادل اتقإ

 ادحة رل
اممحراف 
 ادل ن ري

الوزن 
 الƈسب 

 ل  رض رردة ل  رض لح ند ل اتق ل اتق رردة
 % ك % ك % ك % ك % ك

ϻ أϖΛ فϴϤΟ ϲع 
 ϭأ νήعϳ Ύϣ
 ήΒع ήθϨϳ
 ΕΎϜΒη
 ϞλاϮΘϟا
ϲعΎϤΘΟϻا 

22 22.1 22 22.1 02 02.1 2 2.1 - - 2.02 1.112 28.˿6 

 Ωήϟا ϲϨϤϬϳ
 ΕΎنعΎθϟا ϰϠع
 ϝϭاΪΘΗ ϲΘϟا
 ΕΎϜΒη ϰϠع
 ϞλاϮΘϟا
ϲعΎϤΘΟϻا 

02 02.1 22 22.1 22 22.1 01 01.1 22 22.1 2.22 1.921 08.27 

اϮϤϟاϗع 
 ΔϴعΎϤΘΟϻا

 ΔϴϟΎμΗا ΔϠϴγϭ
 ΡΎΘΗ ϥأ ΐΠϳ
 ΔϳήΣ ΎϬϴف

ϱأήϟا 

22 22.1 22 22.1 22 22.1 9 9.1 0 0.1 2.1 1.922 0˿.77 

 ΔنعΎθϟا ϡϮϘΗ
Ϡع ϭ ΓέΎΛϹا ϰ

 έΎΒΧϷا ήθϧ
 ϱϮϬΘδΗ ϲΘϟا

 έϮϬϤΠϟا 

21 21.1 20 20.1 02 02.1 2 2.1 0 0.1 2.00 1.112 28.87 

 ΕΎنعΎθϟا ήϴΜΗ
 ϞΜϤΗϭ ϦΘϔϟا
 ΓΪΣϮϠϟ اΪϳΪϬΗ

ΔϴعϤΘΠϤϟا 
21 21.1 22 22.1 02 02.1 2 2.1 2 2.1 2.22 1.900 2˽.27 
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 ΕΎنعΎθϟا ήΛؤΗ
 ΥΎϨϤϟا ϰϠع
 ϱΩΎμΘϗϻا

 ήϔϨΗϭ
ϣ ϦϳήϤΜΘδϤϟا Ϧ

عϳέΎθϣ ϞϤع 
ΓΪϳΪΟ 

22 22.1 22 22.1 02 02.1 2 2.1 0 0.1 2.12 1.912 20.77 

 Ϧϣ ΓاΩأ ΔنعΎθϟا
 ΏήΤϟا ΕاϭΩأ

 ϲف ΔϴδϔϨϟا
 ΕΎϣίϷا ΕΎϗϭأ

 ΙέاϮϜϟاϭ
 ΔϴϠΤϤϟا 

22 22.1 22 22.1 02 02.1 2 2.1 - - 2.22 1.212 20.77 

 ΓέϮτΧ ϲΗ Η
 ϲف ΕΎنعΎθϟا
 ήΛؤΗ ΎϬϧϮϛ
 ΞϴδϨϟا ϰϠع
 ϲعϤΘΠϤϟا  

22 22.1 20 20.1 02 02.1 0 0.1 - - 2.22 1.222 2˽.27 

 ΔنعΎθϟا ϡϮϘΗ
 ϪϴΟϮΗ ϰϠع
 ϡΎعϟا ϱأήϟا

 ΓΩΪΤϣ ΎϳΎπϘϠϟ
 ΎϬفΪϫ ϥϮϜϳ Ϊϗ

 ϭأ ΔϠΒϠΒϟا
 ΐϳήΨΘϟا . 

22 22.1 29 29.1 02 02.1 0 0.1 - - 2.22 1.222 2˽.27 

 اماع ه اد  م = ادل اتقإ  ٔٛٛٓ.ٗادلا ةط ادلرعح = 

 ادال لن  عهإ مظر ادمصرإ، دة رق إدد اأثنرات ادر ا  ت علد ادلعالر ارنر رن م ت ادعد ل ا
 ع ءت ك آال:

ادر ا إ أداة لن أد ات ادحرب ادماةنإ تل أ ع ت اأزل ت  ادك ارث »ع ء تل ادلرارإ اأ دد أن 
 ه  ل  ناقف لر  (،ٖٓٓ٘.ٗ ذدك ر دلا ةط ادحة رل )« ادلحلنإ اؤثر تل ااع ه ت   عل اأتراد

 ادال ا ؤلت أن :2102( 91)باتر تولم   –شالاƈاƈاتتاƈا  –روب بروشتر  –ماراƊ لشاتا  دراسة
أمه  الثل صط رة علد ك تإ ،   ادر ا  ت ادزاااإ امارر تل ادظر ف ادط راإ  اأحداث ادلا عاإ

ادل اطمنن  أمه  اك ن رلث رإ ةنل لن ادر ا  ت نمارر رنن اأتراد  ذدك عرر  ة ال اإعام 
اثنر ادر ا  ت اداان  الثل اهدندا دل حدة »رنمل  ع ء ،  نإ  ررك ت ادا اؤل امعال علادلعال

 اااق هذه (، ٕٓٓٗ.ٗتل ادلرارإ ادث منإ ر دلا ةط ادحة رل )« ادلعال نإ داصل ادلعالر اد احد
لص طر ادر ا  ت ادال امطلق لن  علدادال أكدت (  ٜٔ) (ٕٚٔٓ ةهنلإ ه دي)ادمانعإ لر دراةإ 

اد ة ال اإدكار منإ لؤدنإ دحرب ماةنإ  ااعب ماةل ر أتراد حنث نما  لن ادحر ب صال 
لص طر كثنرة لهددة دألن ادق للإ تاداعن اه  اد ةكرنإ،  امعاؤ دنإ  امعال عنإ،  ادثق تنإ، 
 حاد ادماةنإ، اؤثر تل اةاقرار ادد دإ  ادلعالرإ  ه  ل  دتر ادد ل إدد ااص ذ إعراءات دل اعهإ 
هذا ادعنل لن ادحر ب عرر اقمنن صطر اداهدندات اإدكار منإ، لن صال امةا  مإ ر أتراد ادذنن 
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نللك ن له رات تل اد لل اإدكار مل،  رتر احدي ل اعهإ لص طر ادحر ب اإدكار منإ إدد 
ادلمظل ت ادد دنإ لن أعل ادا   ن ادلرارك،  ادامةنق دل اعهإ احدي اهدندات ادحرب 

 منإ.اإدكار  
تل ادلرارإ « اأال صط رة ادر ا  ت تل ك مه  اؤثر علد ادمةن  ادلعال ل اد احد»تل حنن ع ء 

اق م ادر ا إ علد ا عنه ادرأي اد  م دلقض ن  »(، تنل  ع ء ٕٓٓٗ.ٗادث دثإ ر دلا ةط ادحة رل )
(، ثم ٕٓٓٗ.ٗتل ادلرارإ ادرار إ ر دلا ةط ادحة رل )« لحددة عد نك ن هدته  ادرلرلإ أ  اداصرنب

تل ادلرارإ « م أثق تل علنر ل  ن رض أ  نمرر عرر ررك ت ادا اؤل امعال عل»ع ء 
اق م ادر ا إ علد اإث رة  مرر اأصر ر ادال »(، كل  ع ء ٖٖٔٔ.ٗادص لةإ ر دلا ةط ادحة رل )

ر إ (،  ع ء تل ادلرارإ ادة ٓٓٔٔ.ٗتل ادلرارإ ادة دةإ ر دلا ةط ادحة رل )« اةاه ي ادعله ر
ر دلا ةط « اؤثر ادر ا  ت علد ادلم خ امعاؤ دي  امار ادلةاثلرنن لن علل لر رنر عدندة»

ادل اعر امعال عنإ  ةنلإ ااؤ دنإ نعب أن اا ح »(،  تل ادلرارإ ادث لمإ ع ء ٓٓ٘ٓ.ٗادحة رل )
دال نهلمل ادرد علد ادر ا  ت ا»(، تل حنن ع ء ٓٓٓٛ.ٖر دلا ةط ادحة رل )« تنه  حرنإ ادرأي

 .(ٓٓٗٙ.ٖتل ادلرارإ ادا ة إ ر دلا ةط ادحة رل )« اادا ل علد ررك ت ادا اؤل امعال عل
أن ادر ا  ت أداه لن أد ات ادحرب ادماةنإ تل اأ ع ت ارى ادمصرإ لن صال ادلق رلإ ادلقممإ   

ألن اد ؤنرإ ادال الر ر دد ل  أ ع ت اأزل ت،  هل اؤثر علد  عل اأتراد  اركل صط رة علد ا
ادق لل، رل  علد ادلةا ى امعال عل رنن اأتراد عد امرر ادصؤ ل ت  اد د ات رنن اأتراد، لل  
نهدد ال ةك ادلعالر ادداصلل، ت در ا  ت هل صرر غنر حقنقل أ  صرر لحل رك، ةرنر اممار ر 

ل لصالف  نحلل لض لنن تنه  ط رر ادصط رة،  نؤثر تل اك نن أراء اأتراد   عنهم امعال عل ت
 ادقض ن   ادل ض ع ت امعاؤ دنإ  ادةن ةنإ  اد للنإ  غنره .

كل  أن ادر ا  ت ده  اأثنره  تل األن  امةاقرار ادلعال ل، حنث إن مرر ادمقد ادهدام دةن ة ت 
،  ار نه رنن أتراد ادلعالر  عن دااهادد دإ،  ادا ل ادل ل ل ت غنر ادؤحنحإ نةهم تل زعزعإ ادثقإ 

ض،  م ةنل  إذا ك ن ر ض نالار رلك مه للنزة ددى أتراد ادلعالر،  نا دى اأثنر ادر ا إ ؤ رة ادر 
، لن اداأثنر ادماةل  ادةنك د عل إدد لح  دإ اداقلنل لن ر رنإ ادزل ر ادةن ةنإ ددى أتراد ادلعالر

 كل  أن عد اؤدي ر ض ادر ا  ت إدد ض ف ادلر ركإ ادةن ةنإ لن صال اد ز ف امماص رل، 
ر ض ادر ا  ت اؤثر تل ادم احل امعاؤ دنإ  امار ر ل ل ل ت ص طاإ ح ل ةل إ ل  نؤدي إدد 

 زن دة ادطلب علنه  أ  اد ز ف عمه ...  هكذا، ناةر اأثنر ادر ا  ت دنرلل لع مت لا ددة.
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 الماور الراب : أسالاب موامƌة التائاات، من ومƌة ƈظر الƈخبة اإةاماة.
 الƈخب:أواً: ةلى مستوى 

 (02مدول ر م )
 -ةاƈة الدراسة-أسالاب موامƌة التائاات ةلى مستوى الƈخب من ومƌة ƈظر الƈخبة الƈخبة

 ϯϮستϣ ϰϠب عϴϟΎأس΍
 ΨϨϟ΍ب

ΕΎنعΎθϟا ήθϧ ΔϬΟاϮϣ ϲف ΎϬϣΎϬγإ ΔΟέΩ 
 ςγϮΘϤϟا
ϲΑΎδΤϟا 

اήΤϧϻاف 
ϱέΎϴعϤϟا 

 ϥίϮϟا
ϲΒδϨϟا 

 ΔΟέΪΑ ϢϬδΗ
ΓήϴΒϛ 

 ΔΟέΪΑ ϢϬδΗ
ΔτγϮΘϣ 

 ϲف ϢϬδΗ ϻ
 ΔϬΟاϮϣ
ΕΎنعΎθϟا 

ϙ % ϙ % ϙ % 
 ϱاήϠϟ ϖنΎϘΤϟا ΢ϴοϮΗ

 ΎϳΎπϘϟا ϝϮΣ ϡΎعϟا
 ΕΎϣΎϤΘϫا ϞΤϣ ΔϴعϤΘΠϤϟا

έϮϬϤΠϟا 
ٙٛ ٙٛ.ٓ ٖٔ ٖٔ.ٓ ٔ ٔ.ٓ ٕ.ٙٚ ٓ.ٜٖٗ ..495 

 Ϧع ΔϴعϮΗ ϞϤعΑ ϡΎϴϘϟا
 Γήγϸϟ ΕΎنعΎθϟا ΓέϮτΧ

 ΏέΎϗϷاϭ رΎϗΪλϷاϭ
 Ώϼτϟاϭ 

٘ٙ ٘ٙ.ٓ ٖٗ ٖٗ.ٓ ٔ ٔ.ٓ ٕ.٘٘ ٓ.ٕ٘ٓ .2492 

 έΎΛϵΎΑ ϦϴϣΪΨΘδϤϟا ΔϴعϮΗ
 ϡاΪΨΘγر اϮγ Ϧع ΔϴΒϠδϟا
ϲعΎϤΘΟϻا ϞλاϮΘϟع اϗاϮϣ 

ٜٗ ٜٗ.ٓ ٜٗ ٜٗ.ٓ ٕ ٕ.ٓ ٕ.ٗٚ ٓ.٘ٗٓ .2421 

 ΪϘعϭ έϮπΤϟΎΑ ϡΎϬγϹا
 ϞϤعϟا εέϭϭ ΕاϭΪϨϟا
 ΔϴعϮΘϟا ΎϳΎπϘΑ ΔϘϠعΘϤϟا

ΕΎنعΎθϟا ΓέϮτΨΑ 
ٖٕ ٖٕ.ٓ ٕٙ ٕٙ.ٓ ٙ ٙ.ٓ ٕ.ٕٙ ٓ.ٕ٘ٙ .142˿ 

 ΔϴعϮτΗ ϞϤع ϕήف ϞϴϜθΗ
ΘΗ ΔϴعϮΘϟا ΔϤϬϣ ϰϟϮ

 Δϴϔϴϛϭ ΕΎنعΎθϟا έΎτΧ Α
ΎϬϴϠر عΎπϘϟا 

ٖٛ ٖٛ.ٓ ٕ٘ ٕ٘.ٓ ٔٓ ٔٓ.ٓ ٕ.ٕٛ ٓ.ٖٙٚ .1492 

 ϲر فΎϗΪλϷΎΑ ϝΎμΗϻا
 ϲعΎϤΘΟϻا ϞλاϮΘϟع اϗاϮϣ

 ϲف ϯϮΘΤϣ ήθϧ ΪϨع
ΔΑΫΎϛ ϭأ ΔϴϤϫϭ ΕΎΤϔλ 

ٗٚ ٗٚ.ٓ ٘ٓ ٘ٓ.ٓ ٖ ٖ.ٓ ٕ.ٗٗ ٓ.٘٘ٙ .5421 

 ϩήθϧϭ ήΒΨϟا ϞϳΪعΘΑ ϡΎϴϘϟا
ϟع اϗاϮϣ ϰϠع ϞλاϮΘ

 ΔϘϳήτΑ ϲعΎϤΘΟϻا
ΔΤϴΤλ 

٘ٗ ٘ٗ.ٓ ٗٓ ٗٓ.ٓ ٙ ٙ.ٓ ٕ.ٗٛ ٓ.ٙٔٔ .241. 

 اةهم ردرعإ كرنرة=  اماع ه اد  م  ٓٓ٘ٗ.ٕادلا ةط ادلرعح = 

أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى ادمصب لن  عهإ مظر ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد 
  ادال ع ءت ك آال: -عنمإ اددراةإ-ادمصرإ ادمصرإ
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ي اد  م ح ل ادقض ن  ادلعال نإ أا ضنح ادحق اق دلر » %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٛٙنرى )
، تل حنن نرى ل اعهإ مرر ادر ا  تتل  ردرعإ كرنرةنةهم « لحل اهال ل ت ادعله ر

%( لن ادلرح ثنن أمه نةهم ٓ.ٔنةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى ) %( لن ادلرح ثنن أمهٓ.ٖٔ)
 (،ٓٓٚٙ.ٕتل ادلرارإ اأ دد  ذدك ر دلا ةط ادحة رل )ذا اأةل ب ه ع ء  عدردرعإ ض ناإ، 
 (.ٜٔ.ٛٛ  زن مةرل )

ادقن م ر لل ا عنإ عن صط رة ادر ا  ت دأةرة » %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٙ٘رنمل  نرى )
، تل حنن ل اعهإ مرر ادر ا  تتل  ردرعإ كرنرةنةهم «  اأؤدع ء  اأع رب  ادطاب  ادزلاء

%( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٔنةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى ) ن ادلرح ثنن أمه%( لٓ.ٖٗنرى )
(، ٓٓ٘٘.ٕتل ادلرارإ ادث منإ ر دلا ةط ادحة رل ) هذا اأةل ب ع ء  عد نةهم ردرعإ ض ناإ،

 (.ٕٜ.ٗٛ  زن مةرل )
ادقن م را دنل ادصرر  مرره علد ل اعر ادا اؤل »%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٗ٘تل حنن نرى )

، تل حنن نرى ل اعهإ مرر ادر ا  تتل  ردرعإ كرنرةنةهم « ال عل رطرنقإ ؤحنحإامع
%( لن ادلرح ثنن أمه نةهم ٓ.ٙنةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى ) %( لن ادلرح ثنن أمهٓ.ٓٗ)

  زن  (،ٓٓٛٗ.ٕتل ادلرارإ ادث دثإ ر دلا ةط ادحة رل )هذا اأةل ب  ع ء ردرعإ ض ناإ،  عد
 (.ٛ٘.ٕٛمةرل )
ا عنإ ادلةاصدلنن ر آث ر ادةلرنإ عن ة ء » %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٜٗل  نرى )تن 

نرى   تل ل اعهإ مرر ادر ا  ت،  ردرعإ كرنرةنةهم « اةاصدام ل اعر ادا اؤل امعال عل
نةهم %( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٕةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى )ن%( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٜٗ)

  زن (، ٓٓٚٗ.ٕتل ادلرارإ ادرار إ ر دلا ةط ادحة رل )ذا اأةل ب ه ع ء ،  عدردرعإ ض ناإ
 (.ٕ٘.ٕٛمةرل )

اماؤ ل ر أؤدع ء تل ل اعر ادا اؤل امعال عل عمد »%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٚٗ نرى )
، تل ل اعهإ مرر ادر ا  تتل  ردرعإ كرنرةنةهم « مرر لحا ى تل ؤاح ت  هلنإ أ  ك ذرإ

%( لن ادلرح ثنن ٓ.ٖنةهم ردرعإ لا ةطإ، رنمل  نرى ) رح ثنن أمه%( لن ادلٓ.ٓ٘حنن نرى )
تل ادلرارإ ادص لةإ ر دلا ةط ادحة رل هذا اأةل ب  ع ء أمه نةهم ردرعإ ض ناإ،  عد

 (.ٕ٘.ٔٛ  زن مةرل )(، ٓٓٗٗ.ٕ)
اركنل ترق علل اط عنإ اا دد لهلإ ادا عنإ رأصط ر ادر ا  ت  كنانإ ادقض ء »كل  ع ء 

 (.ٕٜ.٘ٚ  زن مةرل ) (،ٕٓٓٛ.ٕادلرارإ ادة دةإ ر دلا ةط ادحة رل )تل « علنه 
اإةه م ر دحض ر  عقد ادمد ات   رش اد لل ادلا لقإ رقض ن  » ع ء تل ادلرارإ ادة ر إ  

 (.ٕٙ.٘ٚ،   زن مةرل )(ٕٓٓٙ.ٕر دلا ةط ادحة رل )« ادا عنإ رصط رة ادر ا  ت
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مرر  ل اعهإ اةهم تلأمه   ت علد لةا ى ادمصبة دنب ل اعهإ ادر ا   ع ء اماع ه اد  م أ
 (.ٓٓ٘ٗ.ٕردرعإ كرنرة،  ذدك ر دلا ةط ادلرعح )ادر ا  ت 

 :المؤسسات الرسماةثاƈاًا: ةلى مستوى 
  (02مدول ر م )

ةاƈة -الƈخبة، من ومƌة ƈظر المؤسسات الرسماةأسالاب موامƌة التائاات ةلى مستوى 
 -الدراسة

ΎؤسسϤϟ΍ ϯϮستϣ ϰϠب عϴϟΎأس΍ Ε
ΔϴϤسήϟ΍ 

ΕΎئعΎشϟ΍ ήشϧ Δجه΍Ϯϣ ϲϓ ΎهϣΎمسه ΔرجΩ 

Ϥϟ΍تϮسط 
ϲبΎحسϟ΍ 

΍اϧح΍ήف 
ϱرΎϴعϤϟ΍ 

 ϥίϮϟ΍
ϲΒسϨϟ΍ 

 ΔرجΪب Ϣتسه
ΓήϴΒك 

 ΔرجΪب Ϣتسه
ΔسطϮتϣ 

 ϲϓ Ϣا تسه
 Δجه΍Ϯϣ
ΕΎئعΎشϟ΍ 

 % ك % ك % ك
 ϲΘϟا ΙاΪΣϷا ϝϮΣ νϮϤغϟف اθϛ

 ήϴδϔΘϟا ϝϼΧ Ϧϣ ϡΎع ϱأέ ΎϬϟϮΣ έΎδϳ
 ΔϟΩϷΎΑ عϨϘϤϟاΕΎنعΎθϟا ξΣΪϟ 

ٚٛ ٚٛ.ٓ ٕٔ ٕٔ.ٓ ٔ ٔ.ٓ ٕ.ٚٚ ٓ.ٗٗٙ 92422 

 ΪΤϠϟ ΔعΩاέ ϦϴϧاϮϗ ϭ ΕΎعϳήθΗ عοϭ
ΔنعΎθϟا έΎθΘϧا Ϧϣ ٙٔ ٙٔ.ٓ ٖٚ ٖٚ.ٓ ٕ ٕ.ٓ ٕ.ٜ٘ ٓ.ٖ٘ٗ .˿421 

 ΕΎΤϔμϟاϭ ΔϳέΎΒΧϹع اϗاϮϤϟا ϕϼإغ
ΎϬΗέاΩإ ϰϠع ξΒϘϟاϭ ΕΎنعΎθϠϟ ΔΟϭήϤϟ42.. ٙٔٚ.ٓ ٖ٘.ٕ ٓ.ٗٔ ٗٔ ٓ.ٖٚ ٖٚ ٓ.ٜٗ ٜٗ ا˿ 

ΪΨΘγاϡ اΔϴϨϘΘϟ اΔΜϳΪΤϟ فΒΘΗ ϲع ϲΟϭήϣ ا
ΎϬϧΎΠϟϭ ΕΎنعΎθϟ2492. ٚٓٙ.ٓ ٖٗ.ٕ ٓ.ٙ ٙ ٓ.٘ٗ ٘ٗ ٓ.ٜٗ ٜٗ ا 

 ϖϳήρ Ϧع ΔϴϨϳΪϟا ΕΎδγؤϤϟا ϡΎϴϗ
 ΓέϮτΨΑ ΔϴعϮΘϟا ϲف ΕاϭΪϨϟاϭ ΐτΨϟا

ΕΎنعΎθϟا 
ٗٙ ٗٙ.ٓ ٖ٘ ٖ٘.ٓ ٔ ٔ.ٓ ٕ.ٗ٘ ٓ.ٕ٘ٓ .5419 

 Ϊλέ ϲف ΔϟϭΪϟا ΕΎδγؤϣ ϦϴΑ ϥϭΎعΘϟا
 ΎϫΪϴϨϔΗϭ ΔنعΎθϟاΎϬϴϠع Ωήϟاϭ ΎϬΘϳاΪΑ ϲ495.. ٖٓ٘.ٓ ٗٙ.ٕ ٓ.ٔ ٔ ٓ.ٖٗ ٖٗ ٓ.٘ٙ ٘ٙ ف 

 ϞλاϮΘϟع اϗاϮϣ ϲϣΪΨΘδϣ ΔϴعϮΗ
 έΎΒΧϷا ΔϛέΎθϣϭ ήθϧ ϡΪعΑ ϲعΎϤΘΟϻا
 ΕΎϧϼعϹا ϖϳήρ Ϧع ϚϟΫϭ ΔϘΛϮϤϟا ήϴغ

ΔϴعϮΘϟا ΕϼϤΣϭ  ΔϟϮϤϤϟا 
٘ٚ ٘ٚ.ٓ ٗٓ ٗٓ.ٓ ٖ ٖ.ٓ ٕ.٘ٗ ٓ.٘٘ٛ .241. 

 ϝϮΣ ϡΎعϟا ϱأήϠϟ ϖنΎϘΤϟا ΢ϴοϮΗ
ΎϳΎπϘϟ اϤΘΠϤϟعϞΤϣ Δϴ اΕΎϣΎϤΘϫ ا

έϮϬϤΠϟا 
ٙٗ ٙٗ.ٓ ٖ٘ ٖ٘.ٓ ٔ ٔ.ٓ ٕ.ٖٙ ٓ.٘ٓٙ ..41. 

 ήϳάΤΘϠϟ ΔϴϤϴϠعΘϟا ΕΎδγؤϤϟا έϭΩ ϞϴعϔΗ
ΕΎنعΎθϟا ΓέϮτΧ Ϧϣ ٘ٛ ٘ٛ.ٓ ٖٙ ٖٙ.ٓ ٙ ٙ.ٓ ٕ.ٕ٘ ٓ.ٙٔٔ .8492 

 ϝϼΧ Ϧϣ ΔμμΨΘϣ ΕاέاΩإ ϞϴϜθΗ
ΕΎنعΎθϟا ϰϠع ΩήϠϟ ΔϟϮئδϤϟا ΕΎϬΠϟ419.. ٜٛٙ.ٓ ٖٙ.ٕ ٓ.ٕٔ ٕٔ ٓ.ٓٗ ٓٗ ٓ.ٛٗ ٛٗ ا 

 έΎΒΧϷا ΐϳάϜΗϭ Ωήϟا ϲف Δعήδϟا
 ΔΤϴΤμϟا ήϴغ ΕΎϣϮϠعϤϟاϭ ΔϔϳΰϤϟا

ΎϫέΎθΘϧا ϦϴΤϟ έΎ Θϧϻا ϡΪعϭ 
ٙٙ ٙٙ.ٓ ٕٜ ٕٜ.ٓ ٘ ٘.ٓ ٕ.ٙٔ ٓ.٘ٛٗ .˿495 

= اةهم ردرعإ كرنرةاماع ه اد  م   ٖ٘٘٘.ٕادلا ةط ادلرعح =   
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ر ا  ت علد لةا ى ادلؤةة ت ادرةلنإ، لن أة دنب ل اعهإ اد ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد
  ادال ع ءت ك آال:-عنمإ اددراةإ- عهإ مظر ادمصرإ

كرف ادغل ض ح ل اأحداث ادال نة ر ح ده  رأي ع م »%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٛٚنرى )  
، ل اعهإ مرر ادر ا  تتل  ردرعإ كرنرةنةهم  «لن صال ادااةنر ادلقمر ر أددإ ددحض ادر ا  ت

 هذا اأةل ب تل ع ء نةهم ردرعإ لا ةطإ،  عد %( لن ادلرح ثنن أمهٓ.ٕٔن نرى )تل حن
 (.ٕٗ.ٕٜ  زن مةرل ) (،ٓٓٚٚ.ٕادلرارإ اأ دد  ذدك ر دلا ةط ادحة رل )

ادا   ن رنن لؤةة ت ادد دإ تل رؤد ادر ا إ » %( لن ادلرح ثنن أنٓ.٘ٙرنمل  نرى ) 
تل ل اعهإ مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى  رعإ كرنرةردنةهم «  اامنده  تل رداناه   ادرد علنه 

تل ادلرارإ ادث منإ هذا اأةل ب  ع ء  عدةهم ردرعإ لا ةطإ، ن%( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٖٗ)
(، حنث إن رد ادر ا إ ر دصرر ادؤحنح ٜٔ.ٚٛ،   زن مةرل )(ٓٓٗٙ.ٕر دلا ةط ادحة رل )

 نةهم ردرعإ كرنرة تل ادقض ء علنه .
ا ضنح ادحق اق دلرأي اد  م ح ل ادقض ن  » %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٗٙتل حنن نرى ) 

تل ل اعهإ مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى  ردرعإ كرنرةنةهم « ادلعال نإ لحل اهال ل ت ادعله ر
تل ادلرارإ ادث دثإ هذا اأةل ب  ع ء  عدةهم ردرعإ لا ةطإ، ن%( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٖ٘)

 (.ٛ٘.ٚٛن مةرل )  ز  (،ٖٓٓٙ.ٕر دلا ةط ادحة رل )
ادةرعإ تل ادرد  اكذنب اأصر ر ادلزناإ » %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٙٙتنل  نرى ) 

تل ل اعهإ مرر  ردرعإ كرنرةنةهم «  ادل ل ل ت غنر ادؤحنحإ  عدم امماظ ر دحنن امار ره 
هذا  ع ء  عدةهم ردرعإ لا ةطإ، ن%( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٜٕادر ا  ت، تل حنن نرى )

 (.ٜٔ.ٙٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٔٙ.ٕتل ادلرارإ ادرار إ ر دلا ةط ادحة رل ) اأةل ب
تل ادلرارإ ادص لةإ «  ضر اررن  ت   ع امنن رادعإ دلحد لن امار ر ادر ا إ» ثم ع ء 

ا عنإ لةاصدلل ل اعر ادا اؤل »(، ٕ٘.ٙٛ  زن مةرل ) (،ٜٓٓ٘.ٕر دلا ةط ادحة رل )
نر ادل ثقإ  ذدك عن طرنق اإعام ت ادلل دإ، امعال عل ر دم مرر  لر ركإ اأصر ر غ

 (،ٛ٘.ٗٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٗ٘.ٕر دلا ةط ادحة رل ) ادة دةإتل ادلرارإ «  حلات ادا عنإ
تل ادلرارإ ادة ر إ « اا نل د ر ادلؤةة ت ادا لنلنإ دلاحذنر لن صط رة ادر ا  ت»كل  ع ء 

عن م » ادث لمإ ء تل ادلرارإ  ع(، ٕٜ.ٖٛ  زن مةرل )(، ٕٓٓ٘.ٕر دلا ةط ادحة رل )
ر دلا ةط ادحة رل « ادلؤةة ت اددنمنإ عن طرنق ادصطب  ادمد ات تل ادا عنإ رصط رة ادر ا  ت

اةاصدام اداقمنإ ادحدنثإ تل اارر »ع ء  ادا ة إ تل ادلرارإ  (،ٜ٘.ٔٛ  زن مةرل ) (،ٓٓ٘ٗ.ٕ)
ثم تل  (،ٕٜ.ٓٛةرل )  زن م (،ٖٓٓٗ.ٕر دلا ةط ادحة رل )« لر عل ادر ا  ت  دع مه 

« اركنل إدارات لاصؤؤإ لن صال ادعه ت ادلةا دإ دلرد علد ادر ا  ت»ادلرارإ اد  ررة ع ء 
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إغاق » تل ادلرارإ ادح دنإ عرر ع ء (، ٜ٘.ٛٚ  زن مةرل )(، ٖٓٓٙ.ٕر دلا ةط ادحة رل )
ادحة رل  ر دلا ةط« ادل اعر اإصر رنإ  ادؤاح ت ادلر عإ دلر ا  ت  ادقرض علد إداراه 

 (، ٕٙ.ٛٚ،   زن مةرل )(ٖٓٓ٘.ٕ)
حرص لؤةة ت ادد دنإ لر ادرا تنإ » لن اأة دنب ادال ع ءت لن صال ادلق رلإ 

 «. لؤ دعإ ادعله ر ر دحق اق
 اةهم تلأمه   لةا ى ادلؤةة ت ادرةلنإة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد  ع ء اماع ه اد  م أ

 (.ٖ٘٘٘.ٕدك ر دلا ةط ادلرعح )ردرعإ كرنرة،  ذمرر ادر ا  ت  ل اعهإ
 لن صال ادلق رلإ غنر ادلقممإ نرى ر ض ادمصب ضر رة ان اق م ادعه ت ادلةا دإ ر ةاصدام 
ررك ت ادا اؤل امعال عل ماةه  راكذنب ادر ا  ت لن صال ادلاحدث ادرةلل دللؤةةإ، لر 

ن مال ادر ا إ رأة س عللل عدم اةاصدام اأدا ظ ذااه  ادال  ردت تل ادر ا إ، لر أهلنإ أن نك  
لدر س، حاد م نؤدي ادمال ادص طل إدد اأكند ادر ا إ، تكل م ع لن ادر ا  ت ده ادطرنقإ ادال 
ام ةره، تقد احا ج ر ض ادر ا  ت إدد اؤرنح رةلل،  أصرى إدد ؤ رة ا ضح ادحقنقإ رطرنقإ 

 لقإ ر دل ض ع،...  هكذا.غنر لر ررة،  ث دثإ إدد تنلم عؤنر،  أصرى نلكن ل  دعاه  رقؤإ لا 
لر ضر رة عرض ادحق اق تل  عاه   رث ادثقإ تل ما س ادل اطمنن  املنإ اد عل اد  م  

  احؤنمه ضد ادر ا  ت.
ت دقن دات نمرغل ده  أن م اصال ادل ل ل ت،  ااد ادر ا إ تل لهده  ر ظه ر ادحق اق،  نرى ر ض 

ةلل  م طق نرد علد ادر ا  ت  نظهر ادلرح ثنن ضر رة أن نك ن ددى كل لؤةةإ لاحدث ر 
 ادحق اق.
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 :ثالثًا: ةلى مستوى وسائل اإةام
 (02مدول ر م )

 -ةاƈة الدراسة-الƈخبةأسالاب موامƌة التائاات ةلى مستوى وسائل اإةام، من ومƌة ƈظر 

 ϯϮستϣ ϰϠب عϴϟΎأس΍
ϡإعا΍ ϞئΎس  

ΕΎئعΎشϟ΍ ήشϧ Δجه΍Ϯϣ ϲϓ ΎهϣΎمسه ΔرجΩ 

Ϥϟ΍تϮسط 
ϟ΍ϲبΎحس 

΍اϧح΍ήف 
ϱرΎϴعϤϟ΍ 

 ϥίϮϟ΍
ϲΒسϨϟ΍ 

 ΔرجΪب Ϣتسه
ΓήϴΒك 

 ΔرجΪب Ϣتسه
ΔسطϮتϣ 

 ϲϓ Ϣا تسه
 Δجه΍Ϯϣ
ΕΎئعΎشϟ΍ 

 % ك % ك % ك
 ΙاΪΣϺϟ ΔϠϣΎθϟا ΔϴτغΘϟا
 ήϴϫΎϤΠϟا ϡΎϤΘϫا ϝΎϨΗ ϲΘϟا

 έΩΎμϤϟΎΑ ϡاΰΘϟϻع اϣ
ΔϗΩΎμϟا 

ٚٙ ٚٙ.ٓ ٕٗ ٕٗ.ٓ - - ٕ.ٚٙ ٓ.ٕٜٗ 95495 

 ϲϤϠع ϞϴϠΤΗ ϢϳΪϘΗ ϖϴϗΩ
 έΎΜϳ ϲΘϟا ΎϳΎπϘϟا ΐϧاϮΠϟ

ΕΎنعΎθϟا ΎϬϟϮΣ 
ٙٗ ٙٗ.ٓ ٖ٘ ٖ٘.ٓ ٔ ٔ.ٓ ٕ.ٖٙ ٓ.٘ٓٙ ..41. 

ϮΗعϲϣΪΨΘδϣ Δϴ اϮϤϟاϗع 
 ΔϴϧϮϧΎϘϟا ΔΑϮϘعϟΎΑ ΔϴعΎϤΘΟϻا

ΕΎنعΎθϟا ϲΟϭήϤϟ 
٘ٗ ٘ٗ.ٓ ٗ٘ ٗ٘.ٓ ٔ ٔ.ٓ ٕ.ٖ٘ ٓ.ٕ٘ٔ .2421 

 ΔϴعϮοϮϤϟاϭ ΔϗΪϟΎΑ ϡΎϤΘϫϻا
 ΕΎعϮοϮϣ ΔΠϟΎعϣ ϲف

ΕΎنعΎθϟا 
ٙٚ ٙٚ.ٓ ٖٓ ٖٓ.ٓ ٖ ٖ.ٓ ٕ.ٙٗ ٓ.ٕ٘ٗ ..495 

 ϡϼعϹا ϞنΎγϭ ϡاΰΘϟا
 ΔϴϨϬϤϟا ΪاعϮϘΑ ΔϳήϴϫΎϤΠϟا
 ϲف ϢϬδϳ ΎϤϣ ϖنΎϘΤϟا ήθϧϭ
ΔϘϴϘΤϟΎΑ ΕΎنعΎθϟا ΓήλΎΤϣ 

ٙٚ ٙٚ.ٓ ٖٖ ٖٖ.ٓ - - ٕ.ٙٚ ٓ.ٖٗٚ ..495 

 ΓΩΪعΘϤϟنع اΎϗϮϟا Ϧϣ ΓΩΎϔΘγϻا
 ΓέϮτΨΑ ΔϴعϮΘϟا ϲف

 ΕΎنعΎθϟا . 
ٕٙ ٕٙ.ٓ ٖٙ ٖٙ.ٓ ٕ ٕ.ٓ ٕ.ٙ ٓ.ٖٕ٘ .˿41. 

 ϡϼعϹا ϞنΎγϭ ϡاΰΘϟا
 ΔϴϗاΪμϤϟاϭ ΔϴعϮοϮϤϟΎΑ
 ΔϴعϮΘϟا έϭΪΑ ΎϬϣΎϴϗ ϦϴΣ
ΕΎنعΎθϟا ΓέϮτΧ ϝϮΣ 

ٖٙ ٖٙ.ٓ ٖٙ ٖٙ.ٓ ٔ ٔ.ٓ ٕ.ٕٙ ٓ.٘ٓٛ ..421 

 ϡϼعϹا ϞنΎγϭ ϰϠΤΗ
 ϲف ΔϴعΎϤΘΟϻا ΔϴϟϭؤδϤϟΎΑ

 ήτΨΑ ΔϴعϮΘϟا Δϴπϗ
ΕΎنعΎθϟا 

ٙٗ ٙٗ.ٓ ٖٖ ٖٖ.ٓ ٖ ٖ.ٓ ٕ.ٙٔ ٓ.ٜ٘ٗ .˿495 

= اةهم ردرعإ كرنرةاماع ه اد  م        ٕٖ٘ٙ.ٕلرعح = ادلا ةط اد  

أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى  ة ال اإعام، لن  عهإ ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد 
  ادال ع ءت ك آال: -عنمإ اددراةإ-مظر ادمصرإ

عل هنر لر اداغطنإ ادر للإ دإحداث ادال ام ل اهال م اد»%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٙٚنرى )
، تل حنن نرى ل اعهإ مرر ادر ا  تتل  ردرعإ كرنرةاةهم « امدازام ر دلؤ در ادؤ دعإ
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تل ادلرارإ اأ دد هذا اأةل ب  ع ء  عداةهم ردرعإ لا ةطإ،  %( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٕٗ)
 (.ٜٔ.ٜٔ  زن مةرل )(، ٓٓٙٚ.ٕ ذدك ر دلا ةط ادحة رل )

ادازام  ة ال اإعام ادعل هنرنإ رق اعد ادلهمنإ » %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٚٙرنمل  نرى )
ل اعهإ مرر تل  ردرعإ كرنرةنةهم «  مرر ادحق اق لل  نةهم تل لح ؤرة ادر ا  ت ر دحقنقإ

هذا  ع ء نةهم ردرعإ لا ةطإ،  عد %( لن ادلرح ثنن أمهٓ.ٖٖ، تل حنن نرى )ادر ا  ت
 (.ٜٔ.ٛٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٚٙ.ٕتل ادلرارإ ادث منإ ر دلا ةط ادحة رل )اأةل ب 
امهال م ر ددعإ  ادل ض عنإ تل ل  دعإ »%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٚٙتل حنن نرى ) 

%( ٓ.ٖٓ، تل حنن نرى )ل اعهإ مرر ادر ا  تتل  ردرعإ كرنرةنةهم  «ل ض ع ت ادر ا  ت
ا ةط تل ادلرارإ ادث دثإ ر دلهذا اأةل ب  ع ء نةهم ردرعإ لا ةطإ،  عد لن ادلرح ثنن أمه

 (.ٜٔ.ٚٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٗٙ.ٕادحة رل )
اقدنم احلنل عللل دعنق دع امب ادقض ن  ادال نث ر » %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٗٙتنل  نرى ) 

%( لن ٓ.ٖ٘تل ل اعهإ مرر ادر ا  ت، تل حنن نرى ) ردرعإ كرنرةنةهم  «ح ده  ادر ا  ت
تل ادلرارإ ادرار إ ر دلا ةط ادحة رل هذا اأةل ب  ع ء  عدةهم ردرعإ لا ةطإ، نادلرح ثنن أمه 

 (.ٛ٘.ٚٛ  زن مةرل )(، ٖٓٓٙ.ٕ)
ادازام  ة ال اإعام ر دل ض عنإ  ادلؤداعنإ حنن »%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٖٙكل  نرى )

، تل ل اعهإ مرر ادر ا  تتل  ردرعإ كرنرةنةهم « عن له  رد ر ادا عنإ ح ل صط رة ادر ا  ت
تل ادلرارإ هذا اأةل ب  ع ء نةهم ردرعإ لا ةطإ،  عد ن أمه%( لن ادلرح ثنٓ.ٖٙحنن نرى )

 (.ٕ٘.ٚٛ  زن مةرل ) (،ٕٓٓٙ.ٕادص لةإ ر دلا ةط ادحة رل )
احلد  ة ال اإعام ر دلةؤ دنإ امعال عنإ تل عضنإ ادا عنإ رصطر »كل  ع ء  
 ع ء تل  (،ٜٔ.ٙٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٔٙ.ٕتل ادلرارإ ادة دةإ ر دلا ةط ادحة رل )« ادر ا  ت

ر دلا ةط ادحة رل « امةاا دة لن اد ع ار ادلا ددة تل ادا عنإ رصط رة ادر ا  ت»ادلرارإ ادة ر إ 
ا عنإ لةاصدلل ادل اعر » تل ادلرارإ ادث لمإ ع ء (، ٛ٘.ٙٛ  زن مةرل )(، ٓٓٓٙ.ٕ)

ةرل   زن م (ٖٓٓ٘.ٕر دلا ةط ادحة رل )« امعال عنإ ر د ق رإ ادق م منإ دلر عل ادر ا  ت
(ٛٗ.ٕ٘). 

 
 
 
 
 



 ....بΔ اإعامΔϳأسΎلΏϳ مϭاجΔϬ الشΎئعΕΎ علϰ مϭاقع التϭاصل ااجتمΎعϲ كمΎ تراهΎ النخ  
     

  47˿     

 راباًا: ةلى مستوى مستخدم  موا   التوا ل:
 (02مدول ر م )

 أسالاب موامƌة التائاات ةلى مستوى مستخدم  موا   التوا ل، من ومƌة ƈظر الƈخبة

 ϯϮستϣ ϰϠب عϴϟΎأس΍
 Ϟص΍Ϯتϟ΍ قع΍Ϯϣ ϲϣΪΨستϣ 

ΕΎئعΎشϟ΍ ήشϧ Δجه΍Ϯϣ ϲϓ ΎهϣΎمسه ΔرجΩ 

Ϥϟ΍تϮسط 
ϲبΎحسϟ΍ 

΍اϧح΍ήف 
ϴعϤϟ΍ϱرΎ 

 ϥίϮϟ΍
ϲΒسϨϟ΍ 

 ΔرجΪب Ϣتسه
ΓήϴΒك 

 ΔرجΪب Ϣتسه
ΔسطϮتϣ 

 ϲϓ Ϣا تسه
 Δجه΍Ϯϣ
ΕΎئعΎشϟ΍ 

 % ك % ك % ك
اداأكد لن ادصرر لن 

 ٖٕٗ.ٓ ٚٚ.ٕ - - ٓ.ٖٕ ٖٕ ٓ.ٚٚ ٚٚ لؤ در أصرى ل ث ق تنه 
92422 

اع هل اأصر ر ادك ذرإ 
 ٖٜ٘.ٓ ٗ٘.ٕ ٓ.٘ ٘ ٓ.ٖٙ ٖٙ ٓ.ٜ٘ ٜ٘  عدم امعام ء ره 

.2.1. 

عدم ادا ل اأصر ر غنر 
 ٙٚ٘.ٓ ٗ٘.ٕ ٓ.ٗ ٗ ٓ.ٖٛ ٖٛ ٓ.ٛ٘ ٛ٘  ادل ثقإ 

.241. 

إرة ل ا لنق ت دلاحقق لن 
 ٜٚ٘.ٓ ٖٚ.ٕ ٓ.ٙ ٙ ٓ.ٔ٘ ٔ٘ ٓ.ٖٗ ٖٗ لدى ؤدق ادل ل لإ 

..492 

إض تإ ادر ارط امدكار منإ 
ادال اثرت عدم ؤحإ 

  ادر ا إ 
ٕ٘ ٕ٘.ٓ ٗٗ ٗٗ.ٓ ٗ ٗ.ٓ ٕ.ٗٛ ٓ.٘ٚٚ 

.241. 

مرر ادر ا  ت ادال  عدم
 ٙ٘٘.ٓ ٙ٘.ٕ ٓ.ٖ ٖ ٓ.ٖٛ ٖٛ ٓ.ٜ٘ ٜ٘ اؤدي ادد اد مف

.1421 

دردرإ لر اأؤدع ء ح ل 
 لدى ؤحإ ادل ل لإ

ٗٗ ٗٗ.ٓ ٗٙ ٗٙ.ٓ ٔٓ ٔٓ.ٓ ٕ.ٖٗ ٓ.ٙ٘٘ 
..492 

عدم لر ركإ أي صرر أ  
ل ل لإ لن ؤاح ت 
 لعه دإ أ  ل  دنإ دل طن

ٙٛ ٙٛ.ٓ ٕٜ ٕٜ.ٓ ٖ ٖ.ٓ ٕ.ٙ٘ ٓ.ٖٜ٘ 

..421 

= اةهم ردرعإ كرنرةاماع ه اد  م   ٖٖٔ٘.ٕدلا ةط ادلرعح = ا  

أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى لةاصدلل ل اعر  ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد
 ادا اؤل، لن  عهإ مظر ادمصرإ،  ادال ع ءت ك آال:

هم نة« اداأكد لن ادصرر لن لؤ در أصرى ل ث ق تنه »%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٚٚنرى )
نةهم ردرعإ  %( لن ادلرح ثنن أمهٓ.ٖٕ، تل حنن نرى )ل اعهإ مرر ادر ا  تتل  ردرعإ كرنرة

  زن مةرل  (،ٓٓٚٚ.ٕادلرارإ اأ دد  ذدك ر دلا ةط ادحة رل )هذا اأةل ب  ع ء لا ةطإ،  عد
%( ٚ.ٚ٘أن مح  ) ادال ا ؤلت  (ٕٜ) م(ٖٕٔٓ) دراسة أامد سالم  ه  ل  نااق لر  (،ٕٗ.ٕٜ)
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لرح ثنن نلعا ن إدد اداأكد لن لؤ در ل ثقإ عمدل  ا رض أصر رًا غنر لؤكدة عرر  ة ال لن اد
 .اإعام

عدم لر ركإ أي صرر أ  ل ل لإ لن ؤاح ت »%( لن ادلرح ثنن أن ٓ.ٛٙرنمل  نرى )
، تل حنن نرى ل اعهإ مرر ادر ا  تتل  ردرعإ كرنرةنةهم  «لعه دإ أ  ل  دنإ دل طن

تل ادلرارإ ادث منإ هذا اأةل ب  ع ء نةهم ردرعإ لا ةطإ،  عد ن أمه%( لن ادلرح ثنٓ.ٜٕ)
(، رل  نرى ر ض ادمصب أمه نلكن لن ٕ٘.ٛٛ  زن مةرل ) (،ٓٓ٘ٙ.ٕر دلا ةط ادحة رل )

صال ررك ت ادا اؤل امعال عل رث اد عل  مرر ادثق تإ رنن ادم س،  از ند ادعل هنر 
ض لنن ادال اةاهدف  حدة األإ  كن مه ،  أنضَ   ادل ل ل ت ادؤحنحإ،  كرف زنف  صداع ادل

رط ده .  رث ادرن م ت ادرةلنإ  غنر ادرةلنإ ادلدع لإ ر دحق اق،  رهذا نلكن لح ؤرة ادر ا إ  ا 
« عدم مرر ادر ا  ت ادال اؤدي ادد اد مف» %( لن ادلرح ثنن أنٓ.ٜ٘تل حنن نرى )

ةهم ردرعإ ن%( لن ادلرح ثنن أمه ٓ.ٖٛنرى )  تل ل اعهإ مرر ادر ا  ت،  ردرعإ كرنرةنةهم 
  زن مةرل  (،ٓٓٙ٘.ٕتل ادلرارإ ادث دثإ ر دلا ةط ادحة رل )هذا اأةل ب  ع ء  عدلا ةطإ، 

(ٛ٘.ٕ٘.) 
« عدم ادا ل اأصر ر غنر ادل ثقإ» « اع هل اأصر ر ادك ذرإ  عدم امعام ء ره »تنل  ع ء  

ثم ع ء  (، دكل لمهل ،ٛ٘.ٗٛ  زن مةرل ) ،( ٓٓٗ٘.ٕتل ادلرارإ ادرار إ ر دلا ةط ادحة رل )
إض تإ ادر ارط امدكار منإ ادال اثرت عدم ؤحإ ادر ا إ تل ادلرارإ ادص لةإ ر دلا ةط ادحة رل 

«  إرة ل ا لنق ت دلاحقق لن لدى ؤدق ادل ل لإ»كل  ع ء  (،ٛ٘.ٕٛ  زن مةرل ) (،ٓٓٛٗ.ٕ)
 ع ء تل ادلرارإ  (،ٕٜ.ٛٚزن مةرل )    (،ٖٓٓٚ.ٕتل ادلرارإ ادة دةإ ر دلا ةط ادحة رل )

  زن ( ٖٓٓٗ.ٕر دلا ةط ادحة رل )« دردرإ لر اأؤدع ء ح ل لدى ؤحإ ادل ل لإ»ادة ر إ 
 (.ٕٜ.ٚٚمةرل )
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 :ƈتائج اختبار ىروض الدراسة
رنن ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ تل رؤناهم  ا عد تر ق ذات دمدإ إحؤ انإالررض اأول:  

،  أة دنب علد ادلعالر ه اأثنرااادر ا  ت علد ل اعر ادا اؤل امعال عل،   أةر ب امار ر 
 ل اعهاه .

 (ٛٔعد ل رعم )
ادار ق رنن ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ تل رؤناهم أةر ب امار ر دقن س  t-testما ا  اصار ر 

 ادر ا  ت علد ل اعر ادا اؤل امعال عل

 ادة رق إدد :ارنر رن م ت ادعد ل 
أةر ب د تل رؤناهم رنن ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإعدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ  -

،  هل ٕٚٗ.عمد لةا ى ل م نإ ٕٕٚ. Tادص ؤإ ر ة ال ادا اؤل امعال عل، حنث رلغت عنلإ 
 .غنر دادإ

ةر ب أد تل رؤناهم رنن ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإعدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ  -
،  هل غنر  ٘ٙ٘. عمد لةا ى ل م نإ ٛٚ٘. T، حنث رلغت عنلإ ر دلؤةة ت ادرةلنإادص ؤإ 

 .دادإ
 أةر بد تل رؤناهم رنن ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإعدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ  -

عمد لةا ى ل م نإ  ٖٖٓ. T، حنث رلغت عنلإ رلةاصدلل ل اعر ادا اؤل امعال علادص ؤإ 
 .ل غنر دادإ،  هٕٗٚ.

ل  ةرق نرنر إدد عدم  ع د تر ق رنن ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ،  ه  ل  نلكن ااةنره رأن ادرلدنن 
ادرقنقنن نا رض ن دظر ف لر رهإ تل امار ر ادر ا  ت  ارى ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ أةر رً  

 لار رهإ ممار ر ادر ا  ت.

 ήϴتغϣ˺  ήϴتغϣ˻ ΩΪعϟ΍ 
N 

 Ϥϟ΍تϮسط
ϲبΎحسϟ΍ 
Mean 

΍اϧح΍ήف 
ϱرΎϴعϤϟ΍ 

 ΍ختΎΒر 
t-test 
 ΔϤϴقT 

 ΕΎرجΩ
Δϳήحϟ΍ 

df 

 ϯϮستϣ
ΔϳϮϨعϤϟ΍ 

Sig 
ΔϟاΪϟ΍ 

 ΔλΎΨϟا ΏΎΒγϷا
 ϞλاϮΘϟا ϞنΎγϮΑ

ϻاϲعΎϤΘΟ 

ΔϳήμϤϟا ΔΒΨϨϟ2105. 651˿.6 51 ا˿ 
.766 11 .276 

 ήϴغ
ΔϟاΩ ΔϳΩϮعδϟا ΔΒΨϨϟ65170. 6.5111 51 ا 

 ΔλΎΨϟا ΏΎΒγϷا
ΔϴϤγήϟا ΕΎδγؤϤϟΎΑ 

ΔϳήμϤϟا ΔΒΨϨϟ6510. 6.5761 51 ا˿ 
.571 11 .5˿5 

 ήϴغ
ΔϟاΩ ΔϳΩϮعδϟا ΔΒΨϨϟ21055. 6.5611 51 ا 

 ΔλΎΨϟا ΏΎΒγϷا
ϗاϮϣ ϲϣΪΨΘδϤΑ ع

ϲعΎϤΘΟϻا ϞλاϮΘϟا 

ΔϳήμϤϟا ΔΒΨϨϟ67562. 002˿.6 51 ا 

.661 11 .726 
 ήϴغ
ΔϟاΩ ΔϳΩϮعδϟا ΔΒΨϨϟ21266. 6.5157 51 ا 
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 (ٜٔعد ل رعم )
اأثنرات ادر ا  ت ادار ق رنن ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ تل رؤناهم ددقن س  t-test ما ا  اصار ر

 علد ادلعالر

 -عنمإ اددراةإ- ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد
حنث  ،رؤناهم داأثنرات ادر ا  ت علد ادلعالرلن حنث ادد دإ ادال ن لل ره  ادلرح ث ن تل 

،  هل دادإ لل  نرنر إدد  ع د اصاات ت رنن ٙٔٓ.عمد لةا ى ل م نإ  ٖٙٗ.ٕ Tرلغت عنلإ 
رؤناهم داأثنرات ادر ا  ت علد ادلعالر،  ذدك دؤ دح ادمصرإ ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ تل 

 .ٓٓٛٛ.ٕادلؤرنإ ر دلا ةط ادحة رل 
 (ٕٓعد ل رعم )

ة دنب ل اعهإ ادار ق رنن ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ تل رؤناهم أدقن س  t-testما ا  اصار ر 
 ادر ا  ت

 ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد:

الخ ائص  0متغار 
 اةالدامواراى

 الادد
N 

 المتوسط
 الاساب 
Mean 

ااƈاراف 
 الماااري

 اختبار 

t-test 

 T امة 

درمات 
 الاراة
df 

مستوى 
 الماƈواة
Sig 

 الدالة

رؤاتƌم لتاثارات 
التائاات ةلى 

 الممتم 

 Δالنخب
Δالمصري 

٘ٓ ٕ.ٛٛٓٓ .ٖٕٕٛٙ 

 دادإ ٙٔٓ. ٜٛ ٖٙٗ.ٕ
 Δالنخب

Δالسعودي 

٘ٓ ٕ.ٙٛٓٓ .ٕٗٚٔٔ 

 العدد 8متغير  0متغير 
N 

 المتϭسط
ϲبΎالحس 
Mean 

اانحراف 
ϱرΎϳالمع 

 اختبΎر 
t-test 

 ΔمϳقT 

 ΕΎدرج
Δϳالحر 

df 

مستϭى 
Δϳϭالمعن 

Sig 
Δالدال 

 ϰϠع ΏϳلΎاأس
Ώى النخϭمست 

Δϳالمصر Δغنر  ٔٙٔ. ٜٛ ٗٔٗ.ٔ ٚٛٗٛٗ. ٓٓٗٙ.ٕ ٓ٘ النخب
 ٛٓ٘ٓ٘. ٓٓٓ٘.ٕ ٓ٘ النخبΔ السعϭدΔϳ دادإ

 ϰϠع ΏϳلΎاأس
 ΕΎى المؤسسϭمست

Δϳالرسم 

غنر  ٖٓٔ. ٜٛ ٕٓٓ.ٔ ٕ٘ٛٚٗ. ٓٓٙٙ.ٕ ٓ٘ صرΔϳالنخبΔ الم
 دادإ

Δϳدϭالسع Δالنخب ٘ٓ ٕ.٘ٙٓٓ .ٖ٘ٓٔٗ 

 ϰϠع ΏϳلΎاأس
مستϭى ϭسΎئل 

ϡاإعا 

Δϳالمصر Δدادإ ٚٔٓ. ٜٛ ٕٗٗ.ٕ ٙٓٗٓٗ. ٓٓٓٛ.ٕ ٓ٘ النخب 
Δϳدϭالسع Δالنخب ٘ٓ ٕ.٘ٛٓٓ .ٜٗٛ٘ٚ 

 ϰϠع ΏϳلΎاأس
 ϲى مستخدمϭمست

 مϭاقع التϭاصل

Δالنخب Δϳغنر  ٜٔٔ. ٜٛ ٖٚ٘.ٔ ٕٓٚٔ٘. ٓٓٛٙ.ٕ ٓ٘ المصر
 دادإ

Δϳدϭالسع Δالنخب ٘ٓ ٕ.ٕ٘ٓٓ .٘ٓٗٙٚ 
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تل رؤناهم أة دنب  رإ ادلؤرنإ  ادة  دنإادمصعدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن  -
، ٔٙٔ.عمد لةا ى ل م نإ  ٗٔٗ.ٔ T، حنث رلغت عنلإ علد لةا ى ادمصب ل اعهإ ادر ا  ت
  هل غنر دادإ.

تل رؤناهم أة دنب  ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإعدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن  -
عمد لةا ى ٕٓٓ.ٔ Tث رلغت عنلإ ، حنعلد لةا ى ادلؤةة ت ادرةلنإ ل اعهإ ادر ا  ت

 .،  هل غنر دادإٖٓٔ.ل م نإ
رؤناهم أة دنب ل اعهإ تل  ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن  -

، ٚٔٓ. عمد لةا ى ل م نإ ٕٗٗ.ٕ T، حنث رلغت عنلإ ادر ا  ت علد لةا ى  ة ال اإعام
دك دؤ دح ادمصرإ ادلؤرنإ ر دلا ةط ادحة رل  دذ هل دادإ، لل  نرنر إدد  ع د اصاات ت 

،  ه  ل  نرنر إدد أن ادمصرإ ادلؤرنإ ا  ل كثنرًا علد  ة ال اإعام،  ارى أمه  ٓٓٓٛ.ٕ
 نمرغل أن اق م رد ر أكرر دل اعهإ هذه ادظ هرة.

تل رؤناهم أة دنب  ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإعدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن  -
 Tلةاصدلل ل اعر ادا اؤل امعال عل، حنث رلغت عنلإ  در ا  ت علد لةا ىل اعهإ ا
 . ،  هل غنر دادإٜٔٔ.عمد لةا ى ل م نإ ٖٚ٘.ٔ

د و وم( امشن القول بقبول الررض القائل ب21( و)09( و )01من خال ƈتائج المداول ر م )
اب اƈتتار التائاات بان الƈخبة الم راة والساوداة ى  رؤاتƌم أسب ىروق ذات دالة إا ائاة

 ، وأسالاب موامƌتƌا،  بواً مزئااً.ةلى الممتم  ƌاتاثاراتةلى موا   التوا ل اامتماة ، و 

لن حنث  -عنمإ اددراةإ-ا عد تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  :الثاƈ الررض 
 ادصؤ اص اددنل عراتنإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت. 

 ادارض علد عدة لةا ن ت، هل:  نلكن اصار ر هذا
 علد لةا ى ادمصب اأك دنلنإ اإعالنإ. -ٔ

 علد لةا ى ادلؤةة ت ادرةلنإ. -ٕ

 علد لةا ى  ة ال اإعام. -ٖ

 علد لةا ى لةاصدلل ل اعر ادا اؤل امعال عل. -ٗ
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 ( ٕٔعد ل رعم )

تل رؤناهم  - تقً  دلصؤ اص اددنل عراتنإ-دقن س ادار ق رنن ادلرح ثنن  t-testما ا  اصار ر  
 أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى ادمصب. 

 ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد : 
تل  الƈوعلن حنث  -عنمإ اددراةإ-عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  -
، ٖ٘ٗ.عمد لةا ى ل م نإ  -ٜٜٗ.- Tناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، حنث رلغت عنلإ رؤ 

 هل غنر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاات ت رنن ادذك ر تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ 
 ادر ا  ت علد لةا ى ادمصب.

 ƈوع الماماةلن حنث  -عنمإ اددراةإ-لرح ثنن عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن اد  -
، ٜٖٙ.عمد لةا ى ل م نإ  ٖٜٓ. Tتل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، حنث رلغت عنلإ 

أعض ء ادع ل  ت ادحك لنإ  ادص ؤإ تل   هل غنر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاات ت رنن
 رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى ادمصب.

 (ٕٕل رعم )عد  
 تقً  دلصؤ اص -دقن س ادار ق رنن ادلرح ثنن  ANOVAاختبار تالال التباان ما ا  

 تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى ادمصب. -اددنل عراتنإ

 
 ήϴتغϣ
˺ 

 ήϴتغϣ˻  ئصΎμΨϟ΍
Δϴϓ΍ήغϮϤϳΪϟ΍ 

ΩΪعϟ΍ 
N 

 Ϥϟ΍تϮسط
ϲبΎحسϟ΍ 
Mean 

΍ήحϧا΍ ف
ϱرΎϴعϤϟ΍ 

 ΍ختΎΒر 
t-test 
 ΔϤϴقT 

 ΕΎرجΩ
Δϳήحϟ΍ 

df 

 ϯϮستϣ
ΔϳϮϨعϤϟ΍ 

Sig 
ΔϟاΪϟ΍ 

الالول 
ةلى 
مستوى 
 الƈخب
 

- ٖٙٛٓ٘. ٖٕٚ٘.ٕ ٘٘ ذكر الƈوع

غنر  ٖ٘ٗ. ٜٛ -ٜٜٗ.
 ٖٜٔٓٗ. ٕٕٕٙ.ٕ ٘ٗ أمثد دادإ

ƈوع 
 الماماة

 ٜٙٚٗٗ. ٜٗٓ٘.ٕ ٖٛ حك لنإ

غنر  ٜٖٙ. ٜٛ ٖٜٓ.
 ٓ٘ٗٔ٘. ٙٓٚٗ.ٕ ٚٔ ص ؤإ دادإ

 ΔϴϤϠعϟ΍ ΔرجΪϟ΍ ΩΪعϟ΍ 
N 

 Ϥϟ΍تϮسط
ϲبΎحسϟ΍ 
Mean 

΍اϧح΍ήف 
ϱرΎϴعϤϟ΍ 

 ΍ختΎΒر
ANOVA 

 ΔϤϴقF 

 ΕΎرجΩ
Δϳήحϟ΍ 

df 

 ϯϮستϣ
ΔϳϮϨعϤϟ΍ 

Sig 

ΔϟاΪϟ΍ 

الالول 
ةلى 

مستوى 
 الƈخب

 ٕٔٔٓ٘. ٕ٘ٙ٘.ٕ ٙٗ لدرس

ٔ.ٕٕٓ ٜٚ .ٖٙٗ 
غنر 
 دادإ

 ٕ٘ٚٓ٘. ٓٓٓ٘.ٕ ٖٗ أةا ذ لة عد

 ٙٔٓٚٗ. ٓٓٓٚ.ٕ ٕٓ أةا ذ

- Total ٔٓٓ ٕ.٘ٚٓٓ .ٜٗٚ٘ٚ 
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عنمإ -ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  
 Fاد للنإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، حنث رلغت عنلإ  لن حنث اددرعإ -اددراةإ
 ،  هل غنر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاات ت رننٖٗٙ.عمد لةا ى ل م نإ  ٕٕٓ.ٔ

 أعض ء هناإ ادادرنس لن حنث اددرعإ اد للنإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى
 .ادمصب

 (ٖٕ) رعم عد ل
تل رؤناهم  - تقً  دلصؤ اص اددنل عراتنإ-دقن س ادار ق رنن ادلرح ثنن  t-test ما ا  اصار ر

 ادلؤةة ت ادرةلنإأة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى 

 : ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد

تل  ادم علن حنث  -عنمإ اددراةإ-عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  -
، ٙٗٔ.عمد لةا ى ل م نإ -ٗٙٗ.ٔ- Tرؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، حنث رلغت عنلإ 

 هل غنر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاات ت رنن ادذك ر تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ 
 ادلؤةة ت ادرةلنإ. ىادر ا  ت علد لةا  

لن حنث م ع ادع ل إ  -عنمإ اددراةإ-عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  -
، ٜٖٚ.عمد لةا ى ل م نإ  -ٗٛٛ.- Tتل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، حنث رلغت عنلإ 
دص ؤإ تل أعض ء ادع ل  ت ادحك لنإ  ا  هل غنر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاات ت رنن

 ادلؤةة ت ادرةلنإ. رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى

 

 

متغار  0متغار 
2 

الخ ائص 
 الدامواراىاة

 الادد
N 

 المتوسط
 الاساب 
Mean 

ااƈاراف 
 الماااري

 اختبار 

t-test 

 T امة 

درمات 
 الاراة

df 

مستوى 
 اƈواةالم

Sig 

 الدالة

الالول 
ةلى 
مستوى 
المؤسسات 
 الرسماة

 

 الƈوع
- ٕٕ٘ٓ٘. ٘٘ٗ٘.ٕ ٘٘ ذكر

غنر  ٙٗٔ. ٜٛ -ٗٙٗ.ٔ
 ٛٔٛٙٗ. ٜٛٛٙ.ٕ ٘ٗ أمثد دادإ

ƈوع 
 الماماة

 ٜٙٚٗٗ. ٜٗٓ٘.ٕ ٖٛ حك لنإ
غنر  ٜٖٚ. ٜٛ -ٗٛٛ.-

 ٜٚٙٙٗ. ٜ٘ٓٚ.ٕ ٚٔ ص ؤإ دادإ
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 (ٕٗعد ل رعم )
لصؤ اص  تقً  د-دلرح ثنن ارنن دقن س ادار ق  ANOVA ما ا  اصار ر احلنل ادار نن

 .ادلؤةة ت ادرةلنإتل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى  -اددنل عراتنإ

عنمإ -عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد  
 Fلن حنث اددرعإ اد للنإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، حنث رلغت عنلإ  -اددراةإ
 ت ت رنن،  هل غنر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاإٓٚ.عمد لةا ى ل م نإ  ٖ٘٘.

 أعض ء هناإ ادادرنس لن حنث اددرعإ اد للنإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى
 ادلؤةة ت ادرةلنإ.

 
 ( ٕ٘عد ل رعم )

تل رؤناهم  -لصؤ اص اددنل عراتنإ تقً  د-دلرح ثنن ارنن ر ق دقن س ادا t-testما ا  اصار ر  
 لةا ى  ة ال اإعام أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد 

 :ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد

الدرمة  
 الالماة

 الادد
N 

 Ϥϟ΍تϮسط
ϲبΎحسϟ΍ 
Mean 

΍اϧح΍ήف 
ϱرΎϴعϤϟ΍ 

 ΍ختΎΒر
ANOVA 

 ΔϤϴقF 

 ΕΎرجΩ
Δϳήحϟ΍ 

df 

 ϯϮستϣ
ΔϳϮϨعϤϟ΍ 

Sig 
 الدالة

الالول 
ةلى 
مستوى 
المؤسسات 
 الرسماة

 ٗ٘ٔٛٗ. ٕٕ٘ٙ.ٕ ٙٗ لدرس

غنر  ٕٓٚ. ٜٚ ٖ٘٘.
 دادإ

أةا ذ 
 لة عد

ٖٗ ٕ.٘٘ٛٛ .ٖٜٜ٘ٓ 

 أةا ذ
ٕٓ ٕ.ٙٓٓٓ .ٕٕ٘ٓٙ 

Total ٔٓٓ ٕ.ٙٔٓٓ .ٜٕٗٓٔ 

متغار 
ΎμΨϟ΍ئص  2متغار  0

Δϴϓ΍ήغϮϤϳΪϟ΍ 
ΩΪعϟ΍ 
N 

 Ϥϟ΍تϮسط
ϲبΎحسϟ΍ 
Mean 

΍اϧح΍ήف 
ϱرΎϴعϤϟ΍ 

 ΍ختΎΒر 

t-test 

 ΔϤϴقT 

 ΕΎرجΩ
Δϳήحϟ΍ 

df 

 ϯϮستϣ
ΔϳϮϨعϤϟ΍ 

Sig 

 الدالة

الالول 
ةلى 
مستوى 
وسائل 
 اإةام

 الƈوع
- ٛٗ٘ٛٗ. ٖٗٙٙ.ٕ ٘٘ ذكر

غنر  ٕٗٓ. ٜٛ -ٕٓٛ.ٔ
 ٖٔٙٗٗ. ٙ٘٘ٚ.ٕ ٘ٗ أمثد دادإ

ƈوع 
 الماماة

 ٗٙٙٙٗ. ٚٙٛٙ.ٕ ٖٛ حك لنإ
غنر  ٛٚٛ. ٜٛ -ٗ٘ٔ.-

 ٜٚٙٙٗ. ٜ٘ٓٚ.ٕ ٚٔ ص ؤإ دادإ



 ....بΔ اإعامΔϳأسΎلΏϳ مϭاجΔϬ الشΎئعΕΎ علϰ مϭاقع التϭاصل ااجتمΎعϲ كمΎ تراهΎ النخ  
     

  477     

 لت ادم علن حنث  -عنمإ اددراةإ-عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن   -
 ،ٕٗٓ.عمد لةا ى ل م نإ  -ٕٓٛ.ٔ- T، حنث رلغت عنلإ رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت

ادذك ر  اإم ث تل رؤناهم أة دنب  هل غنر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاات ت رنن 
  ة ال اإعام. ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى

 م ع ادع ل إلن حنث  -اددراةإعنمإ -عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  -
 ،ٛٚٛ.عمد لةا ى ل م نإ  -ٗ٘ٔ.- Tحنث رلغت عنلإ رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، تل 

أعض ء ادع ل  ت ادحك لنإ  ادص ؤإ تل   هل غنر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاات ت رنن
  ة ال اإعام. علد لةا ى رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت

(ٕٙم )عد ل رع  

لصؤ اص  تقً  د-دلرح ثنن ارنن دقن س ادار ق  ANOVA ما ا  اصار ر احلنل ادار نن
 اإعام. تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى  ة ال -اددنل عراتنإ

عنمإ -عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد 
 Fرعإ اد للنإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، حنث رلغت عنلإ لن حنث ادد -اددراةإ
 ،  هل غنر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاات ت رننٖٚٓ.عمد لةا ى ل م نإ  ٜٗٙ.ٕ

 أعض ء هناإ ادادرنس لن حنث اددرعإ اد للنإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى
 . ة ال اإعام

 

 

 

الدرمة  
 الالماة

 الادد
N 

 Ϥϟ΍تϮسط
ϲبΎحسϟ΍ 
Mean 

΍اϧح΍ήف 
ϱرΎϴعϤϟ΍ 

 ΍ختΎΒر
ANOVA 

 ΔϤϴقF 

 ΕΎرجΩ
Δϳήحϟ΍ 

df 

 ϯϮستϣ
ΔϳϮϨعϤϟ΍ 

Sig 
 الدالة

الالول 
ةلى 
مستوى 
وسائل 
 اإةام

 ٗ٘ٔٛٗ. ٕٕ٘ٙ.ٕ ٙٗ لدرس

غنر  ٖٚٓ. ٜٚ ٜٗٙ.ٕ
 دادإ

أةا ذ 
 لة عد

ٖٗ ٕ.ٙٔٚٙ .ٜٖٕٗٚ 

 أةا ذ
ٕٓ ٕ.ٜٓٓٓ .ٖٜٓٚٚ 

Total ٔٓٓ ٕ.ٜٙٓٓ .ٕٗٙٗٛ 
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 ( ٕٚعد ل رعم )
تل رؤناهم  -لصؤ اص اددنل عراتنإ تقً  د-دلرح ثنن ارنن دقن س ادار ق  t-testما ا  اصار ر  

 امعال عل ا اؤلاد ل اعر لةا ى لةاصدللأة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد 

 ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد :
تل  ادم علن حنث  -عنمإ اددراةإ-عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  -

، ٖٙٗ.عمد لةا ى ل م نإ  -ٖٛٚ.- Tرؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، حنث رلغت عنلإ 
 ر  اإم ث تل رؤناهم أة دنب  هل غنر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاات ت رنن ادذك

 لةاصدلل ل اعر ادا اؤل امعال عل. ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى

لن حنث م ع ادع ل إ  -عنمإ اددراةإ-عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  -
عمد لةا ى ل م نإ  -ٖٙٗ.ٔ- Tتل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، حنث رلغت عنلإ 

أعض ء ادع ل  ت ادحك لنإ  ر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاات ت رنن،  هل غنٚٗٔ.
لةاصدلل ل اعر ادا اؤل   ادص ؤإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى

 امعال عل.

 
 
 
 
 
 
 

متغار  0متغار 
2 

الخ ائص 
 الدامواراىاة

 الادد
N 

 المتوسط
 الاساب 
Mean 

ااƈاراف 
 الماااري

 اختبار 

t-test 

 T امة 

درمات 
 الاراة
df 

مستوى 
 الماƈواة
Sig 

 الدالة

الالول 
ةلى 
مستوى 
مستخدم  
موا   
التوا ل 
 اامتماة 

 الƈوع
 ٖٕٖٙ٘. ٖٙٙ٘.ٕ ٘٘ ذكر

غنر  ٖٙٗ. ٜٛ -ٖٛٚ.-
 ٜٓٗٛٗ. ٗٗٗٙ.ٕ ٘ٗ أمثد دادإ

ƈوع 
 الماماة

 ٜٕٕٗ٘. ٖٙٙ٘.ٕ ٖٛ حك لنإ
-

غنر  ٚٗٔ. ٜٛ -ٖٙٗ.ٔ
 ٕٖٗٚٗ. ٚٗٙٚ.ٕ ٚٔ ص ؤإ دادإ
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(ٕٛعد ل رعم )  

إ تل رؤناهم أة دنب ل اعه دلرح ثننارنن دقن س ادار ق  ANOVA ما ا  اصار ر احلنل ادار نن
 .امعال عل ادا اؤل ل اعر لةاصدلل ادر ا  ت علد لةا ى

عنمإ -عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن ارنر رن م ت ادعد ل ادة رق إدد  
 Fا  ت، حنث رلغت عنلإ لن حنث اددرعإ اد للنإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر  -اددراةإ
 ،  هل غنر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاات ت رننٜٖٚ.عمد لةا ى ل م نإ  ٜٔٛ.

 أعض ء هناإ ادادرنس لن حنث اددرعإ اد للنإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ى
 ادا اؤل امعال عل. لةاصدلل ل اعر

د ىروق و ومامشن القول برىض الررض القائل ب (21( إلى )20من خال ƈتائج المداول من  )
من ااث الخ ائص الدامومراىاة ى   -ةاƈة الدراسة-ذات دالة إا ائاة بان المباوثان 
 .رؤاتƌم أسالاب موامƌة التائاات.

 

لن حنث اد  الل  -عنمإ اددراةإ–ا عد تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  :الثالثالررض 
 ناهم داأثنر ادر ا  ت علد ادلعالراددنلعراتنإ تل رؤ 

 
 
 
 
 
 
 

الالول ةلى 
مستوى 
مستخدم  
موا   
التوا ل 
 اامتماة 

الدرمة 
 الالماة

 الادد
N 

 Ϥϟ΍تϮسط
ϲبΎحسϟ΍ 
Mean 

΍اϧح΍ήف 
ϱرΎϴعϤϟ΍ 

 ΍ختΎΒر
ANOVA 

 ΔϤϴقF 

 ΕΎرجΩ
Δϳήحϟ΍ 

df 

 ϯϮستϣ
ΔϳϮϨعϤϟ΍ 

Sig 
 الدالة

 ٗ٘ٔٛٗ. ٕٕ٘ٙ.ٕ ٙٗ لدرس

غنر  ٜٖٚ. ٜٚ ٜٔٛ.
 دادإ

 ٕ٘ٚٓ٘. ٓٓٓ٘.ٕ ٖٗ أةا ذ لة عد

 ٗٔٚٛ٘. ٓٓ٘ٙ.ٕ ٕٓ أةا ذ

Total ٔٓٓ ٕ.ٙٓٓٓ .ٕ٘ٔٗٚ 
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 (ٜٕعد ل رعم )
رؤناهم داأثنر ادر ا  ت علد  دقن س ادار ق رنن ادلرح ثنن تل رؤناهم t-testما ا  اصار ر 

 ادلعالر

  م ت ادعد ل ادة رق إدد:ارنر رن
تل  ادم علن حنث  -عنمإ اددراةإ-عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  -

،  هل ٖ٘ٔ.عمد لةا ى ل م نإ  ٙٓ٘.ٔ Tرؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، حنث رلغت عنلإ 
نرات ادر ا  ت رؤناهم داأثغنر دادإ، لل  نرنر إدد عدم  ع د اصاات ت رنن ادذك ر  اإم ث تل 

 .علد ادلعالر
لن حنث م ع ادع ل إ  -عنمإ اددراةإ-عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  -

عمد لةا ى ل م نإ  -ٗٔٔ.ٔ- Tتل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، حنث رلغت عنلإ 
أعض ء ادع ل  ت ادحك لنإ  د عدم  ع د اصاات ت رنن،  هل غنر دادإ، لل  نرنر إدٕٛٙ.

 .رؤناهم داأثنرات ادر ا  ت علد ادلعالر ادص ؤإ تل 

 (ٖٓعد ل رعم )
 تقً  دلصؤ اص -دقن س ادار ق رنن ادلرح ثنن  ANOVA ما ا  اصار ر احلنل ادار نن
 رؤناهم داأثنر ادر ا  ت علد ادلعالرتل  -اددنل عراتنإ

متغار  0متغار 
2 

الخ ائص 
 الدامواراىاة

 الادد
N 

 المتوسط
 الاساب 
Mean 

ااƈاراف 
 الماااري

 اختبار 

t-test 

 T امة 

ت درما
 الاراة
df 

مستوى 
 الماƈواة
Sig 

 الدالة

رؤاتƌم 
لتاثارات 
التائاات 
ةلى 
 الممتم 

غنر  ٖ٘ٔ. ٜٛ ٙٓ٘.ٔ ٖٖٖ٘ٚ. ٖٗٙٛ.ٕ ٘٘ ذكر الƈوع
 ٖٚٛ٘ٗ. ٔٔٔٚ.ٕ ٘ٗ أمثد دادإ

ƈوع 
 الماماة

 ٕٖٚٓٗ. ٜٓ٘ٚ.ٕ ٖٛ حك لنإ
-

غنر  ٕٛٙ. ٜٛ -ٗٔٔ.ٔ
 ص ؤإ دادإ

ٔٚ ٕ.ٕٛٛٗ .ٖٖٕٔٔ 

 الادد الدرمة الالماة 
N 

 Ϥϟ΍تϮسط
ϲبΎحسϟ΍ 
Mean 

΍اϧح΍ήف 
ϱرΎϴعϤϟ΍ 

 ΍ختΎΒر
ANOVA 

 ΔϤϴقF 

 ΕΎرجΩ
Δϳήحϟ΍ 

df 

 ϯϮستϣ
ΔϳϮϨعϤϟ΍ 

Sig 
 الدالة

رؤاتƌم 
لتاثار 
التائاات 
ةلى 
 الممتم 

 ٜٖٙٚٗ. ٜٖٚٙ.ٕ ٙٗ لدرس

 دادإ ٚٗٓ. ٜٚ ٜٜ٘.ٕ
 ٜٜٖٗ٘. ٜٕ٘ٛ.ٕ ٖٗ أةا ذ لة عد

 ٜٖٚٚٓ. ٜٓٓٓ.ٕ ٕٓ أةا ذ

Total 
ٔٓٓ ٕ.ٚٛٓٓ .ٖٖٗٔٙ 
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عنمإ -ل ادة رق إدد عدم  ع د تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن ارنر رن م ت ادعد   
 Fلن حنث اددرعإ اد للنإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت، حنث رلغت عنلإ  -اددراةإ
أعض ء هناإ   هل دادإ، لل  نرنر إدد  ع د اصاات ت رنن ،ٚٗٓ.عمد لةا ى ل م نإ  ٜٜ٘.ٕ

ادلؤةة ت  إ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت علد لةا ىادادرنس لن حنث اددرعإ اد للن
 .(ٜٓٓٓ.ٕ)،  ذدك دؤ دح درعإ "أةا ذ" ر دلا ةط ادحة رل ادرةلنإ

( نلكن ادق ل ر دقر ل ادعزال دلارض اد للل ادق ال ر ع د ٖٓ(  )ٜٕلن صال ما ا  ادعد ل رعم)
عراتنإ تل   حنث اد  الل اددنل لن -عنمإ اددراةإ–تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن 

 دؤ دح درعإ أةا ذ.  ذدك لن حنث اددرعإ اد للنإ رؤناهم داأثنر ادر ا  ت علد ادلعالر

 

لدى اهال م ا عد عاعإ ارار طنإ رنن كث تإ ادا رض دل اعر ادا اؤل امعال عل    :الراب الررض 
 ل اعر ادا اؤل امعال علادمصرإ رلا ر إ اإرك دن ت ادلث رة ح ل امار ر ادر ا  ت علد 

 (ٖٔعد ل رعم )
لدى ث تإ ادا رض   دقن س اد اعإ رنن ك Spearman's rhoما ا  اصار ر ل  لل امرار ط  

 اهال م ادمصرإ رلا ر إ اإرك دن ت ادلث رة ح ل امار ر ادر ا  ت 

ارنر ما ا  ادعد ل ادة رق إدد عدم  ع د عاعإ ارار طنإ رنن كث تإ ادا رض دل اعر ادا اؤل 
لدى اهال م ادمصرإ رلا ر إ اإرك دن ت ادلث رة ح ل امار ر ادر ا  ت علد ل اعر امعال عل   

 هل غنر  222.عمد لةا ى ل م نإ  122.إذ رلغ ل  لل ارار ط ةرنرل ن ل امعال علإ ادا اؤ
مل  ارمل رأنه  ر  الل أصرى لا ددة.  دادإ،  ه  ل  نددل علد أن ادمصرإ م ااأثر ركثرة ادا رض  ا 

ارار طنإ رنن كث تإ ( نلكن ادق ل ررتض ادارض اد للل ادق ال ر ع د ٖٔ لن صال ادعد ل رعم )
لدى اهال م ادمصرإ رلا ر إ اإرك دن ت ادلث رة ح ل امار ر  رض دل اعر ادا اؤل امعال عل   ادا

،  ه  ل  عد نرعر إدد أن ادمصرإ م ااأثر ركث تإ ادر ا  ت علد ل اعر ادا اؤل امعال عل
مل  هل ؤ حرإ تكر  رؤى، اا رر،  اا رض، دكمه  عد م ااأثر.   ادا رض،  ا 

 

  كث تإ ادا رض  
لدى اهال م ادمصرإ رلا ر إ   

اإرك دن ت ادلث رة ح ل 
 امار ر ادر ا  ت 

 Spearman's rho .122 ل  لل امرار ط

 222. ادل م نإلةا ى 
 011  اد دد
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 مƈا تة الƈتائج: 
 ل عر )ادانس ر ك( عد ع ء تل لقدلإ ررك ت ادا اؤل امعال عل ر زن لا ي   ء ع

ادمصرإ ادلؤرنإ لن  عهإ مظر   ةنلإ ممار ر ادر ا  تتل ك مه أكثر   %٘.ٜٔ
 ر زن( امةاعرام)، ثم %٘.ٙٔر زن لا ي  تل ادلرارإ ادث منإ ثم ع ء )ا نار( ادة  دنإ، 

 .%ٗ.ٖٔا ي ( ر زن لن ان ب) ع ء ثم ،%ٜ.ٗٔ لا ي
 ا علد ل اعر ادا اؤل اأكثر امار رً  هل)ادر ا  ت ادةن ةنإ( أن  أ ضحت ما ا  اددراةإ

%، ثم ٖ.٘ٔثم )ادر ا  ت ادثق تنإ( ر زن لا ي ، %ٜ.٘ٔر زن لا ي  امعال عل،
%، ثم )ادر ا  ت ادؤحنإ( ر زن لا ي ٛ.ٕٔ)ادر ا  ت امعاؤ دنإ( ر زن لا ي 

ٔٔ.ٜ%. 
  تلمه  الل ادلهناإ ممار ر ادر ا  ت،  ا ددت علد لةا ن ت عدةاد   ا ددت  ام عت ،

أةر ب ص ؤإ ر ة ال ادا اؤل امعال عل ذااه ،  لمه  أةر ب ص ؤإ ر دلؤةة ت 
 ادرةلنإ،  لمه  أةر ب ص ؤإ رلةاصدلل ل اعر ادا اؤل امعال عل.

 ن صط رة أظهرت ادما ا  أن كثنرًا لن لةاصدلل ل اعر ادا اؤل امعال عل م ندرك 
ادلةا دنإ اأصاعنإ  ادق لنإ  ادلعال نإ حنن نادا د ن لمر رات غنر ل ثقإ  احا ى علد 
ل ل ل ت ص طاإ، كل  أمه لن ادؤ  رإ رلك ن اارر علنر لةاصدلل ل اعر ادا اؤل، 

 تهم ك كثنر لن ادحة ر ت اد هلنإ،  اأةل ء ادلةا  رة  ادلماررة علد الك ادل اعر. 

  أن ادمصرإ اإعالنإ اأك دنلنإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ اهام رألر ادر ا  ت  أر رت ادما ا
ا،  ه  ل  اأكد لن صال امةارن ن،  لن صال ادلق رلإ غنر ادلقممإ،  عد اهال ل  كرنر 

أكدت ادمصرإ أن ررك ت ادا اؤل أدت إدد كثرة  ةرعإ امار ر ادر ا  ت، لل  نع له  
ه  ل  نةالزم ضر رة ادحذر لن ادر ا  ت رركل داام، اهدد األن ادلعال ل  ادق لل،   

  ادا  لل ل ه  رطرنقإ عللنإ  احاراتنإ،  ر ة ال لا ددة. 

  ادع مب ادق م مل ده د ر لؤثر تل اداؤدي دلر ا  ت، حنث إن ادمقص تل هذا ادع مب
ة اء لن حنث  ع د ادق امنن لن عدله  أ  اداقؤنر تل امانذه  نةهم تل ادا ل 

 ، دقلإ ادص ف لن ادلح ةرإ.ادر ا إ

   ، ادل  دعإ ادص طاإ در ض ادر ا  ت نةهم تل امار ره ،  نزند لن اؤدنق ادعله ر ده
  ص ؤإ إذا ةلكت ادل  دعإ طرق ادال نه  ادا انم علد ر ض ادع امب. 

  أكدت ادما ا  علد أهلنإ ادا عنإ، ت د عل رلم تر  أضرار اةاصدام ادررك ت امعال عنإ
ي م رد أن اة د إدنه ادلعال  ت، حنث إن علإ اد عل رصط رة ادلمر رات لطلب حض ر 

 ادكلل ت نزند لن امار ر ادر ا إ، رل  نةهم تل اؤدنق ادرصص دل  نا رض ده لن 
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ر ا  ت، رل  نؤدي ادةن ق ادثق تل ادلعال ل غنر اد اعل إدد اك نن رناإ ل اانإ دةرعإ 
ن ادق رئ أ  ادلالقل، ت د عل م نقاؤر علد ادا ل  ممرر ادر ا  ت  ةه دإ اؤدنقه  ل

مل  ناةر دنرلل اد عل ادلعال ل.  أتراد ر نمه ،  ا 

  مرر إن حنث ادلعال ل،  امةاقرار األن تل اأثنره  ده  ادر ا  ت أن أظهرت ادما ا 
 ادثقإ زعزعإ تل نةهم ادؤحنحإ غنر ادل ل ل ت  ادا ل ادد دإ، دةن ة ت ادهدام ادمقد
 رلك مه نالار ر ض ك ن إذا ةنل   م ادر ض، ؤ رة  ار نه  عن دااه، دلعالرا أتراد رنن

 إدد  ادةنك د عل ادماةل اداأثنر لن ادر ا إ اأثنر  نا دى ادلعالر، أتراد ددى للنزة
 ادر ا  ت ر ض اؤدي  عد ادلعالر، أتراد ددى ادةن ةنإ ادزل ر ر رنإ لن اداقلنل لح  دإ

 ادر ا  ت ر ض أن كل  امماص رل، اد ز ف صال لن ادةن ةنإ ادلر ركإ ض ف إدد
 زن دة إدد نؤدي ل  ةل إ ح ل ص طاإ ل ل ل ت  امار ر امعاؤ دنإ ادم احل تل اؤثر

 .لا ددة لع مت دنرلل ادر ا  ت اأثنر ناةر  هكذا،... عمه  اد ز ف أ  علنه  ادطلب
 ادحق اق ن طرنق ا ضنحأر رت ادما ا  إدد أن دلمصب د ر لهم تل ل اعهإ ادر ا  ت ع 

 عن ا عنإ ر لل ادعله ر،  ادقن م اهال ل ت لحل ادلعال نإ ادقض ن  ح ل اد  م دلراي
 لةاصدلل ل اعر ادا اؤل  ادطاب،  ا عنإ  اأع رب  اأؤدع ء دأةرة ادر ا  ت صط رة
  عقد ر دحض ر امعال عل،  اإةه م ادا اؤل ل اعر اةاصدام ة ء عن ادةلرنإ ر آث ر
 علل ترق ادر ا  ت،  اركنل رصط رة ادا عنإ رقض ن  ادلا لقإ اد لل   رش ادمد ات
 علنه . ادقض ء  كنانإ ادر ا  ت رأصط ر ادا عنإ لهلإ اا دد اط عنإ

  كل  أر رت ادما ا  إدد أن ادلؤةة ت ادرةلنإ نمرغل ده  أن اق م رد ر أكرر تل حل
 اأحداث ح ل ادغل ض عن طرنق كرف ظ هرة ادر ا  ت  ادحد لن اأثنرااه  ادةلرنإ،

 ادر ا  ت،   ضر ددحض ر أددإ ادلقمر ادااةنر صال لن ع م رأي ح ده  نة ر ادال
غاق امار ر لن دلحد رادعإ  ع امنن اررن  ت   ادؤاح ت اإصر رنإ ادل اعر ادر ا إ،  ا 
 لر عل اارر تل ادحدنثإ اداقمنإ إداراه ،  اةاصدام علد  ادقرض دلر ا  ت ادلر عإ
 ادا عنإ تل  ادمد ات ادصطب طرنق عن اددنمنإ ادلؤةة ت  دع مه ،  عن م ادر ا  ت
 رداناه  تل  اامنده  ادر ا إ رؤد تل ادد دإ لؤةة ت رنن ادر ا  ت،  ادا   ن رصط رة
 اهال ل ت لحل ادلعال نإ ادقض ن  ح ل اد  م دلرأي ادحق اق علنه ،  ا ضنح  ادرد

 ادعله ر.

 ادر للإ إعام  د ره  تل ل اعهإ هذه ادظ هرة أكدت ادما ا  أن اداغطنإ عن  ة ال ا 
ادؤ دعإ نةهم رركل كرنر تل  ر دلؤ در امدازام لر ادعل هنر اهال م ام ل ادال دإحداث

 ح ده  نث ر ادال ادقض ن  دع امب دعنق عللل احلنل ل اعهإ امار ر ادر ا  ت،  لر اقدنم
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 دلر عل ادق م منإ ر د ق رإ امعال عنإ ادل اعر صدلللةا ادر ا  ت،  أنضً  ا عنإ
 ل  دعإ تل  ادل ض عنإ ادر ا  ت، كل  أن  ة ال اإعام نعب علنه  أن الازم ر ددعإ

 لح ؤرة تل نةهم لل  ادحق اق  مرر ادلهمنإ رق اعد ادر ا  ت، لر ادازاله  ل ض ع ت
 .  ادر ا  ت رصط رة ادا عنإ لت ادلا ددة اد ع ار لن ر دحقنقإ،  امةاا دة ادر ا  ت

  أر رت ادما ا  إدد أن لةاصدلل ل اعر ادا اؤل امعال عل دهم د ر لهم تل ل اعهإ
 تنه ، لر اع هل ل ث ق أصرى لؤ در لن ادصرر لن امار ر ادر ا  ت، عن طرنق اداأكد

لك منإ  غنر اأصر ر ادا ل ره ،  عدم امعام ء  عدم ادك ذرإ اأصر ر  إرة لادل ثقإ،  ا 
ذا ا تر دللةاصدم ر ارط ؤحنحإ نعب علنه  ؤدق لدى لن دلاحقق ا لنق ت ادل ل لإ،  ا 
، كل  أن ادلةاصدم نعب علنإ  ادر ا إ ؤحإ عدم اثرت ادال امدكار منإ ادر ارط إض تإ
اد مف،  تل ح دإ  ؤ ل ل ل لإ غنر لمطقنإ نلكمه  ادد اؤدي ادال ادر ا  ت مرر عدم

عدم لر ركإ أي صرر أ  ادل ل لإ، لر  ع دب  ؤحإ لدى ح ل اأؤدع ء لر اددردرإ
 .ل ل لإ لن ؤاح ت لعه دإ أ  ل  دنإ دل طن

  رنن ادمصرإ ادلؤرنإ  ادة  دنإ تل  تر ق ذات دمدإ إحؤ انإاصاررت اددراةإ  ع د
علد  ه اأثنراارؤناهم أةر ب امار ر ادر ا  ت علد ل اعر ادا اؤل امعال عل،   

دؤ دح ادمصرإ ادلؤرنإ  ،  عد ثرات ؤحإ هذا ادارض عزانً نب ل اعهاه ،  أة دادلعالر
 ادال ارى أضرار ادر ا  ت رؤ رة أكرر لن ادمصرإ ادة  دنإ..

  لن  -عنمإ اددراةإ-تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن اصاررت اددراةإ  ع د
لد لةا ى ع، حنث ادصؤ اص اددنل عراتنإ تل رؤناهم أة دنب ل اعهإ ادر ا  ت

علد لةا ى  ة ال ،   لد لةا ى ادلؤةة ت ادرةلنإ،  عادمصب اأك دنلنإ اإعالنإ
علد لةا ى لةاصدلل ل اعر ادا اؤل امعال عل،  اأكد عدم ؤحإ هذا ،   اإعام
، حنث ن عد ااا ق تل ادر ئ علد ضر رة ل اعهإ ادر ا  ت  ضر رة حله ، ادارض

ه ،  م اصالف هذه ادرؤى ر صااف ادصؤ اص  أهلنإ ا حد ك تإ ادعه ت دلاؤدي د
 اددنل عراتنإ.

 لن  -عنمإ اددراةإ–تر ق ذات دمدإ إحؤ انإ رنن ادلرح ثنن  اصاررت اددراةإ  ع د
،  ه  ل  ثرت ؤحاه حنث اد  الل اددنلعراتنإ تل رؤناهم داأثنر ادر ا  ت علد ادلعالر

  ذ .دؤ دح درعإ أةا  ذدك لن حنث اددرعإ اد للنإعزانً  
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 التو اات:
   ضر رة اهال م لؤةة ت ادلعالر ر داؤدي دلر ا  ت عن طرنق اصؤنص لراكز أ

 حدات ؤغنرة درؤد  لق  لإ ادر ا  ت رحنث نك ن تل كل لؤةةإ  حدة اهام ر دا اعد 
 علد ادررك ت امعال عنإ دلا  لل لر ادر ا  ت ر دطرنقإ ادال اام ةب ل ه .

 ادلاطد رة  ادلدؤثرة عل هنرنًد  دل اعهدإ ادرد ا  ت، لثدل اأتدام  اةاصدام اأةد دنب اإعالندإ
اددع اندددإ  ادللؤدددق ت اإعالندددإ  غنرهددد ،  ادادددل اهددددف إددددد ا عندددإ ادعلددد هنر  ارؤدددنرهم 

 رصط رة ادر ا  ت.

  مرر ادد عل علدد لةدا ى لةداصدلل ل اعدر ادا اؤدل امعالد عل رضدر رة اد د دة دلؤد در
داثرددت تددل مقددل ادل ل لدد ت،  ذدددك عرددل اددر ن  أي صرددر اأصردد ر ادرةددلنإ،  ادد صل ادحددذر  ا

 نأال عرر  ة ال ادا اؤل امعال عل.

  علددددد ادلةددددا ى اإعالددددل: ضددددر رة  ضددددر اةدددداراانعنإ إعالنددددإ  ع انددددإ اةدددداصدم  ةدددد ال
اإعام ك تإ لن أعدل ا عندإ أتدراد ادلعالدر رلاهد م ادرد ا  ت  ادظدر ف ادلرارطدإ رمردأاه  

عمهدد ،  رددذل لزنددد لددن ادعهدد د اإعالنددإ دا عنددإ اأتددراد ررددأن   ادلصدد طر  اآثدد ر ادم علددإ
 صطر ام عل ادر ا  ت عرر  ة ال ادا اؤل امعال عل.

  علددد ادلةددا ى اددددنمل  اأصاعددل: إرددراز د ر اد للددد ء  اد عدد ظ تددل  ةدد ال اإعددام دمردددر
م حددذر ادا عنددإ رلصدد طر ادردد ا  ت لددن ادم حنددإ اددنمنددإ أتددراد ادلعالددر،  ذدددك أن اإةددا

 لن ادر ا  ت دل  ده  لن د ر كرنر تل رث اد داء  ة ء ادظن رنن ادم س.

  اد لل علد اط نر اداررن  ت ادال ا لل علد امظنم ار دل ادل ل ل ت  اداا عل لن صدال
 ررك ت ادا اؤل امعال عل.
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 المراماا 
                                        

ؤاح لحلد لةلم أر  ؤاح، "اةاصدال ت طلرإ ادع ل  ت ادالةطنمنإ دررك ت ادا اؤل امعال عل  اإرر ع ت ٔ
غزة: را ن ادرحث اد للل  اددراة ت اد لن ، -إ اإةالنإ، )ادع ل اار مƈتورة رسالة مامستارادلاحققإ: دراةإ لندامنإ"، 

 . ٓٚ(، صٕٗٔٓكلنإ اآداب، ررم ل  ل عةانر ادؤح تإ، 

دراةإ ح دإ علد د ر ررك ت ادا اؤل امعال عل تل ا عنه ادرأي اد  م مح  اأحداث ادةن ةنإ تل لؤر: أحلد حةنن، ".ٕ
 2-0باƈوان: اإةام وبƈاع الدولة الاداثة ى  الرترة من  08ل  الاا المؤتمر الالم  الدو "، ٕٕٔٓامماص ر ت ادرا ةنإ 

 م(.ٕٕٔٓ)ع ل إ ادق هرة: كلنإ اإعام،  ادعزء ادث مل ، اولاو
مملة التمال للالوم لحلد رن ع اض ادا م، "ادر ا  ت تل  ة ال ادا اؤل امعال عل: ا نار مل ذعً  "،  ٖ

 .ٖٛٔم (، ص ٜٕٔٓنم نر  ٔ، عدد ٗدلعلد ، )ع ل إ ادحد د ادرل دنإ: اااƈساƈاة
 رϮادعله Ϧل عنمإ علد امنإΪإ لندراة:  اد  م أىήاد علد ه ήواأثن ومنإήادر ا  ت اإدكاة دل ة د ع دة،"  ٗ

ادعزء ادرارر  ٜٔ) ع ل إ عنن رلس: كلنإ ادرم ت، اد دد اآداب ى  الالم  ثمملة البا" ع زان قإτرلم دىϮادة 
 22-ٖ٘م (، صٕٛٔٓ

ا نار  - لإ ادلدمل،" د ر ررك ت ادا اؤل امعال عل تل ار ن  ادر ا  ت ددى طاب ادع ل  ت ادة  دنإاة ٘
 ٔٛ-ٛم، صٕٚٔٓ، ٜلعلد ٕ، اد دداإمتماةاة مϮللال ىήمملة ماماة أم القمل ذعَ "، 

6 Vosoughi, S. (2016). Twitter Role In Rumors Propagation Among American 

Undergraduates: An Exploration, Phd Thesis, Massachusetts Institute Of Technology: 

Massachusetts 

7 Bloch, F.; Demange, G., & Kranton, R. (2016). Relationship between Social Networks 

and Rumors among Undergraduates, PSE Working Papers n20. 

8 Tolochko, P. (2015). Dissemination Of Misinformation On Twitter: An Empirical 

Analysis Of Social Network Role In Rumor Propagation Among University Students, 

MA Thesis, University of Amsterdam 

9 Maria Liakata, Rob Procter, Kalina Bontcheva, Peter Tolmie(2014), University of 

Warwick, UK, University of Sheffield UK, Waryick, ac.UK,K.&yahoo 

Bontcheya&Sheffield.ac.UK, Peter.Tolmie& gmail.com. 

 كنانإ  ٕٔٔٓلحلد علل أر  اد ا،"امار ر ادر ا  ت تل ادلعالر ادلؤري ر د تارة اداح ل اددنلقراطل  ٓٔ
-٘ٓٔم(، صٕٗٔٓأكا رر  ٕٗاد دد، امزهر ع ل إمملة الباوث اإةاماة،) ل اعهاه  لن لمظ ر إةالل" 

ٔٗٛ 
باث أحلد ة دم ادةند عنة ي،" ااع ه ت ادعله ر ادلؤري مح  ادر ا  ت تل تارة اداح ل اددنلقراطل،  ٔٔ

إلى  02مقدم للمؤتمر الالم  الدول  السƈوي باƈوان: "المƈƌاة اإةاماة والتاول الدامقراط  ى  الرترة من 
 .مٖٕٔٓ، ع ل إ اأزهر، ، كلنإ اإعامأبرال 02

12 Global Journals,( Inc. (USA) Guidelines Handbook, www.Global.Journales.org. 

13 Stevens Institute of Technology Castle pointon Hundson, Hoboken. NJ. 07030 USA, 

Toshihiko, Matsura (Matsurkat&Musca, T.L.chiba. 2011). 

http://www.global.journales.org/
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مملة  ،" ϬلنΪلةاص ىΪد معال عدا اد عل علد  ήϫاأثن  نإرإصر ا عراϮدلت تل ادر ا  انل ن عم  ي، " ا ٘ٔ
 ٜٖ٘-ٜٕٛم(، صٕٛٔٓ،٘ادعزء ٜٔ ل إ عنن رلس: كلنإ ادرم ت، اد دد، ) عاآداب ى  الالم  ثالبا
المملة الالماة لشلاة اآداب، " تدر ا  ا ήمرتل  عد معالا ϞؤاϮداا عراϮل د ر" ادص دق عرد حةمل اήنة ٙٔ
 م(ٕٚٔٓداب، آع ل إ أةن ط، كلنإ ا)

رسالة دشتوراƉ اار   علل ادلعالر"، ر عإ تل ادؤح تإ اإدكار منإ اد ررنإ  اأثنرااهإةل عنل ادرلري،" اإ ٚٔ
 م( ٕٚٔٓع ل إ ادة دان دل ل م  اداكم د عن ، مƈتورة، )

 مرشز سمت للدراسات،اد اعر  ةرل ادل اعهه"،  -علر غ زي،" ادر ا  ت تل عؤر  ة ال ادا اؤل امعال عل ٛٔ
 مٕٚٔٓ

19 Li, Q.; Liu, V.; Fang, R.; Nourbakhsh, A., & Shah, S. )2016(. The Role of Media 

Networks in Rumors Spread and Reflection to Youth‟s Behavior: A Case Study of 
Twitter, Proceedings of the Tenth International AAAI Conference on Web and Social 

Media )ICWSM 2016(. 

20 Thoene, W. S. (2015). The Impact of Social Networking Sites on Rumor Propagation 

In College Students, MA Thesis, Marshall University 

21 Difonzo, N., & Bordia, P.)2015(. Twitter Influence: Twitter‟s Role in Rumor 
Propagation Among University Students In Terms of Social Theories, Journal of 

Communication; 3 (16). 

ل ء ترج علل ع د،" ام  ل ادؤح تإ ادلؤرنإ دلر ا  ت ادةن ةنإ، دراةإ احلنلنإ علد عرندال اأهرام رن ٕٕ
 م(.ٖٕٔٓ)ع ل إ اإةكمدرنإ، كلنإ اآداب،  رسالة مامستار اار مƈتورة ادلؤري ادن م"، 

عر را ةإ لا ح رل   ٕٛٔٓإمر ء ادلركز اإعالل دلعلس اد زراء، أغةطس  ٕٛٔٓدةمإ  ٙٓ٘ٔعرار رعم  ٖٕ
  لعلس اد زراء:

http://www.cabinet.gov.eg/Arabic/MediaCenter/CabinetNews/Pages/  

(62"  ΪΒعϟا ϲϟΪف عρΎع )ΔΌϴΒϟ΍ ΎϳΎقض  ϲϧΎϤعϟ΍ ϡإعا΍ρ  "0  ϲΑήعϟا ήϜϔϟا έاΩ :ΓήϫΎϘϟا(0111 ι )21 
˻5 :Ϣه ϦϴϤϜحϤϟ΍ Ϧϣ ΔعϮϤجϣ ϰϠع ΓرΎϤاست΍ νήبع ϥΎحثΎΒϟ΍ ϡΎق 

- .ϡϼعϹ ϲϟΎعϟا ΓήϳΰΠϟا Ϊعϣ ΪϴϤعϭ  ϥϮϳΰϔϴϠΘϟاϭ ΔاعΫϹا ΫΎΘγأ  νϮعϣ ΪϤΤϣ . Ω أ 

- ΕΎϨΑ ΔϴΑήعϟاϭ ΔϴϣϼγϹا ΕΎγاέΪϟا ΔϴϠϜΑ  ήθϨϟاϭ ΔفΎΤμϟا ΫΎΘγأ  έΎΠϨϟا ϲΤϟا ΪΒع ϝΎϤΟ .Ω أ-  ΔعϣΎΠΑ
.ήϫίϷا 

 έϮΒμϟ فϞοΎ  أΫΎΘγ اΎΤμϟفϭ Δاϭ  ήθϨϟاϟعΪϴϤ اΔϴϠϜϟ ϖΑΎδϟ اϹعϣΎΠΑ ϡϼعΔ اήϫίϷ.أ Ω. عΪΒ ا -

- .ΔΜϳΪΤϟا ΔعϣΎΠϟΎΑ ϡϼعϹا ΔϴϠϛ ΪϴϤعϭ  ϥϮϳΰϔϴϠΘϟاϭ ΔاعΫϹا ΫΎΘγف  أϳήθϟا ϲϣΎγ .Ω أ 
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- ϳΰعϟا ΪΒع .Ω أήθϨϟاϭ ΔفΎΤμϟا ΫΎΘγأ  Ϊϴδϟا ΰ  .فϳϮγ ϲϨΑ ΔعϣΎΟ  ϡϼعϹا ΔϴϠϛ ΪϴϤعϭ 

المرشز الارب  أبااث ، ”اغنر ادلعالر  اأد ات  اداأثنر“ع دل عرد ادؤ دق، اداض ء اإدكار مل  ادرأي اد  م  ٕٙ
 .ٔٔ، صٕٔٔٓ، ل رس ٔ، اد دد الرياع اإلشتروƈ ، سلسلة  يااا إستراتاماة

http://www.cabinet.gov.eg/Arabic/MediaCenter/CabinetNews/Pages/
http://www.cabinet.gov.eg/Arabic/MediaCenter/CabinetNews/Pages/
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