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دور الحملات الإعلامية في تشكيل الوعي الصحي للمرأة المصرية

»دراسة تطبيقية على حملة 100 مليون صحة«

د. رشا عبد الرحمن حجازي
مدرس العلاقات العامة والإعلان بالمعهد الدولي العالي للإعلام- 

أكاديمية الشروق.

The role of Media Campaigns in shaping 
health awareness of Egyptian woman:

Practical study on Campaign of 100 million health’s
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دور الحملات الإعلامية في تشكيل الوعي الصحي للمرأة المصرية ...

ملخص الدراسة

ــى الــدور الــذي تقــوم بــه الحمــات الإعلاميــة في تشــكيل الوعــي  تحــاول الدراســة تســليط الضــوء عل
الصحــي للمــرأة المصريــة بالتطبيــق علــى حملــة 100 مليــون صحــة )مبــادرة رئيــس الجمهوريــة لدعــم 
صحــة المــرأة المصريــة( ودورهــا في إمــداد المــرأة  المصريــة بالمعلومــات الصحيــة، حــول الكشــف المبكــر 
ــا لهــذه  ــا وتقييمه ــر الســارية، و معرفــة دوافــع وأســباب تعرضه ــدي والأمــراض غي لمــرض ســرطان الث
الحملــة، ، تنتمــي هــذه الدراســة إلــى الدراســات الوصفيــة  وقــد اعتمــدت علــى منهــج المســح الإعلامــي 
واســتخدمت الدراســة الاســتيانة لجمــع المعلومــات الخاصــة بالدراســة والتــي طبقــت علــي عينــة عمديــة 
)400( مفــردة مــن الســيدات المصريــات مــن ســنّ 18 فأكثــر ، واســتغرقت مــدة الدراســة 3 شــهور وذلــك 
مــن شــهر ســبتمبر إلــى شــهر نوفمبــر 2019 و توصلــت الدراســة إلــي عــدة نتائــج: حيــث أكــد %55.2 
مــن عينــة الدراســة وجــود دور مؤثــر لحملــة 100 مليــون صحــة علــى رفــع الوعــي الصحــي لديهــن ،كمــا 
أكــد 71.3% مــن أفــراد العينــة البحثيــة أن الحملــة جعلتهــن يمارســن نشــاطات صحيــة، كان ابرزهــا اتباع 
نظــام غذائــي صحــي كمــا  ،وافــق المبحوثــات علــى أن الحملــة تؤكــد علــى اهتمــام الدولــة بصحــة المــرأة

الكلمات المفتاحية : الحملات الإعلامية- الوعي الصحي 

Abstract
      That study aims to shed light on The role of media campaigns in shaping the 
health awareness of Egyptian women by applying the campaign of 100 million 
health and its role in providing Egyptian women with health information about 
early detection of breast cancer and non-communicable diseases, and Knowing 
the motives and reasons for its exposure and evaluation of this campaign, this 
study belongs to descriptive studies and was conducted on the method of 
media survey. that study uses the survey as a tool  to collect information and 
data about the sample , which was applied to an Purposive sample (400) single 
Egyptian women aged 18 and over, that took The study lasted 3 months, from 
September to November 2019, and the study  is finding several results: 55.2% 
of the study sample confirmed an influential role for the 100 million health 
campaign to raise their health awareness, and 71.3% of the research sample 
confirmed that the campaign made them Doing healthy activities, the most 
prominent of which was to adopt a healthy diet as well, the respondents agreed 
that the campaign confirms the state’s interest in women’s health.
Keywords: heath Awareness – Media campaigns.



د/ رشا حجازي

869 العدد الثالث والخمسون- ج2 - يناير 2020 م

مقدمة:

يعدّ ماهسلإا في تنمية يعولا يحصلا دلى سانلا نم اياضقلا ةماهلا، لذوك نلأ ةحصلا 
نم مهأ اياضقلا يتلا كشتل ةيولوأ ةبسنلاب عيملج دارفأ لماجعمت، يعولاو يحصلا عيدّ حجر 
ساسلأا في امنلأاط ةيكولسلا ةيمويلا يتلا تؤثّــر كشبل ريبك، في ةلالحا ةيحصلا للأدارف، 
ــا في نيوكتلا فيرعلما  وتعتبــر اسوئل ملاعلإا ردصلما رلائيسي تامولعملل، توؤيد دورًا حيويًّ
يتلا وكتن  تامولعلما تاربلخاو  درفلل، لذوك ربع ةدايز هديصر نم  ولاوجيناد يكولسلاو 
درفلا ىلع اسوئل ملاعلإا تحبصأ  هفقاوم وآارئه هكولسو اميف دعب، نمو لاخل دامتعا 

اسوئل ملاعلإا ةادأ مؤثّــرة في ادحتساث رييغتو تايكولسلا تاسراملماو)1(. 

وتعتبــر الحمــات الإعلاميــة للتوعيــة الصحيــة مــن المجــالات البحثيــة المهمــة التــي يُفــرد 
لهــا اهتمــام خــاص في المجتمعــات، وإذا نظرنــا إلــي الحمــات الإعلاميــة كمجــال للدراســة 
نجــد أن لهــا أهميــة خاصــة، حيــث إنهــا تجمــع بــن كلٍّ مــن الاتصــال الشــخصي والاتصــال 
ــة  ــا الحمــات الإعلامي ــي تحظــى به ــة الت ــى مــدى الأهمي ــاء عل ــد العلم ــري، ويؤك الجماهي
ــر حيــث تتصــل مباشــرة بصحــة الإنســان، والتــي تحظــى  ــدى الجماهي ــة ل ــة الصحي للتوعي

باهتمــام الفــرد الأول في حياتــه)2(.

وتتمثّــل أهميــة الوعــي الصحــي في أنهــا تمكـّـن الأفــراد مــن التمتّــع بنظــرة علمية صحيحة 
تســاعده في تفســير الظواهــر الصحيــة، وتجعلــه قــادرًا علــى البحــث عــن أســباب الأمــراض 
بمــا يمكنّــه مــن تجنّبهــا والوقايــة منهــا، كمــا أنهــا رصيــد معــرفي يســتفيد منــه الإنســان 
مــن خــال توظيفــه لهــا وقــت الحاجــة في إتخــاذ قــرارات صحيــة صائبــة إزاء مــا يعترضــه 

ويواجهــه مــن مشــكلات صحيــة)3(.

خلفية معرفية عن حملة 100 مليون صحة:
فــى 30 مــارس 2019، وخــال كلمتــه فــى احتفاليــة تكــريم المــرأة المصريــة، دعــا الرئيــس 
ــرأة،  ــى صحــة الم ــاظ عل ــدة للحف ــادرة جدي ــاح السيســي وزارة الصحــة لإطــاق مب عبدالفت
كأولــى المبــادرات الرئاســية الخاصــة بالمــرأة المصريــة، وتضمّنــت المبــادرة إجــراء حملــة مســح 
طبــي شــامل للكشــف علــى ســرطان الثــدي، وأعلنــت الــوزارة إطــاق المبــادرة، مطلــع يوليــو 



مجلة البحوث الإعلامية870

دور الحملات الإعلامية في تشكيل الوعي الصحي للمرأة المصرية ...

2019، ورفعــت الحملــة شــعار »الســت المصريــة هــي صحــة مصــر« والــذي أعلنتــه وزارة 
الصحــة عبــر منصاتهــا المتعــددة علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي، الحملــة تســتهدف 
الكشــف عــن 28 مليــون ســيدة علــى مســتوى محافظــات جمهوريــة مصــر العربيــة، علــى رأس 
محــاور الحملــة الكشــف المبكــر عــن الأورام »ســرطان الثــدي«، بالإضافــة إلــى الكشــف عــن 
الأمــراض غيــر الســارية »الســكر والضغــط والســمنة«، وأمــراض القلــب وهشاشــة العظــام.

ــف  ــة والخاصــة بمختل ــة والجامعي ــن المستشــفيات الحكومي تم وضــع خطــة تنســيقية ب
المحافظــات، وتم التنفيــذ علــى ثــثا مراحــل كمــا حــدث خــال حملــة 100 مليــون صحــة 
ــة  ــم الطبي ــة للأطق ــج تدريبي ــى إعــداد برام ــوزارة عل ــت ال ــروس C، وعمل ــى في للكشــف عل
ــادرة بالمحافطــات بالتنســيق مــع مستشــفى معهــد ناصــر، ومستشــفى  ــن في المب مــن العامل
ــى حمــات  ــة إل ــع وســائل الإعــام بالإضاف ــة بجمي ــي، وإعــداد حمــات توعوي قصــر العين
علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي »السوشــيال ميديــا« وإعلانــات الطــرق، للإعــان عــن 

ــادرة، وســيكون للســيدات فحــص دوري كل عــام. ــا المب ــي تقدمه ــة الت ــات الصحي الخدم

تم ربــط البرنامــج في جميــع المنشــآت التــي تقــدم خدمــات فحــص أورام الســيدات، 
ســواءً بــوزارة الصحــة أو الجامعــات أو جهــات المجتمــع المدنــي مثــل مستشــفى بهيــة وشــفاء 
الأورمــان، في شــبكة معلومــات واحــدة؛ لضمــان تقــديم أفضــل خدمــة علاجيــة، وقــد أكــدت 
الإحصائيــات التــى كشــفت عنهــا وزارة الصحــة مؤخــرًا أن 18% مــن نســاء مصــر يعانــن مــن 
هــذا المــرض الخبيــث، وهــو مــن أكثــر الأمــراض النســائية الشــائعة، لأنــه يمثــل نحــو %38 
مــن إجمالــي حــالات الأورام بــن النســاء، ويســاعد الكشــف المبكــر للمــرض علــى رفــع نســبة 
الشــفاء مــن المــرض إلــى 95%، وربمــا تصــل فــى بعــض الحــالات إلــى 98%، الحملــة لــن 
يتوقــف دورهــا عــن الكشــف فقــط عــن المــرض، بــل معرفــة مســبّبات المــرض وكيفيــة وأماكــن 
علاجــه، والتعــرّف علــى عوامــل الخطــورة ومســبّبات عــودة المــرض مــرة أخــرى بعــد الشــفاء 
منــه، ويُشــار إلــى أن هنــاك ثــثا فئــات مســتهدفة بالمســح والتوعيــة؛ الفئــة الأولــى مــن عمــر 
18 إلــى 25 عامًــا مســتهدفة بالتوعيــة، بينمــا الفئــة العمريــة مــن 25 إلــى 35 عامًــا مســتهدفة 
بالفحــص والتوعيــة، أمّــا مــا فــوق الـــ 35 عامًــا فمســتهدفة بالكشــف الطبــى الشــامل للكشــف 

عــن المــرض.

جديــر بالذكــر أنــه يتــم تحديــد موعــد للتــردد علــى مراكــز الفحــص خــال فتــرة مــن 6 
إلــى 12 شــهرًا حســب الحالــة التــى تم فحصهــا لإعــادة الفحــص والكشــف الطبــي، ويوجــد 
نظــام إلكترونــي متكامــل يتــم مــن خلالــه تســجيل الحــالات ويقــوم بحســاب معامــل الخطــورة 
ويحــدد مــكان الفحــص الطبــى الشــامل أوتوماتيكيًــا، وتشــمل المبــادرة خطــة مــن ثــثا 
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مراحــل رئيســية، علــى غــرار »100 مليــون صحــة«، الأولــى تتضمــن 9 محافظــات هــى »جنوب 
ســيناء، مطــروح، بورســعيد، الإســكندرية، البحيــرة، دميــاط، القليوبيــة، الفيــوم، وأســيوط«، 
والمرحلــة الثانيــة 11 محافظــة هــى »القاهــرة، والمنوفيــة، وشــمال ســيناء، والبحــر الأحمــر، 
والإســماعيلية، والســويس، وكفــر الشــيخ، وبنــى ســويف، وســوهاج، والأقصــر، وأســوان«، 
أمّــا المرحلــة الثالثــة فتشــمل 7 محافظــات هــى »الجيــزة، والغربيــة، والشــرقية، والدقهليــة، 

والــوادى الجديــد، وقنــا، والمنيــا«. 

الدراسات السابقة:
يمكن تقسيم محاور الدراسات السابقة إلى ثلاثة محاور أساسية هى:

أولاً: الدراسات التي تناولت الحملات الإعلامية. 
ثانيًا: الدراسات التي تناولت الوعي الصحي.

ثالثًا: الدراسات التي تناولت الحملات الإعلامية وعلاقتها بالوعي الصحي. 
وفيما يلي نعرض دراسات كل محور من هذه المحاور على حدة.

أولاً: الدراسات التي تناولت الحملات الإعلامية: 
دراســة دريــال كريمــة )2018()4(: هدفــت إلــى معرفــة دور الحمــات الإعلامية في التوعية في 	-

نشــر ثقافــة الكشــف المبكــر عــن ســرطان الثــدي، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي 
المســحي، واعتمــدت علــى الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات علــى عينــة قوامهــا 60 مفــردة 
ــداولاً  ــر وســائل الإعــام ت ــى أن أكث ــت إل ــة، وتوصل ــة ســعيدة الجزائري مــن النســاء بولاي
لــدى عينــة الدراســة كانــت الإنترنــت، وأكــد 56% مــن أفــراد العينــة أنهــن يتعرضن لوســائل 
الإعــام يوميًــا، وكانــت أكثــر أســباب التعــرض هــي متابعــة المواضيــع الصحيــة والقضايــا 
الاجتماعيــة، وأكــد 86.7% مــن أفــراد العينــة أن وســائل الإعــام لهــا تأثيــر فعــال علــى 
زيــادة وعيهــن الصحــي، كمــا أكــد 66.7% مــن الســيدات أنهــن اعتمــدن علــى وســائل 

الإعــام لمعرفــة الكشــف المبكــر عــن ســرطان الثــدي. 
دراســة زكريــا إبراهيــم الدســوقي )2018()5(: هدفــت إلــى الإجابــة عــن ســؤال رئيســي وهــو ما 	-

دور الحمــات الإعلاميــة في القنــوات الفضائيــة في توعيــة المراهقــن بقضيــة المخــدرات، 
وقــد اعتمــدت الدراســة علــى نظريــة الاعتمــاد علــى وســائل الإعــام، وتعــدّ الدراســة مــن 
ــة قوامهــا  ــى عين ــى اســتمارة الاســتبيان المطبّقــة عل ــة، واعتمــدت عل الدراســات الوصفي
400 مفــردة مــن المراهقــن مــن ســن )15- 18ســنة(، وتوصلــت الدراســة إلــى أن القنــوات 
الفضائيــة كانــت أهــم مصــادر الحصــول علــى المعلومــات المتعلقــة بالمخــدرات، وأكــد 
31.10% مــن أفــراد العينــة أن أهــم أســباب مشــاهدة تلــك الحمــات تصميــم إعلانــات 
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جاذبــة للانتبــاه، وجــاء المشــاهير في مقدمــة الأشــياء التــي تثيــر انتبــاه المبحوثــن للحملــة، 
كمــا أكــد 20.40% مــن أفــراد العينــة أن حمــات مكافحــة المخــدرات نجحــت بدرجــة 

كبيــرة.
ــي التعــرف 	- دراســة رشــا عبدالرحيــم مــزروع، إنجــى حلمــى )2017( )6(:  هدفــت الدراســة إل

ــة  ــام بشــأن المشــاركة المجتمعي ــرأى الع ــة فــى حشــد ال ــة الحمــات الإعلامي ــى فاعلي عل
لــدى المصريــن المقيمــن والمغتربــن، وتعــد مــن الدراســات الوصفيــة بشــقية الميدانــى علــى 
عينــة قوامهــا 400 مفــردة مــن المصريــن بالداخــل والخــارج، والمنهــج المقــارن للتعــرف علــى 
أوجــه الاتفــاق والتشــابه بــن المقيمــن والمغتربــن، وأوضحــت نتائــج الدراســة أن القضايــا 
الصحيــة احتلــت المركــز الأول لأكثــر القضايــا التــى تركــز عليهــا الحمــات الإعلاميــة 

بنســبة 95.3% تليهــا القضايــا الدينيــة.
دراســة إيمــان فتحــى حســن )2016( )7(:اســتهدف البحــث تقــديم دراســة ميدانيــة تفصيليــة على 	-

ــا المجتمعيــة الثمانــي.  ــه بالقضاي الشــباب الجامعــي لمعرفــة دور الحمــات الإعلاميــة في توعيت

وتوصــل البحــث إلــى عــدة نتائــج، مــن أبرزهــا: أن جميــع الحمــات الإعلاميــة محــل البحــث تبــث 

بصفــة يوميــة بنســبة100%. وأســفرت النتائــج عــن تأثيــر الحمــات الإعلاميــة المقدمــة بالقنــوات 

الفضائيــة التــي تنــاول القضايــا المجتمعيــة علــى المشــاركة الإيجابيــة في المجتمــع في مقدمــة 

اســتجابات المبحوثــن بنســبة 64.3%. كذلــك تبــن أن وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن 

ــة البحــث  المتغيــرات الديموجرافيــة )النــوع، الجامعــة، المســتوى الاجتماعــي والاقتصــادي( لعين

وبــن توعيــة الشــباب الجامعــي بالقضايــا المجتمعيــة التــي تقدمهــا الحملات الإعلاميــة بالقنوات 

الفضائيــة محــل البحــث. وأخيــراً أثبتــت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن معــدل 

تعــرض الشــباب الجامعــي للحمــات الإعلاميــة المقدمــة بالقنــوات الفضائيــة عينــة البحــث وبــن 

توعيــة الشــباب بالقضايــا المجتمعيــة لصالــح مــن يتعــرض للحمــات الإعلاميــة.

دراســة حميــدة سميســم، عبــدالله بــدران )2014( )8(: ســعت الدراســة إلــي معرفــة الــدور 	-
الــذى يؤديــة التقييــم الجيــد فــى نجــاح الحمــات الإعلاميــة، وبلوغهــا أهدافهــا المنشــودة، 
ووصولهــا إلــى الشــرائح المســتهدفة والتأثيــر فيهــا وفــق المــدة الزمنيــة المجدولــة، والميزانية 
ــى دراســة ظاهــرة  ــى المنهــج النوعــى الــذى يقــوم عل المرصــودة، معتمــدة فــى إطارهــا عل
مــا، مــن حيــث نشــأتها ونموهــا وتحليلهــا، وركــزت نتائــج الدراســة علــى ضــرورة اســتفادة 
القائمــن علــى الحمــات الإعلاميــة مــن خصائــص التقييــم ومميزاتــه وأسســه ومتطلباتــه 
واســتراتيجياته وضــرورة بــذل مزيــد مــن الجهــد لمعرفــة أنــواع التقييــم المناســبة لحملاتــه 

الإعلاميــة لتكــون مناســبة مــع الأهــداف المنشــودة.



د/ رشا حجازي

873 العدد الثالث والخمسون- ج2 - يناير 2020 م

دراســة أجراتهــا إيمــان فتحــى )2013( )9(:هدفــت الدراســة إلــي التعــرف علــى دور الحمــات 	-
الإعلاميــة المقدمــة بالقنــوات الفضائيــة فى توعية الشــباب الجامعــى بالقضايا المجتمعية، 
والتــى تعــد مــن الدراســات الوصفيــة بشــقيها المســحى/ الميدانــى والتحليلــى وطبقــت علــى 
عينــة عشــوائية قوامهــا 400 مفــردة مــن طــاب جامعــة عــن شــمس وجامعــة 6 أكتوبــر، 
بالإضافــة إلــى تحليــل عــدد مــن الرســائل المقدمــة بالحمــات الإعلاميــة محــل الدراســة 
بالقنــوات الفضائيــة ورصــد عــدد مــن القضايــا المجتمعيــة التــى تناولتهــا الحمــات 
الإعلاميــة محــل الدراســة معتمــدة فــى جمــع بياناتهــا علــى الاســتبيان واســتمارة تحليــل 
المضمــون ومقيــاس المســتوى الإقتصــادى والإجتماعــى، وتوصلــت نتائــج الدراســة توجــد 
علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن كلاً مــن توعيــة الشــباب الجامعــى بالقضايــا ومضمــون 
ــة  ــر الحمــات الإعلامي ــة، وجــاء تأثي ــة بالحمــات الإعلامي ــة المقدم ــا المجتمعي القضاي
المقدمــة بالقنــوات الفضائيــة التــى تتنــاول القضايــا المجتمعيــة علــى المشــاركة الإيجابيــة 

فــى المجتمــع.
دراســة حنــان أحمــد )2013( )10(: ســعت الدراســة إلــي تقــديم رؤيــة تحليلــة ومســتقبلية 	-

للحمــات الإعلاميــة عبــر الإعــام الجديــد مــن خــال طــرح نمــوذج تفاعلــى يعتمــد 
علــى إمكانيــة توظيــف أدوات الإعــام الجديــد بخصائصــه وعناصــره المختلفــة وكذلــك 
كيفيــة توظيــف الوســائط المتعــددة فــى الحمــات الإعلاميــة لزيــادة فاعليتهــا ونجاحهــا 
عبــر الإعــام الجديــد وكيفيــة تقــديم حمــات إعلاميــة ناجحــة عبــر الإعــام الجديــد 
ورصــد أهــم مميزاتهــا، معتمــدة علــى المنهــج المســحى، وأوضحــت نتائــج الدراســة علــى 
أن الســهولة فــى إعــداد وتنفيــذ الحمــات مــن أهــم مميــزات الحمــات الإعلاميــة عبــر 
الإعــام الجديــد يليهــا التفاعليــة وســرعة الانتشــار وإمكانيــة حــدوث التأثيــر علــى 
الجمهــور، كمــا تم عــرض الطــرق الفاعلــة لعمــل حمــات إعلاميــة ناجحــة عبــر كل وســيلة 

مــن الوســائل مثــل الفيــس بــوك والمدونــات.
دراســة عيســى بوكرمــوش )2012( )11(:هدفــت الدراســة إلــي  معرفــة أســاليب التخطيــط 	-

والتســويق للحمــات الإعلاميــة، ومعرفــة الأســس العلميــة التــى يتــم عليهــا تخطيــط 
وصياغــة الحملــة الإعلاميــة الناجحــة، وتعد هذه الدراســة من الدراســات الوصفية معتداً 
فــى جمــع معلوماتــه علــى المقابــات والملاحظــة وذلــك بالتطبيــق علــى حمــات التوعيــة 
المروريــة للمركــز الوطنــى للوقايــة والأمــن عبــر الطــرق فــى ولايــة غراديــة بالجزائــر، حيــث 
أكــدت نتائــج تلــك الدراســة علــى ضــرورة تفعيــل اســتراتيجية اتصاليــة فــى مجــال التوعيــة 
ــة،  ــزة الاتصــال والعلاقــات العامــة فــى مجــال الحمــات الإعلامي ــل أجه وضــرورة تفعي



مجلة البحوث الإعلامية874

دور الحملات الإعلامية في تشكيل الوعي الصحي للمرأة المصرية ...

وأهــم العقبــات التــى تواجــه الحمــات الإعلاميــة غيــاب التمويــل الــازم لهــا. 
دراســة Brian A.Day )2011()12(: حــول تصميــم وتنفيــذ وتقييــم حملــة إعلاميــة فعالــة 	-

ــة قوامهــا 320  ــى عين ــة وطُبّقــت عل ــدّ مــن الدراســات الوصفي ــي تع ــغ، والت لمكافحــة التب
مفــردة باســتخدام اســتمارة الاســتبيان، وتوصلــت الدراســة إلــى أنــه يجــب تخصيــص %10 
مــن ميزانيــة مكافحــة التبــغ للإنفــاق علــى تقييــم الحمــات الإعلاميــة وضــرورة الاســتناد 
إلــى قيــاس ابتدائــي أو أساســي للمقارنــة بــأي قيــاس لاحــق، وضــرورة قيــاس حجــم 

التأثيــر علــى الشــرائح المســتهدفة بدقــة وموضوعيــة.
ثانيًا: الدراسات التي تناولت الوعي الصحي: 

دراســة مازن عثمان وصالح موســى )2018()13(: هدفت إلى معرفة إســهامات إســتراتيجيات 	-
حمــات العلاقــات العامــة ودورهــا الإســتراتيجي في التوعيــة بالصحــة الإنجابيــة بتوعيــة 
المــرأة لمحاربــة العــادات الضــارة وزواج الطفــات بالمجتمــع التــي تعتبــر واحدة من مســببات 
زيــادة معــدل وفيــات الأمهــات، وقــد اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتم 
اســتخدام الملاحظة والمقابلة والاســتبانة كأدوات لجمع البيانات، وتكون مجتمع الدراســة 
مــن العاملــن بالبرنامــج القومــي للصحــة الإنجابيــة بالســودان المختصــن ببرنامــج تعزيــز 
الصحــة والتوعيــة الصحيــة بالصحــة الإنجابيــة، وتم إجــراء الدراســة علــى عينــة بلغــت 
ــي  69 مــن الجمهــور الخارجــي مــن النســاء في ســنّ الإنجــاب و31 مــن الجمهــور الداخل
مــن المتخصصــن في العلاقــات العامــة والصحــة، وتوصلــت الدراســة إلــى أن اســتخدام 
العلاقــات العامــة في التخطيــط الإســتراتيجي لتصميــم واختيــار وســائل اتصاليــة مناســبة 
لتحقيــق أهــداف حمــات التنميــة الصحيــة وتســتخدم العلاقــات العامــة في حمــات 
التوعيــة الصحيــة أنشــطة الاتصــال المباشــر وغيــر المباشــر لزيــادة نشــر الوعــي الصحــي 
بالمجتمعــات، وأوصــت الدراســة بضــرورة رفــع قــدرات العاملــن بالعلاقــات العامــة في 

التخطيــط الســليم لحمــات التوعيــة الصحيــة.
دراســة عبــد التــواب جابــر )2017()14(: بحثــت هــذه الدراســة في محــددات الوعــي الصحــي 	-

لــدى الريفيــن، وقــد اســتخدم الباحــث منهــج المســح الاجتماعــي بالعينــة حيــث قــام 
بتطبيــق الدراســة الميدانيــة علــى عينــة مــن المواطنيــن في قريــة موشــا مركــز ومحافظــة 
أســيوط، وقــد بلــغ عــدد مفرداتهــا 474 ممــن يزيــد عمرهــم عــن 15 ســنة، وقــد تم تطبيــق 
مقيــاس مــن تصميــم الباحــث بعــد إخضاعــة للتحكيــم، وقــد أظهــرت النتائــج في مجملهــا 
ــا  ــن، كم ــدى الريفي ــة ل ــا في مســتوي الوعــي الصحــي بمؤشــراته المختلف ــاك تدنيً أن هن
كشــفت الدراســة عــن تأثيــر النــوع والســن والمســتوى التعليمــي والمســتوى الاقتصــادي  
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والاجتماعــي علــى درجــة ومســتوى الوعــي الصحــي لــدى الريفيــن.
دراســة محمــد فاضــل )2017()15(: هدفــت إلــى معرفــة الــدور الــذي تؤديــه شــبكة الفيســبوك 	-

في نشــر التوعيــة الصحيــة لــدى الجمهــور، حيــث بحثــت في طبيعــة هــذا الــدور مــن خــال 
وجهــة نظــر المختصــن في وزارة الصحــة كونهــم مــن المتخصصــن في تقييــم مســتوى 
نوعيــة وجــودة المعلومــات الصحيــة مــن جهــة فاعليتهــا وأصالتهــا،  واعتمــدت الدراســة 
علــى نظريــة الاعتمــاد علــى وســائل الإعــام كمدخــل نظــري للدراســة، وتعــد الدراســة مــن 
الدراســات الوصفيــة واســتخدمت صحيفــة الاســتبيان والتــي طبقــت علــى عينــة عشــوائية 
قوامهــا 273 مفــردة، وقــد توصلــت الدراســة إلــى أن المبحوثــن يــرون أن المعلومــات 
الصحيــة التــي تنشــر عــن طريــق الفيســبوك متنوعــة وتقــدم وصفًــا واضحًــا عــن مختلــف 
مواضيــع التوعيــة الصحيــة، وأكــدت الدراســة أن أكثــر المواضيــع جذبـًـا للانتبــاه هــي 
تخفيــف الــوزن والرشــاقة وجــاءت زيــادة الثقافــة الصحيــة كأهــم الإشــباعات المتحققــة 

مــن شــبكة الفيســبوك.
دراســة حنــان حســن صالــح )2016()16(: هدفــت إلــى رصــد وتحليــل القضايــا الصحيــة التــي 	-

تعمــد عليهــا الصحــف اليوميــة الأردنيــة وعلاقتهــا بأولويــات الجمهــور إزاء هــذه القضايــا، 
وذلــك مــن خــال تحليــل مضمــون عينــة مــن هــذه الصحــف والتعــرف علــى حجــم التغطيــة 
الصحفيــة التــي تفردهــا للقضايــا العلميــة بشــكل عــام وموضوعــات الصحــة بشــكل 
خــاص، وقــد اعتمــدت علــى نظريــة ترتيــب الأولويــات واســتخدمت المنهــج الوصفــي، كمــا 
اســتخدمت أداة تحليــل المضمــون، وقــد خلصــت الدراســة إلــى أن الصحــف تركــز علــى 
الأهــداف الوقائيــة مــن وراء النشــر، وتســتخدم الاســتمالات العقليــة في المــادة الصحفيــة 
أكثــر مــن العاطفيــة، واحتلــت المضامــن التــي تتحــدث عــن الأمــراض غيــر الســارية المرتبــة 
الأولــى، كمــا أكــدت الدراســة علــى أن الصحــف الأردنيــة لا تعتمــد خطــة منهجيــة واضحــة 

ضمــن أجندتهــا الإعلاميــة لنشــر القضايــا الصحيــة.
ــج الإعــام 	- ــع برام ــراز واق ــى إب ــت إل دراســة أثيلــة أحمــد، مختــار عثمــان )2015()17(: هدف

المرئــي المتــاح في محليــة أم درمــان بولايــة الخرطــوم وإيضــاح أثرهــا في رفــع مســتوى 
الوعــي الصحــي، وقــد افترضــت الدراســة أن برامــج الإعــام المرئــي المقدمــة مــن برامــج 
صحتــك وصحــة وعافيــة لهــا أثــر إيجابــي علــى عينــة البحــث، كمــا توجــد علاقــة ارتبــاط 
بــن مــا يُقــدم ونشــر الســلوك الصحــي المكتســب، اســتخدمت الباحثتــان المنهــج الوصفــي 
والتجريبــي، كمــا اعتمدتــا علــى الاســتبانة وتصميــم مقيــاس لقيــاس الوعــي الصحــي 
ــة البحــث  ــج أن أداء عين ــرت النتائ ــرأة، وأظه ــن إم ــة مــن ثمان ــة البحــث المكون ــدى عين ل
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ونتائجهــن بعــد ســماع ومشــاهدة البرامــج الطبيــة الصحيــة كان أفضــل مــن الاختبــار 
القبلــي، وأن أداء عينــة المســاق العلمــي في الاختباريــن القبلــي والبعــدي كانــت أفضــل 
كثيــراً مــن المســاق الأدبــي، كمــا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن اســتجابات العينــة 
الضابطــة والتجريبيــة في الاختبــار القبلــي والبعــدي والتجريبــي لصالــح العينــة التجريبية، 
وأوصــت الدراســة بضــرورة توفيــر المعلومــة العلميــة الطبيــة الصحيــة مــن أجــل معرفــة 
المــرض ومكافحتــه والوقايــة منــه، وتكثيــف برامــج الإعــام المرئــي علــى مــدار الأســبوع مــا 
يســاعد في مواكبــة المســتحدات عالميًــا وإقليميًــا في أســاليب المعالجــة والمكافحــة والوقايــة 

والخاصــة بأمــراض الطفولــة المبكــرة والأمومــة والإيــدز وإصابــات الإســهال.
دراســة مصعــب المعايطــة )2014()18(: هدفــت إلــى معرفــة الــدور الــذي يقــوم بــه التليفزيــون 	-

في التوعيــة الصحيــة ومعرفــة مــدى اســتفادة الجمهــور مــن البرامج الصحيــة ودرجة الثقة 
في المعلومــات المقدمــة في البرامــج الصحيــة، وقــد اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي 
ــى  ــق عل ــات والمعلومــات بالتطبي ــى الاســتبانة كأداة لجمــع البيان ــي، واعتمــدت عل التحليل
عينــة قوامهــا 450 مفــردة، وقــد توصلــت الدراســة إلــى أن 64.7% مــن عينــة الدراســة 
ــة،  ــات الصحي ــن المعلوم ــم اســتفادوا م ــة، وأوضــح 71.7% أنه ــج الصحي ــون البرام يتابع
وأكــد 73.9% أن هنــاك أثــرًا للبرامــج الصحيــة في رفــع الوعــي الصحــي لأفــراد المجتمــع، 
كمــا أكــد 73.3% مــن أفــراد العينــة أنهــم يثقــون في المعلومــات المقدمــة في البرامــج 

الصحيــة.
مواقــع 	- دور  عــن  الكشــف  إلــى  )2014()19(: هدفــت   Liette Lapointe et.al دراســة 

التواصــل الاجتماعــي في رفــع الوعــي ومــدّ جمهــور المســتخدمين بالمعلومــات المرتبطــة 
بالعديــد مــن الأمــراض، ورصــدت الدراســة أن لوســائل التواصــل الاجتماعــي دورًا في 
نشــر المعلومــات والتعــاون والتنســيق، وخاصــة في مجــال الرعايــة الصحيــة، اســتخدمت 
الدراســة منهــج دراســة الحالــة لفحــص كيفيــة اســتخدام الأفــراد والمنظمــات لوســائل 
التواصــل الاجتماعــي للتعــاون لتعزيــز هــذا الوعــي، واســتطاعت هــذه الدراســة عــن 
طريــق اســتخدامها للمنهــج التحليلــي للبيانــات لتوضيــح الأســاس المنطقــي لاســتخدام 
الحمــات الإعلاميــة موقــع التواصــل الاجتماعــي )فيســبوك( لمــدة أربعــة أشــهر )مــارس، 
يونيــو، ســبتمبر، ديســمبر 2012( وقامــت بتحليــل وثائــق لوســائل الإعــام والمنظمــات 
المعنيــة بالتوعيــة الإعلاميــة لرفــع الوعــي الصحــي وشــملت نشــرات إخباريــة وتقاريــر 
مذاعــة ومســجلة وتحليــل نوعــي لمواقــع التواصــل الاجتماعــي ومحتــوى المشــاركات علــى 
الفيســبوك والبيانــات المســجلة وفحــص الأنشــطة الســنوية التــي تقــوم بهــا المنظمــات 
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الراعيــة للحمــات الإعلاميــة، وإجــراء مقابــات متعمقــة في كل مؤسســة، وتوصلــت إلــى 
أن مســتوى الوعــي عــن طريــق السوشــيال ميديــا مرتفــع مقارنــة بالحمــات عبــر القنــوات 
التليفزيونيــة، وأن الوصــول للشــريحة المســتهدفة مــن الحمــات أكبــر، كما أظهــرت النتائح 
أن مواقــع التواصــل الاجتماعــي وســيلة لإعــام النــاس ومدهــم بمعلومــات وبيانــات حــول 

ــة ورفــع الوعــي بالأمــراض. الوقاي
دراســة Abdulaziz ALrukban )2014()20(: هدفــت إلــى وصــف وتقييــم اســتخدامات 	-

الســعوديين المتعلقــة بالصحــة العامــة عبــر مواقــع التواصــل الاجتماعــي وتحديــد المصــادر 
والمعلومــات الصحيــة الأكثــر موثوقيــة، حيــث تم الاعتمــاد علــى منهــج المســح بإجــراء 
ــر  ــع تويت ــا 816 مــن المســتخدمين الســعوديين لموق ــة قوامه ــى عين دراســة مســتعرضة عل
ــا  ــج أهمه ــدة نتائ ــة الســعودية، وخرجــت الدراســة بع ــر رســائل   SNSداخــل المملك وعب
ــوا  ــة المســتخدمين 83.1٪ كان ــت نســبة غالبي ــن النســاء، وبلغ ــاً م ــة تقريب ــي العين أن ثلث
أقــل مــن 34 ســنة، وأبلــغ أكثــر مــن 60٪ مــن المســتخدمين عــن حســاباتهم المتعلقــة 
بالصحــة، واســتفاد 81.4٪ منهــم مــن المعلومــات الصحيــة التــي تم الاطــاع عليهــا، 
بينمــا مســتخدمو خدمــات الشــبكات الاجتماعيــة SNS؛ اتضــح أن مــا يقــرب مــن ثلــث 
المســتخدمين تلقــوا معلومــات صحيــة خاطئــة، وأن غالبيــة المســتخدمين 86.4٪ يثقــون 
في المعلومــات الصحيــة فقــط إذا كانــت مــن مصــادر موثوقــة، و72.1٪ منهــم يلجــأون 
للتحقــق مــن المعلومــات مــن مصــادر أخــرى، كان مقدمــو الرعايــة الصحيــة هــم الأكثــر ثقــة 
في مصــادر المعلومــات الصحيــة، وارتبطــت بــن الجنســن الإنــاث وذوي المســتوى التعليمــي 

ــى مــع الاســتخدامات المرتبطــة بالصحــة. الأعل
ــار 	- ــة اختي ــى استكشــاف كيفي -دراســة Catherine King et.al  )2010()21(:  ســعت إل

ــج  ــق المنه ــة عــن طري ــا الصحي ــار حــول القضاي ــن في أســتراليا وتشــكيل الأخب الصحفي
الكيفــي واســتخدامها لأداة المقابــات المتعمقــة في الفتــرة بــن أكتوبــر 2006 وأغســطس 
2007 علــى عينــة قوامهــا 16 صحفيًــا مــن كبــرى المنظمــات الإعلاميــة المطبوعة والإذاعية 
والتليفزيونيــة الأســترالية التــي تنشــر تقاريــر عــن أنفلونــزا الطيــور والتخطيــط لمواجهــة 
الــدروس الرئيســية  تفشــي الأوبئــة، وتم اســتخدام التحليــل المواضيعــي لاســتخلاص 
للتواصــل الصحــي للقائمــن بالاتصــال، وأكــدت الدراســة أن لدى وســائل الإعلام إمكانات 
هائلــة للتأثيــر علــى الســلوكيات والتصــورات المتعلقــة بالصحــة، وقــد حــاول الصحفيــون 
بشــكل روتينــي تحقيــق التــوازن بــن أهــداف مختلفــة، وأن الصحفيــن يدركــون أن أكثــر 
المصــادر الموثوقــة في القضايــا الصحيــة هــم أطبــاء محترمــون ومســتقلون، كمــا أوضحــت 
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الدراســة أن الصحفيــن المتخصصــن في المجــال الطبــي والصحــي يتمتعــون بمعرفــة تقنية 
أكثــر صحــة وقنــوات لمصــادر مناســبة وســلطة داخــل مؤسســاتهم وقــدرة علــى الدعــوة إلــى 

تغطيــة ذات جــودة أفضــل.
دراســة Rebecca Schein et.al )2010()22(: اعتمدت على منهج المســح بشــقه التحليلي 	-

علــى عينــة قوامهــا 551 مفــردة مــن الدراســات بقواعــد البيانــات المرتبطــة بمجــال الطــب 
والصحــة العامــة وعلــم النفــس والتســويق والعلــوم الاجتماعيــة حــول البيانــات الصحيــة 
ومواقــع التواصــل الاجتماعــي خــال الفتــرة يوليــو 2010، بالإضافــة لعينــة غيــر احتماليــة 
عمديــة تم ســحبها بأســلوب كــرة الثلــج قوامهــا 39 مــن المقــالات المعنيــة بهذا الشــأن، حيث 
أشــارت البيانــات الأوليــة التــي تم جمعهــا إلــى أن مواقــع التواصــل الاجتماعــي أصبحــت 
إضافــة قويــة إلــى مجموعــة أدوات التواصــل الصحيــة، علــى الرغــم مــن وجــود قــدر كبيــر 
مــن الاهتمــام باســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي كأداة للاتصــالات الصحيــة العامــة، 
ورصــدت الدراســة وجــود وفــرة مــن المحادثــات الصحيــة غيــر الرســمية المتعلقــة بقضايــا 
الصحــة العامــة وأنشــطة منظمــة مرتبطــة بالصحــة علــى منصــات التواصــل الاجتماعــي 
الرائــدة مثــل يوتيــوب وتويتــر وفيســبوك، كمــا توصلــت الدراســة لعــدة نتائــج أهمهــا أن 
منظمــات الصحــة العامــة تســتخدم حاليًــا وســائل التواصــل الاجتماعــي كمنصــة إذاعيــة 
لتضخيــم الرســائل مــن مصــادر الوســائط التقليديــة مثــل الإذاعــة والتلفزيــون والوســائط 
المطبوعــة ومــا إلــى ذلــك للتعــاون والمشــاركة في إنشــاء محتــوى مــع الجماهيــر المســتهدفة، 
كمــا اضطــرت هــذه المنظمــات إلــى تكييــف اســتراتيجيات الاتصــالات الخاصــة بهــا لدمــج 
المحتــوى والتغذيــة الراجعــة للمســتخدمين، وخلصــت الدراســة إلــى أن اعتمــاد مواقــع 
التواصــل الاجتماعــي مــن قبــل منظمــات الصحــة العامــة الرائــدة يعكــس شــعورًا واســع 
النطــاق بــأن هــذه الأدوات ضروريــة بشــكل متزايــد للوصــول إلــى التركيبــة الســكانية 
الذيــن يتخلــون عــن تقنيــات البــث التقليديــة مثــل الهواتــف والتلفزيــون مثــل المراهقــن، أو 
جــزء كبيــر مــن الجمهــور الذيــن يحولــون بســرعة الطريقــة التــي يتفاعلــون مــع الخبــراء.

ثالثًا: الدراسات التي تناولت الحملات الإعلامية وعلاقتها بالوعي الصحي:
-دراســة Koustuv Saha,et al )2019()23(: قامــت بتحليــل محتــوى الشــبكات الاجتماعيــة 
فيمــا يتعلــق بالنصائــح الطبيــة والحمــات التــي تعنــي بالصحــة النفســية والعقليــة للمــرأة 
مــن خــال تحليــل اللغــات الطبيعيــة والخوازميــات، حيــث اســتهدفت الكشــف عــن طبيعــة 
مشــاركة المحتــوى الطبــي المتــداول علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي علــى وجــه التحديــد 
#MyTipsForMentalHealth علــى تويتــر حولهــا اليــوم العالمــي للتوعيــة بالصحــة 
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العقليــة في عــام 2017، قــام الباحثــون بجمــع بيانــات عينــة مــن محتــوى مشــاركات 
المســتخدمين بلغــت14.712 مشــاركة علــى موقــع تويتــر في الفتــرة بــن ســبتمبر وأكتوبــر 
إشــراك  مــع   MyTipsForMentalHealth# الهاشــتاج  علــى  تحتــوي  التــي   2017
الخبــراء بالمجــال، وأشــارت النتائــج إلــى دور مهــم لوســائل التواصــل الاجتماعــي في دعــم 
النظيــر القائــم علــى ليــس فقــط لتوجيــه طالبــي المعلومــات إلــى محتــوى مفيــد والمــوارد 
المحليــة، ولكــن أيضًــا إلقــاء الضــوء علــى الجوانــب الاجتماعيــة المنعزلــة للوســم، ومــع 
ذلــك، أظهــرت النتائــج أيضًــا تحديــات عــدم تجانــس محتــوى الصحــة العقليــة علــى 

ــم الآلــي حســب المجــال. وســائل التواصــل الاجتماعــي والحاجــة إلــى طــرق التعل
- دراســة إيمــان فتحــي وســلوى الجيــار )2018()24(: هدفــت إلــى معرفــة المعالجــة الإعلاميــة 
ــل  ــة لطف ــوات الفضائي ــة بالقن ــة المقدم ــة بالحمــات الإعلامي ــة والبيئي ــا الصحي للقضاي
مــا قبــل المدرســة وذلــك مــن خــال رصــد أهــم القضايــا الصحيــة والبيئيــة التــي تتناولهــا 
الحمــات الإعلاميــة محــل الدراســة، والتعــرف علــى الأهــداف التــي تســعى إلــى تحقيقهــا 
رســائل هــذه الحمــات، وقــد اعتمــدت الدراســة علــى منهج المســح بالعينة بشــقه التحليلي 
ــة  ــاة – الفضائي ــوات )المحــور- الحي ــر قن ــا عب ــة تم بثه ــة إعلامي ــوى 19 حمل لمســح محت
المصريــة الأولــي( والتــي تم بثهــا في الفتــرة مــن 2017/7/1 حتــى 2017/9/30، واعتمدت 
الدراســة علــى تحليــل المضمــون لوصــف المحتــوى الظاهــر للحمــات الإعلاميــة، وتوصلــت 
الدراســة إلــى تنــوع القضايــا الصحيــة التــي ناقشــتها الحملات الإعلاميــة، واحتلت قضية 
التدخــن الســلبي وآثــاره الســلبية علــى صحــة الطفــل مقدمــة القضايــا الصحيــة تلاهــا 
الــوزن الزائــد وقلــة الحركــة، وجــاء في مقدمــة القضايــا البيئيــة تلــوث الميــاه بالخزانــات 

الخاصــة بالشــرب تلاهــا ســوء اســتخدام المزارعــن للمبيــدات الحشــرية.
- دراســة Helena C. Lyson, et al )2018()25(: ســعت إلى التحقق مما إذا كانت المشــاركة 
مــن خــال منصــة التواصــل الاجتماعــي عبــر الإنترنــت واســتلام رســائل مختصــرة 
مصممــة قامــت بتنفيذهــا الحمــات الإعلاميــة بشــكل فعــال في زيــادة المعرفــة والوعــي 
والســلوكيات الوقائيــة المتعلقــة بفيــروس الــورم الحليمــي البشــري )HPV( وســرطان عنــق 
الرحــم، وقــد أُجريــت الدراســة عبــر الإنترنــت علــى عينــة قصديــة  قوامهــا 782 مبحوثًــا 
تم تقســيمهم لمجموعــات مكونــة مــن تســعة أشــخاص علــى منصــة التواصــل الاجتماعــي، 
كمــا تم عــرض مجموعــة عشــوائية مكونــة مــن 20 رســالة للمشــاركين يوميًــا علــى مــدار 
خمســة أيــام، وأكمــل المشــاركون دراســة اســتقصائية أساســية ومــا بعــد لتقييــم معارفهــم 
والوعــي والســلوكيات الوقائيــة المتعلقــة بفيــروس الــورم الحليمــي البشــري وســرطان 
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عنــق الرحــم، وخلصــت الدراســة إلــى أنــه لا توجــد تغييــرات ذات دلالــة إحصائيــة في 
الســلوكيات المعرفــة والوقايــة مــن الأســاس إلــى الدراســة الاســتقصائية بــن المشــاركين 
في الدراســة، وكان هنــاك تغييــر متواضــع ذي دلالــة إحصائيــة في الاســتجابة لمــا إذا كان 
المشــاركون قــد ســمعوا عــن فيــروس الــورم الحليمــي البشــري، كمــا أشــارات النتائــج إلــى 
أن معظــم المشــاركين في الدراســة لديهــم معرفــة ووعــي ومشــاركة كبيــرة في الســلوكيات 
ــك،  ــع ذل ــة الدراســة، وم ــق الرحــم في بداي ــن ســرطان عن ــة م ــة بالوقاي ــة المتعلق الإيجابي
ــرة  ــا مــن خــال المشــاركة القصي أظهــرت الدراســة أن HPVawareness يمكــن زيادته
في منصــة التواصــل الاجتماعــي عبــر الإنترنــت واســتلام الرســائل الصحيــة المخصصــة.

- دراســة UK of Great Britain Northern Ireland)2018()26(: أُجريــت لقيــاس مــدى 
فاعليــة اســتخدام الحمــات الإعلاميــة لمواقــع التواصــل الاجتماعــي لرفــع الوعي الصحي 
بــن النســاء، وأكــدت أن هنــاك 68 مليــون شــخص مســتخدم لشــبكة  الإنترنــت لأول مــرة 
في الفتــرة مــن يوليــو إلــى ســبتمبر 2018، وهــو مــا يُترجَــم إلــى نمــو أكثــر مــن 1.5% في 
ثلاثــة أشــهر فقــط، كمــا تم الوصــول إلــى 284 مليــون مســتخدم جديــد علــى الإنترنــت 
منــذ ســبتمبر 2017، أي مــا يعــادل نمــو مــا يقــرب مــن 7%، وأظهــرت الدراســة أن النمــو 
في اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي عبــر الأجهــزة المحمولــة يأخــذ الأمــور خطــوة 
عــاوة علــى ذلــك، مــع مــا يقــرب مــن مليــون شــخص بــدأوا في اســتخدام الهاتــف المحمــول 
الاجتماعــي لأول مــرة كل يــوم عــن الســنة الماضيــة، حيــث يمتلــك الآن أكثــر مــن ثلثــي 
ــة   ــة الصحي ــا محمــولاً، ممــا يعنــي ســهولة وصــول حمــات التوعي ــم 3 هاتفً ســكان العال

لشــرائح أكبــر مــن جمهــور المســتخدمين.
- دراســة Okorie Nelson & Abiodun Salawu )2016()27(: والتــي اســتطاعت التحقــق 
مــن تأثيــر الحمــات التوعيــة الإعلاميــة علــى رفــع الوعــي بســرطان الثــدي بــن النســاء، 
حيــث أجُريــت هــذه الدراســة علــى عينــة مــن النســاء بجنــوب غــرب نيجيريــا قوامهــا 632 
مفــردة عــن طريــق اســتخدام المنهــج المســحي باســتخدام أداة الاســتبيان، بالإضافــة منهــج 
مجموعــات المناقشــة المركــزة علــى عينــة قوامهــا 32 مفــردة بعــد أن أجــرت اســتطلاع رأي 
 ANOVA عينــة الدراســة، وتم اختبــار ثــثا فرضيــات باســتخدام الجدولــة المتقاطعــة و
أحاديــة الاتجــاه لتحديــد الاختلافــات أو التبايــن في البيانــات الموجــودة بــن الولايــات، كمــا 
تم اختبــار هــذا أيضًــا باســتخدام Scheffe Post Hoc لتحديــد الاختلافــات، الفرضيــة 
الأولــى أكــدت أن هنــاك اختلافًــا كبيــرًا في مســتوى المعرفــة حــول مــرض ســرطان الثــدي 
بــن النســاء، وأظهــرت الفرضيــة الثانيــة أنــه لا يوجــد فــرق كبيــر في مســتوى تعــرض 
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النســاء للمعلومــات الإعلاميــة حــول رعايــة ســرطان الثــدي، وبيّنــت الفرضيــة الثالثــة أن 
هنــاك فرقًــا كبيــرًا في مصــادر الوعــي بــن النســاء، وأوصــت الدراســة بــأن تــدرج رســائل 

وســائل الإعــام الآليــة الرئيســية لتحســن التوعيــة بســرطان الثــدي بــن النســاء.
- دراســة بهيجــة بــدر )2015()28(: هدفــت إلــى التعــرف علــى الــدور الــذي تقــوم بــه الحمــات 
الإعلاميــة في التوعيــة الصحيــة للمــرأة بالتطبيــق علــى مجموعــة المبــادرات النســائية 
ــج  ــى المنه ــدت الدراســة عل ــد اعتم ــى ديســمبر 2015، وق ــر 2013 إل ــن يناي ــرة م في الفت
الوصفــي واســتخدمت الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات التــي طبقــت علــى 450 ســيدة 
مصريــة، وتوصلــت الدراســة إلــى أن 755 مــن أفــراد العينــة يؤكــدن بــأن الحملــة الإعلامية 
الخاصــة بالكشــف المبكــر لمــرض ســرطان الثــدي ســاهمت في توعيتهــن، وأن الحملــة 
ــور  ــارات تناســب جمه ــث اســتخدمت عب ــارات بنســبة 87.5% حي ــف العب أحســنت توظي

الســيدات.
- دراســة حليمــة حبحــوب )2015()29(: هدفــت إلــى معرفة دور الحملات الإعلامية التلفزيونية 
ــي ومدخــل  ــى المدخــل الوظيف ــري، واعتمــدت عل ــور الجزائ ــة للجمه ــة الصحي في التوعي
ــن نظريــن مفســرين للدراســة، وتعــد الدراســة مــن  الاســتخدمات والإشــباعات كمدخل
الدراســات الوصفيــة واســتخدمت منهــج المســح بالعينــة واســتخدمت اســتمارة الاســتبيان 
كأداة لجمــع البيانــات بالتطبيــق علــى 100 مفــردة مــن المجتمــع الجزائــري، وتوصلــت 
الدراســة إلــى أن الحمــات الصحيــة جعلــت 69% مــن المبحوثــن يمارســون نشــاطات 
صحيــة، وأكــد 90% أن هــذه الحمــات تفتــح لهــم مجــالاً لاكتســاب المعلومــات، وأكــد 
75% أن هــذه الحمــات جعلتهــم يمارســون الرياضــة، كمــا أكــد 40% أن هــذه الحمــات 
تشــعرهم بالرضــا، وأكــد 81% مــن المبحوثــن أن حمــات التوعيــة تعتبــر بديــاً للخطــاب 

الصحــي المباشــر.
- دراســة عثمــان بكــر عثمــان )2015()30(: هدفــت إلــى التعــرف علــى دور حمــات التوعيــة 
الصحيــة المقدمــة مــن وزارة الصحــة الســعودية في إمــداد الحجــاج بالمعلومــات الصحيــة 
واعتمادهــم علــى هــذه الحمــات لتزويدهــم بالمعلومــات الصحيحــة، وتعــد الدراســة مــن 
الدراســات الوصفيــة، وقــد اعتمــدت علــى منهــج المســح واســتخدمت اســتمارة الاســتبيان 
التــي طُبقــت علــى عينــة قوامهــا 1977 حــاج مــن جنســيات العالــم الإســامي المختلفــة،  
وتوصلــت الدراســة إلــى أن 42.4% مــن أفــراد العينــة يتابعــون حمــات التوعيــة الصحيــة 
المقدمــة بــوزارة الصحــة الســعودية، وأكــد 49.5% مــن أفــراد العينــة البحثيــة أنهــم يتابعون 
حمــات التوعيــة الصحيــة للاســتفادة مــن الإرشــادات المقدمــة بهــا، كمــا أكــد 52% مــن 
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أفــراد العينــة أنهــم يتابعــون الحمــات علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي وأنهــم يثقــون في 
المعلومــات المقدمــة في هــذه الحمــات. 

- دراســة Nugroho D. Prasetyo et al )2015()31(: ســعت إلــى قيــاس وتحليــل  تأثيــر 
الحمــات عبــر السوشــيال ميديــا وبالأخــص موقــع تويتــر علــى الرغــم مــن وجــود العديــد 
مــن الحمــات المحليــة، إلاّ أن قلــة قليلــة منهــا تجــذب انتبــاه جمهــور عالمــي، واحــدة مــن 
ــر،  ــة ســنوية خــال شــهر نوفمب ــة هــي Movember، وهــي حمل ــك الحمــات العالمي تل
ــث  ــة، حي ــؤر خاصــة حــول الســرطان والصحــة العقلي ــة نحــو صحــة النســاء مــع ب موجه
تســتخدم الحمــات الصحيــة بشــكل روتينــي مواقــع التواصــل الاجتماعــي لجــذب انتبــاه 
النــاس، وهــو مــا اســتدعى أن تقــوم الدراســة بقيــاس مــدى فعاليــة وســائل الإعــام 
الاجتماعيــة في رفــع مســتوى الوعــي بالحمــات الصحيــة، مــن خــال إجــراء تحقيــق 
في أربــع بلــدان مختلفــة، وقامــت بتحليــل حمــات Movember Twitter 2013 في كلٍّ 
ــه لا يوجــد  ــى أن ــت إل ــات المتحــدة، وتوصل ــدا وأســتراليا والمملكــة المتحــدة والولاي مــن كن
ارتبــاط بــن التدابيــر الموجــودة علــى تويتــر وزوار موقــع تويتــر في كل مــن  كنــدا والولايــات 
المتحــدة، وأظهــرت الدراســة أن المؤسســات تؤثــر علــى مشــاهير تويتــر مــن حيــث جــذب 
الــزوار إلــى الموقــع الالكترونــي Movember وأنــه لا يوجــد أي ارتبــاط كبيــر بــن العــدد 
اليومــي للتبرعــات وأنشــطة تويتــر، وبالنظــر إلــى تأثيــر الصحــة مقابــل الاجتماعيــة 
أوضحــت النتائــج أن التغريــدات الاجتماعيــة تظهــر ارتباطًــا أقــوى ببيانــات الزائــر مقارنــة 

ــدان. ــع البل ــدات المتعلقــة بالصحــة في جمي بالتغري

التعليق على الدراسات السابقة:
11 أكــدت الدراســات علــى الــدور الهــام للحمــات الإعلاميــة في رفــع الوعــي الصحــي .

للجمهــور.

22 ــى أداة . ــا اســتند عل ــا أن أغلبه ــج المســحي، كم ــى المنه اعتمــدت معظــم الدراســات عل
ــون. ــل المضم تحلي

33 الدراســات ســواء العربيــة أو الأجنبيــة اعتمــدت علــى أطــر نظريــة تمثلــت في  نظريــات: .
الأولويــات،  ترتيــب  والإشــباعات،  الاســتخدامات  الإعــام،  وســائل  علــى  الاعتمــاد 

والمدخــل الوظيفــي.

أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة:
11 بلــورة المشــكلة البحثيــة الخاصــة بالدراســة والمســاعده في صياغتهــا، عــاوة علــى .

تحديــد المفاهيــم العامــة للدراســة.
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22 اســتفادة الدراســة مــن نتائــج الدراســات الســابقة في التعــرف علــى المنهــج المســتخدم .
لكــون أغلــب الدراســات مــن نــوع الدراســات الوصفيــة.

33 ــون . ــة في تحــدد الإطــار النظــري المناســب لمضم ســاعدت الدراســات الســابقة الباحث
الدراســة.

44 ســاعدت الدراســات الســابقة في إمكانيــة تفســير بعــض النتائــج النهائيــة للدراســة .
الحاليــة.

أهمية الدراسة: تستمد هذه الدراسة أهميتها من عدة اعتبارات، نوجزها فيما يلي:
11 أهميــة الحمــات الإعلاميــة في تزويــد الجمهــور بكافــة الحقائــق والأخبــار والمعلومــات .

عــن الموضوعــات الصحيــة للمــرأة المصريــة.

22 تكمــن أهميــة الدراســة في كونهــا تتنــاول موضوعًــا هامًــا، ألا وهــو التوعيــة الصحيــة، .
هــذا الموضــوع الــذي بــدأ يطــرح نفســه وبإلحــاح في الآونــة الأخيــرة مع الانتشــار الواســع 

والكبيــر للأمــراض.

33 تكمــن أهميــة الدراســة في وجــود علاقــة وثيقــة بــن صحــة الفــرد وعاداتــه وســلوكه، .
وبــن صحــة المجتمــع عمومًــا، فالفــرد هــو اللبنــة الأساســية في المجتمــع واكتســابه 
للســلوك الصحــي الســليم ووصولــه إلــى درجــة كافيــة مــن الوعــي ينعكــس إيجابيًــا علــى 

المجتمــع الــذي يعيــش فيــه. 

44 توضيــح دور الحمــات الصحيــة المقدمــة في التوعيــة الصحيــة للمــرأة وتعريفهــن بطــرق .
الحفــاظ علــى الصحــة والوقايــة مــن الأمــراض الأكثــر انتشــاراً في المجتمــع المصــري.

55 علــي الرغــم مــن كثــرة الدراســات والبحــوث التــي تناولــت القضايــا الصحيــة للمــرأة، إلاّ .
أن هــذا الموضــوع مــا يــزال يحتــاج إلــى المزيــد مــن البحــث والدراســة.

66 تقــدم الدراســة نتائــج علميــة بنــاءً علــى تقييــم فاعليــة الحملــة، وهــذه النتائــج يمكــن أن .
تفيــد القائمــن علــى الحملــة في معرفــة الجوانــب الإيجابيــة والعمــل علــى تطويرهــا، 

ومعرفــة جوانــب القصــور والعمــل علــى تلافيهــا في الحمــات القادمــة.

مشكلة الدراسة: 
ــة في  ــه الحمــات الإعلامي ــذي تقــوم ب ــدور ال ــى ال تحــاول الدراســة تســليط الضــوء عل
تشــكيل الوعــي الصحــي للمــرأة المصريــة بالتطبيــق علــى حملــة 100 مليــون صحــة )مبــادرة 
رئيــس الجمهوريــة لدعــم صحــة المــرأة المصريــة( ودورهــا في إمــداد المــرأة بالمعلومــات 
الصحيــة، واعتمادهــا علــى هــذه الحملــة في التــزوّد بالمعلومــات حــول الكشــف المبكــر لمــرض 
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ــرأة  ــع وأســباب تعــرض الم ــة دواف ــك معرف ــر الســارية، وكذل ــدي والأمــراض غي ســرطان الث
المصريــة لهــذه الحملــة، ومــدي إســهامها في تنميــة الوعــي الصحــي لهــا، وقيــاس درجــة 
رضاهــم عــن المعلومــات الصحيــة المقدمــة مــن خــال هــذه الحملــة، ويمكــن صياغــة مشــكلة 
الدراســة في دور الحمــات الإعلاميــة في تشــكيل الوعــي الصحــي للمــرأة المصريــة بالتطبيــق 

علــي حملــة 100 مليــون صحــة.

ــى النحــو  ــق مجموعــة مــن الأهــداف عل ــى تحقي أهــداف الدراســة: تســعى هــذه الدراســة إل
ــي: التال

11 ــرأة . ــة في نشــر الوعــي الصحــي للم ــه الحمــات الصحي ــوم ب ــذي تق ــدور ال ــة ال معرف
المصريــة.

22 التعرف على مدى متابعة الجمهور لحملة دعم صحة المرأة المصرية..

33 التعرف على مدى استفادة الجمهور )المرأة( من المعلومات المقدمة في الحملة..

44 ــة في التثقيــف الصحــي ومســتوي الوعــي الصحــي للمــرأة . ــر الحمل معرفــة مــدى تأثي
ــة. المصري

55 معرفة رأي واتجاه الجمهور )المرأة المصرية( نحو الحملة..

66 قيــاس مــدى اقتنــاع المــرأة بموضــوع الحمــات الصحيــة في إيجــاد وخلــق وعــي صحــي .
لديهــن بالنســبة لموضوعــات الحملــة.

77 قياس مدى تفاعل المرأة المصرية مع موضوعات الحملة..

تساؤلات الدراسة: 
ســعياً إلــى تحقيــق أهــداف الدراســة الراهنــة، فــإن الباحثــة وضعــت مجموعــة مــن 
التســاؤلات تــؤدي الإجابــة عنهــا في النهايــة إلــى تحقيــق هــذه الأهــداف، وتنقســم هــذه 

التســاؤلات إلــى ثلاثــة محــاور تماشــياً مــع الأهــداف، وذلــك علــى النحــو التالــى:

المحور الأول: التعرض للحملات الصحية: 

11 ما مدى الحرص على متابعة الحملات الصحية؟.

22 ما أهم الحملات التي تتابعها العينة البحثية؟.

33 ما أسباب متابعة العينة البحثية للحملات الصحية؟.

44 ما الوقت المفضل لمتابعة الحملات الصحية؟.

55 ما شعور العينة البحثية أثناء مشاهدة الحملة؟.
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66 ما تقييم الجمهور لحملة دعم صحة المرأة المصرية؟.

77 مــا أكثــر المصــادر التــي اعتمــدت عليهــا العينــة البحثيــة في الحصــول علــى معلومــات .
خاصــة بموضــوع الحملــة؟

المحور الثاني: التأثير على الوعي الصحي للمبحوثات:

11 هل هناك دور مؤثر لحملة دعم صحة المرأة على رفع الوعي الصحي للمبحوثات؟.

22 ما مدى تأثير الحملة على مستوي الوعي الصحي للمبحوثات؟.

33 ما أشكال تفاعل المبحوثات مع المعلومات التي تعرضن لها في الحملة؟.

44 هل أكسبت الحملة المبحوثات عادات صحية جديدة؟ وما هي هذه العادات؟ .

المحور الثالث: تقييم الجمهور للحملة:

11 ما وجهة نظر المبحوثين تجاه الحملة ؟.

22 ما أهم التأثيرات المعرفية والوجدانية والسلوكية للحملة؟.

33 ما مدى نجاح حملة دعم صحة المرأة المصرية؟.

44 ما أسباب نجاح أو عدم نجاح الحملة؟.

55 ما أهم جوانب القصور في الحملة؟.

66 ما مقترحات المبحوثات لتحسين الحملة؟.

فروض الدراسة:
ــق بدراســة بــدور  ــار مجموعــة مــن الفــروض فيمــا يتعل تســعى هــذه الدراســة إلــى اختب
ــى النحــو  ــا عل ــة، نوضحه ــة في تشــكيل الوعــي الصحــي للمــرأة المصري الحمــات الإعلامي

التالــي:

11 توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن أشــكال التفاعــل مــع الحملــة والمتغيــرات .
البحثيــة. للعينــة  الديموجرافيــة 

22 توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن معــدل التعــرض للحملــة والتأثيــرات المعرفيــة .
والوجدانيــة والســلوكية. 

33 توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن معــدل التعــرض للحمــات الصحيــة وتأثيرهــا .
علــى الوعــي الصحــي للمبحوثــات. 

44 توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن معــدل متابعــة الحمــات الصحيــة والمتغيــرات .
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الديموجرافيــة للعينــة البحثيــة.

55 توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن إدراك الجمهــور لوجــود دور مؤثــر للحملــة .
وممارســة المبحوثــات للأنشــطة الصحيــة.

66 هنــاك علاقــة بــن معــدل التعــرض للحمــات الصحيــة وتقييــم العينــة البحثيــة لحملــة .
100 مليــون صحــة.

77 ــة 100 مليــون صحــة وبــن المتغيــرات . ــة الدراســة لحمل هنــاك علاقــة بــن تقييــم عين
ــة. ــة البحثي ــة للعين الديموجرافي

الإجراءات المنهجية للدراسة:
نوع الدراسة: 

تنتمــي هــذه الدراســة إلــى الدراســات الوصفيــة التي تهدف إلــى وصف طبيعة وخصائص 
مجتمــع مــا أو دراســة الحقائــق الراهنــة المتعلقــة بظاهــرة مــا والحصــول علــي بيانــات كافيــة 
عنهــا بالاضافــة إلــى تصنيــف هــذه البيانــات وتحليلهــا واســتخلاص نتائــج منهــا)32(، وذلــك 
ــر الحمــات  ــح تأثي ــة هــذه الدراســة الخــروج بمؤشــرات أساســية ملام ــن خــال محاول م

الإعلاميــة في تشــكيل الوعــي الصحــي للمــرأة المصريــة.

منهج الدراسة: 
اعتمــدت هــذه الدراســة علــى منهــج المســح الإعلامــي في إطــار البحــوث الوصفيــة 
ــة  ــروض العلمي ــة ووضــع الف ــد المشــكلة بدق ــا بهــدف تحدي ــن الضــوء عليه ــد م ــاء المزي لإلق
لاختبارهــا)33(، وتم اســتخدام هــذا المنهــج بهــدف مســح رىؤ وتصــورات المــرأة المصريــة لواقــع 
دور الحمــات الإعلاميــة الخاصــة بالتوعيــة الصحيــة فيمــا يتعلــق بحملــة 100 مليــون 
صحــة، مــع رصــد تصــورات المبحوثــات بشــأن تطويــر الحمــات الإعلاميــة في المجــالات 

الصحيــة المتعلقــة بالمــرأة مســتقبلاً.

مجتمع الدراسة:
يتمثــل مجتمــع الدراســة الحاليــة في المــرأة المصريــة مــن ســن 18 ســنة فأكثــر، وهــو 
الجمهــور المســتهدف مــن مبــادرة رئيــس الجمهوريــة بدعــم صحــة المــرأة المصريــة في حملــة 

100 مليــون صحــة.

عينة الدراسة: 
تم اختيــار عينــة عمديــة مــن الســيدات المصريــات مــن ســنّ 18 فأكثــر مــن داخــل مراكــز 
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الصحــة التــي تقــدم الكشــف المبكــر عــن ســرطان الثــدي )مراكــز الحملــة(، وهــي الفئــة 
المســتهدفة للحملــة، وذلــك بواقــع 100 مفــردة لــكلٍّ مــن )مكتــب صحــة مدينــة نصــر – مكتــب 
صحــة مصــر الجديــدة – مكتــب صحــة الزيتــون – مكتــب صحــة عــن شــمس( وذلــك 
لمراعــاة التنــوع في المســتوى الاقتصــادي والاجتماعــي للعينــة البحثيــة، وقــد بلــغ حجــم العينــة 

400 مفــردة بعــد اســتبعاد 14 اســتمارة لوجــود نقــص في البيانــات.  

الحــدود الزمنيــة للدراســة: اســتغرقت مــدة الدراســة 3 شــهور وذلــك مــن شــهر ســبتمبر 
إلــى شــهر نوفمبــر 2019 وهــي فتــرة تواجــد الحملــة في محافظــة القاهــرة .

توصيف عينة الدراسة:
جدول رقم )1( يوضح البيانات الأساسية لعينة الدراسة

البيانات الشخصية
الإجمالي

%ك

السن

10025.0من 18سنة –أقل من 28سنة
12030.0من 28سنة- أقل من 38سنة

16641.5من 38 سنة – أقل من 48 سنة
133.3من 48 سنة – الي أقل من 58 سنة

1.3من ٥٨ سنه فاكثر
400100.0الإجمالي

المستوي التعليمي

287.0متوسط
2.5فوق المتوسط

30476جامعى
6616.5دراسات عليا

400100.0الإجمالي

متوسط الدخل الشهري 
للأسرة

4511.3أقل من 2000 جنيه
20001223.05 جنيه – أقل من 6000 جنيه
600016040.0 جنيه - أقل من 10000 جنيه

100007318.3 جنيه فأكثر
400100.0.الإجمالي
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الحالة الوظيفية

6416.0طالب
12431.0قطاع حكومى
11528.7قطاع خاص
2.5أعمال حرة
9523.8  بدون عمل
400100.0الإجمالي

هل سبق لك السفر 
للخارج

21854.5نعم
18245.5لا

400100.0الإجمالي

ما أسباب سفرك 
للخارج

4822.0الدراسة
3214.7العمل
11251.4السياحة

5927.1مهمة خاصة مؤتمر – اجتماع – تدريب 
ن= 218الإجمالي

المستوي الاقتصادي 
الاجتماعي

5714.2ضعيف
27067.5متوسط
7318.3مرتفع

400100الإجمالي

هل أنت عضو في 
نادي رياضي

18646.5نعم
21453.5لا

400100.0الإجمالي

المنطقة السكنية

10025مصر الجديدة
10025مدينة نصر
10025الزيتون

10025عين شمس
400100الإجمالي 

الجــدول رقــم )1( يوضــح البيانــات الأساســية لعينــة الدراســة مــن الســيدات المصريــات، 
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وبتحليــل بياناتــه تبــنّ أن العينــة تتكــون مــن 400 مفــردة مقســمة علــى أربــع أماكــن )مصــر 
الجديــدة- مدينــة نصــر- الزيتــون – عــن شــمس( بواقــع 100 مفــردة لــكل منهــا، وأشــارت 
البيانــات إلــى أن 41.5% مــن أفــراد العينــة مــن ســن يتــراوح بــن 38 ســنة إلــى أقــل مــن 48 
ســنة، تلاهــا بنســبة بلغــت  30% الأعمــار مــن 28 ســنة إلــى أقــل مــن 38 ســنة، ثــم جــاءت 
نســبة 25% مــن العينــة في الأعمــار مــن 18 ســنة إلــى أقــل مــن 28ســنة، ثــم 3.3% مــن أفــراد 
العينــة البحثيــة في الســن مــن 48 ســنة إلــى أقــل مــن 58 ســنة، وأخيــرًا جــاء الســن مــن ٥٨ 

ســنه فأكثــر بنســبة بلغــت3.%.

أمــا فيمــا يتعلــق بالمســتوى التعليمــي، فقــد جــاء المؤهــل الجامعــي بنســبة بلغــت 76%، تلتــه 
الدراســات العليــا بنســبة بلغــت 16.5%، ثــم التعليــم المتوســط بنســبة بلغــت 7%، وجــاء أخيــرًا 

فــوق المتوســط بنســبة بلغــت 5.% وهــو مــا يعكــس ارتفــاع المســتوى التعليمــي للمبحوثــات.

ــات  ــى نســبة 40% صاحب ــق بمتوســط الدخــل الشــهري للأســرة جــاءت أعل ــا يتعل وفيم
الدخــل مــن 6000 جنيــه إلــى أقــل مــن 10000 جنيــه، تلتهــا بنســبة 30.5% صاحبــات الدخــل 
مــن 2000 جنيــه إلــى أقــل مــن 6000 جنيــه، ثــم جــاءت بنســبة بلغــت 18.3% ذوات الدخــل 
الشــهري مــن 10000 جنيــه فأكثــر، وأخيــرًا وبنســبة بلغــت 11.3% صاحبــات الدخــل أقــل 

مــن 2000 جنيــه.

ــى نســبة للعامــات في القطــاع الحكومــي  ــة فجــاءت أعل ــة الوظيفي ــق بالحال وفيمــا يتعل
وبلغــت 31%، تلتهــا نســبة العامــات في القطــاع الخــاص 28.7%، ثــم  بــدون عمــل بنســبة 

ــات الأعمــال الحــرة بنســبة 5.%. ــرًا صاحب 23.8%، وأخي

ــه ســبق لهــن  ــة أن ــة البحثي ــق بالســفر للخــارج أكــد 54.5% مــن أفــراد العين وفيمــا يتعل
الســفر للخــارج، بينمــا 45.5% لــم يســبق لهــن الســفر للخــارج، وحــول أســباب ســفر من ســبق 
لهــن الســفر للخــارج أكــد 51.4% مــن أفــراد العينــة البحثيــة أن ســبب الســفر هــو الســياحة، 
تلتهــا بنســبة 27.1% أن ســبب الســفر )مهمــة خاصــة مؤتمــر– اجتمــاع – تدريــب(، ثــم 

بســبب الدراســة بنســبة 22%، وأخيــرًا الســفر للعمــل بنســبة %14.7.

أمــا فيمــا يتعلــق بالمســتوى الاقتصــادي الاجتماعــي فقــد شــكلّت صاحبــات الدخــول 
المتوســطة نســبة بلغــت 67.5%، تلتهــا صاحبــات الدخــول المرتفعــة بنســبة بلغــت%18.3 
وأخيــرًا صاحبــات الدخــول المنخفضــة بنســبة بلغــت 14.2%، أمّــا عــن العضويــة في النــادي 
فقــد شــكلّت نســبة المبحوثــات غيــر العضــوات في أحــد النــوادي 53.5% ثــم صاحبــات 

الاشــتراك في أحــد النــوادي  بنســبة بلغــت %46.5.
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أداة جمع البيانات:
اســتمارة  اســتخدام  علــى  الميدانيــة  الدراســة  بيانــات  جمــع  فــي  الباحثــة  اعتمــدت 
جمــع  فــى  المســتخدمة  الوســائل  أنســب  مــن  وهــى   Questionnaire الاســتبيان 
البيانــات، وذلــك لتطبيقهــا علــى عينــة مــن الســيدات المصريــات بهــدف التعــرف علــى 
دور الحمــات الإعلاميــة فــي تشــكيل الوعــي الصحــي للمــرأة المصريــة وقــد تــم تقســيم 

إلــى ثلاثــة محــاور أساســية: الاســتمارة 
المحــور الأول تنــاول التعــرض للحملــة )مــدى الحــرص علــى متابعــة الحملــة - الوقــت 
المفضــل للمتابعــة- شــعور العينــة البحثيــة أثنــاء المشــاهدة - أكثــر المصــادر التــي اعتمــدت 

ــة(. ــى معلومــات خاصــة بالحمل ــة في الحصــول عل ــة البحثي ــا العين عليه

المحــور الثانــي تنــاول التأثيــر علــى الوعــي الصحــي للمبحوثــان، حيــث شــمل )مــدى وجــود 
دور مؤثــر للحملــة- أشــكال التفاعــل مــع الحملــة- هــل أكســبت الحملــة المبحوثــات نشــاطات 

صحيــة جديــدة– ومــا هــي هــذه النشــاطات(.

المحــور الثالــث تنــاول تقييــم الجمهــور للحملــة )أهــم التأثيــرات المعرفيــة، الوجدانيــة، 
الســلوكية- مــدى نجــاح الحملــة - أســباب النجــاح أو عــدم النجــاح- أهــم جوانــب القصــور- 

مقترحــات التحســن(. 

اختبارا الصدق والثبات:
تم اختبــار صلاحيــة اســتمارة الاســتبيان فــى جمــع البيانــات مــن خــال إجــراء اختبــاري 

الصــدق والثبــات لهــا، وذلــك علــى النحــو التالــي: 

أ ــاس المســتخدم 	. ــي الصــدق الظاهــري صــدق المقي ــار الصــدق )Validity(: ويعن اختب
ودقتــه في قيــاس المتغيــر النظــري أو المفهــوم المــراد قياســه، وللتحقق مــن صدق المقياس 
المســتخدم في البحــث، قامــت الباحثــة بعــرض صحيفــة الاســتبيان علــى مجموعــة مــن 
مجموعــة مــن الأســاتذة المحكمــن)34( ممــن لهــم خبــرة في مجــال البحــث، لإبــداء الــرأي 
حــول مناســبة وكفايــة المحــاور والعبــارات ومناســبة صياغتهــا لعينــة البحــث، وفي ضــوء 

آراء هــؤلاء الخبــراء تم تعديــل صياغــة بعــض العبــارات وحــذف عــدد آخــر.

ب اختبــار الثبــات )Reliability(: ويقصــد بــه الوصــول إلــى اتفــاق متــوازن في النتائــج 	.
بــن الباحثــن عنــد اســتخدامهم لنفــس الأســس والأســاليب بالتطبيــق علــى نفــس المــادة 
الإعلاميــة، أي محاولــة الباحثــة تخفيــض نســب التبايــن لأقــل حــد ممكــن مــن خــال 
الســيطرة علــى العوامــل التــي تــؤدى لظهــوره في كل مرحلــة مــن مراحــل البحــث، وهــو ما 
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تم علــى النحــو التالــي: )قامــت الباحثــة بتطبيــق اختبــار الثبــات علــى عينــة تمثــل %10 
مــن العينــة الأصليــة بعــد تحكيــم صحيفــة الاســتبيان، ثــم أعــادت تطبيــق الاختبــار مــرة 
ثانيــة علــى عينــة 5% مــن المبحوثــن بعــد أســبوعين مــن الاختبــار الأول، والــذى وصــل 

إلــى 89.2%، ممــا يؤكــد ثبــات الاســتمارة وصلاحياتهــا للتطبيــق وتعميــم النتائــج.

التحليل الإحصائي للبيانات:
قامــت الباحثــة بالاســتعانة ببرنامــج التحليــل الإحصائــي )SPSS(، وذلــك لتحليــل بيانات 
الدراســة التحليليــة والميدانيــة، ويتمثــل مســتوى الدلالــة المعتمــدة في الدراســة الحاليــة 
في كافــة اختبــارات الفــروض والعلاقــات الارتباطيــة ومعامــل الانحــدار في قبــول نتائــج 
الاختبــارات الإحصائيــة عنــد درجــة ثقــة 94% فأكثــر، أي عنــد مســتوى معنويــة )0.000( ، 

ــة: ــة التالي ــارات والمعالجــات الإحصائي ــى المعامــات والاختب وتم اللجــوء إل

أولاً: المقاييس الوصفية وتشمل: 

11 التكرارات البسيطة والنسب المئوية..
22 المتوسط الحسابي. .
33 الانحــراف المعيــاري وهــو الــذى يحــدد مــدى تباعــد أو تقــارب القــراءات عــن وســطها .

الحسابي.
44 . x الــوزن النســبى الــذي يحســب مــن المعادلــة: الــوزن المئــوي= )المتوســط الحســابي

ــارة. 100( ÷ الدرجــة العظمــى للعب
ثانياً: الاختبارات الإحصائية وتشمل: 

11 ..)Independent-Samples T-Test( للمجموعات المستقلة )اختبار )ت
22 تحليــل التبايــن ذو البعــد الواحــد )Oneway Analysis of Variance( المعــروف .

.ANOVA اختصــاراً باســم
 Pearson( بيرســون  ارتبــاط  معامــل   :Correlation الارتبــاط  معامــات  ثالثــاً: 

.)Correlation Coefficient

التعريفات الاجرائية للدراسة:

• الحملــة الإعلاميــة: هــي إحــدى أســاليب الاتصــال الاجتماعــي الــذي يهــدف إلــى إحــداث 	
الاتصــال  وســائل  كافــة  نســتخدم  يجعلنــا  المســتقبل ممــا  الجمهــور  معــن في  تأثيــر 
الجماهيــري بهــدف إقنــاع الجماهيــر بفكــرة جديــدة، أو تكويــن صــورة ذهنيــة تجــاه 
الأفــكار الجديــدة خــال فتــرة زمنيــة معينــة)35(. كمــا عرّفهــا Brian A.Day )36( بأنهــا 
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تلــك الأشــكال المتنوعــة المخططــة جيــدًا والمصممــة بإســتراتيجية تامــة ومؤتلفــة لوســائل 
الإعــام ومصممــة لزيــادة الوعــي والمعرفــة أو تعديــل ســلوك الجمهــور وتغييــره والــذي 
يعتبــر هــدف الحمــات الإعلاميــة. وعرّفتهــا فــؤادة البكري)37( بأنها: الاســتخدام المخطط 
لمجوعــة متنوعــة مــن الوســائل الاتصاليــة والأســاليب والابتكاريــة لحــثّ المجتمــع عامــة أو 
بعــض فئاتــه بشــكل خــاص لقبــول فكــرة أو أفــكار تتبناهــا تعتمدهــا، وذلــك باســتخدام 

إســتراتيجية أو أكثــر عــن طريــق جهــود متواصلــة في إطــار زمنــي ممتــد ومحــدد.
• التعريــف الإجرائــي للحملــة الإعلاميــة: هــى مجموعــة مــن الجهــود المنظمــة التــي تقــوم 	

بهــا جهــة معينــة أو منشــأة مــا بهــدف ترويــج أفــكار معينــة أو زيــادة القبــول لفكــرة 
اجتماعيــة وذلــك لإحــداث تغييــر في اتجاهــات وســلوكيات الأفــراد وإقناعهــم بقبــل فكــرة 
ــة  ــرة زمني أو ســلوك اجتماعــي معــن أو بهــدف ترويــج خدمــة أو منتــج معــن خــال فت
ــع هــدف المرســل أو  ــاءم م ــل يت ــى رد فع ــق نتيجــة محــددة والوصــول إل ــة، وتحقي معين

ــم بالاتصــال)38(. القائ
• الوعــي الصحــي: هــو العمليــة التــي تســتهدف تعليم الناس عادات صحية ســليمة، وســلوك 	

صحــي جديــد ومســاعدتهم علــي نبــذ الأفــكار والاتجاهــات الخاطئــة واســتبدالها بســلوك 
صحــي باســتخدام وســائل الاتصــال الجماهيــري)39(. وهــو إدراك للمعــارف والحقائــق 
الصحيــة والأهــداف الصحيــة أي أنهــا عمليــة إدراك الفــرد لذاتــه وإدراك الظــروف 

الصحيــة المحيطــة وتكويــن اتجــاه عقلــي نحــو الصحــة العامــة للمجتمــع)40(. 
• التعريــف الإجرائــي للوعــي الصحــي: هــو عمليــة تعليــم النــاس عــادات صحيــة ســليمة 	

وســلوك صحــي جديــد ومســاعدتهم علــى نبــذ الأفــكار والاتجاهــات الخاطئة واســتبدالها 
بســلوك صحــي ســليم وخلــق وعــي صحــي لــدي أفــراد المجتمــع المصــري خاصــة )المــرأة( 
وتحذيرهــم مــن مخاطــر الأمــراض وتدريبهــم علــى القيــم الصحيــة والوقائيــة المنبثقــة مــن 

عقيــدة المجتمــع وطبيعــة ثقافتــه.

الإطار النظري للدراسة: 
نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام: 

 Media Dependency تعتمــد هــذه الدراســة علــى نظريــة الاعتمــاد علي وســائل الإعــام
Theory، التــي تعــدّ جــزءًا مــن نظريــة الاعتمــاد المتبــادل بــن وســائل الإعــام والنظــم 
الاجتماعيــة الــذي يشــكلّ بــدوره علاقــات الجمهــور مــع هــذه الوســائل؛ فالأفــراد مثــل النظــم 
يقيمــون علاقــات اعتمــاد علــى وســائل الإعــام، حيــث يوجــد لــكل فــرد أهــداف، وتتطلــب 
تحقيقــه لتلــك الأهــداف الوصــول إلــى مصــادر يســيطر عليهــا وســائل الإعــام)41(، وبذلــك 
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ــم،  ــق أهدافه ــن مصــادر تحقي ــى وســائل الإعــام باعتبارهــا مصــدراً م ــراد عل ــد الأف يعتم
فالفــرد يهــدف إلــي تأييــد حقّــه في المعرفــة لاتخــاذ القــرارات الشــخصية والاجتماعيــة 

المختلفــة ويحتــاج إلــى التســلية والترفيــه كهــدف أيضًــا في الوقــت نفســه)42(.

وتقوم نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام على دعامتين رئيسيتين)43(: 

الأولــى: أن هنــاك أهدافًــا للأفــراد يبغــون تحقيقهــا مــن خــال المعلومــات التــي توفرهــا 
المصــادر المختلفــة ســواء كانــت هــذه الأهــداف شــخصية أم اجتماعيــة.

الثانيــة: اعتبــار وســائل الإعــام نظــام معلومــات يتحكــم في مصــادر تحقيــق الأهــداف 
الخاصــة بالأفــراد، وتتمثــل هــذه المصــادر في مراحــل اســتيفاء المعلومــات ونشــرها، وتتحكــم 
وســائل الإعــام في ثلاثــة أنــواع مــن مصــادر المعلومــات: وهــي جمــع المعلومــات التــي تحتــاج 
إلــي معرفتهــا، وتنســيق المعلومــات بالصــورة المناســبة، ونشــر المعلومــات أو القــدرة علــى 

توزيعهــا إلــي جمهــور غيــر محــدد.

وترجــع أســباب اعتمــاد الأفــراد علــي وســائل الإعــام في حاجتهــم إلــى الحصــول علــى 
المعلومــات وفهــم مــا يــدور في البيئــة المحيطــة بهــم، مــا يــؤدي إلــى خلــق حاجــة مــن التوجيــه 
لديهــم في كيفيــة التعامــل مــع المواقــف الطارئــة)44(، وتهــدف نظريــة الاعتمــاد علــى وســائل 
الإعــام إلــى الكشــف عــن الأســباب التــي تجعــل وســائل الإعــام أحيانًــا قويــة ومباشــرة وفي 
أحيــانٍ أخــري تكــون لهــا تأثيــرات غيــر مباشــرة وحقيقيــة إلــى حــدٍّ مــا)45(، ويعتمــد الأفــراد 

علــي وســائل الإعــام لتحقيــق الأهــداف التاليــة)46(:
11 فهــم ومعرفــة مــا يــدور في الببيئــة المحيطــة ومعرفــة الــذات: مثــل التعليــم والحصــول علــى .

الخبــرات، وكذلــك الفهــم الاجتماعــي مثــل معرفــة أشــياء مــن العالــم أو الجماعــة 
المحليــة وتفســيرها. 

22 التوجيــه: حيــث إن وســائل الإعــام تتوجــه إلــى الجمهــور في إطــار أخلاقيــات المجتمــع .
والضوابــط الاجتماعيــة الســائدة.

33 التســلية: حيــث تقــوم وســائل الإعــام بتقــديم التســلية وموضوعــات الترفيــه التــي .
تســهم في تحقيــق الاســترخاء والتخلــص مــن الملــل والهــروب مــن ضغــوط الحيــاة 

اليوميــة. 

الفروض الرئيسية لنظرية الاعتماد علي وسائل الإعلام: 

يتمثــل الفــرض الرئيســي لنظريــة الاعتمــاد في قيــام الفــرد بالاعتماد علي وســائل الإعلام 
لاشــباع احتياجاتــه مــن خــال اســتخدام الوســيلة وكلمــا لعبــت الوســيلة دورا هامــا في حيــاة 
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الأشــخاص زاد تأثيرهــا وأصبــح دورهــا أكثــر أهميــة ومركزيــة وبذلــك تنشــأ العلاقــة بــن 
شــدة الاعتمــاد ودرجــة تأثيــر الوســيلة لــدي الأشــخاص وكلمــا زادت المجتمعــات تعقيــدا 
ازداد اعتمــاد الأفــراد علــي وســائل الإعــام)47(، كمــا تقــوم النظريــة علــى عــدة فــروض فرعيــة 

أخرى، هــي)48(: 

11 ــى مصــادر . ــه عل ــاد أو قلتّ ــادة الاعتم ــر درجــة اســتقرار النظــام الاجتماعــي في زي تؤث
زاد  المجتمــع  الاســتقرار في  عــدم  درجــة  زادت  وكلمــا  الإعــام،  وســائل  معلومــات 

الاعتمــاد لــدى الأفــراد علــى وســائل الإعــام.

22 تــزداد درجــة الاعتمــاد علــى وســائل الإعــام في حالــة قلـّـة القنــوات البديلــة للمعلومات، .
ــة تقدّمهــا شــبكات خاصــة أو رســمية أو  ــة وجــود مصــادر معلومــات بديل ــا في حال أمّ

مصــادر إعلاميــة خــارج المجتمــع ســيقلّ اعتمــاد الجمهــور علــى وســائل الإعــام.

33 يختلــف الجمهــور في درجــة اعتمــاده علــى وســائل الإعــام نتيجــة اختــاف في الأهداف .
الشــخصية والمصالح والحاجــات الفردية.

الآثار المترتبة علي اعتماد الجمهور على وسائل الإعلام:
يرصــد ملفــن ديفليــز وســاندرابول روكيتشــن مجموعــة مــن الآثــار التــي تنتــج عــن اعتمــاد 

الأفــراد علــى وســائل الإعــام مــن خــال ثــثا فئــات رئيســية هــي)49(:

الإعــام  لوســائل  المعرفيــة  الآثــار  تشــمل   :  Cognitive Effects المعرفيــة  الآثــار  أولاً: 
وفقًــا لنظريــة الاعتمــاد كشــف الغمــوض، وتكويــن الاتجاهــات وترتيــب الأولويــات، واتســاع 

المعتقــدات والقيــم.

ثانيًــا: الآثــار الوجدانيــة Affective Effects : حيــث يحــدد ديفليــر وروكيتــش هــذه الآثــار 
الوجدانيــة في الفتــور العاطفــي أو الامبــالاه والخــوف والقلــق والدعــم المعنــوي والاغتــراب.

ــرد  ــاد الف ــار الســلوكية لاعتم ــا: الآثــار الســلوكية Behavieral Effects: تنحصــر الآث ثالثً
ــى وســائل الإعــام في ســلوكين أساســييين همــا التنشــيط والخمــول. عل

وتتمتــع نظريــة الاعتمــاد علــى وســائل الإعــام بالكثيــر مــن المزايــا مــن أهمهــا أنهــا 
تقــدّم مــدى أوســع مــن التأثيــرات المحتملــة وتتحاشــى التأثيــرات المحــددة لوســائل الإعــام 
علــى الجمهــور أو المجتمــع والتــي تعتمــد تأثيراتهــا علــى مجموعــة مــن المتغيّــرات التــي تســبب 
ــرات، ولهــذه النظريــة بعــض  حــدوث ظاهــرة مــا، وقــد يختفــي التأثيــر باختفــاء هــذه المتغيّ
ــذي  ــأن وســائل الإعــام هــي المصــدر ال ــا تعطــي إيحــاءً ب ــف تتشــكلّ في كونه ــاط الضع نق
يوفّــر جميــع الاحتياجــات بمــا يعنــي أن نظــم وســائل الإعــام تعــدّ بمثابــة مؤسســات مهيمنــة 
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علــى المجتمــع)50(، وتتأثــر أســباب اعتمــاد الفــرد علــى وســائل الإعــام بخبرتــه الســابقه مــع 
هــذه الوســيلة، حيــث يكــوّن الفــرد علاقــة الاعتمــاد علــى الوســيلة التــي يعــرف أنهــا توفــر 
لــه المعلومــات التــي يريدهــا)51(، كمــا تتأثــر عمليــة اعتمــاد الفــرد علــى وســائل الإعــام 
باســتخدام الفــرد لوســائل الإعــام، وهــذا الاســتخدام يُقسّــم إلــى اســتخدام عــام للوســيلة 
ويتــم التعــرض لكافــة المضامــن التــي تقدمهــا الوســيلة الإعلاميــة، وهنــاك الاســتخدام 
المركّــز للوســيلة ويشــير إلــى تعــرض الفــرد لمضمــون محــدود مــن الوســيلة)52(، وتكمــن قــوة 
وســائل الإعــام وفقًــا لنظريــة الاعتمــاد في ســيطرة هــذه الوســائل علــى مصــادر المعلومــات 
التــي يحقــق مــن خلالهــا الفــرد أهدافــه الرئيســية، وهــذه الأهــداف يمكــن أن تتســع وتزيــد 

كلمــا زاد المجتمــع تعقيــدًا)53(.  
ومن أهم الانتقادات التي وجهت للنظرية:

11 أن النظريــة أظهــرت الأفــراد وكأنهــم يعتمــدون بشــكل كلــي علــى وســائل الإعــام .
ــراد  ــم درجــة اعتمــاد الأف ــغ في تقيي ــا تبال ــم فإنه فقــط في اســتقاء المعلومــات، ومــن ث
علــى وســائل الإعــام بشــكل ملحــوظ)54(، وأبــدت النظريــة قــدرة كبيــرة علــى تفســير 
نتائــج الاعتمــاد علــى وســائل الإعــام في أوقــات الأزمــات والكــوارث دون غيرهــا مــن 
الأوقــات، وبالتالــي فإنهــا تصلــح لتفســير نتائــج الاعتمــاد علــى وســائل الإعــام علــى 
ــل)55(. ــى المــدى الطوي ــر مــن صلاحيتهــا لتفســير هــذه النتائــج عل ــر أكث المــدى القصي

22 لــم تســتطع النظريــة أن تحــدد بشــكل دقيــق ماهيــة مســتويات الاعتمــاد علــى وســائل .
الإعــام حيــث لــم تتوصــل إلــى وضــع مقيــاس تدريجــي يمكــن مــن خلالــه التعــرف علــى 

مســتوي اعتمــاد الأفــراد علــى وســائل الإعــام.

33 مبالغــة النمــوذج في تفــرّد واســتقلال العناصــر المختلفــة لعمليــة الاتصــال وبالــذات .
اســتغلال نســق أجهــزة الإعــام عــن النســق الاجتماعــي، حيــث يبــدو أن الأول يُفهــم 
ــة احتياجــات يمكــن أن  ــه أيّ ــى تلبي ــر سياســي قــادراً عل ــا غي ــاره مصــدراً طبيعي باعتب
تظهــر لــدى أفــراد الجمهــور أو المجتمــع، في حــن أن أجهــزة الإعــام ترتبــط بصــورة 

قويــة أو هــي تخضــع في ممارســاتها لوظائفهــا للقــوى المســيطرة في المجتمــع)56(.   

وبالرغم من الانتقادات التي توجه للنظرية، إلاّ أن لها العديد من المزايا :
11 أشــارت النظريــة إلــى مختلــف التأثيــرات المحتملــة التــي تنتــج عــن اعتمــاد الأفــراد علــى .

وســائل الإعلام)57(. 

22 أخــذت النظريــة بعــن الاعتبــار بعــض المتغيّــرات الهامــة المتعلقــة بالنظــام الاجتماعــي .
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كدرجــة الاســتقرار في المجتمــع وغيرهــا مــن المتغيّــرات، الأمــر الــذي يجعلهــا أقــدر مــن 
مثيلاتهــا في الإجابــة عــن التســاؤلات المتعلقــة بالنظــام الاجتماعــي.

33 ــراد ليســوا مجــرد متلقــن للرســالة . ــة هامــة وهــي أن الأف ــى حقيق ــة إل تشــير النظري
الإعلاميــة فقــط، لكنهــم يــؤدون أدوارًا فاعلــة في المجتمــع، حيــث يمكنهــم التأثيــر علــى 
ــرون في النظــام الاجتماعــي  ــم يؤث ــا أنه ــة، كم ــاج رســائل إعلامي وســائل الإعــام لإنت

الــذي يعيشــون فيــه.

44 كمــا أن النظريــة تجنّبــت فيمــا يبــدو الموقــف الــذي يقــول إن الإعــام ليــس لــه دور هــام .
علــى النــاس)58(.  

دوافع اختيار نظرية الاعتماد كإطار نظري للدراسة: 
تعــد نظريــة الاعتمــاد علــى وســائل الإعــام إطــاراً نظريًا ملائمًا لهذه الدراســة للأســباب 

التالية: 

11 تســاعد نظريــة الاعتمــاد علــى اختبــار مــدى اعتمــاد المــرأة علــى الحمــات الصحيــة .
المقدمــة في إمدادهــا بالمعلومــات الصحيــة، واعتمــاد المــرأة علــى هــذه الحمــات للتــزوّد 

بالمعلومــات الصحيــة كوســيلة ومصــدر مــن مصــادر المعلومــات الصحيــة.

22 تعمــل نظريــة الاعتمــاد علــى توضيــح الآثــار المعرفيــة والوجدانيــة لــدى المــرأة مــن حيــث .
مــدى إلمامهــا بالمعــارف والموضوعــات الصحيــة ومــدى وجــود اختلافــات بــن النســاء.

33 تســاعد نظريــة الاعتمــاد في التعــرف علــى التأثيــرات الناتجــة عــن اعتمــاد الجمهــور .
علــى الحمــات الصحيــة.

44 تســتفيد هــذه الدراســة مــن نظريــة الاعتمــاد في تحديــد الــوزن النســبي للــدور الــذي .
تقــوم بــه حمــات التوعيــة المقدمــة في إمــداد المــرأة بالمعلومــات الصحيــة والــدور الــذي 

تضطلــع بــه حمــات التوعيــة الصحيــة في هــذا الشــأن. 

ــي تعتمــد عليهــا  ــة مــن المضامــن المهمــة الت ــة الصحي ــة للتوعي تعــدّ الحمــات الإعلامي
ــة  ــا الصحي ــرأة بالقضاي ــر الم ــا تبصّ ــث إنه ــة، حي ــارف الصحي ــى المع ــرأة في الحصــول عل الم
وتمدّهــا بالاستفســارات والإجابــات عــن أســئلة المــرأة الصحيــة، بالاضافــة إلــي تعريفهــا 

ــر انتشــارًا.   ــة مــن الأمــراض الأكث ــي الصحــة والوقاي بطــرق الحفــاظ عل
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النتائج العامة للدراسة الميدانية:
دور الحملات الإعلامية في تشكيل الوعي الصحي للمرأة المصرية

أولاً: الإجابة عن تساؤلات الدراسة:
جدول رقم )2( يوضح مدى حرص العينة على متابعة الحملات الصحية 

%كمدى الحرص
18646.5دائماً
17744.2أحياناً
379.3نادراً

400100.0الإجمالي
كا2:  104.705   درجة الحرية : 2     مستوي المعنوية: 0.000 دال

يتبــنّ مــن الجــدول رقــم )2( أن 46.5% مــن أفــراد العينــة البحثيــة كــنّ حريصــات علــى 
متابعــة الحمــات الصحيــة بشــكل دائــم، واتفــق ذلــك مــع نتائــج دراســة »زكريــا الدســوقي«)59( 
ــا بنســبة %52  بينمــا اختلفــت مــع دراســة »حليمــة حبحــوب«)60( التــي جــاءت الإجابــة أحيانً
ــا( بنســبة  وتلتهــا نــادرًا 38%، وجــاءت دائمًــا بنســبة10%، وجــاءت في المرتبــة الثانيــة )أحيانً
ــره المؤشــرات  ــا تظه ــع م ــق هــذه النتيجــة م ــادراً بنســبة بلغــت 9.3%، وتتف ــا ن 44.2% تلته
الإحصائيــة أســفل الجــدول مــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بشــأن مــدى حــرص عينــة 
الدراســة علــى متابعــة الحمــات الصحيــة، حيــث بلغــت كا2: 104.7.5 وبدرجــة حريــة: 2 

وهــي قيمــة دالــة عنــد مســتوي معنويــة  0.000 دال.
الشكل رقم )1( يوضح أهم الحملات الصحية التي تابعتها أفراد العينة البحثية
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ــة  ــة البحثي ــة التــي تابعتهــا أفــراد العين يوضــح الشــكل رقــم )1( أهــم الحمــات الصحي
وجــاءت في مقدمتهــا حملــة فيــروس ســي وعــاج المصابــن بــه، بالإضافــة للكشــف عــن 
الأمــراض غيــر الســارية مثــل الســكرى والضغــط والســكر بنســبة بلغــت 93%، تلتهــا حملــة 
فحــص أمــراض الأنيميــا والتقــزم والســمنة لطــاب المــدارس بنســبة بلغــت 17%، ثــم جــاءت 
في المركــز الثالــث حملــة مكافحــة الأمــراض الســارية مــن الديــدان المعويــة بنســبة بلغــت %7، 
وجــاءت في المرتبــة الرابعــة حملــة الكشــف المبكــر عــن أمــراض الثــدي بنســبة بلغــت 6%، وفي 
الترتيــب الأخيــر جــاءت حملــة عــاج ضعــف وفقــدان الســمع لــدى الأطفــال حديثــي الــولادة 

بنســبة بلغــت %5.
الجدول رقم )3( يوضح أسباب متابعه العينة البحثية للحملات الصحية

العبارة
غير موافقالي حد ماموافق

الانحراف المتوسط
المعياري

الوزن 
الترتيبالنسبي %ك%ك%ك

لأن القضية الصحية 
التي تتناولها الحملة 
لها صلة بالواقع 

الصحي في المجتمع
32380.87117.861.52.79.44293.01

لمعرفة معلومات 
27268.09724.3317.82.60.62986.72جديدة لم أعرفها

20852.016641.5266.52.46.61682.03لأنها أثارت إعجابي

مجبر على مشاهدتها 
في انتظار عودة 

البرنامج أو المسلسل
7017.515839.51743.01.75.73658.34

5614.016942.317543.81.70.70056.75تعودت علي مشاهدتها
لمشاهدة النجوم أو 
المشاهير المشاركين 

بالحملة
328.09724.327167.81.40.63446.76

276.810225.527167.81.39.61146.37ملء الفراغ

يوضــح الجــدول رقــم )3( أســباب متابعــة العينــة البحثيــة للحمــات الصحيــة والتــي 
جــاءت أعلــى نســبة موافقــة )لأن القضيــة الصحيــة التــي تتناولهــا الحملــة لهــا صلــة بالواقــع 
الصحــي في المجتمــع( بــوزن نســبي بلــغ  )93.0( وقــد اختلفــت في ذلــك مــع دراســة »زكريــا 
ــاه،  ــة للانتب الدســوقي«)61( والتــي جــاءت في مقدمــة الأســباب فيهــا تصميــم إعلانــات جاذب
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كمــا اختلفــت مــع دراســة »إيمــان فتحــي« التــي أكــدت نتائجهــا أنهــا تزيــد مــن ثقافتهــم 
معلومــات  )معرفــة  علــى  الموافقــة  وجــاءت  بلغــت %88.2،  بنســبة  المجتمعيــة  بالقضايــا 
جديــدة لــم أعرفهــا( بــوزن نســبي بلــغ )86.7(،  تلتهــا الموافقــة علــى )لأنهــا أثــارت إعجابــي( 
ــى عنصــر  ــة عل ــواء الحمل ــى احت ــك إل ــود الســبب في ذل ــد يع ــغ )82.0(، وق ــوزن نســبي بل ب
التشــويق في طــرح موضوعهــا وكذلــك الأســاليب الإقناعيــة التــي تتميــز بهــا، وتلاهــا عــدم 
موافقــة العينــة البحثيــة أن أســباب مشــاهدتم للحملــة )مجبــر علــى مشــاهدتها في انتظــار 
عــودة البرنامــج أو المسلســل( بــوزن نســبي بلــغ )58.3(؛ فالبعــض يجــد نفســه مجبــرًا علــى 
مشــاهدة هــذه الحملــة في انتظــار عــودة البرنامــج الــذي يشــاهدونه لأن هــذه الحمــات تبــثّ 
مــن فتــرة إلــى أخــرى خــال البرامــج المذاعــة وذلــك لاســتهداف فئــة كبيــرة مــن الجمهــور، 
تلاهــا رفــض العينــة البحثيــة لســبب )تعــودت علــى مشــاهدتها( بــوزن نســبي بلــغ )56.7(، 
ثــم رفــض العينــة البحثيــة )لمشــاهدة النجــوم أو المشــاهير المشــاركين بالحملــة( بــوزن نســبي 
بلــغ )46.7(، تــاه رفــض العينــة البحثيــة لبديــل )مــلء الفــراغ( بــوزن نســبي بلــغ )46.3(، 
حيــث تعانــي بعــض المبحوثــات مــن الفــراغ فيلجــأ الكثيــر منهــن إلــى مشــاهدة التليفزيــون 

لمــلء الفــراغ ويتعرضــن إلــى كل مــا يبــثّ عبــر الشاشــة مــن الحمــات الإعلاميــة.
الجدول رقم )4( يوضح المقياس العام حول أسباب متابعة العينة البحثية للحملات الصحية

%كالمقياس العام

297.3ضعيف

31378.3متوسط 

5814.5قوي

400100.0الإجمالي
يوضــح الجــدول رقــم )4( المقيــاس العــام حــول أســباب متابعــة العينــة البحثيــة 
للحمــات الصحيــة والتــي جــاءت متوســطة بنســبة بلغــت 78.3%، تلتهــا قويــة بنســبة بلغــت 

ــف بنســبة %7.3. ــم ضعي 14.5%، ث
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الشكل رقم )2( يوضح الوقت المفضل لمتابعة الحملة بالقنوات الفضائية

كا2:  364.445                  درجة الحرية : 2               مستوي المعنوية: 0.000 دال

يوضــح الشــكل رقــم )2( الوقــت المفضــل لمتابعــة الحملــة بالقنــوات الفضائيــة لــدى 
ــرة المســاء  ــا فت ــت 76.5%، تلاته ــر محــدد( بنســبة بلغ ــا )غي ــات، وجــاء في مقدمته المبحوث
بنســبة بلغــت 22.7%، ثــم الفتــرة الصباحيــة بنســبة بلغــت 8.% وكانــت كا2: 364.445 

وبدرجــة حريــة: 2 ومســتوى معنويــة: 0.000 دال.
الشكل رقم )3( يوضح شعور العينة البحثية أثناء مشاهدة الحملات

كا2:  84.960                  درجة الحرية : 3              مستوي المعنوية: 0.000 دال
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ــدى  ــاء مشــاهدة الحمــات، وقــد أب ــة أثن ــة البحثي يوضــح الشــكل رقــم )3( شــعور العين
ــد  ــاء مشــاهدتهن للحمــات، وق ــة شــعورهن بالرضــا أثن ــة البحثي ــراد العين ــن أف 38.5% م
يعــود الســبب في ذلــك إلــى أنهــن يــرون أن هــذه الحمــات تجعلهــن يتعاملــن مــع هــذا المــرض 
بشــكل طبيعــي ويتقبّلنــه بارتيــاح، بينمــا أبــدى 32.5% مــن العينــة البحثيــة شــعورهن بالقلــق، 
تلاهــا بديــل )لاشــيء( بنســبة بلغــت 20.5%، وجــاء أخيــرًا الشــعور بالخــوف لــدى المبحوثــات 
بنســبة بلغــت 8.5%، وذلــك لأنهــا تذكرهــن بالمــرض ومــدى خطورتــه علــى حياتهــن، وكانــت 

كا2: 84.960 وبدرجــة حريــة: 3 ومســتوى معنويــة: 0.000 دال.
شكل رقم )4( يوضح تقييم العينة البحثية لحملة 100 مليون صحة

      كا2:  670.775                درجة الحرية : 4               مستوي المعنوية: 0.000 دال

يوضــح الشــكل رقــم )4( تقييــم العينــة البحثيــة لحملــة 100 مليــون صحــة، وقــد جــاءت 
أعلــى نســبة )جيــدة جــدًا( بنســبة 70.5%، تلاهــا بديــل جيــدة بنســبة 15.8%، ثــم جــاء في 
الترتيــب الثالــث بديــل )متوســطة( بنســبة بلغــت 11.5%، ثــم بديــل )ضعيفــة جــدًا( بنســبة 
1.8%، وأخيــرًا جــاء بديــل )ضعيفــة( بنســبة بلغــت 0.5%، وكانــت كا2: 670.775، وبدرجــة 
حريــة: 4، ومســتوى معنويــة: 0.000 دال، وهــو مــا يعكــس أن الحملــة اســتطاعت أن تحظــى 

بالقبــول لــدى أفــراد العينــة البحثيــة.
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جدول رقم )5( يوضح أكثر المصادر التي حصلت منها المحبوثات على معلومات خاصة بالحملة 

%كالمصادر
31278.0الإعلانات المذاعة بالتليفزيون
24060.0مواقع التواصل الاجتماعي
علانات الطرق 10025.0الملصقات و�إ

8822.0البرامج التليفزيونية
8421.0الأهل والأصدقاء
287.0إعلانات الراديو
164.0البرامج الإذاعية

82.0الصحف والمجلات
400الإجمالي

ــة البحثيــة  ــر المصــادر التــي حصلــت منهــا العين يوضــح الجــدول رقــم )5( الخــاص بأكث
ــت أهــم المصــادر  ــون( كان ــات المذاعــة بالتلفزي ــة أن )الإعلان ــى معلومــات خاصــة بالحمل عل
التــي حصلــت منهــا المبحوثــات علــى معلومــات عــن الحملــة بنســبة بلغــت 78.0%، حيــث إن 
ــك يمكــن  ــار بشــكل واضــح ولذل ــار والصغ ــل ســلوك الكب ــى تعدي ــه القــدرة عل ــون ل التليفزي
اســتخدامه في شــتى مجــالات وطــرق التثقيــف الصحــي؛ فمــن خلالــه يمكــن التوعية الصحية 
وإيصالهــا للمتلقــي بطريقــة مشــوقة)62(، تلتهــا )مواقــع التواصــل الاجتماعــي( بنســبة بلغــت 
60%، ثــم جــاءت في المركــز الثالــث )الملصقــات وإعلانــات الطــرق( بنســبة بلغــت 25%، تلتهــا 
)البرامــج التليفزيونيــة( بنســبة 22%، ثــم جــاء )الأهــل والأصدقــاء( بنســبة بلغــت %21، 
وجــاءت )إعلانــات الراديــو( بنســبة بلغــت 4%، وأخيــرًا جــاءت )الصحــف والمجــات( بنســبة 

.%2
جدول رقم )6( يوضح معدل تعرض أفراد العينة البحثية لحملة 100 مليون صحة

%كمعدل التعرض
21553.8مرة واحدة يوميًا

7819.5مرتان يوميًا

10726.8ثلاث مرات يوميًا

400100.0الإجمالي
كا2:  78.185          درجة الحرية: 2        مستوي المعنوية: 0.000 دال
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يوضــح الجــدول رقــم )6( معــدل تعــرض العينــة البحثيــة لحملــة 100 مليــون صحــة، 
ــت  ــا، لغ ــرة واحــدة يوميً ــة م ــن يتعرضــن للحمل ــة أنه ــراد العين ــن أف ــد أوضــح 53.8% م وق
وتتفــق في ذلــك مــع دراســة »عثمــان بكــر عثمــان«)63( التــي أكــدت أن الأفــراد يتابعــون حمــات 
التوعيــة الصحيــة مــرة واحــدة بنســبة بلغــت 47.6%، وفي المرتبــة الثانيــة جــاء معــدل تعــرض 
ــر بلغــت نســبة  ــا بنســبة 26.8%، وفي الترتيــب الأخي ــة ثــثا مــرات يوميً ــات للحمل المبحوث
ــت كا2: 78.185 ودرجــة  ــا 19.5%، وبلغ ــن يوميً ــة مرت ــي يتعرضــن للحمل ــات اللات المبحوث
حريــة: 2 ومســتوى معنويــة: 0.000 دال، وهــو مــا يعنــي حــرص العينــة البحثيــة علــى متابعــة 

الحمــات الصحيــة.
شكل رقم )5( يوضح مدى وجود دور مؤثر لحملة 100 مليون صحة 

على رفع الوعي الصحة لأفراد العينة البحثية

كا2:  105.365                  درجة الحرية : 2               مستوي المعنوية: 0.000 دال

ــع  ــى رف ــون صحــة عل ــة 100 ملي ــر لحمل ــم )5( مــدى وجــود دور مؤث يوضــح الشــكل رق
الوعــي الصحــة لــدى عينــة الدراســة، وقــد أكــد 55.2% منهــن وجــود دور، وأوضــح %31.3 
وجــود دور، بينمــا أبــدى 13.5% أنــه لا يوجــد دور مؤثــر لمبــادرة صحــة المــرأة علــى رفــع 
الوعــي الصحــي لعينــة الدراســة، وكانــت كا2: 105.365 بدرجــة حريــة: 2 ومســتوى معنويــة: 
0.000 دال، وهــو مــا يعكــس مــدى نجــاح الحملــة في رفــع الوعــي الصحــي والــذي هــو حجــر 

الأســاس للحفــاظ علــى صحــة المــرأة.
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جدول رقم )7( يوضح مدى تأثير الحملة على مستوى الوعي الصحي لدى العينة البحثية

العبارة
غير موافقإلى حد ماموافق

الانحراف المتوسط
المعياري

الوزن 
الترتيبالنسبي

%ك%ك%ك
لعبت الحملة دورًا 
مهمًا في تعزيز 

مفهوم الوقاية
25764.311027.5338.32.56.64285.31

أصبحث أكثر إلمامًا 
بالموضوعات 

الصحية بفضل الحملة
23659.012330.84110.32.49.67583.02

مشاهدة الحملة تدفعني 
للبحث أكثر للتعرف 

على محتوياتها
18947.318746.8246.02.41.60380.33

اكتسبت عادات 
صحية جديدة بفضل 

الحملة
15839.521052.5328.02.31.61477.04

يوضــح الجــدول رقــم )7( مــدى تأثيــر الحملــة علــى مســتوى الوعــي الصحــي لــدى العينــة 
ــز  ــا في تعزي ــت دورًا مهمً ــة )لعب ــى أن الحمل ــة عل ــى نســبة موافق ــد جــاءت أعل ــة، وق البحثي
مفهــوم الوقايــة( بــوزن نســبي )85.3(، تلتهــا موافقــة العينــة البحثيــة بــوزن نســبي بلــغ 
)83.0( علــى أنهــن )أصبحــن أكثــر إلمامًــا بالموضوعــات الصحيــة بفضــل الحملــة(، كمــا 
وافقــت العينــة البحثيــة بــوزن نســبي بلــغ )80.3( علــى أن )مشــاهدة الحملــة تدفعنــي 
ــن  ــى أنه ــا( عل ــى حــدٍّ م ــة )إل ــت العين ــا وافق ــا(، بينم ــى محتوياته ــرف عل ــر للتع للبحــث أكث
)اكتســن عــادات صحيــة جديــدة بفضــل الحملــة( بــوزن نســبي بلــغ )77.0(؛ حيــث إن الوعــي 
ــة  ــة عملي ــى تحســن ســلوكهم بمــا يحفــظ صحتهــم وهــو بمثاب الصحــي يســاعد النــاس عل
لإيصــال المعلومــات والمهــارات الضروريــة لممارســة الشــخص حياتــه وتغييــر بعــض الســلوكيات 

ــاة الأمــر الــذي ينعكــس علــى صحــة الفــرد والمجتمــع)64(. لتحســن نوعيــة الحي
جدول رقم )8( يوضح المقياس العام لتأثير الحملة على مستوى الوعي الصحي لدى المبحوثات

%كالمقياس العام
164.0ضعيف
11929.8متوسط
26566.3قوي

400100.0الإجمالي
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يوضــح الجــدول رقــم )8( المقيــاس العــام لتأثيــر الحملــة علــى مســتوى الوعــي الصحــي 
لــدى العينــة البحثيــة، وجــاء التأثيــر القــوي في الترتيــب الأول بنســبة 66.3%، تــاه التأثيــر 

المتوســط بنســبة 29.8%، ثــم التأثيــر الضعيــف في الترتيــب الأخيــر بنســبة بلغــت %4.
جدول رقم )9( يوضح أشكال تفاعل العينة البحثية 

تجاه ما تعرضن له من معلومات في مبادرة صحة المرأة

العبارة
غير موافقإلى حد ماموافق

الانحراف المتوسط
المعياري

الوزن 
الترتيبالنسبي

%ك%ك%ك

أقوم بدعوة الآخرين 
19448.516942.3379.32.39.65279.71للاستجابة للحملة

أتناقش مع الآخرين في 
كل ما أتعرض إليه من 

معلومات عن الحملة
17844.516140.36115.32.29.71676.32

أقوم بمشاركة 
الروابط المهمة حول 
الموضوعات الصحية

14135.315037.510927.32.08.78769.33

أشارك في نشر الحملة 
عبر صفحتي علي الفيس 

بوك
7719.317944.814436.01.83.72561.04

أتواصل مع صفحة 
الحملة لمعرفة العديد من 

المعلومات
9323.313132.817644.01.79.79459.75

إضافة فيديوهات وصور 
وتعليقات ومقالات علي 
صفحتي علي الفيس بوك

6716.816140.317243.01.74.72858.06

يوضــح الجــدول رقــم )9( أشــكال تفاعــل العينــة البحثيــة تجــاه مــا تعرضــن لــه مــن 
معلومــات في مبــادرة صحــة المــرأة، وقــد وافقــت العينــة البحثيــة بــوزن نســبي بلــغ )79.7( 
ــغ  ــة(، تلتهــا الموافقــة بــوزن نســبي بل ــى أنهــن )يقمــن بدعــوة الآخريــن للاســتجابة للحمل عل
ــات عــن  ــن معلوم ــه م ــا يتعرضــن إلي ــن في كل م ــع الآخري ــن )يتناقشــن م ــى أنه )76.3( عل
ــى أنهــن )يقمــن بمشــاركة الروابــط المهمــة حــول  ــى حــدٍّ مــا عل ــا الموافقــة إل ــة(، تلته الحمل
ــى أنهــن  ــى حــدٍّ مــا عل ــن إل ــم موافقته ــغ )69.3(، ث ــوزن نســبي بل ــة( ب الموضوعــات الصحي
)يشــاركن في نشــر الحملــة عبــر صفحاتهــن علــى الفيــس بــوك( بــوزن نســبي )61.0(، بينمــا 
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لــم توافــق العينــة البحثيــة بــوزن نســبي بلــغ )59.7( علــى أنهــن )يتواصلــن مــع صفحــة 
الحملــة لمعرفــة العديــد مــن المعلومــات(، كذلــك لــم توافــق العينــة البحثيــة بــوزن نســبي بلــغ 
)58.0( علــى أنهــن يقمــن بـ)إضافــة فيديوهــات وصــور وتعليقــات ومقــالات علــى صفحاتهــن 

علــى الفيــس بــوك(.
جدول رقم )10( يوضح مدى تأثير الحملات في جعل عينة الدراسة تمارسن نشاطات صحية

%كمدى التأثير 
28571.3نعم
11528.7لا

400100.0الإجمالي
ــة  يبــنّ الجــدول رقــم )10( مــدى تأثيــر الحمــات في جعــل عينــة الدراســة تمارســن أيّ
نشــاطات صحيــة، وقــد أجــاب 71.3% منهــن بـ)نعــم(، وتتفــق في ذلــك مــع دراســة »حليمــة 
حبحــوب«)65(؛ حيــث أكــد 69% مــن أفــراد العينــة في هــذه الدراســة أن الحملــة جعلتهــم 

ــه بـــ)لا( بنســبة بلغــت%28.7.  ــت الإجاب ــة، بينمــا كان يمارســون نشــاطات صحي
شكل رقم )6( يوضح أهم النشاطات الصحية التي اكتسبتها العينة البحثية من الحملة

يبــن الشــكل رقــم )6( أهــم النشــاطات الصحيــة التــي اكتســبتها العينــة البحثيــة مــن 
الحملــة، وجــاء في مقدمتهــا )اتبــاع نظــام عذائــي صحــي( بنســبة بلغــت 50.5%، تلاهــا 
ــم  ــة( بنســبة بلغــت 43.5%، ث ــر الصحي ــه للمعايي ــه ومطابقت ــا أتناول ــة م ــد مــن نظاف )التأك
)الاهتمــام بالمتابعــة الصحيــة المســتمرة( بنســبة بلغــت 37.9%، تلتهــا )ممارســة الرياضــة( 
بنســبة بلغــت 36.5%، ثــم )الفحــص الذاتــي( بنســبة بلغــت 30.9%، وأخيــرًا )قيــاس الســكر 
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ــت %25.3. ــط باســتمرار( بنســبة بلغ والضغ
جدول رقم )11( يوضح وجهة نظر المبحوثات تجاه الحملة

العبارة
غير موافقإلى حد ماموافق

الانحراف المتوسط
المعياري

الوزن 
بالنسبي

رتي
الت

%ك%ك%ك

أكدت الحملة على اهتمام 
30676.58621.582.02.75.48091.71الدولة بصحة المرأة

زادت الحملة من نسبة تفاعل 
23458.515338.3133.32.55.55985.02الجمهور المستهدف معها

استطاعت الحملة الوصول 
إلى الجمهور المستهدف 

بسرعة أكبر
22055.015037.5307.52.47.63382.33

استطاعت الحملة تعديل 
الاتجاهات السلبية في 

المجتمع إلى اتجاهات إيجابية 
فيما يخص الصحة

17343.320751.7205.02.38.58179.34

من خلال موقع الحملة 
يمكن الحصول على جميع 

المعلومات التي أريدها
16040.020050.04010.02.30.64176.75

أسلوب تقديم الحملة شيق 
14135.321754.34210.52.25.63075.06ويجذب انتباهي

الحملة لم تتطرق لشرح 
مراحل المرض كمحور مهم 
يزيد من الوعي الذي يمكن 
المرأة من التعامل بصورة 

صحيحة مع تطورات 
المرض

12631.516340.811127.82.04.77068.07

اقتصار الحملة على مجرد 
4912.321854.513333.31.79.64259.78ردود أفعال الجمهور للحملة

الأسلوب الخطابي الذي 
8120.313634.018345.81.75.77258.39تستخدمه الحملة ممل

سطحية التناول لموضوع 
4611.513333.322155.31.56.69152.010الحملة

اختيار توقيت بدء الحملة 
4210.511127.824761.81.49.67949.711والانتهاء منها غير مناسب

4511.38220.527368.31.43.68647.712اللغة المستخدمة غير مناسبة



مجلة البحوث الإعلامية908

دور الحملات الإعلامية في تشكيل الوعي الصحي للمرأة المصرية ...

ــة  ــةـ وقــد وافقــت العين ــات تجــاه الحمل ــة نظــر المبحوث يوضــح الجــدول رقــم )11( وجه
البحثيــة علــى أن )أكــدت الحملــة علــى اهتمــام الدولــة بصحــة المــرأة( بــوزن نســبي بلغ 91.7، 
كمــا وافقــت العينــة البحثيــة بــوزن نســبي بلــغ 85 علــى أن الحملــة )زادت مــن نســبة تفاعــل 
الجمهــور المســتهدف معهــا(، تلتهــا موافقــة العينــة البحثيــة علــى أن الحملــة )اســتطاعت 
الوصــول إلــى الجمهــور المســتهدف بســرعة أكبــر( بــوزن نســبي بلــغ 82.3، كذلــك وافقــت 
ــة )اســتطاعت تعديــل الاتجاهــات الســلبية في المجتمــع  ــى أن الحمل ــة إلــى حــدٍّ مــا عل العين
إلــى اتجاهــات إيجابيــة فيمــا يخــص الصحــة( بــوزن نســبي بلــغ 79.3، كمــا وافقــت العينــة 
البحثيــة إلــى حــدٍّ مــا علــى أنــه )مــن خــال موقــع الحملــة يمكــن الحصــول علــى جميــع 
المعلومــات التــي أريدهــا( بــوزن نســبي بلــغ 76.7، حيــث إن بعــض المبحوثــات لا يمكنهــن 
التــردد علــى العيــادات الصحيــة والتخصصيــة، وقــد وجــدن ضالتهــن في هــذه الحملــة مــن 
خــال موقعهــا علــى الانترنــت وقــد وفــرت لهــم المعلومــات لإرشــادهم لطــرق الاكتشــاف 
المبكــر للأمــراض وطــرق العــاج، كذلــك وافقــت العينــة إلــى حــدٍّ مــا علــى أن )أســلوب تقــديم 
الحملــة شــيق ويجــذب انتباهــي( بــوزن نســبي بلــغ 75، كمــا وافقــت العينــة إلــى حــدٍّ مــا 
ــة لــم تتطــرق لشــرح مراحــل المــرض كمحــور مهــم يزيــد مــن الوعــي الــذي  علــى أن )الحمل
يمكــن المــرأة مــن التعامــل بصــورة صحيحــة مــع تطــورات المــرض( بــوزن نســبي بلــغ 68، كمــا 
وافقــت العينــة إلــى حــدٍّ مــا علــى أن الحملــة )اقتصــرت علــى مجــرد ردود أفعــال الجمهــور 
للحملــة( بــوزن نســبي بلــغ 59.7، بينمــا رفضــت العينــة البحثيــة عبــارة )الأســلوب الخطابــي 
ــة  ــة البحثي ــك رفضــت العين ــغ 58.3، كذل ــوزن نســبي بل ــة ممــل( ب ــذي تســتخدمه الحمل ال
ــة  ــة البحثي ــة(، كذلــك رفضــت العين ــاول لموضــوع الحمل ــغ 52 )ســطحية التن ــوزن نســبي بل ب
بــوزن نســبي بلــغ 49.7 أن )اختيــار توقيــت بــدء الحملــة والانتهــاء منهــا غيــر مناســب(، كمــا 

رفضــت العينــة البحثيــة بــوزن نســبي بلــغ 47.7 أن )اللغــة المســتخدمة غيــر مناســبة(.
جدول رقم )12( يوضح المقياس العام نحو وجهة نظر المبحوثات تجاه الحملة

%كالمقياس العام
348.5ضعيف
30476.0متوسط
6215.5قوي

400100.0الإجمالي
حيــث يوضــح الجــدول رقــم )12( المقيــاس العــام نحــو وجهــة نظــر المبحوثــات تجــاه 
الحملــة، وقــد جــاء المقايــس متوســطًا بنســبة بلغــت 76%، تــاه )قــوي( بنســبة %15.5(، 

وأخيــرًا جــاء )ضعيــف( بنســبة بلغــت %8.5. 
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جدول رقم )13( يوضح أهم التأثيرات المعرفية للحملة على المبحوثات

العبارة
غير موافقإلى حد ماموافق

الانحراف المتوسط
المعياري

الوزن 
بالنسبي

رتي
الت

%ك%ك%ك
أصبحت أكثر 
اقتناعًا بأهمية 

الكشف المبكر عن 
الأمراض

28571.311027.551.32.70485.90.01

ساعدتني الحملة 
على إدراك 

أهمية نشر الثقافة 
الصحية بين أفراد 

المجتمع

25463.511829.5287.02.57622.85.72

ساهمت في هدم 
الأفكار التقليدية 
التي تدفع الي 
السرية وعدم 

الافصاح بالمرض

22957.310125.37017.52.40769.80.03

أصبحت أكثر 
حرصا علي 
متابعة كل ما 
يخص الصحة

18145.318546.3348.52.37635.79.04

صححت الكثير 
من المفاهيم 
الخاطئة لدي

14736.821152.84210.52.26636.75.35

غيرت المفاهيم 
فيما يتعلق 

بصحتي وجعلت 
الصحة العامة 

هدف لدي

15438.519448.55213.02.26672.75.35

يتضــح مــن الجــدول رقــم ) 13( والــذي يقيــس الأثــر الــذي أحدثتــه الحملــة  لــدى 
المبحوثــات مــن خــال المكــون المعــرفي، وجــاء في المقدمــة بــوزن نســبي بلــغ )90.0( أن 
المبحوثــات أصبحــن أكثــر اقتناعًــا بأهميــة الكشــف المبكــر عــن الأمــراض، ثــم تلاهــا بــوزن 
نســبي )85.7( أن الحملــة ســاعدت المحبوثــات علــى إدراك أهميــة نشــر الثقافــة الصحيــة 
بــن أفــراد المجتمــع، حيــث إن نشــر المعلومــات الســليمة عــن الصحــة هــو أهــم عنصــر يجــب 
أخــذه في الاعتبــار لأن خلــق قاعــدة واســعة مــن المفاهيــم الصحيــة الســليمة هــو ســر نجــاح 
الحمــات الصحيــة، ثــم تلاهــا بــون نســبي بلــغ )80.0( أن الحملــة أســهمت في هــدم الأفــكار 
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التقليديــة التــي تدفــع إلــى الســرية وعــدم الإفصــاح عــن المــرض، حيــث إن الأفــكار الخاطئــة 
المتعلقــة بالصحــة لا يمكــن اســتبدالها بأخــرى صحيحــة إلاّ إذا فهــم الأفــراد أضرارهــا 
والطريقــة الصحيحــة حيالهــا، ثــم جــاء بــوزن نســبي )79.0( أن المبحوثــات أصبحــن أكثــر 
حرصًــا علــى متابعــة كل مــا يخــص الصحــة، وتســاوى بــوزن نســبي )75.3( كلٌّ مــن أن 
ــم  ــرت المفاهي ــا غيّ ــات، وأنه ــدى المبحوث ــة ل ــم الخاطئ ــر مــن المفاهي ــة صححــت الكثي الحمل
فيمــا يتعلــق بصحتهــن وجعلــت الصحــة العامــة هــدف لديهــن، فعندمــا يكــون الفــرد مــزودًا 
بالقــدر الــكافي والمناســب مــن الثقافــة الصحيــة تمكنــه مــن إدراك مــا يهــدده مــن الأخطــار 

الصحيــة وبالتالــي كيفيــة التوجــه لتلقــي العــاج.
الجدول رقم )14( يوضح يوضح أهم التأثيرات الوجدانية للحملة على المبحوثات

العبارة
غير موافقالي حد ماموافق

الانحراف المتوسط
المعياري

الوزن 
بالنسبي

رتي
الت

%ك%ك%ك
الحملة جعلتني أتعاطف 
مع المصابين بأمراض 
الضغط والسكر والسمنة 

وسرطان الثدي

30977.37318.3184.52.73538.91.01

الحملة جعلتني أشعر 
باهتمام الدولة بصحة 

المرأة
25363.313734.3102.52.61538.87.02

الحملة نمّت لدي 
الإحساس بالمسئولية تجاه 

صحتي
23659.014837.0164.02.55573.85.03

الحملة نمّت لدي 
الشعور بالرغبة في 

نشر المعلومات الخاصة 
بالصحة

18646.519448.5205.02.41586.80.34

مشاهدة الحملة تجعلني 
أشعر بالخوف من إمكانية 

الإصابة بالمرض
12832.016140.311127.82.04773.68.05

المبادرة جعلتني أشعر 
بالخوف وعدم الرغبة في 

متابعتها
6115.39523.824461.01.54745.51.36

يبــنّ الجــدول رقــم )14( التأثيــرات الوجدانيــة التــي أحدثتهــا الحملــة علــى المبحوثــات، 
وجــاء في مقدمتهــا أن الحملــة )جعلتنــي أتعاطــف مــع المصابــن بأمــراض الضغــط والســكر 
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والســمنة وســرطان الثــدي( بــوزن نســبي بلــغ 91.0، تلاهــا أن )الحملــة جعلتنــي أشــعر 
باهتمــام الدولــة بصحــة المــرأة( بــوزن نســبي بلــغ )87.0(، ثــم جــاء أن )الحملــة نّمــت لــدي 
الإحســاس بالمســئولية تجــاه صحتــي( بــوزن نســبي بلــغ 85.0، تلاهــا أن الحملــة )نّمــت لــدي 
الشــعور بالرغبــة في نشــر المعلومــات الخاصــة بالصحــة( بــوزن نســبي بلــغ 80.3، ثــم جــاء 
أن )مشــاهدة الحملــة تجعلنــي أشــعر بالخــوف مــن إمكانيــة الإصابــة بالمــرض( بــوزن نســبي 
ــي وســائل الإعــام،  ــة للاعتمــاد عل ــار الوجداني ــغ 68.0، وهــذا يعكــس الخــوف مــن الآث بل
فعندمــا تقــوم الحملــة بعــرض قصــص الســيدات المصابــات قــد يــؤدي إلــى شــعور المشــاهدات 
بالخــوف والرعــب مــن الوقــوع ضحايــا لهــذه الأمــراض، وجــاء أخيــرًا بــوزن نســبي بلــغ 51.3 

أن )المبــادرة جعلتنــي أشــعر بالخــوف وعــدم الرغبــة في متابعتهــا(.
الجدول رقم )15( يوضح يوضح أهم التأثيرات السلوكية للحملة على المبحوثات

العبارة
غير موافقإلى حد ماموافق

المتوسط

ف 
حرا

لان
ا

ري
عيا

الوزن الم
بالنسبي

رتي
الت

%ك%ك%ك

تعزيز الأنشطة التي تشجع 
علي التمتع بصحة جيدة وكيفية 

المحافظة عليها
23959.814536.3164.02.56572.85.31

الحملة شجعتني علي الإقدام على 
تلقي العلاج السليم فور حدوث 

المرض أو وقوع الإصابة
24360.814035.0174.32.56576.85.31

الحملة غرست لدي قيم السلوك 
الصحي السوي وترسيخها واتباع 

أساليب صحية جديدة
19448.515639.05012.52.36694.78.72

الحملة كسرت حاجز الخوف 
لدي وشجعتني على التوجه 

للكشف الطبي
18746.814135.37218.02.29753.76.33

الحملة جعلتني أبحث عن 
المصادر المتخصصة وتقصي 
التقارير وانتقاء مصادر المعرفة 

الوقائية

13734.321654.04711.82.22641.74.04

الحملة ساعدتني علي كيفية 
التعامل مع الأمراض )السكر، 
الضغط، السمنة، سرطان الثدي(

11729.321954.86416.02.13660.71.05
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يوضــح الجــدول رقــم )15( التأثيــرات الســلوكية التــي أحدثتهــا الحملــة علــى المبحوثــات، 
وجــاء في المقدمــة كلٌّ مــن )تعزيــز الأنشــطة التــي تشــجع علــى التمتــع بصحــة جيــدة وكيفيــة 
ــور  ــاج الســليم ف ــي الع ــى تلق ــدام عل ــى الإق ــة شــجعتني عل ــا(، وأن )الحمل المحافظــة عليه
حــدوث المــرض أو وقــوع الإصابــة( بــوزن نســبي بلــغ 85.3، حيــث إن مجــال التثقيــف 
الصحــي يهــدف إلــى تغييــر ســلوكيات الأفــراد الصحيــة والتأثيــر فيهــا مــن خــال مســاعدة 
الأفــراد علــى تحســن ســلوكهم بمــا يحفــظ صحتهــم خــال الســعي المتواصــل لتعزيــز صحــة 
ــغ  الفــرد والمجتمــع ومحاولــة منــع أو التقليــل مــن حــدوث الأمــراض، تلاهــا بــوزن نســبي بل
78.7 أن )الحملــة غرســت لــدي قيــم الســلوك الصحــي الســوي وترســيخها واتبــاع أســاليب 
صحيــة جديــدة(، حيــث إن اكتســاب الفــرد قيــم ســليمة فيمــا يتعلــق بالصحــة يســاعد علــى 
مواجهــة المشــكلات الصحيــة بمــا يحقــق لــه الســامة الشــخصية، وجــاء أن )الحملــة كســرت 
حاجــز الخــوف لــدي وشــجعتني علــى التوجــه للكشــف الطبــي( بــوزن نســبي بلــغ 76.3، تــاه 
ــاء مصــادر  ــر وانتق ــي أبحــث عــن المصــادر المتخصصــة وتقصــي التقاري ــة جعلتن أن )الحمل
المعرفــة الوقائيــة( بــوزن نســبي بلــغ 74.0، وجــاء في الترتيــب الأخيــر أن )الحملــة ســاعدتني 
علــى كيفيــة التعامــل مــع الأمــراض )الســكر، الضغــط، الســمنة، ســرطان الثــدي( بــوزن 

نســبي بلــغ 71.0.
جدول رقم )16( يوضح مدى نجاح حملة صحة المرأة من وجهة نظر عينة الدراسة

%كمدى نجاح الحملة 
36190.3ناجحة
399.8لم تنجح
400100.0الإجمالي

كا2:  259.210                  درجة الحرية : 1               مستوي المعنوية: 0.000 دال

يبــنّ الجــدول رقــم )16( مــدى نجــاح حملــة صحــة المــرأة مــن وجهــة نظــر عينــة الدراســة، 
وقــد أكــد 90.3% مــن المبحوثــات أن الحملــة ناجحــة، بينمــا أجــاب 9.8% بأنهــا لــم تنجــح، 

وكانــت كا2: 259.210 بدرجــة حريــة: 1 ومســتوى معنويــة: 0.000 دال.



د/ رشا حجازي

913 العدد الثالث والخمسون- ج2 - يناير 2020 م

الشكل رقم )7( يوضح أسباب نجاح حملة صحة المرأة

يوضــح الشــكل رقــم )7( أســباب نجــاح حملــة صحــة المــرأة مــن وجهــة نظــر العينــة 
البحثيــة، وجــاء في مقدمتهــا )توفيــر خدمــة الفحــص والعــاج المجانــي( بنســبة 74%، تــاه 
ــد  ــم )تحدي ــة( بنســبة بلغــت 57%، ث ــع أنحــاء الجمهوري ــة وشــمولها جمي )طــول مــدة الحمل
أماكــن الكشــف والعــاج( بنســبة بلغــت 52%، تــاه )تنــوع الوســائل الإعلاميــة الموجهــة 
ــة  ــى مواقــع التواصــل للحمل ــم )وجــود خــط ســاخن وصفحــة عل ــور( بنســبة 47%، ث للجمه
ســهل الاستفســار عنهــا( بــوزن نســبي بلــغ 37%، حيــث ســاعد هــذا علــى الإجابــة عــن 
ــة، وبالتالــي ســاعد في زيــادة نســبة الاســتجابة  الاستفســارات والتســاؤلات المتعلقــة بالحمل

للحملــة، وجــاء أخيــرًا بنســبة بلغــت 35% )تنــوع الوســائل التــي اســتخدمتها الحملــة(.
الجدول رقم )17( يوضح أسباب عدم نجاح حملة صحة المرأة

%كأسباب عدم نجاح حملة صحة المرأة
عدم التركيز على عرض قصص واقعية لأفراد أصيبوا بالمرض 

3076.9وتمكنوا من الشفاء

2666.7عرض الرسائل الإعلامية في عدد محدود من الوسائل
2153.8عدم تميز رسائل الحملة بالقدرة على الإقناع

القضية الصحية التي تتناولتها الحملة ليس لها صلة بالواقع الصحي 
1128.2في مصر

ن= 39الإجمالي
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يبــنّ الجــدول رقــم )17( أســباب عــدم نجــاح حملــة صحــة المــرأة مــن وجهــة نظــر 
ــى لأفــراد  ــى عــرض قصــص واقعي ــز عل ــا )عــدم التركي ــي جــاء في مقدمته ــات، والت المبحوث
أصيبــوا بالمــرض وتمكنــوا مــن الشــفاء( 76.9%، تــاه )عــرض الرســائل الإعلاميــة في عــدد 
محــدود مــن الوســائل( بنســبة بلغــت 66.7%، ثــم )عــدم تميــز رســائل الحملــة بالقــدرة 
علــى الإقنــاع( بنســبة بلغــت 53.8%، وجــاء في المرتبــة الأخيــرة أن )القضيــة الصحيــة التــي 

تناولتهــا الحملــة ليــس لهــا صلــة بالواقــع الصحــي في مصــر( بنســبة بلغــت %28.2.
الشكل رقم )8( يوضح وجهه نظرالمبحوثات لأهم جوانب القصور في الحملة

ــة، وجــاء في مقدمتهــا )نقــص  يوضــح الشــكل رقــم )8( أهــم جوانــب القصــور في الحمل
المعلومــات وعــدم كفايتهــا( بنســبة بلغــت 28%، حيــث إن بعــض المبحوثــات قــد يريْــن أن 
الحملــة بهــا نقــص في المعلومــات عــن أســباب الإصابــة أو الأعــراض، تــاه أن )معــدل إعادتهــا 
ــر  ــك يؤث ــدى( بنســبة 23.8%، وذل ــرة الم ــا )قصي ــم أنه ــت 25.5%، ث ــر كاف( بنســبة بلغ غي
علــى مضمــون المعلومــات المقدمــة وتختصــر الكثيــر مــن النصائــح، تــاه أنهــا )لا تجــذب 
المشــاهد( بنســبة بلغــت 15%، وجــاء في الترتيــب الأخيــر )المبالغــة وتضخيــم الأمــر( بنســبة 

ــت %12. بلغ
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جدول رقم )18( يوضح مقترحاتك العينة البحثية لتحسين مستوى الحملة

%كمقترحات عينة الدراسة لتحسين مستوى الحملة
تقديم وإذاعة الحملات في وقت يسمح للمرأة الاستماع والاستفادة 

24060.0من الحملة

20651.5ضرورة تأهيل القائمين على المبادرة لكيفية التعامل مع المرضى

تبسيط اللغة المستخدمة حتى تتمكن كل النساء من الاستفادة 
19348.3والمشاركة في الحملة

ن=400الإجمالي
ــد  ــة، وق ــة لتحســن مســتوى الحمل ــة البحثي ــك العين ــم )18( مقترحات ــن الجــدول رق يب
جــاء في مقدمــة هــذه المقترحــات )تقــديم وإذاعــة الحمــات في وقــت يســمح للمــرأة الاســتماع 
والاســتفادة مــن الحملــة( بنســبة بلغــت 60%، تــاه )ضــرورة تأهيــل القائمــن علــى المبــادرة 
ــة المســتخدمة  ــرًا )تبســيط اللغ ــة التعامــل مــع المرضــى( بنســبة بلغــت 51.5%، وأخي لكيفي

حتــى تتمكــن كل النســاء مــن الاســتفادة والمشــاركة في الحملــة( بنســبة بلغــت %48.3.

ثانيًا: نتائج اختبار فروض الدراسة:
جدول رقم )19( يوضح العلاقة بين معدل متابعة الحملة  وبين المتغيرات الديموجرافية للعينة البحثية

عددالمتغيرات الديموغرافية
ال

سط
متو

ال

ف
حرا

لان
ا

ري
عيا

الم
مؤشرات إحصائية 

درجة الاختبار
الحرية

مستوى 
المعنوية

السن

.1002.28854من 18سنة –أقل من 28سنة

ف= 
18.876

4
395

 0.000
دال

.1202.08954من 28سنة- أقل من 38 سنة
.1661.44742من 38 سنة – أقل من 48 سنة
.131.63777من 48 سنة –أقل من 58 سنة

.12.00من ٥٨ سنه فأكثر
.4001.73857الإجمالي

المستوى 
التعليمي

.281.50839متوسط

ف= 
2.937

3
396

 0.033
دال

.22.50707فوق المتوسط
.3041.79887جامعى

.661.53661دراسات عليا
.4001.73857الإجمالي
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عددالمتغيرات الديموغرافية
ال

سط
متو

ال

ف
حرا

لان
ا

ري
عيا

الم
مؤشرات إحصائية 

درجة الاختبار
الحرية

مستوى 
المعنوية

متوسط 
الدخل 

الشهري 
للأسرة

.451.29549أقل من 2000 جنيه

ف= 
7.245

3
396

 0.000
دال

2000  جنيه – أقل من 6000 
.1221.92849جنيه

6000  جنيه - أقل من 10000 
.1601.78923جنيه

.10000731.58762 جنيه فأكثر
.4001.73857الإجمالي

الحالة 
الوظيفية

.641.77771طالب

ف= 
5.150

4
395

 0.000
دال

.1241.72861قطاع حكومي
.1151.49799قطاع خاص
.22.00000أعمال حرة
.952.01905بدون عمل
.4001.73857الإجمالي

المستوى 
الاقتصادي 
الاجتماعي

.571.47710ضعيف
ف= 
5.557

3
397

 0.004
دال

.2701.83894متوسط
.731.58762قوي

.4001.73857الإجمالي

يتبــنّ مــن الجــدول رقــم )19( أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن معــدل متابعــة 
الحملــة وبــن المتغيــرات الديموجرافيــة للعينة البحثية من حيث )الســن- المســتوي التعليمي- 
متوســط الدخــل الشــهري -الحالــة الوظيفيــة– المســتوى الاقتصــادي الاجتماعــي(، ففيمــا 
يخــص الســن جــاءت »ف« بنســبة بلغــت )18.876(، ومســتوى معنويــة )0.000(، وهــى 
علاقــة ارتبــاط قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة )0.00(، أمــا المســتوى التعليمــي 
فقــد جــاءت »ف« بنســبة بلغــت )2.937(، ومســتوى معنويــة )0.033(، وهــى علاقــة ارتبــاط 
قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة )0.00(، وفيمــا يخــص متوســط الدخــل الشــهري 
فقــد جــاءت »ف« بنســبة بلغــت )7.245(، ومســتوى معنويــة )0.000(، وهــى علاقــة ارتبــاط 
قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة )0.00(، أمــا فيمــا يخــص الحالــة الوظيفيــة فقــد 
جــاءت »ف« بنســبة بلغــت )5.150(، ومســتوى معنويــة )0.000(، وهــى علاقــة ارتبــاط 
قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة )0.00(، وأمــا فيمــا يتعلــق بالمســتوى الاقتصــادي 
ــة )0.004(، وهــى  ــت )5.557(، ومســتوى معنوي ــد جــاءت »ف« بنســبة بلغ الاجتماعــي فق
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علاقــة ارتبــاط قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة )0.00(.

جدول رقم )20( يوضح العلاقة بين معدل التعرض للحملات الصحية وتأثيرها على الوعي الصحي للمبحوثات

              معدل التعرض للحملات الصحية 

تأثيرها على الوعي
 الصحي للمبحوثات

معدل التعرض للحملات الصحية

معامل ارتباط 
بيرسون

مستوي 
الدلالةالمعنوية

دال0.1290.10مدى تلبية هذه الحملات لاحتياجاتهم المعرفية

400حجم العينة

يتضــح مــن الجــدول رقــم )20( أنــه توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن معــدل 
التعــرض للحمــات الصحيــة وتأثيرهــا علــى الوعــي الصحــي للمبحوثــات، حيــث جــاء معامــل 
ارتبــاط بيرســون بنســبة بلغــت )0.129( ومســتوى معنويــة )0.10(، وهــى علاقــة ارتبــاط 

ــا عنــد مســتوى دلالــة )0.00(. قويــة ودالــة إحصائيً

جدول رقم )21( يوضح العلاقة بين إدراك المبحوثات لوجود دور مؤثر للحملة وممارستهن للأنشطة الصحية

         إدراك المبحوثات
 لوجود دور مؤثر للحملة

ممارستهن للأنشطة الصحية

ادراك الجمهور لوجود دور مؤثر للحملة

معامل ارتباط 
بيرسون

مستوي 
الدلالةالمعنوية

دال0.2750.000**ممارستهم للأنشطة الصحية
400حجم العينة

يتضــح مــن الجــدول رقــم )21( أنــه توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن إدراك 
الجمهــور لوجــود دور مؤثــر للحملــة وممارســتهم للأنشــطة الصحيــة، حيــث جــاء معامــل 
ارتبــاط بيرســون بنســبة بلغــت )0.275( ومســتوى معنويــة )0.000(، وهــى علاقــة ارتبــاط 

ــة )0.00(.  ــد مســتوى دلال ــا عن ــة إحصائيً ــة ودال قوي
جدول رقم )22( يوضح العلاقة بين معدل التعرض للحملات الصحية وتقييم العينة البحثية لحملة 100 مليون صحة

	              معدل التعرض للحملات 
الصحية

تقييمهم لحملة 100 مليون صحة

معدل التعرض للحملات الصحية

معامل ارتباط 
بيرسون

مستوي 
الدلالةالمعنوية

دال0.2820.000**تقييمهم لحملة 100 مليون صحة
400حجم العينة
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يوضــح الجــدول رقــم )22( أنــه توجــد علاقــة بــن معــدل التعــرض للحمــات الصحيــة 
وتقييــم العينــة البحثيــة لحملــة 100 مليــون صحــة، وقــد جــاء معامــل ارتبــاط بيرســون بنســبة 
ــا  ــة إحصائيً ــة ودال ــاط قوي ــة ارتب ــة )0.000(، وهــى علاق بلغــت )0.282( ومســتوى معنوي

عنــد مســتوى دلالــة )0.00(. 
الجدول رقم )23( يوضح العلاقة بين تقييم عينة الدراسة لحملة 100 مليون صحة وبين المتغيرات الديموجرافية للعينة البحثية

الانحراف المتوسطالعددالمتغيرات الديموغرافية
المعياري

مؤشرات إحصائية

درجة الاختبار
الحرية

مستوى 
المعنوية

السن

.1001.14349من 18سنة –أقل من 28سنة

ف= 
22.339

4
3950.000

1201.851.463من 28سنة- أقل من 38سنة
1661.881.049من 38 سنة – أقل من 48 سنة
.131.15359من 48 سنة –أقل من 58 سنة

.11.00من ٥٨ سنه فأكثر
.4001.47849الإجمالي

المستوى 
التعليمي

.281.43809متوسط

ف= 
17.495

3
396

 0.000
دال

.21.00000فوق المتوسط
.3042.50839جامعى

.661.26751دراسات عليا
.4001.47849الإجمالي

متوسط 
الدخل 

الشهري 
للأسرة

.452.47869أقل من 2000 جنيه

ف= 
29.211

3
396

 0.000
دال

.20001221.30639 جنيه – أقل من 6000 جنيه
6000 جنيه - أقل من 10000 

.1601.32730جنيه.

.10000731.49974 جنيه فأكثر
.4001.47849الإجمالي

الحالة 
الوظيفية

.641.38934طالب

ف= 
13.651

4
395

 0.000
دال

.1241.15354قطاع حكومي
.1151.90986قطاع خاص
.21.00000أعمال حرة
.951.46873  بدون عمل
.4001.47849الإجمالي

المستوى 
الاقتصادي 
الاجتماعي

.572.18966ضعيف
ف= 

27.134
2

397
 0.000

دال
.2701.32702متوسط
.731.49974قوي

.4001.47849الإجمالي
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تبــن مــن الجــدول رقــم )23( أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن تقييــم عينــة 
الدراســة لحملــة 100 مليــون صحــة وبــن المتغيــرات الديموجرافيــة للعينــة البحثيــة مــن 
حيــث )الســن- المســتوى التعليمــي- متوســط الدخــل الشــهري -الحالــة الوظيفيــة– المســتوى 
بلغــت )22.339(،  بنســبة  الســن جــاءت »ف«  يخــص  الاجتماعــي(، ففيمــا  الاقتصــادي 
ومســتوى معنويــة )0.000(، وهــى علاقــة ارتبــاط قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى 
دلالــة )0.00(، أمــا المســتوى التعليمــي فقــد جــاءت »ف« بنســبة بلغــت )17.495(، ومســتوى 
معنويــة )0.000(، وهــى علاقــة ارتبــاط قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة )0.00( 
، وفيمــا يخــص متوســط الدخــل الشــهري فقــد جــاءت »ف« بنســبة بلغــت )29.211(، 
ومســتوى معنويــة )0.000(، وهــى علاقــة ارتبــاط قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة 
ــت )13.651(،  ــد جــاءت »ف« بنســبة بلغ ــة فق ــة الوظيفي ــا يخــص الحال ــا فيم )0.00(، أم
ومســتوى معنويــة )0.000(، وهــى علاقــة ارتبــاط قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة 
)0.00(، وأمــا فيمــا يتعلــق بالمســتوى الاقتصــادي الاجتماعــي فقــد جــاءت »ف« بنســبة بلغــت 
)27.134(، ومســتوى معنويــة )0.000(، وهــى علاقــة ارتبــاط قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد 

ــة )0.00(. مســتوى دلال
الجدول رقم )24( يوضح العلاقة بين معدل التعرض للحملات الصحية 

وتأثيرها على الوعي الصحي للمبحوثات 

                      معدل التعرض للحملات الصحية 

تأثيرها علي الوعي الصحي للمبحوثين

معدل التعرض للحملات الصحية

معامل ارتباط 
بيرسون

مستوي 
الدلالةالمعنوية

دال0.2220.000**تأثيرها علي الوعي الصحي للمبحوثين

400حجم العينة

ــة  ــرض للحمــات الصحي ــدل التع ــن مع ــة ب ــه توجــد علاق ــم )24( أن ــنّ الجــدول رق يب
وتأثيرهــا علــى الوعــي الصحــي للمبحوثــات حيــث جــاء معامــل ارتبــاط بيرســون بنســبة 
ــا  ــة إحصائيً ــة ودال ــاط قوي ــة ارتب ــة )0.000(، وهــى علاق بلغــت )0.222( ومســتوى معنوي
عنــد مســتوى دلالــة )0.00( وهــو مــا يعكــس أهميــة هــذه الحمــات والــدور الــذي تقــوم بــه 
في نشــر الوعــي الصحــي بــن المبحوثــات، حيــث إنــه كلمــا زاد التعــرض للحمــات الصحيــة 

ــى الوعــي الصحــي للأفــراد. زاد نأثيرهــا عل
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الجدول رقم )25( يوضح العلاقة بين معدل التعرض للحملة 
والتأثيرات المعرفية والوجدانية والسلوكية لدى المبحوثات 

                  معدل التعرض للحملات الصحية
 

التأثيرات المعرفية والوجدانية والسلوكية

معدل التعرض للحملات الصحية
معامل ارتباط 

بيرسون
مستوي 
الدلالةالمعنوية

دال0.4340.000**المعرفية
دال0.2390.000**الوجدانية
دال0.2680.000**السلوكية

400حجم العينة
يوضــح الجــدول رقــم )25( أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيًــا بــن معــدل التعــرض 
للحملــة والتأثيــرات المعرفيــة والوجدانية والســلوكية لدى المبحوثــات، ففيما يخص التأثيرات 
المعرفيــة جــاء معامــل ارتبــاط بيرســون بنســبة بلغــت )0.434( ومســتوى معنويــة )0.000(، 
وهــي علاقــة ارتبــاط قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة )0.00(، أمــا فيمــا يتعلــق 
بالتأثيــرات الوجدانيــة فقــد جــاء معامــل ارتبــاط بيرســون بنســبة بلغــت )0.239( ومســتوى 
معنويــة )0.000(، وهــي علاقــة ارتبــاط قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة )0.00(، 
ــاط بيرســون بنســبة بلغــت )0.268(  ــرات الســلوكية جــاء معامــل ارتب ــا يخــص التأثي وفيم
ومســتوى معنويــة )0.000(، وهــي علاقــة ارتبــاط قويــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة 
)0.00(، وتعكــس نتيجــة الجــدول أن التأثيــرات المعرفيــة للمبحوثــات جــاءت في المرتبــة 
الأولــي كأهــم التأثيــرات الناتجــة عــن التعــرض للحملــة تلتهــا التأثيــرات الســلوكية وأخيــرًا 

التأثيــرات الوجدانيــة.

النتائج العامة للدراسة: 
المتعلقــة  العامــة  والنتائــج  المؤشــرات  مــن  إلــى مجموعــة  الدراســة الحاليــة  توصلــت 

بالموضــوع التــي بحثتــه، وتتمثــل أبــرز هــذه النتائــج فيمــا يلــي:

11 أكــد 46.5% مــن أفــراد العينــة البحثيــة أنهــن كــنّ حريصــات علــى متابعــة الحمــات .
الصحيــة بشــكل دائــم، وأن أهــم الحمــات الصحيــة التــي تابعنهــا جــاءت في مقدمتهــا 
ــر الســارية  ــه( و)الكشــف عــن الأمــراض غي ــن ب ــروس ســي وعــاج المصاب ــة )في حمل

مثــل الســكرى والضغــط والســكر( بنســبة بلغــت %93.

22 فيمــا يتعلــق بأســباب متابعــة العينــة البحثيــة للحمــات الصحيــة، أظهــرت النتائــج أن .
ــة  ــة لهــا صل ــة التــي تتناولهــا الحمل ــة الصحي ــرز هــذه الأســباب تمثــل في أن القضي أب
بالواقــع الصحــي في المجتمــع( بــوزن نســبي بلــغ  )93.0(، كمــا أبــدى 38.5% مــن أفــراد 



د/ رشا حجازي

921 العدد الثالث والخمسون- ج2 - يناير 2020 م

العينــة البحثيــة شــعورهن بالرضــا أثنــاء مشــاهدتهن للحمــات.

33 حــول تقييــم العينــة البحثيــة لـ)حملــة 100مليــون صحــة( جــاءت أعلــى نســبة أن الحملــة .
)جيــدة جــدًا( بنســبة %70.5.

44  فيمــا يتعلــق بأكثــر المصــادر التــي حصلــت منهــا العينــة البحثيــة علــى معلومــات .
خاصــة بالحملــة أوضحــت النتائــج أنهــا )الإعلانــات المذاعــة بالتليفزيــون( بنســبة بلغــت 

.%78.0

55 أكــد 55.2% مــن عينــة الدراســة وجــود دور مؤثــر لحملــة 100 مليــون صحــة علــى رفــع .
الوعــي الصحــي لديهــم، وحــول مــدى تأثيــر الحملــة علــى مســتوى الوعــي الصحــي لــدى 
ــا في تعزيــز مفهــوم الوقايــة. العينــة البحثيــة أظهــرت النتائــج أن الحملــة أدّت دورًا مهمًّ

66 تنوعــت أشــكال تفاعــل العينــة البحثيــة تجــاه مــا تعرضــت لــه مــن معلومــات في مبــادرة .
صحــة المــرأة، جــاء في مقدمتهــا قيــام المبحوثــات بدعــوة الآخريــن للاســتجابة للحملــة.

77 أكــد 71.3% مــن أفــراد العينــة البحثيــة أن الحملــة جعلتهــن يمارســن نشــاطات صحيــة، .
وتمثلــت أبــرز هــذه النشــاطات في اتبــاع نظــام غذائــي صحــي.

88 أوضحــت النتائــج موافقــة المبحوثــات علــى أن الحملــة تؤكــد علــى اهتمــام الدولــة .
بصحــة المــرأة.

99 فيمــا يتعلــق بالتأثيــرات المعرفيــة والوجدانيــة والســلوكية للحملــة علــى المبحوثــات، .
أظهــرت النتائــج أن أهــم التأثيــرات المعرفيــة أن المحبوثــات أصبحــن أكثــر اقتناعًــا 
بأهميــة الكشــف المبكــر عــن الأمــراض، وتمثلــت أهــم التأثيــرات الوجدانيــة في أن 
الحملــة جعلــت المحبوثــات يتعاطفــن مــع المصابــات بأمــراض الضغط والســكر والســمنة 
ــة في  وســرطان الثــدي، بينمــا تمثلــت أبــرز التأثيــرات الســلوكية التــي أحدثتهــا الحمل
أنهــا عــززت الأنشــطة التــي تشــجع علــى التمتــع بصحــة جيــدة وكيفيــة المحافظــة عليهــا 
وأن الحملــة شــجعت المبحوثــات علــى الإقــدام علــى تلقــي العــاج الســليم فــور حــدوث 

المــرض أو وقــوع الإصابــة.

1010 ــد  ــة الدراســة أك ــة نظــر عين ــن وجه ــرأة م ــة صحــة الم ــق بمــدى نجــاح حمل ــا يتعل فيم
ــا  ــا أنه ــة أســباب نجاحه ــة ناجحــة، وجــاء في مقدم ــات أن الحمل 90.3% مــن المبحوث
ــب  ــرز جوان ــج أن أب ــا أوضحــت النتائ ــي(، كم ــاج المجان ــة الفحــص والع ــر خدم )توفي

القصــور في الحملــة تمثــل في )نقــص المعلومــات وعــدم كفايتهــا(.

1111 تمثلــت مقترحــات المبحوثــات لتحســن مســتوى الحملــة في )تقــديم وإذاعــة الحمــات 
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في وقــت يســمح للمــرأة الاســتماع والاســتفادة مــن الحملــة(.

1212 ــه توجــد علاقــة  ــارات فــروض الدراســة، أظهــرت النتائــج أن ــق بنتائــج اختب فيمــا يتعل
ذات دلالــة إحصائيــة بــن إدراك المبحوثــات لوجــود دور مؤثــر للحملــة وممارســتهن 
للأنشــطة الصحيــة، وأنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن تقييــم عينــة الدراســة 
لحملــة 100 مليــون صحــة وبــن المتغيــرات الديموجرافيــة لــكل منهــن، كمــا توجد علاقة 
بــن معــدل التعــرض للحمــات الصحيــة وتأثيرهــا علــى الوعــي الصحــي للمبحوثــات، 
وأظهــرت النتائــج أيضًــا وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن معــدل التعــرض للحملــة 
التأثيــرات  جــاءت  وقــد  للمبحوثــات،  والســلوكية  والوجدانيــة  المعرفيــة  والتأثيــرات 
المعرفيــة للمبحوثــات في المرتبــة الأولــي كأهــم التأثيــرات الناتجــة عــن التعــرض للحملــة 

تلتهــا التأثيــرات الســلوكية ثــم التأثيــرات الوجدانيــة.

توصيات الدراسة: في ضوء ما توصلت إليه هذه الدراسة من نتائج توصي الباحثة بما يلي:

11 التركيــز علــى حمــات التوعيــة الصحيــة وخاصــة في الأماكــن الريفيــة التــي تكثــر فيهــا .
العــادات الضــارة وترســيخ التقاليــد الباليــة التــي تؤثــر ســلبًا علــي صحــة المــرأة.

22 ضــرورة تشــكيل لجنــة لتقييــم الرســائل التوعويــة التــي تعرضهــا الحمــات الصحيــة .
وكذلــك اســتخدام الأســاليب المبتكــرة في هــذا المجــال.

33 نأ مزتلت اسوئل ملاعلإا رلمائي عومسلماو ةيرارمتساب ةيمنتو واةمادتس حملات التوعية .
لنشــر الوعــي الصحــي بــن الجمهــور والاهتمــام بعــرض يصافتل رثكأ ديدحتلابو ركذ 

بابسلأا وطــرق ةياقولا والعــاج ةبكاولما عم تسمجتاد جلاعلا عالميًــا.  



د/ رشا حجازي

923 العدد الثالث والخمسون- ج2 - يناير 2020 م

المراجع

1-  حســن دامع يواكم، ىليل نيسحــديسلا: اصتلاال ظنوــهتاير ةرصاعلما )القاهــرة: الــدار المصريــة اللبنانيــة، 

ط1، 2006( ص: 43.

2- عثمــان بكــر عثمــان قــزاز: دور حمــات التوعيــة الصحيــة المقدمــة مــن وزارة الصحــة الســعودية في إمــداد 
حجــاج بيــت الله الحــرام بالمعلومــات الصحيــة، جامعــة الزقازيــق، مجلــة كليــة الآداب، ، العــدد 72، 2015، 

ص: 240.

الصفحــات  علــي  دراســة تحليليــة  الصحيــة:  المعرفــة  نشــر  الصحافــة في  جهــود  الذكــري:  محمــد   -3
الاقتصاديــة، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، جامعــة الإمــام محمــد بــن مســعود الإســامية،  كليــة 

.54 1427هـــ، ص:  والإعــام،  الدعــوة 

4-  دريــال كريمــة: دور الحمــات الإعلاميــة التوعويــة في نشــر ثقافــة الكشــف المبكــر عــن ســرطان الثــدي، 
رســالة ماجســتير، كليــة العلــوم الاجتماعيــة والإنســانية، قســم الإعــام والاتصــال، جامعــة د.مــولاي 

ــر، 2018. الطاهــر ســعيدة، الجزائ

5- زكريــا إبراهيــم الدســوقي: دور الحمــات الإعلاميــة في القنــوات الفضائيــة في توعيــة المراهقــن بقضايــا 
المخــدرات، المجلــة المصريــة لبحــوث الإعــام، كليــة الإعــام، جامعــة القاهــرة، العــدد 62، مــارس 2018، 

ص.ص: 687-629.

6-  رشــا عبدالرحيــم مــزروع، إنجــى حلمــى إبراهيــم، اتجاهــات المصريــن المقيمــن والمغتربــن نحــو فعاليــة 
الحمــات الإعلاميــة فــى حشــد الــرأى العــام بشــأن المشــاركة المجتمعيــة: حمــات شــهر رمضــان نموذجــاً، 

المجلــة العلميــة لبحــوث الإذاعــة والتليفزيــون، جامعــة القاهــرة، كليــة الإعــام، 2017، ص 471-405.

7-  إيمــان فتحــى حســن، حمــات التوعيــة الإعلاميــة بقضايــا المجتمــع للشــباب، مجلــة بحــوث العلاقــات 
العامــة الشــرق الأوســط، العــدد 11، 2016، ص 257- 264.

8-  حميــدة مهــدى، وعبــدالله بــدران، دور تقييــم الحمــات الإعلاميــة فــى زيــادة فاعليتهــا وكفاءتهــا، مجلــة 
التربيــة، جامعــة الأزهــر، كليــة التربيــة، العــدد الأول، 2014، ص 711- 734.

9-  إيمــان فتحــي عبــد المحســن حســن: دور الحمــات الإعلاميــة المقدمــة بالقنــوات الفضائيــة في توعيــة 
الشــباب الجامعــي بالقضايــا المجتمعيــة: دراســة تحليليــة، مجلــة دراســات الطفولــة، جامعــة عــن شــمس، 

كليــة الدراســات العليــا للطفولــة، المجلــد 16 العــدد 58، ينايــر– مــارس 2013، ص.ص: 106-102.

10-  حنــان أحمــد ســليم، الحمــات الإعلاميــة عبــر الإعــام الجديــد: رؤيــة نقديــة لنمــوذج تفاعلــى، المجلــة 
المصريــة لبحــوث الــرأى العــام، جامعــة القاهــرة، كليــة الإعــام، 2013، 295-248.

11-  عيســي بوكرمــوش، إســتراتيجية الاتصــال فــى الحمــات الإعلاميــة- دراســة وصفيــة لاســتراتيجية 
ــة الإعــام  ــر، كلي ــة الجزائ ــة نموذجــاً، رســالة ماجســتير منشــورة، جامع ــة غرداي ــة ولاي ــة المروري التوعي

والاتصــال، 2012، ص 19- 178. 



مجلة البحوث الإعلامية924

دور الحملات الإعلامية في تشكيل الوعي الصحي للمرأة المصرية ...

12- Brian A. Day: Media campaigns, Published by: The Academy for Educational 
Development, www.psandman.com/articles/chapter11,2000,pdf.

13- مــازن عثمــان عثمــان، صالــح موســى علــي موســى: فاعليــة إســتراتيجيات حمــات العلاقــات العامــة 
في التوعيــة الصحيــة: دراســة وصفيــة تحليليــة علــى إدارة العلاقــات العامــة للبرنامــج القومــي للصحــة 
الإنجابيــة، مجلــة العلــوم الإنســانية، جامعــة الســودان للعلــوم والتكنولوجيــا، مجلــد 19، العــدد 2، 2018، 

ص.ص: 36-19.

14- عبــد التــواب جابــر أحمــد: المحــددات الاجتماعيــة للوعــي الصحــي في الريــف المصــري: دراســة ميدانيــة 
بإحــدى قــرى محافظــة أســيوط، مجلــة أســيوط للدراســات البييئــة، العــدد 46، يونيــو 2017.

15- محمــد فاضــل علــي: دور شــبكة الفيســبوك في تعزيــز التوعيــة الصحيــة لــدى الجمهــور: دراســة مســحية 
مــن وجهــة نظــر المختصــن في وزارة الصحــة الأردنيــة، رســالة ماجســتير، كليــة الإعــام، جامعــة الشــرق 

الأوســط، الأردن، 2017.

16- حنــان حســن صالــح الكســواني: دور الصحافــة الأردنيــة اليوميــة في نشــر التوعيــة الصحيــة: دراســة 
ــة العلميــة لبحــوث الصحافــة، كليــة الإعــام، جامعــة القاهــرة، العــدد5، مــارس 2016. تحليليــة، المجل

17- أثيلــة أحمــد الأمــن محمــد، مختــار عثمــان الصديــق: دور الإعــام المرئــي في نشــر الوعــي الصحــي: 
للعلــوم  الســودان  الإنســانية، جامعــة  العلــوم  برامــج صحتــك وصحــة وعافيــة، مجلــة  دراســة حالــة 

والتكنولوجيــا، مجلــد 16، العــدد 5 ، 2015، ص.ص: 19-1.

18- مصعــب عبــد الســام المعايطــة: دور التليفزيــون الأردنــي في التثقيــف الصحــي: دراســة في برنامــج 
ــة والإعــام،  ــوم والآداب، قســم الصحاف ــة العل ــرا، كلي ــة البت ــا، رســالة ماجســتير، جامع ــك بالدني صحت

.2014

19- Liette Lapointe & Jui Ramaprasad & Isabelle Vedel: Creating health awareness: 
a social media enabled collaboration. Health  Technol. IUPESM and Springer-
Verlag Berlin Heidelberg 2014, Retrieved from: 

https://www.mcgill.ca/desautels/files/desautels/creating_awareness_through_
social_media_-_health_and_technology_0.pdf.

20- Abdulaziz ALrukban: The Health Related Uses Of Social Media Among Users 
In Saudi Arabia, International Journal of Medical Science and Public Health, 
Vol. 3, Issue 12, 2014, PP: 14921497-, Retrieved from: 

https://pdfs.semanticscholar.org/e444/ca96423da92fc8cdb73d8a0eef11b1343a9a.
pdf

21- Catherine King , Julie Leask  & Claire Hooker: Media coverage of health issues 
and how to work more effectively with journalists: A qualitative study. BMC 
Public Health, Vol. 10 (1), September 2010, PP: 27-, Retrieved from : https://
www.researchgate.net/publication/46169285_Media_coverage_of_health_



د/ رشا حجازي

925 العدد الثالث والخمسون- ج2 - يناير 2020 م

issues_and_how_to_work_more_effectively_with_journalists_A_qualitative_
study

22- Rebecca Schein, Kumanan W. Msc, And Jennifer Keelan: Literature Review 
On- Effectiveness Of The Use Of Social Media A Report For Peel Public Health, 
Health database, 2010, PP: 1- 63, Retrieved from : 

https://www.peelregion.ca/health/resources/pdf/socialmedia.pdf

23- Koustuv Saha ,et al: A computational study of mental health awareness 
campaigns on social media. Society of Behavioral Medicine journal, 2019, pp: 
111-, Retrieved from: https://koustuv.com/papers/TBM_MHAC.pdf

24- إيمــان فتحــي عبــد المحســن، ســلوى إبراهيــم الجيــار: المعالجــة الإعلاميــة للقضايــا الصحيــة والبيئيــة 
بالحمــات الإعلاميــة المقدمــة بالقنــوات الفضائيــة المتخصصــة لطفــل مــا قبــل المدرســة، المجلــة المصريــة 

للعلاقــات العامــة، يونيــو 2018، ص.ص: 166-123.

25- Helena C. Lyson, et al.: Social Media as a Tool to Promote Health Awareness: 
Results from an Online Cervical Cancer Prevention Study. Journal of Cancer 
Education, 2018, Retreived from: 

https://ndg.asc.upenn.edu/wpcontent/uploads/201905//Lyson2018_Article_
SocialMediaAsAToolToPromoteHea.pdf

26- United Kingdom of Great Britain &Northern Ireland: Assessing The Value Of 
Social Media For Raising Awareness Of Sf Medical Products, 2018, Retrieved 
from:https://www.who.int/medicines/regulation/ssffc/mechanism/asssessing-
social-media-forSFcomms.pdf?ua=1

27- Okorie Nelson & Abiodun Salawu: Effective Use of Media Awareness 
Campaigns for Breast Cancer Care among Women: A Comparative Study, 
Journal  of International Women’s Studies,  Vol. 17, No. 4 July 2016, PP: 160- 
173.

28- بهيجــة بــدر عبــد الله بــدر: دور الحمــات الإعلاميــة في التوعيــة الصحيــة للمــرأة: دراســة تطبيقيــة 
تحليليــة علــى جمعيــة مجموعــة المبــادرات النســائية في الفتــرة مــن ينايــر 2013 – ديســمبر 2015، رســالة 

دكتــوراة غيــر منشــورة، الســودان، جامعــة أم درمــان الإســامية، 2016.

ــى  ــة عل ــة: دراســة ميداني ــة الصحي ــة في التوعي ــة التلفزيوني 29- حليمــة حبحــوب: دور الحمــات الإعلامي
عينــة مــن ســكان مدينــة أم البواقــي، رســالة ماجســتير، كليــة العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، قســم العلــوم 

الإنســانية، جامعــة العربــي بــن مهيــدي، الجزائــر، 2015.

ــة مــن وزارة الصحــة الســعودية في  ــة المقدم ــة الصحي ــزاز: دور حمــات التوعي ــان ق ــان بكــر عثم 30- عثم
إمــداد حجــاج بيــت الله الحــرام بالمعلومــات الصحيــة، مرجــع ســابق، ص.ص: 255- 324.

31- Nugroho D. Prasetyo, et al.: On the Impact of Twitter-based Health Campaigns: 



مجلة البحوث الإعلامية926

دور الحملات الإعلامية في تشكيل الوعي الصحي للمرأة المصرية ...

A Cross-Country, Proceedings of the Sixth International Workshop on Health 
Text Mining and Information Analysis (Louhi), Lisbon, Portugal, 17 September 
2015, Association for Computational Linguistics Analysis of Movember, 
Retrieved from: https://www.aclweb.org/anthology/W152607-

32- سامي طايع: بحوث الإعلام )القاهرة: دار النهضة العربية، ط1، 2001( ص: 34.

33- محمــد عبــد الحميــد: البحــث العلمــي في الدراســات الإعلاميــة )القاهــرة: عالــم الكتــب، 2000( ص: 
.65

34- السادة المحكمون هم:

أ.د. صفوت العالم   أستاذ العلاقات العامة والإعلان بكلية الإعلام جامعة القاهرة.

أ.د. علي عجوة        أستاذ العلاقات العامة والإعلان بكلية الإعلام جامعة القاهرة.

أ.د حنان جنيد          أستاذ العلاقات العامة والإعلان بكلية الإعلام جامعة القاهرة.

35- سوزان القليني: التخطيط الإعلامي والتنموي )القاهرة: دار النهضة العربية، 1998( ص: 196.

36- Brian A. Day: Media campaigns, Published by: The Academy for Educational 
Development, op.cit, p: 233.

37- فــؤادة البكــري: التســويق الاجتماعــي وتخطيــط الحملــة الإعلاميــة )القاهــرة: عالــم الكتــب، ط1، 
.62 2007( ص: 

ــب المصــري للمطبوعــات، ط1، 2012(  ــة )القاهــرة: المكت ــع: الحمــات الإعلامي ــت عــارف الضب 38-  رفع
ص: 12.

39- ريــاض أحمــرو: المراقــب الصحــي في الأردن مهامــه وواجباتــه )الأردن/عمــان: دار إرم للنشــر، 2006( 
ص: 19.

40-  بليديــة فتيحــة نــورا الهــدي: الإعــام المحلــي المســموع ودوره في تثقيــف وتنميــة الوعــي الصحــي 
للجمهــور المســتمع، مجلــة الحكمــة للدراســات الإعلاميــة والاتصاليــة، العــدد 13، يونيــه 2018، ص.ص: 

.149-135

41- Robert E park: World News 2nd  ed. (USA: Harvard University, 2002) p: 16.

42- Glean Lasher& Michael L.M.C. Keam: Using Television News For Political 
Information, Journalism and Mass Media Quarterly, vol. 74, no.1, spring 2007, 
pp: 7084-.

ــاة TV5  الفرنســية الدوليــة:  ــم الثالــث في قن 43-  هبــة يحيــى عطيــة: المعالجــة الإخباريــة لأحــداث العال
دراســة مســحية، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة الإعــام، جامعــة القاهــرة، 2001.

44-  عبيــر محمــد حمــدي: دور الإنترنــت والراديــو والتليفزيــون في إمــداد الجمهــور المصــري بالمعلومــات، 
رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة الإعــام، جامعــة القاهــرة، 2001.



د/ رشا حجازي

927 العدد الثالث والخمسون- ج2 - يناير 2020 م

45- Tao Sun,Tsan-KuoChang,Gouging Yu: Social Structure, Media System, 
and Audiences in China: Testing the Uses and Dependency Model, Mass 
Communication and Society, Vol. 4, Issue 2, May 2001, pp: 199217-.

و الأمريكيــة    CNN شــبكة  في  العربيــة  للقضايــا  الإخباريــة  المعالجــة  يوســف:  محمــد  حنــان    -46
EuroNews  الأوربيــة: دراســة مســحية مقارنــة، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة الإعــام، 

.2001 القاهــرة،  جامعــة 

47- Brian, Stanly, Davis and Dennis: Mass Communication Theory ferment and 
future (California: Wadsworth publishing company,1995) pp: 226227-.

48- Melvin Defleur and Sandra Ball–Rokeach: Theories of Mass media effects, 
Communication Research, Vol. 13, 1976, pp: 416-.

49-  صفــا محمــود عثمــان: دور قنــاة النيــل الإخباريــة في ترتيــب أولويــات القضايــا السياســية لــدي عينــة من 
طلبــة الجامعــات، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة الإعــام، جامعة القاهــرة، 2002.

50- Denis Mquail &Suen  windhal: Communication Models, 2nd (London & New 
York: London, 2005) pp: 119121-.

51- Garry A .Hollander: Television News Exposure and foreign Affairs Knowledge, 
Gazette, Vol. 59 , No. 2, 1997, pp: 151161-.

52- GlennLasher and Micheal L.Mc Kean: Using TV News for political information 
During of year Electronic, Journalism and mass media Quarterly, Vol. 74, No. 1, 
spring 1997, pp: 6983-.

53- Denis Maquail & Suen windhal: Op. Cit, pp: 114115-.

54- Sven Winclahl, Denis Meqal: Communication Models for the study of mass 
communication (New York: Longman publishing,1993) pp: 114115-.

ــي  ــق  )القاهــرة: العرب ــة والتطبي ــا الاتصــال والثقافــة بــن النظري ــي: تكنولوجي ــد النب ــاح عب ــد الفت 55- عب
للنشــر والتوزيــع، 1990( ص: 54.

56- المرجع السابق: ص: 56.

57- Stanly J. Baran and Dennis, R.Daris: Mass Communication Theory Foundations, 
Ferment and future (New York: wads worth publishing company, 1995) p: 229.

58- Sven Winclahl, Denis Meqal: Op. Cit, p: 117.

59-  زكريــا إبراهيــم الدســوقي: دور الحمــات الإعلاميــة في القنــوات الفضائيــة في توعيــة المراهقــن 
بقضايــا المخــدرات، مرجــع ســابق، ص: 76.

60- حليمة حبحوب: دور الحملات الإعلامية التليفزيونية في التوعية الصحية، مرجع سابق، ص:87.

61-  زكريــا إبراهيــم الدســوقي: دور الحمــات الإعلاميــة في القنــوات الفضائيــة في توعيــة المراهقــن 



مجلة البحوث الإعلامية928

دور الحملات الإعلامية في تشكيل الوعي الصحي للمرأة المصرية ...

بقضايــا المخــدرات، مرجــع ســابق، ص: 76.

62- مصعــب عبــد الســام المعايطــة: دور التليفزيــون الأردنــي في التثقيــف الصحــي، مرجــع ســابق، ص: 
.37-36

63-  عثمــان بكــر عثمــان قــزاز: دور حمــات التوعيــة الصحيــة المقدمــة مــن وزارة الصحــة الســعودية في 
ــة، مرجــع ســابق، ص: 270. إمــداد حجــاج بيــت الله الحــرام بالمعلومــات الصحي

64-  زهير أحمد السباعي: التثقيف الصحي مبادئه وأساليبه )الرياض: دار السباعي، 2006( ص: 8.

65- حليمة حبحوب: مرجع سابق، ص: 90.


