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University youth’s reliance on social networks to 

raise awareness against extremist ideas: a study 

on Facebook as a “model”



اعتماد الشباب على شبكات التواصل الاجتماعي في التوعية ضد الأفكار المتطرفة

مجلة البحوث الإعلامية، جامعة الأزهر، كلية الإعلام 2024

اســتهدفت الدراســة رصــد اعتمــاد الشــباب علــى شــبكات التواصــل الاجتماعــي في التوعيــة ضــد 

الأفــكار المتطرفــة، واعتمــدت علــى منهــج المســح بشــقيه التحليلــي والميدانــي، فــأداة تحليــل المضمــون شــملت 

ــى اســتمارة  ــث أفــكارًا متطرفــة، كمــا تم الاعتمــاد عل ــا توعــوي والآخــر يب )4( صفحــات فيســبوك بعضه

الاســتقصاء الإلكترونيــة في التطبيــق علــى عينــة متاحــة مــن الشــباب شــملت )300( مفــردة مــن الشــباب، 

وقــد توصلــت الدراســة لعــدد مــن النتائــج، أهمهــا: يُثــل موقــع الفيــس بــوك مصداقيــة وثقــة عنــد الجمهــور، 

ــى ذلــك الموقــع كمنصــة  ــر عل ــة الشــباب، وذلــك بســبب كثافــة تعرضهــم واعتمادهــم بشــكل كبي خاصــة فئ

إعلاميــة توعويــة، حيــث يتميــز بثقــة الجمهــور بشــكل عــام والشــباب بشــكل خــاص، ولمــا يوفــره مــن مســاحة 

حريــة للنشــر تفتقدهــا الوســائل التقليديــة كالصحــف والتليفزيــون، كمــا أن صفحــات التوعيــة ضــد الأفــكار 

المتطرفــة تمتلــك الوعــي الكامــل بخطــورة انتشــار تلــك الأفــكار وطبيعتهــا الخبيثــة ومــا يمكــن أن تســببه مــن 

أضــرار جوهريــة في المجتمــع. 

الكلمات المفتاحية: الاعتماد - الفيس البوك - الشباب - التوعية الفكرية - الأفكار المتطرفة.

The study aimed to monitor the youth’s dependence on social media networks to 
raise awareness against extremist ideas. It relied on the analytical and field survey 
methodology. The content analysis tool included 4 Facebook pages, some of which 
were awareness-raising and the other broadcast extremist ideas. The electronic sur-
vey form in the application was also relied on on an available sample of young peo-
ple that included (300) young people, and the study reached a number of results, the 
most important of which are: Facebook represents credibility and confidence among 
the public, especially the youth group, due to the intensity of youth exposure and 
their heavy dependence on that site as an awareness-raising platform, characterized 
by the confidence of the public in general and the youth in particular. Because it 
provides a free space for publishing, which traditional means such as newspapers 
and television lack, and the awareness pages against extremist ideas possess full 
awareness of the danger of the spread of these ideas and their malicious nature and 
the fundamental harm they can cause in society.

key words: Accreditation - Facebook - Youth - Intellectual Awareness - Extreme 
Ideas.
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حتى     المعلومات؛  وتقنية  الاتصالات  وسائل  في  هائلا  تطورًا  اليوم  العالم  يشهد 
العصر هذا  على  يطلق  المعلوماتية    -أصبح  الثورة  التقني    –عصر  التطور  هذا  وأسفر 

الهائل في وسائط وتقنيات الاتصالات المدعومة بقدرات شبكة الإنترنت إلى ابتكار شبكات 
استخدامها  سهولة  نتيجة  عليها  الإقبال  زاد  الة  فعَّ اتصال  كوسائل  الاجتماعي؛  التواصل 

  وانخفاض تكلفتها مقارنة بأساليب الاتصال التقليدية. 
ويعدّ موضوع انتشار الأفكار المتطرفة من الموضوعات المهمة التي فرضت نفسها    

الآونة   في  الأسري  المعلوماتي  الفكر  قد  على  التكنولوجية  التطورات  كانت  فإذا  الأخيرة، 
ألقت بظلالها على المجتمعات بمختلف أنواعها، فإنها انعكست على الأخلاق والمبادئ التي  
الأفكار  تلك  توغل  ازداد  واختفى  الدور  هذا  ضمر  فإذا  أفرادها،  داخل  الأسرة  تزرعها 

  .وانتشارها
كبيرة في     أهمية  الاجتماعي  التواصل  المجتمعات،  ولشبكات  التواصل بين  سهولة 

وفي تقديم المعلومات بشكل أكثر إيضاحًا؛ إلا أنها في الوقت نفسه تحتاج المراقبة والوعي 
من قبل الأسر لعيائلها، فإذا كانت شبكات التواصل الاجتماعي تقوم بدور لافت في جانب  

الأسباب   أحد  تُعد  أنها  إلا  ومروجيه؛  المتطرفة  الأفكار  زيادة  التوعية ضد  في  الرئيسية 
نشر تلك الأفكار وترويجها في المجتمع بما يرتبط بها من أضرار ومخاطر على المجتمع  

  بصفة عامة والشباب بصفة خاصة. 
في السقوط  فقد تورطت شبكات التواصل الاجتماعي، وبصفة خاصة الفيسبوك،    

القوية الأسباب  أحد  الفيسبوك  أن  فمن جهة نجد  في نشر    في خندق سلاح ذي حدين، 
القاتلة لأي انتماء ديني أو أخلاقي أو   -مع تعدد أنواعها  -صفحات تبث الأفكار المتطرفة  

تمنع   أن  الطرق  بشتى  تحاول  عليه  التوعية  صفحات  نجد  الأخرى  الجهة  ومن  قومي، 
والأساليب  الوسائل  بشتى  ومقاومتها  دحضها  وتحاول  الأفكار،  من  النوعية  تلك  انتشار 

  . الممكنة
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أنو   الشباب،    نجد  مرحلة  من  بداية  واضح  بشكل  يزيد  المتطرف  بالفكر  التأثر 
ويصبح أكثر خطورة حينما يأخذ صورة سلوك جماعي أو عصبة لتفريغ الطاقة، وحينما 
يصبح سلوكًا مرضيًا تنعكس آثاره على المحيطين في الأسرة والمجتمع؛ بل في الدول على  

  مستوى عالمي. 
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سح الإعلامي في الاستعانة بأداة الاستبيان لجمع  الاتجاهات، حيث استندت إلى منهج الم

 ) بلغت  المصري  الشباب  من  متاحةٍ  عينةٍ  من  مبحوثًا420البيانات  الدراسة ،  )  وتوصلت 
أبرزها من  نتائج  عدة  التي  :  إلى  المواقع  كأكثر  الأول  الترتيب  بوك في  الفيس  موقع  جاء 

المعلومات   منه  وتستقي  متابعتها،  على  الدراسة  عينة  انتخابات  تحرص  عن  السياسية 
وجاءت اتجاهات أفراد عينة الدراسة إيجابية نحو  ،  2020مجلس الشيوخ المصري لعام  

  المجلس وسلبية نحو المرشحين لعضويته.  
دراسة     سعت  حين  (في  صالح  السيد  صالح  االله  "التعرض  2)2020هبة  حول   ،

السياسي   بالاغتراب  وعلاقته  الاجتماعي  التواصل  المشاركة  لمواقع  على  وانعكاسه 
الشباب المصري التواصل السياسية لدى  التعرض لمواقع  العَلاقة بين  التعرُّف على  إلى   ،"

الاجتماعي ومستوى الاغتراب السياسي لدى أهم فئات المجتمع على الإطلاق، وهي فئة  
الوصفي   المنهج  الدراسة  واستخدمت  بالتناقص،  أو  بالزيادة  سواء  الجامعي،  الشباب 

( الا قوامها  عينة  على  وأجريت  شمس 400رتباطي،  عين  جامعتي  طلاب  من  مفردة   (
المعلومات من خلال ثلاثة مقاييس هي: مقياس  الاستبيان لجمع  أداة  والمنيا، مستخدمة 
التعرض لمواقع التواصل الاجتماعي، ومقياس للاغتراب السياسي، وآخر لقياس مستوى  

ال  النتائج  أهم  ومن  السياسية،  دالة  المشاركة  علاقة  وجود  الدراسة:  إليها  توصلت  تي 
التواصل الاجتماعي ومستوى الاغتراب لدى عينة   التعرض لمواقع  إحصائيًا بين معدلات 
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الاغتراب   مستوى  من  كل  بين  إحصائيًا  دالة  علاقة  وجود  أيضًا  ثبت  كما  الدراسة، 
    السياسي لدى العينة ومدى مشاركتها السياسية. 

دراسة     الأما  عبد  ( وفاء  التركي  التواصل  3)2020عزيز  مواقع  "دور  حول   ،
إلى   فهدفت  المصرية"،  الجامعات  لطلاب  التعليمية  العملية  على  التأثير  في  الاجتماعي 
العملية   على  التأثير  في  الاجتماعي  التواصل  مواقع  به  تقوم  الذي  الدور  على  التعرف 

وبين أساتذتهم عبر هذه التعليمية لطلاب الجامعات المصرية، ورصد سبل التواصل بينهم  
التي   الوصفية  البحوث  إلى  الدراسة  هذه  وتنتمي  لديهم،  منها  الإفادة  وأبعاد  المواقع، 
اعتمدت على منهج المسح بطريقة المسح بالعينة، واعتمدت الباحثة على أداة الاستبيان، 

) العينة  حجم  (القاهرة،  400وبلغ  هي:  جامعات  أربع  على  التطبيق  تم  حيث  مفردة،   (
مفردة لكل منها، ومن أهم    100الأزهر، والنهضة، وكفر الشيخ)، موزعة بالتساوي بواقع  و

الدراسة: إليه  توصلت  التي    أن  ما  الموضوعات  مقدمة  في  جاءت  السياسية  الموضوعات 
%، وجاءت 46.8يفضل الشباب مناقشتها عبر مواقع الشبكات الاجتماعية بنسبة بلغت  

تر مقدمة  في  والتعلم)  التواصل (المعرفة  مواقع  المبحوثين  استخدام  دوافع  أهم  تيب 
  %.32الاجتماعي بوزن مئوي 

دراسة     أن  نجد  ( االله عبد ماطرثم  الشباب4)2018حمدي  "اعتماد  حول   ، 
 جامعة  في مسحیة راسة  د  بالمعلومات:  التزود  في الاجتماعي التواصل مواقع على الجامعي

 السعودي الشباب اعتماد درجة معرفة في لها الرئيس الهدف قد تمثل  السعودية"، تبوك
 التي المعلومات طبيعة ومعرفة  والأخبار، بالمعلومات للتزود الاجتماعي  التواصل مواقع على

 وأداة الوصفي المنهج على دراسةال اعتمدت وقد  السعودي،  الشباب عنها يبحث 
 العربية المملكة في تبوك  جامعة طلبة  من  مفردة )401(  من عینة  على  وطبقت الاستبانة،

 السعودي الشباب استخدام  دوافع أهم أن : يلي ما دراسةال نتائج أهم من وكانة، السعودي
 للحصول ثم الفراغ، وقت وقضاء  والتسلیة الترفيه في تمثلت الاجتماعي التواصل لمواقع
تمحورت  كذلك  ،  والأقارب  أصدقاء مع الاجتماعية للعلاقات ثم والمعلومات، الأخبار على

 التواصل مواقع خلال من السعودي الشباب عنها يبحث  التي والأخبار المعلومات طبيعة
  فنون وموضوعات الترفيهية، الأخبار وحول السعودي، المجتمع شؤون حول الاجتماعي

 الدولية السیاسیة بموضوعات جدًا منخفضًا الاهتمام جاء بينما وتسلية، ونكت
  .الإقليمية والسیاسیة

(لدراسة   وبالنسبة   قطبي  الاجتماعي  5)2017رضوان  التواصل  "شبكات  حول   ،
لسنة   والجهوية  الجماعية  الانتخابات  في  المغربي  للشباب  السياسية  : 2015والمشاركة 
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 الشباب  استخدامات على  التعرف فاستهدفت دراسة على عينة من الشباب الجامعي"،
 الانتخابات  في السياسية بالمشاركة وعلاقته الاجتماعي، التواصل لشبكات الجامعي

 بالمنهج الباحث استعان قدو م،2015سبتمبر   في المغرب  شهدها التي والجهوية  الجماعية
 الخاصة  والمعلومات البيانات  لجمع كأداة الاستبيان استمارة على اعتمد كما  الوصفي،
 عينة  تكونت حين في المنتظمة، غير العشوائية العينة  بأسلوب العينة اختيار وتم بالدراسة،

 أهمها في: النتائج، تمثل  من مجموعة إلى الدراسة وتوصلت   ) مفردة، 400الدراسة من ( 
في  المشاركة حول تمحورت  الاجتماعي التواصل لشبكات الشباب استخدامات أبرز أن

 التي الإشباعات أهم أن كما ،2015 بالمغرب والجهوية الجماعية الانتخابات أحداث
العملية السياسية، الإشباعات كانت  الشباب لدى تحققت  دار وما الانتخابية،  ومتابعة 
  .نقاشات من حولها

دراسة     استهدفت  حين  (في  سالم  فتحي  الشباب 6)2016دعاء  "إدراك  حول   ،
الجامعي السعودي لظاهرة الإرهاب والتطرف عبر شبكات التواصل الاجتماعي دراسة في  

الشخص   لظاهرة  تأثير  السعودي  الجامعي  الشباب  إدراك  مدى  على  الوقوف  الثالث"، 
إدراك   بين  العلاقة  إلى  والوصول  الاجتماعي،  التواصل  شبكات  عبر  والتطرف  الإرهاب 
الشخص الثالث لدرجة الاتجاه نحو شبكات التواصل الاجتماعي، واعتمدت الدراسة على  

راسة العلاقات بين المتغيرات الظاهرة  منهج المسح ومنهج دراسة العلاقات الارتباطية لد
من خلال إيجاد العلاقة بين قدرات الشباب الجامعي السعودي وتأثير الشخص الثالث،  
وتكونت عينه الدراسة من عينة قصدية من الشباب الجامعي السعودي ممن يستخدمون 

فر وجود  عدم  منها:  نتائج  عدة  إلى  الدراسة  وتوصلت  الاجتماعي،  التواصل  وق  شبكات 
شبكات   به  تقوم  الذي  الدور  نحو  الجامعي  الشباب  استجابات  بين  إحصائية  دلالة  ذات 
التواصل الاجتماعي في نشر الإرهاب والعنف والسلوك العدواني في المجتمع، وأن شبكات 
تبلور وعي  المتطرفة، خاصة في  الأفكار  دورًا خطيرًا في نشر  تؤدي  الاجتماعي  التواصل 

الم الجماعات  لدى  من  جديد  الحديثة  الاتصال  وسائل  استغلال  بضرورة  يقضي  تطرفة 
  أجل استقطاب عناصر جديدة والترتيب لعملياتها. 

، حول "دور شبكات التواصل  7)2013أحمد يونس محمد حمودة ( وسعت دراسة    
إلى   المجتمعية"،  القضايا  الفلسطيني في  الشباب  مشاركة  تنمية  في   التعرفالاجتماعي 

في  التواصل شبكات به تقوم ذيال الدور طبيعة على  الشباب تحفيز الاجتماعي 
والمجتمعية القضايا في للمشاركة الفلسطيني  التواصل شبكات مع التفاعل دور بيان، 
 مجتمع تمثل، والمجتمعية قضاياهم تجاه الفلسطيني  الشباب مشاركة تنمية في الاجتماعي
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من  أقل إلى  سنة  ١٨العمرية   المرحلة من الفلسطيني الشباب جميع في الميدانية الدراسة
بأسلوب الذكور من  ٣٥  غير حصصية عينة خلال  من وذلك  نة،بالعي المسح  والإناث، 

مبحوثين، باستخدام صحيفة الاستقصاء، وتوصلت الدراسة  )  410( قوامها احتمالية بلغ
بينت  منها:  نتائج،  عدة   التواصل  شبكات أكثر  من  بوك الفيس شبكة أن الدراسة إلى 

الأولى،   المرتبة  في جاءت  إذ المبحوثين  نظر  لوجهة وفقًا وتفاعلاً   استخدامًا الاجتماعي
  تفضيلاً  الأكثر من ترتيبها حسب المواد بكثافة يتابعون المبحوثين أن الدراسة وأوضحت

الاجتماعية،  والصور، والشباب، والتعليمية، والإخبارية، والسياسة، والثقافية، وهي: 
والرياضية،  التسليةو  ،ةوالديني والصحة،   والأطفال، ،ة والمرأ والفنية،  والترفيه، 

  ة. والاقتصادي  الكاريكاتير،و الشخصية،  والفيديوهات
 التواصـل "شـبكات ، حـول8)2012محمــد ( الواحــد عبــد ممــدوح دراسـة أمـا  

 مـن عينـة علـى ميدانيـة دراسـة: المصـري المجتمـع في السياسـية والتحـولات الاجتمـاعي
 شـبكات دور وتحليـل لوصـف التحليلـي الوصـفي بالأسـلوب اسـتعانتفالجامعي"،  الشباب

 خـلال مـن المصـري، المجتمـع شـهدها التـي السياسـية التحـولات في الاجتمـاعي التواصـل
 في المصـري للمجتمـع رؤيـتهم لمعرفـة الجـامعي الشـباب مـن عينـة علـى ميدانيـة دراسـة

 بجامعة الشباب من مبحوث )300( قوامها عينة على الدراسة وطبقت الأخيرة، السنوات
 الاجتمـاعي شـبكات التواصـل إسـهام أهمهـا: النتـائج مـن عـدد إلـى وخلصـت الشيخ، كفر

 الأخيـرة، السـنوات في المصـري المجتمـع شهدها التي السياسية التحولات في رئيسي بدور
 أبريـل، 6شباب  حركة مثل الجديدة الاجتماعية الحركات عن للتعبير فضاء أتاحت حيث

 العربية الثورات في الاجتماعي التواصل لشبكات الكبير  التأثير الرغم وعلى كفاية، وحركة
 دورهـا تمثـل حيـث تأثيرهـا، في والتهويـل المبالغـة يمكـن لا أنه إلا المصرية؛ الثورة وخاصة
    ا.وأحداثه وقائعها وتنظيم للثورة  الأيديولوجية التعبئة في رئيسية بصورة

  المحور الثاني: دراسات عن الإنترنت والتوعية:
اظ الأزهـر 9)2020محمــد ســيد محمــد ســيد (هدفت دراسة    ، حـول "توظيـف وعـَّ

لمواقع التواصـل الاجتمـاعي في توعيـة الشـباب بقضـايا التطـرف الفكـري والـديني: دراسـة 
الوقوف على مدى اعتماد وعاظ وواعظات الأزهر الشريف على مواقع التواصـل "،  ميدانية

الاجتمــاعي كوســيلة للتواصــل مــع الجمهــور في بــرامجهم التوعويــة، واعتمــد الباحــث علــى 
ــق ، الدراســة الوصــفية التــي اســتخدم فيهــا مــنهج المســح الميــداني، وذلــك مــن خــلال تطبي

) 200الأزهــر الشــريف بلــغ عــددهم ( اســتمارة اســتبيان علــى عينــة مــن وعــاظ وواعظــات
واعــــظ وواعظــــة، مــــن مســــتخدمي شــــبكة الإنترنــــت والمتعــــاملين مــــع وســــائل التواصــــل 
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الاجتماعي، وتوصل البحث إلى مجموعـة مـن النتـائج المهمـة مـن أبرزهـا: تصـدّر فيسـبوك 
كوســيلة اتصــال اجتمــاعي يســتخدمها وعــاظ وواعظــات الأزهــر في جانــب التوعيــة مقارنــة 

ــى هــذه الوســيلة مــن  بغيرهــا مــن ــغ عــدد المعتمــدين عل وســائل التواصــل الأخــرى، فقــد بل
%، وجـاءت قضـية 74.5واعظ وواعظة بنسـبة   149الوعاظ والواعظات بشكل أكبر نحو  

التعايش السـلمي وقبـول الآخـر علـى رأس اهتمـام الوعـاظ والواعظـات في مناقشـتها عبـر 
  %.83.4وسائل التواصل الاجتماعي بنسبة بلغت  

محمــد عبــد الحميــد أحمــد عبــد الحميــد، وأحمــد ســامي عبــد الوهــاب دراســة  أمــا  
، حول "أسـاليب مواجهـة الشـائعات علـى مواقـع التواصـل الاجتمـاعي 10)2019العايدي (

والســعودية"، فاســتهدفت رصــد رؤيــة  -كمــا تراهــا النخبــة الإعلاميــة الأكاديميــة: المصــرية
انتشار الشائعات في المجتمع العربي بعد التحـول الـذي النخبة المصرية والسعودية لأسباب  

شهدته المجتمعات العربية، وأهم مصادر هذه الشائعات، وكذلك التعرف على وجهات نظر 
النخب تجاه هذه الشائعات وتأثيراتها علـى المجتمـع، والتعـرف علـى أهـم أسـاليب مواجهـة 

بـة المصـرية والسـعودية، وتنتمـي الشائعات على مواقع التواصل الاجتماعي كما تراها النخ
هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية التي تسعى لرصـد وتوصـيف أهـم أسـاليب مواجهـة 
الشائعات من خلال وجهة نظر النخبـة الإعلاميـة الأكاديميـة سـواء المصـرية أو السـعودية، 

ــة المقننــة في التطبيــق  علــى كمــا اعتمــدت علــى مــنهج المســح باســتخدام الاســتبيان والمقابل
، ) مفــردة100النخبــة الأكاديميــة الإعلاميــة المصــرية والســعودية، وبلغــت عينــة الدراســة (

النخبـة أن شـبكات التواصـل أدت إلـى   ة: تأكيدومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراس
ــرة وســرعة انتشــار الشــائعات، ممــا يجعلهــا تهــدد الأمــن المجتمعــي والقــومي، وهــو مــا  كث

من الشائعات بشكل دائم، والتعامل معها بطريقة علمية واحترافية،   يستلزم ضرورة الحذر
العوامل المهيئة لانتشـار الشـائعات علـى مسـتويات عـدة، وأن   ، كذلك تعددوبوسائل متعددة

المعالجة الخاطئة لبعض الشـائعات يسـهم في انتشـارها، ويزيـد مـن تصـديق الجمهـور لهـا، 
  لتعتيم على بعض الجوانب.  خاصة إذا سلكت المعالجة طرق التمويه وا

 آليـات، حـول "11)2019( عبــد الــرحمن عبــد االله البــدويدراسة  في حين انتهجت  
 طـلاب بـين الفكـري التطـرف نشـر في الجديـدة الإعـلام لوسـائل السـلبية الآثـار من الحد

ا يقـوم علـى التعـرف الاجتماعية: من منظور اجتمـاعي"،الخدمة   آليـات علـى هـدفًا رئيسـً
 طـلاب بـين الفكـري التطـرف نشـر في الجديـدة الإعـلام لوسـائل السـلبية الآثـار من الحد

 المسـح مـنهج علـى الدراسـة حيـث اعتمـدت اجتمـاعي، منظـور مـن الاجتماعيـة الخدمـة
 مجتمع وتمثل الدراسة، نوع مع يتناسببما   )8و  7( المستويين لطلاب الشامل الاجتماعي
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 العلـوم بكليـة الاجتماعيـة والخدمـة السابقين بقسـم الاجتمـاعالمستويين  طلاب في البحث
 الدراسـة تطبيـق تم وقـد بالرياض، الإسلامية سعود بن محمد الإمام بجامعة الاجتماعية

 واعتمـد ،2017 - 2016للعـام الجـامعي  الدراسـي بالفصـل اطالب ـً )120( عـدد علـى
 مـا إلـى النتـائج وتوصـلت للدراسـة، اللازمـة لجمع المعلومات كأداة الاستبانة على الباحث
بالترتيـب: "واتسـاب،  جاءت الشباب بين استخدامًا الأكثر الجديدة الإعلام وسائل يلي: أن

يوتيوب، فيسبوك، القنوات الفضائية، انستجرام، تويتر، ماي سبيس، سناب شـات، جوجـل 
عـدد علـى الدراسـة  عينـة أفـراد موافقة درجة جدًا في كبيرًا توافقًا هناك أنكذلك ماب"، 

 الجديـدة الإعلام وسائل ودور الشباب، بين الفكري التطرف مظاهر من العبارات هي: ما
 في الجديـدة الإعـلام وسـائل دور مـن الحـد وآليات الشباب، بين الفكري التطرف نشر في

  .الشباب بين الفكري التطرف نشر
"دور النخـــب الســـعودية في ، حـــول 12)2016أبـــرار منصـــور الجديـــد (أمـــا دراســـة   

ــاعي ــر شــبكات التواصــل الاجتم ــة بمخــاطر الإرهــاب عب ــري والتوعي ــن الفك ــز الأم "، تعزي
إلــى التعــرف علــى درجــة اعتمــاد النخــب الســعودية علــى هــذه الشــبكات في تعزيــز فســعت 

الأمــن الفكــري، وأهــدافها، والتــأثيرات المختلفــة المتحققــة مــن هــذا الاعتمــاد فيمــا يخــص 
الفكري والتوعية بمخاطر الارهاب، كما تطرقت إلـى إبـراز مظـاهر الخلـل في   مجال الأمن

الأمن الفكري للمجتمع التي ترصدها النخب المستهدفة، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج 
منها: أن أسلوب مشاركات معظم عينة الدراسة في مجال تعزيز الأمن الفكـري في التوعيـة 

ــة بمخــاطر الإرهــاب عبــر شــبكات التوا صــل الاجتمــاعي مشــاركه متقطعــة، كمــا أن غالبي
ا علـى شـبكات التواصـل الاجتمـاعي في تعزيـز الأمـن  النخب عينة الدراسة يعتمدون أحيانـً
الفكري، ومن أبرز مظاهر الخلل في الأمن الفكري من وجهـة نظـر النخـب إطـلاق الفتـاوى 

قبـل مجتهـدين لا   في موضوعات مهمة وحساسة تؤثر على كيان الدولـة وفكـر المجتمـع مـن
ــديني  ــأجيج الصــراع ال ــرويج للأفكــار الهدامــة، وت ــة، وتجنيــد الشــباب، والت يملكــون الأهلي

  والتطرف المذهبي.
حــول "دور وســائل  ،13)2016أســماء أحمــد جــودة الأبشــيهي (وبالنســبة لدراســة   

هـدفت إلــى الوقـوف علــى دور فقــد الإعـلام الجديـد في تنميــة الـوعي بمخــاطر الإرهـاب"، 
ئل الإعلام الجديد في تنمية الـوعي بمخـاطر الإرهـاب، والتعـرف علـى أسـباب انتشـار وسا

الإرهاب داخل المجتمع، ومخاطره، وأضراره، وتحديد إيجابيات اسـتخدام آليـات المكافحـة 
وانتمـــت هـــذه الدراســـة إلـــى الدراســـات الوصـــفية، حيـــث ، الحديثـــة للعناصـــر الإرهابيـــة

عتمــدت علــى أداة الاســتبيان عــن طريــق المقابلـــة اســتخدمت مــنهج المســح الإعلامــي، وا
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قد توصلت الدراسة لعدة نتـائج ، و) مفردة من الجمهور250الشخصية في التطبيق على (
% من إجمالي عينـة الدراسـة علـى أنهـم لا يتـأثرون سـلبيًا علـى الإطـلاق 100منها: أجمع  

الإرهابيـــة علــى مواقــع التواصـــل بمقــاطع الفيــديو والمنشــورات التـــي تضــعها الجماعــات 
الاجتمــاعي، وأجمعــت عينــة الدراســة علــى أن وســائل التواصــل الاجتمــاعي أصــبحت أهــم 
وسائل التواصل التي تعتمد عليها الجماعـات الإرهابيـة في تحقيـق التواصـل مـع أعضـائها 

  الفعليين وتجنيد أعضاء جدد.
ــة وحمايــة ت"، حــول 14)2015حمــزة عبــد المطلــب كــريم (واســتهدفت دراســة    وعي

التعـرف  الشباب من ظاهرة الانحراف الفكري المتطرف عبر مواقع التواصـل الاجتمـاعي"،
على توعية وحماية الشباب من ظـاهرة الانحـراف الفكـري المتطـرف عبـر مواقـع التواصـل 
الاجتمــاعي، واســتخدمت الدراســة مــنهج تحليــل المحتــوى، وتكونــت مجموعــة الدراســة مــن 

قـع التواصـل الاجتمـاعي الإلكترونيـة الليبيـة، والمصـرية، والبحرينيـة، عينة قصدية مـن موا
والكويتيـــة، والتونســـية، وتمثلـــت أداة الدراســـة في قائمـــة بمكونـــات الانحـــراف الفكـــري 
المتطرف، وتوصلت نتـائج الدراسـة إلـى أن تركيـز مواقـع التواصـل الاجتمـاعي الإلكترونيـة 

ــة ي ــة المحلي ــار المتطرف ــى الأخب ــة عل ــة العربي ا للأوضــاع والانقســامات الطائفي ــد انعكاســً ع
والسياســـية وانتشـــار الجماعـــات المتطرفـــة علـــى مســـتوى الـــوطن العربـــي، في ظـــل غيـــاب 
الســيطرة الحكوميــة وانعــدام الأمــن في بعــض الــدول العربيــة، التــي أصــبحت بيئــة خصــبة 

  لانتشار التطرف بأشكاله المختلفة.  
ــف 15)2014العزيــز الســديري (تركــي بــن عبــد كمــا هــدفت دراســة    ، حــول "توظي

شبكات التواصل الاجتماعي في التوعية الأمنية ضد خطر الشائعات، دراسة مسحية علـى 
العاملين في إدارات العلاقات العامة بقطاعات وزارة الداخلية"، إلـى التعـرف علـى توظيـف 

خـلال التعـرف شبكات التواصل الاجتماعي في التوعية الأمنية ضـد خطـر الشـائعات، مـن 
ــى  ــب عل ــا، ووســائل التغل ــات وســلبيات توظيفه ــك الشــبكات وإيجابي ــى واقــع توظيــف تل عل

وانتمــت هــذه  معوقــات توظيــف تلــك الشــبكات في التوعيــة الأمنيــة ضــد خطــر الشــائعات،
الدراسة إلى نوعية الدراسات الوصفية التي اعتمدت على منهج المسح الإعلامي الميـداني 

ــام ــة في التطبيـــق علـــى العـ ــات وزارة الداخليـ ــة بـــبعض قطاعـ لين في إدارة العلاقـــات العامـ
) مفـردة باسـتخدام أداة الاسـتبيان، وقـد توصـلت الدراسـة إلـى 129وعددهم الإجمـالي (

ــى توظيــف شــبكات التواصــل الاجتمــاعي في  ــي تشــير إل ــائع الت ــا: أن الوق ــائج منه عــدة نت
دًا في رفـع مسـتويات فهـم التوعية الأمنيـة ضـد خطـر الشـائعات جـاءت بدرجـة مرتفعـة جـ

أفـــراد المجتمـــع الســـعودي لمـــا يحـــيط بهـــم مـــن مخـــاطر وتهديـــدات خارجيـــة والـــرد علـــى 
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الشائعات التي تصف السعوديين بالإرهاب والتطرف، وأن الوسـائل التـي تسـهم في التغلـب 
ــر  ــد خطـ ــة ضـ ــة الأمنيـ ــاعي في التوعيـ ــل الاجتمـ ــبكات التواصـ ــف شـ ــات توظيـ ــى معوقـ علـ

تطــــوير المقــــررات الدراســــية وتضــــمينها تجديــــدات عــــن مخــــاطر الشـــائعات تمثلــــت في 
 الشائعات، واستخدام الوسائل التقنية في رصد وتتبع مصادر ترويج الشائعات.

  التعليق على الدراسات السابقة:
تطرقت بعـض الدراسـات، التـي تناولـت شـبكات التواصـل الاجتمـاعي والشـباب، إلـى   -  1

نظريــة الاعتمــاد والغــرس الثقــافي مثــل دراســتي:  دراســة بعــض النظريــات الإعلاميــة مثــل:
) حــول "اعتمــاد الشــباب الجــامعي علــى مواقــع التواصــل 2018مــاطر عبــد االله حمــدي (

الاجتماعي في التزود بالمعلومات: دراسة مسحية في جامعة تبوك السعودية"، ودراسـة هبـة 
عي وعلاقتــه ) حــول "التعــرض لمواقــع التواصــل الاجتمــا2020االله صــالح الســيد صــالح (

  بالاغتراب السياسي وانعكاسه على المشاركة السياسية لدى الشباب المصري".
لم يتطـرق أي مـن الدراسـات السـابقة إلـى دراسـة كيفيـة الاعتمـاد علـى الفـيس بـوك   -  2

كسلاح ذي حدين في التعامل مع الأفكار المتطرفة كجانب بثّ لتلك الأفكـار مـن جهـة، ومـن 
  ية منها، وهي الفكرة الأساسية التي تقوم عليها الدراسة الحالية. الجهة الأخرى في التوع

ــى دراســة شــبكات التواصــل الاجتمــاعي والشــباب،  - 3 اعتمــدت الدراســات الســابقة عل
والإنترنت والتوعية، بحيث ركزت جميع الدراسات علـى مـنهج المسـح بشـقه الميـداني فقـط 

والمواقع والاستفادة من نتائجه، وهو ما دون الاهتمام بالشق التحليلي في تحليل الصفحات  
  تميزت به الدراسة الحالية.

  أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة:
أفـــادت الدراســـات الســـابقة الباحثـــة في بلـــورة فكـــرة البحـــث، وصـــياغة مشـــكلة   

الدراسة صياغة علمية، وتحديد أهداف الدراسة وتساؤلاتها، وتحديد الأدوات والأساليب 
ا ساعدتها في تفسير نتائج هـذه الدراسـة والتعليـق عليهـا في ضـوء ربطهـا بمـا البحثية، كم

  قدمته هذه الدراسات من نتائج.  
التعـــرف علـــى اعتمـــاد  ومـــن هنـــا أمكـــن تلخـــيص مشـــكلة هـــذه الدراســـة في:  

الشباب على شبكات التواصل الاجتماعي في التوعية ضـد الأفكـار المتطرفـة: دراسـة علـى 
ا"، مــ ن خــلال دراســة الكيفيــة التــي يســاعد بهــا الفيســبوك في التــرويج فيســبوك "أنموذجــً

ا إسـهاماته الجـادة في تقـديم التوعيـة وأسـاليب  للأفكار المتطرفة ونشرها من جهـة، وأيضـً
النصح والتوجيـه ضـد مخـاطر تلـك الأفكـار مـن جهـة أخـرى، وذلـك عبـر تحليـل عينـة مـن 
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ن صــفحات التوعيــة ضــد تلــك الصــفحات التــي تــروج للأفكــار المتطرفــة، وعينــة أخــرى مــ
  الأفكار، وكيف يتعامل الشباب مع تلك النوعية من الأفكار على شبكة الفيسبوك.

  أهمية الدراسة:
  الأهمية النظرية:  -
وديني    -  1 اجتماعي  خطر  ذات  تُعد  الاجتماعي  التواصل  بمواقع  المتطرفة  الأفكار 

وسياسي واقتصادي؛ لأنها تساعد في هدم كافة الأسس والمبادئ القويمة داخل المصدقين  
الانتباه لضرورة   لفت  التي تحاول  العلمية  الدراسات  نوعية  المهم وجود  كان من  لذا  بها؛ 

  مواجهة هذا الفكر.  
قدم هذه الدراسة توضيحًا لما يمكن أن تقوم به شبكة الفيسبوك من نشر للأفكار  ت  -  2

المنحلة والمدمرة لأي مُثُل أو عقائد من خلال سهولة إنشاء الصفحات التي تتزعم ترويج  
  الأفكار المتطرفة. 

تفيد هذه الدراسة بشكل كبير في توضيح دور الفيس بوك كسلاح في مواجهة انتشار    -  3
والأدلة    الأفكار تعتمد على الحجج  التي  الرسمية  التوعية  وذلك عبر صفحات  المتطرفة 

مثبتة  وقانونية  تاريخية  معلومات  من  تقدمه  ما  بجانب  السماوية،  الكتب  من  والبراهين 
  ورسمية وذات سندات معترف بها.  

  الأهمية التطبيقية:  -
تفيد هذه الدراسة في وضع قاعدة موضوعية لطبيعة الأفكار المتطرفة المنتشرة في   -  1

  المجتمع، وكيفية مواجهتها طبقًا للنتائج التي تشتمل عليها. 
متشعبة    -  2 تواصلية  كشبكة  بوك  الفيس  استخدامات  رصد  في  الدراسة  هذه  تساعد 

  لفئات الجماهير كافة، وكيفية استفادتهم منها. 
الشباب تس  -  3 على  وتأثيرها  المتطرفة  الأفكار  رصد  على  القرار  صناع  الدراسة  اعد 

  ووضع حلول جذرية لمواجهتها.
  أهداف الدراسة:

الشباب على شبكات  تشتمل الدراسة على هدف رئيس يقوم على: رصد     اعتماد 
"أنموذجًا فيسبوك  على  دراسة  المتطرفة:  الأفكار  ضد  التوعية  في  الاجتماعي  "، التواصل 

  ومن خلال هذا الهدف ينبثق عدد من الأهداف الفرعية، هي:
  أهداف الدراسة التحليلية:  -
  تحليل مصادر المعلومات المتاحة بالصفحات محل الدراسة. -1
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المضامين    -  2 تفسير  الدراسة في  عليها صفحات  اعتمدت  التي  المعالجات  أنواع  رصد 
  المنشورة. 

تع  -  3 التي  البرهنة  المتطرفة في  التعرف على مسارات  تمد عليها صفحات بث الأفكار 
القويمة   الأفكار  نشر  في  التوعية  صفحات  عليها  تعتمد  والتي  جهة،  من  الأفكار  نشر 

  والتوعية ضد التطرف الفكري من جهة الأخرى. 
رصد أنواع الأفكار المتطرفة التي تعرضها صفحات بث الأفكار المتطرفة، وفي المقابل   -  4

  بالتوعية عنها. تقوم صفحات التوعية 
  أهداف الدراسة الميدانية:  -
  معرفة دوافع اعتماد الشباب على صفحات الفيس بوك في التعرف على المعلومات. - 1
الأفكار   -  2 تبث  التي  المضامين  بين  التمييز  على  الشباب  قدرة  مدى  على  التعرف 

  المتطرفة، وتلك التي تسهم في توعيتهم بمخاطرها. 
التعرف على طبيعة الأفكار المتطرفة المطروحة أمام الشباب، التي تستهدف محاولة    -  3

  تدمير أمنهم الفكري. 
الدراسة على تحقيق   -  4 المتطرفة في  الأفكار  التوعية ضد  التعرف على دور صفحات 

  الأهداف التوعوية المطلوبة منها.
  تساؤلات الدراسة: 

  تساؤلات الدراسة التحليلية: -
  لومات المتاحة بالصفحات محل الدراسة؟ما مصادر المع -1
المضامين    -  2 تفسير  في  الدراسة  صفحات  عليها  اعتمدت  التي  المعالجات  أنواع  ما 

  المنشورة؟ 
ما مسارات البرهنة التي تعتمد عليها صفحات بث الأفكار المتطرفة في نشر الأفكار   -  3

ال الأفكار  نشر  في  التوعية  صفحات  عليها  تعتمد  والتي  جهة،  ضد من  والتوعية  قويمة 
  التطرف من الجهة الأخرى؟ 

المقابل    -  4 المتطرفة وفي  الأفكار  بث  تعرضها صفحات  التي  المتطرفة  الأفكار  أنواع  ما 
  تقوم صفحات التوعية بالتوعية عنها؟ 

  تساؤلات الدراسة الميدانية:  -
  ما دوافع اعتماد الشباب على صفحات الفيس بوك في التعرف على المعلومات؟  - 1
وتلك    -  2 المتطرفة  التي تبث الأفكار  التمييز بين المضامين  الشباب على  ما مدى قدرة 

  التي تسهم في توعيتهم بمخاطرها؟ 
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  ما طبيعة الأفكار المتطرفة المطروحة أمام الشباب وتستهدف تدمير أمنهم الفكري؟ - 3
على تحقيق    -  4 الدراسة  المتطرفة في  الأفكار  التوعية ضد  دور صفحات  الأهداف  ما 

  التوعوية المطلوبة منها؟ 
  فروض الدراسة:

)1" على:  الأول  الفرض  ينص  ارتباط)  الفرد لموقع    يوجد  تقييم  دال إحصائيًا بين درجة 
الحرص على متابعة التوعية ضد الأفكار المتطرفة بصفحاته، ودرجة    الفيس بوك وكل من

الاستفادة منه في تحجيم الأفكار المتطرفة، ودرجة الثقة في المعلومات التي يقدمها الموقع  
  للتوعية ضد الأفكار المتطرفة". 

الثاني على: "2( دال إحصائيًا بين درجة الشعور بمساعدة   يوجد ارتباط) ينص الفرض 
رجة الاستفادة منه في تحجيم  س بوك في التوعية ضد الأفكار المتطرفة بصفحاته ود الفي

  تلك الأفكار". 
الثالث على:3( الفرض  البحث من الذكور    ) ينص  "توجد فروق دالة إحصائيًا بين فئتي 

) أبعاد:  الفيس بوكوالإناث على  تقييم موقع  التوعية ضد  درجة  متابعة  ، والحرص على 
المتطرفة ودرجة    الأفكار  المتطرفة،  الأفكار  تحجيم  في  منه  الاستفادة  ودرجة  بصفحاته، 

  الثقة في المعلومات التي يقدمها الفيس بوك للتوعية ضد الأفكار المتطرفة)". 
على:4( الرابع  الفرض  ينص  الأفكار   )  التوعية ضد  متابعة  على  مدى الحرص  "يختلف 

الفيس بوك   المتطرفة بصفحات الثقة  ، ودرجة الاستفادة  موقع  منه في تحجيمها، ودرجة 
بمخاطرها، للتوعية  يقدمها  التي  المعلومات  بالبحث    في  المحددة  العمرية  للفئات  وفقًا 

  الحالي".
    للدراسة: النظري الإطار

يوصف الاعتماد على الوسائل الإعلامية بصفة عامة، وفي هذه الدراسة الاعتماد    
الاعتما "درجة  بأنه:  خاصة،  بصفة  الفيسبوك  عن  على  كمصدر  معينة  وسيلة  على  د 

فقد   باستخدامها،  يرتبط  وسيلة  على  الاعتماد  أن  فنجد  المثارة"،  والقضايا  الأحداث 
أخرى   وسيلة  على  يعتمد  بينما  معينة،  وسيلة  استخدام  في  طويلة  فترة  الفرد  يقضي 
أهمية  درجة  فيعني  الاعتماد  أما  المتابعة،  معدل  يعني  فالاستخدام  للمعلومات؛  كمصدر 

 .16ه الوسيلة للفرد كمصدر لمعلوماته واختياره وتفضيلههذ
وبموجب الفهم السابق، فإن الاعتماد عبارة عن نظام من العلاقات يبدأ من تأثير    

النظام الاجتماعي ككل على شبكات التواصل الاجتماعي المختلفة كمنصات إعلامية، ثم  
المنصات،   هذه  فيه  تعمل  الذي  فئاته،  المجتمع بمختلف  في  الجمهور  أفراد  على  تأثيرها 
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ين بالاتصال، فنجد أن درجة اعتماد الشباب على المعلومات فضلاً عن تأثيرها على القائم
  : التي توفرها شبكة الفيسبوك تتوقف على أمرين

درجة الثبات والاستقرار داخل المجتمع، حيث الافتراض بزيادة اعتماد الجمهور على    -1
هذه الشبكات في حالات الكوارث والصراع والأزمات والأحداث الطارئة، حيث لا تتوافر  

فراد داخل المجتمع وسائل مباشرة أو شخصية لأجل الحصول على المعلومات في هذه للأ
  الحالة. 

حجم وأهمية المعلومات التي يحصل عليها الأفراد من شبكات التواصل الاجتماعي،    -  2
  . 17فضلاً عن الوظائف الأخرى التي تؤديها هذه الشبكات في المجتمع

الاجتما   التواصل  شبكات  تعريف  أي  ويمكن  لوصف  تستخدم  "عبارة  بأنها:  عي 
معروضة،   عامة  شخصية  صفحة  وضع  لمستخدميه  يتيح  العنكبوتية  الشبكة  على  موقع 
ويتيح إمكانية تكوين علاقات شخصية مع المستخدمين الآخرين الذين يقومون بالدخول  
أن  الاجتماعي يمكن  التواصل  مواقع شبكات  أن  ذلك  إلى  الصفحات"، يضاف  تلك  على 

وغرف    تستخدم الحي،  النقاش  ومجموعات  الاجتماعي،  الطابع  ذات  المواقع  لوصف 
  الدردشة، وغيرها من المواقع الاجتماعية الحية.

الاجتماعي،     التواصل  مواقع  من  آلاف  بل  مئات؛  الإنترنت  على  حاليًا  ويوجد 
الويكي مثل  عديدة  مواقع  إلى  إضافة  والمنتديات،  المدونات  في  المواقع  تلك  أهم   وتتمثل 

Wiki  الشركات بعض  قدمتها  التي  التطبيقات  ذلك  إلى  يضاف  وتويتر،  والفيسبوك   ،
الكبرى لدعم الفكر الاجتماعي في التفكير والمشاركة مع مستخدمي مواقعها، مثل جوجل  
ومواقع  المشتركة،  العروض  وبتنفيذ  والكتابة  الجمعي  بالتحرير  اهتما  واللذان  وياهو، 

عر  وإعادة  الصور  وتخزين  فليكر  خدمات  مثل  وإرسالها،  مقاطع Flickerضها  ونشر   ،
يوتيوب   مثل  اهتمامًا YouTubeالفيديو  تجد  التي  والتقنيات  الخدمات  من  وغيرها   ،

 . 18فرديًا مع تبادل المشاركة والنشر بين المستخدمين
على   المتزايد الإقبال  كافة على العالم  أنحاء  من متصفحيه   الإنترنت  فقد شجع  

 المجتمعات، داخل البشرية التنمية لإحداث  مهمة وسيلة فيه  فهناك من يرى التعامل معه،
المختلفة   الشعوب ثقافات والاطلاع الآخر، مع والرؤى  المفاهيم وتقريب  للالتحام ووسيلة

 الهبات في ناجدة اتصال  كوسيلة والمتميز  الفاعل لدوره إضافة عليها، والتعرف
  .الجماهيرية والانتفاضات

 تعد المجتمعية، التي  النشاطات مع الإلكتروني التفاعل علاقة  أهمية تتضح  وهنا  
 مصادر من مصدرًا تعد فهي  خاصة، بصورة الشباب مرحلة تتطلبها  ملحة  ضرورة
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 الأنشطة مجالات شتى  في ومشاركتهم  وميولهم وإمكانياتهم  الشباب مواهب عن الكشف
فالتنمية الثقافية الذي إعداد بدون تتم أن  يمكن  لا والمجتمعية؛   أداتها، هو الشباب، 

 وتقنية،  مهنية ومهارات وإبداعات، وابتكار، وقدرة  وحيوية،  صحة من  له يتوافر ما فبقدر
 .19والتطور النمو على الذاتية القدرة للمجتمع يتوافر ما بقدر بالمسؤولية وإحساس
بجوانب     الاهتمام  من  كبيرة  درجة  هناك  تكون  أن  يجب  ظل  لذلك،  في  التوعية 

والجماعات   الأفراد  تبصير  يكون  خلالها  من  التي  الحديثة،  الأمنية  الإستراتيجيات 
ومعاييره،   المجتمع  قيم  أهداف الخارجين عن  المنحرف، وفضح  المتطرف  الفكر  بحقيقية 

  وتوضيح الأهداف الخبيثة لظاهرة انتشار الأفكار المتطرفة. 
  ار المتطرفة: شبكات التواصل الاجتماعي وتداول الأفك

بأنه   المتطرفة  الأفكار  يْءِ  حَدِّ ا:  تعرف   الأمر،  في الثبات وعدم وَحَرْفِهِ، الشَّ
، ومجاوزة المألوف عن والخروج الوسطية، عن  والابتعاد  الجماعة عليه عما والبُعد الحَدِّ

 النهاية أو الاتجاه أقصى  وهي معين، موقف في أو شيء في طاالإفر أو الشدة هي.
، وتعرف إجرائيا بأنها: نوعية الأفكار التي تقوم على شخص  20الأقصى  الحد أو والطرف

السلام  تنشر  التي  السائدة  والمعتقدات  المبادئ  لمحاربة  ويسعى  القويم،  الواقع  يرفض 
المجتمعي بين أفراد المجتمع، ويبث كل ما هو متعارض مع الأخلاق والمبادئ القويمة، وبهذا 

لمخالفة من نأحس فلا  التعريف، الاجتماعي  التواصل   هذه عن والتعبير القيم شبكات 
 الضجيج  وإحداث والأفلام، والنصوص الصوتي خلال البث من  لها، والدعوة المخالفات

  .للناس إيصالها أهمية صاحبها يرى  الأفكار التي عن للتعبير
تُعد     التواصل الاجتماعي   أدوات أقوى منونجد من الجهة الأخرى أن شبكات 
 كما  معه، والتفاعل   العصر  معايشة على  المتلقي  الجمهور  تعين التي  العصرية  الاتصال 

 إعلاميًا، تهيئته أجل من الرأي العام على وطرحها القضايا شرح  في مهم  دور  لها أصبح
 إلى إضافة  الوطني وتداول الأفكار وتناقلها،  بالأمن المعنية  القضايا  تجاه خاصة   وبصفة 

الزاويةالعالمي المسرح على يحصل ما هذه  ومن   عصر والعشرين الحادي القرن  يعد . 
 والاجتماعية والاقتصادية والعسكرية السياسية مكوناتها بكل الدولية والدعاية الإعلام

 الابتكار عمليةمرار  است مع تتوقف لن التي الثورة تلك والمعلومات، الاتصال ثورة ظل في
 وجعلت  والمعلومات، الاتصال تكنولوجيا في ضخم تطور إحداث  إلى أدت والتغيير، التي

 المعمورة، أرجاء إلى الإعلام رسالة  لتمتد الصناعية الأقمار فيها تسبح مفتوحة السماء
  . 21صغيرة  إلكترونية قرية العالم وليصبح
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هذه الشبكات بوصفها سلاحًا ذا حدين ظهر مفهوم التوعية الفكرية  ومن خلال    
الشعور   مع يتعارض  لا بما والمادي، والعقلي والجسدي  والنفسي الروحي بالأمن  بأنها: 

 على  سلبًا تؤثر  ولا تمع،لمجوا   يؤمن بها الفرد التي والأخلاق العليا والمثل  والمبادئ  الدين
بأنها:،  22الآخرين وحياة أفكار إجرائيا  حماية    وتعرف  الرغبة في  على  أساسها  في  تقوم 

  ووقاية المجتمعات من التأثر بالتوجهات الفكرية الخطيرة المشوهة وغير السوية. 
  الدراسة: نوع

 علـى الحصـول إلـى تهـدف إنهـا الوصفية، حيث البحوث إلى الدراسة هذه تنتمي  
اعتمـاد الشـباب علـى شـبكة الفيسـبوك  حـول 23ةودقيق كاملة وأوصاف ومعلومات، بيانات

 تحلـيلاً  وتحليلهـا البيانات، هذه وتصنيف بصفة خاصة في التوعية ضد الأفكار المتطرفة،
صـفحات الفيسـبوك علـى التوعيـة مـن بقـدرة  تتعلـق ودلالات نتـائج لاسـتخلاص شـاملاً 
يــة مــن مــع الشــباب كفئــة جمهــور تتعامــل مــع هــذه النوع وقــدرتها علــى التفاعــل ،عــدمها

ى كيفيــة الوقايــة مــن بــراثن الوقــوع في خطــر هــذه النوعيــة مــن إلــ للوصــول الصــفحات،
  الأفكار. 
 الدراسة: مناهج

 التسـاؤلات علـى وبنـاءً  إليهـا، تسـعى التـي والأهداف الدراسة طبيعة من انطلاقًا  
  :الآتية المناهج الدراسة تستخدم عنها، الإجابة إلى الدراسة تسعى التي
  المسح: منهج - أولاً 
ا جهـدًا بوصـفه بشـقيه الميـداني والتحليلـي المسـح مـنهج على الدراسة هذه تعتمد     علميـً

   كافة. المختلفة جوانبها ومعرفة للظواهر وأوصاف ومعلومات بيانات على للحصول منظمًا
  :الأسلوب المقارن -ثانيًا

ومقارنتــه بمــا هــو يقــوم الأســلوب المقــارن علــى وصــف مــا هــو موجــود في بيئــة مــا   
موجود في بيئة أخـرى في ضـوء اخـتلاف كـل مـن البيئتـين، واكتشـاف القـوانين الخاصـة في 

ــة ــذه الثقاف ــة وحضــارية خاصــة به ــا وظــروف اجتماعي ــة م ــه في   ،24ظــل ثقاف ــرض من والغ
صفحات التوعية ضد الأفكار المتطرفـة بين  الاختلاف أوجه على للتعرف الدراسة الحالية

  والصفحات التي تبث تلك الأفكار من جهة أخرى.من جهة  
  :*الدراسة أدوات

  تحليل المضمون:  -أولاً  
تهدف هذه الأداة إلى وصف المحتوى الظـاهر، والمضـمون الصـريح للمـادة العلميـة   

المـــراد تحليلهـــا، مـــن حيـــث الشـــكل والمضـــمون، تلبيـــة للاحتياجـــات البحثيـــة المصـــاغة في 
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تساؤلات البحث أو فروضه الأساسية، وذلك بشرط أن تتم عمليـة التحليـل بصـفة منظمـة 
مــدت عليــه الدراســة لتحليــل مضــمون عينــة ، واعت25ووفــق منهجيــة ومعــايير موضــوعية

مساحة على مرحلة واحدة، وهي تلك العينة التي تقوم على مراعاة جمع المعلومات نفسـها 
) صـفحات فيسـبوك تتنـاول معلومـات حـول 4، بحيث تكونـت مـن (26  من فئات العينة كافة

 -ة رصـد  الأفكار المتطرفة، منها ما تناول جانـب بـث الفكـر المتطـرف مثـل صـفحتي: شـبك
لماذا خلعن الحجاب (ثورة النساء)، ومنها ما تناول جانب التوعية مـن الفكـر المتطـرف مثـل 

الصــفحة الرســمية  -صــفحتي: الصــفحة الرســمية للمتحــدث العســكري للقــوات المســلحة 
، للوقــوف علــى طبيعــة تعاملاتهــا مــع جمهــور الشــباب، والأطــر المرجعيــة للأزهــر الشــريف

 ي تعتمد عليها في تقديم معلوماتها.والسمات الموضوعية الت
 استمارة الاستقصاء الإلكتروني: -ثانيًا 

ــة الدراســة    ــة المتاحــة مــن الشــباب عين ــى العين تم الاعتمــاد عليهــا في التطبيــق عل
الميدانية، وذلك نظرًا لطبيعة موضـوع الدراسـة نفسـه حـول اعتمـاد الشـباب علـى شـبكات 

ا؛ التواصل الاجتماعي في التوعية ضـد الأ فكـار المتطرفـة: دراسـة علـى الفيسـبوك أنموذجـً
 لذا تعد استمارة الاستقصاء الإلكتروني من أفضل البدائل لهذه الدراسة.

 مجتمع الدراسة وتحديد العينة:
  :الحدود الموضوعية والمكانية  -

) صـفحات فيسـبوك 4اعتمدت الدراسـة علـى عينـة مسـاحة علـى مرحلـة واحـدة مـن (    
تتناول معلومات حول الأفكار المتطرفة، بحيث اشتملت الدراسة على صفحتي توعيـة ضـد 

  الأفكار المتطرفة، وهما:
  الصفحة الرسمية للمتحدث العسكري للقوات المسلحة"

https://www.facebook.com/EgyArmySpox/ "  
الصفحة الرسمية للأزهر الشريف          "

https://www.facebook.com/OfficialAzharEg/"  
رسمية،  صبغة  من  به  اتصفا  لما  نتيجة  خاص  بشكل  الصفحتين  هاتين  تخصيص  وتم 
أو   السياسي،  أو  العقائدي،  كافة:  بأنواعه  الفكري  التطرف  مواجهة  الجاد في  ولسعيهما 

  لهدامة، هما:الاجتماعي، ويقابلهما من الجهة الأخرى صفحتان لبث الأفكار المسمومة وا

  "/https://www.facebook.com/RassdNewsN   شبكة رصد"
              لماذا خلعن الحجاب (ثورة النساء)  "

https://www.facebook.com/publicgroup/2027788424199119" /  
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هو   والتنوير  الحقيقة،  لك  نقدم  مثل:  التضليلية  الشعارات  تقديم  على  اعتمدتا  اللتان 
 .ماالحل، في تقديم المبررات المغلوطة وغير الصحيحة لمتابعيه

  الحدود البشرية: -
الميدانية،       الدراسة  لعينة  (بالنسبة  من  تكونت  متاحة  عينة  على  الاعتماد  ) 300تم 

تلك العينة التي تتكون من المفردات التي يكون في مقدور ويقصد بالعينة المتاحة  مفردة،  
العينة في جمع   إليها وجمع معلومات عنها، وتفيد هذه  الوصول  أو  الباحث  أولية  بيانات 

مفيدة معلومات  توفر  أن  يمكن  لأنها  عينة  27استكشافية؛  على  التطبيق  تم  حيث  من  ، 
الشباب المتعاملين مع شبكات التواصل الاجتماعي من الجنسين الذكور والإناث باستخدام 
لطبيعة موضوع   العينات  النوعية من  لتلك  الارتكاز  الإلكترونية، وتم  استمارة الاستقصاء 

  سة نفسه الذي يحتاج جمع المعلومات من مختلف التوزيعات العمرية للفئة الشبابية.  الدرا

  الحدود الزمنية: -
شهر       وهو  كامل،  شهر  لمدة  الدراسة  صفحات  تحليل  تم  التحليلية،  للدراسة  بالنسبة 

زمنية 2020ديسمبر   مدة  اتخذت  الميدانية فقد  الدراسة  أما  نهايته،  بدايته حتى  م من 
سبوع الأول من يناير حتى منتصف الأسبوع الثاني منه، وذلك حتى تم الانتهاء  شملت الأ
) استمارة استقصاء إلكتروني من عينة متاحة من الشباب بجنسيه الذكور  300من جمع (

  والإناث من المتعاملين مع الفيسبوك.
  إجراءات الثبات والصدق: 

  الدراسة الميدانية من خلال الآتي: وبالنسبة لهذه الإجراءات تم اتباعها في  -
أعدت الباحثة صورتين متكافئتين من البيانات المحتوية بأداة التطبيق، وتجريبهما مع     

مرور فترة زمنية بسيطة بين الأولى والثانية، في إطار تطبيق الدراسة الاستطلاعية قبل 
  المدة المحددة لتطبيق الاستمارة النهائية. 

  التحليلية تمت من خلال الآتي: وبالنسبة للدراسة -
  تم تحليل المحتوى نفسه أكثر من مرة، للتعرف على مدى التطابق بينهم.    

متغيرات   مع  تناسبت  التي  المعاملات  باستخدام  الأداة  ثبات  بحساب  الباحثة  وقامت 
  الدراسة وأدواتها البحثية، وبما اقتضته مجريات البحث.

 بالنسبة لإجراءات الصدق: -
  نسبة لهذه الإجراءات تمت في الدراستين الميدانية والتحليلية من خلال الآتي:وبال -
  تم عرض سؤال محدد بالأداة بأكثر من صيغة.  –1
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ومناهج   –2 الإعلام  علوم  في  المتخصصين  من  مجموعة  على  الأداة  الباحثة  عرضت 
  البحث لفحصها والحكم على صلاحيتها. 

مع    -  3 تناسبت  التي  المعاملات  باستخدام  الأداة  صدق  مدى  بحساب  الباحثة  قامت 
  متغيرات الدراسة وأدواتها البحثية، وبما اقتضته مجريات البحث. 

 :المعالجة الإحصائية  

فروض  لإ   صحة  من  والتحقق  الدراسة  لأدوات  الإحصائية  التحليلات  جراء 
الإحصائية   التحليلات  باستخدام  الإحصائية  التحليلات  بعمل  الباحثة  قامت  الدراسة، 

Excel    الإحصائية البرامج     Statistical Package For Social Sciencesوحزمة 
 وتم استخدام الطرق والأساليب الإحصائية الآتية:   S.P.S.Sالمعروفة باسم الـ 

المئوية  -1 وتحليل    -النسب  الدراسة  عينة  خصائص  وصف  بهدف  وذلك  التكرارات: 
  استجابات العينة على أدوات الدراسة.

  الانحراف المعياري: وذلك بهدف توصف متغيرات الدراسة. –المتوسط   -2
لـبيرسون"    -3 : للتحقق من الارتباطات المتوقعة بين  Personمعامل "الارتباط المستقيم 

  متغيرات الدراسة، وفق فروض الدراسة.  
: لاختبار دلالة الفروق بين عينتين غير مرتبطتين: لمعرفة ما إذا T. testاختبار "ت"    -4

  كانت هناك فروق بين أفراد عينة الدراسة على متغيرات الدراسة.
واحد"  "تحليل    –5 اتجاه  في  بين  One Way A novaالتباين  الفروق  دلالة  لاختبار   :

  الفئات العمرية المحددة بالبحث. 
  للمقارنة بين الفئات الأربعة على الأبعاد الدالة. Tukey:اختبار "تيوكي"  -6
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  نتائج الدراستين التحليلية والميدانية:
  :التحليليةنتائج الدراسة المبحث الأول:  -

  ) ما مصادر المعلومات المتاحة بالصفحات محل الدراسة؟ 1(
  ) مصادر المعلومات1جدول (

  الصفحات
  

 مصادر  
  المعلومات 

  شبكة رصد 
الصفحة الرسمية  
للمتحدث العسكري 

  للقوات المسلحة 

لماذا خلعن الحجاب  
  (ثورة النساء) 

الصفحة الرسمية  
  للأزهر الشريف 

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك
إدارة الصفحة  

  13.2  12  30.9  25  25  18  33.7  29  (الأدمن) 

  5.5  5  6.2  5  2.8  2  8.1  7  صحف
  3.3  3  4.8  4  1.4  1  2.3  2  وكالات الأنباء 

  6.6  6  24.7  20  18.1  13  27.9  24  شبكات تواصل أخرى
  10.9  10  13.6  11  4.1  3  9.4  8  مواقع إلكترونية 

  36.3  33  6.2  5  1.4  1  4.7  4  إذاعة 
  24.2  22  13.6  11  47.2  34  13.9  12  الأحداث الجارية 

  100  91  100  81  100  72  100  86  الإجمالي 
  

) أن مصادر المعلومات التي تعتمد عليها صفحات بث  1توضح بيانات الجدول السابق (  -
الأفكار المتطرفة تتباين وتختلف عن تلك المصادر التي تعتمد عليها صفحات التوعية ضد  

  الأفكار المتطرفة: 
بشكل     تعتمد  الشريف  للأزهر  الرسمية  كالصفحة  التوعية  صفحات  أن  فنجد 

على   بنسبة    الإذاعةقوي  معلوماتها  على  الحصول  في  الأولى  يليها  36.3بالدرجة   ،%
بنسبة   الجارية  العسكري 24.2الأحداث  للمتحدث  الرسمية  الصفحة  اهتمت  كذلك   ،%

المسلحة بالأحداث الجار بنسبة  للقوات  بنسبة  47.2ية  إدارة الصفحة (الأدمن)  يليها   ،%
المعلومات  25 بها  المتطرفة هيمنت  الأفكار  بث  أن صفحات  %، ومن الجهة الأخرى نجد 

% لصفحة شبكة رصد،  33.7التي تبثها إدارة الصفحة (الأدمن) لتتصدر المقدمة بنسبة  
يليه30.9ونسبة   النساء)،  (ثورة  الحجاب  خلعن  لماذا  لصفحة  من %  المتسقة  المعلومات  ا 

% لصفحة لماذا خلعن  24.7% لشبكة رصد، ونسبة  27.9شبكات التواصل الأخرى بنسبة  
  الحجاب (ثورة النساء).

الصحيحة     المعلومات  بعرض  تهتم  التوعية  صفحات  بأن  ذلك  تفسير  ويمكن 
القضايا   بعرض  تهتم  وأنها  المجتمع،  في  يحدث  ما  مع  متسق  بشكل  للجمهور  وتقديمها 

والتوعية حولها، في  ا أهمية   حينلمهمة  تراعي  المتطرفة لا  الأفكار  بث  نجد أن صفحات 
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الأسس  وهدم  المجتمع  بتأليب  أساسي  بشكل  تهتم  وإنما  الصحيحة،  المعلومات  عرض 
  والمبادئ القويمة. 

  المنشورة؟ ) ما أنواع المعالجات التي اعتمدت عليها صفحات الدراسة في تفسير المضامين 2(
  ) نوع المعالجة2جدول (

  الصفحات

  
  نوع المعالجة 

  شبكة رصد 
الصفحة الرسمية  
للمتحدث العسكري 

  للقوات المسلحة 

لماذا خلعن الحجاب  
  (ثورة النساء) 

الصفحة الرسمية 
  للأزهر الشريف

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك
  24.7  17  14.3  7  34.7  24  8.8  5  تحليلية
  34.7  24  44.8  22  24.7  17  43.8  25  تفسيرية 
  4.3  3  --   --   4.3  3  7.1 4  نقدية 

  36.2  25  40.8  20  36.2  25  40.3 23  إخبارية 
  --   --   --   --   --   --   --   --   أخرى تذكر 
  100  69  100  49  100  69  100  57  الإجمالي 

-  ) السابق  الجدول  بيانات  الرسمية 2توضح  الصفحة  أن  المعالجة:  لنوعية  بالنسبة   (
بنسبة   الإخبارية  المعالجة  على  تعتمد  الشريف  التحليلية  36.9للأزهر  المعالجة  يليها   ،%

للقوات 27.7بنسبة   العسكري  للمتحدث  الرسمية  الصفحة  في  متقارب  والأمر   ،%
الإخباري المعالجة  فجاءت  بنسبة  المسلحة،  بنسبة 36.2ة  التحليلية  المعالجة  يليها   ،%

بالمعالجة  34.7 تهتم  المتطرفة  الأفكار  بث  صفحات  أن  نجد  الآخر  الصعيد  وعلى   ،%
بنسبة   أساسي  بشكل  النساء)، 44.8التفسيرية  (ثورة  الحجاب  خلعن  لماذا  لصفحة   %

  % لصفحة شبكة رصد.  43.8ونسبة 
وأن   تفسير ويمكن     وصدقها،  معلوماتها  بجدية  تهتم  التوعية  بأن صفحات  ذلك 

المعالجة   تجاه  مرتفعة  بها  المعالجة  نتيجة  جاءت  لذا  موثوقة؛  مصادر  ومن  سليمة  تكون 
الإخبارية والتحليلية، في حين أن صفحات بث الأفكار المتطرفة التي تقوم بشكل أساسي 

لسند شرعي أو قانوني، فتأتي بالمعلومات    على المعلومات المضللة وغير السليمة لا تستند
الصحيحة وتقوم بتحويرها وتقديمها بتفسيرات ومضامين خاصة بمعتنقيها؛ لذا اعتمدت  

  بشكل كبير على المعالجة التفسيرية في تقديمها للمعلومات.
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الأفكار من ) ما مسارات البرهنة التي تعتمد عليها صفحات بثّ الأفكار المتطرفة في نشر  3(
جهة، والتي تعتمد عليها صفحات التوعية في نشر الأفكار القويمة والتوعية ضد التطرف 

  من الجهة الأخرى؟
  ) مسارات البرهنة 3جدول (

  الصفحات      
  
  

  مسارات البرهنة  

  شبكة رصد 
الصفحة الرسمية  
للمتحدث العسكري 

  للقوات المسلحة 

لماذا خلعن الحجاب  
  (ثورة النساء) 

الصفحة  
الرسمية  

  للأزهر الشريف 

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

  20.5  29  19.2  25  23.3  28  23.3  30  تكرار الرسالة والحجة

  17.6  25  5.4  7  22.5  27  14.7  19  مشاهدات من الواقع 
  19.7  28  13.1  17  25  30  17.8  23  صور 
  7.1  10  7.7  10  3.3  4  8.5  11  وثائق
  --   --   --   --   2.5  3  --   --   تراث 

  7.7  11  19.2  25  10.8  13  7  9  فيديوهات 

  7.7  11  21.5  28  9.3  11  21.7  28  أرقام وإحصائيات

الاستشهاد  

  بالنصوص 

  --   --   0.8  1  2.5  3  2.3  3  قانونية 

  1.4  2  2.3  3  --  --   4.7  6  تاريخية 

  18.3  26  10.8  14  0.8  1  --   --  دينية 

  100  121  100  129  100  121  100  129  الإجمالي 

) بالنسبة لمسارات البرهنة التي تعتمد عليها صفحات  3توضح بيانات الجدول السابق (  -
تكرار   على  قوي  بشكل  تعتمد  الدراسة  هذه  في  التوعية  صفحات  جميع  أن  الدراسة: 
للأزهر   الرسمية  الصفحة  في  فجاءت  الواقع،  من  ومشاهدات  والصور  والحجة  الرسالة 

% للثالثة، كذلك 17.6% للثانية، ثم نسبة  19.7% للأولي، ونسبة  20.5الشريف بنسبة  
الثالثة   فجاءت  المسلحة  للقوات  العسكري  للمتحدث  الرسمية  للصفحة  بالنسبة  الأمر 

نسبة   بنسبة  25بأعلى  الأولى  يليها  بنسبة  %23.3،  الثانية  ثم  الجهة  %22.5،  ومن   ،%
المتطرفة اعتمدت بشكل كبير على تكرا  الرسالة  الأخرى نجد أن صفحات بث الأفكار  ر 

شبكة  الأولى في صفحة  فجاءت  لمعلوماتها،  تدعيمها  والإحصائيات في  والأرقام  والحجة 
بنسبة   بنسبة  23.3رصد  والثانية  (ثورة  %21.7،  الحجاب  خلعن  لماذا  صفحة  أما   ،%

  %.19.2%، والأولى بنسبة  21.5النساء) فجاءت الثانية بنسبة 
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تعتمد على الحقائق والمعلومات المؤكدة    التوعية ويمكن تفسير ذلك بأن صفحات    
في   السماوية،  والأديان  والسنة  القرآن  من  والبراهين  بالأدلة  وتدعمها  قانونيًا،  والمسندة 
بثها   واستمرار  الباطلة  الحجج  تكرار  على  تقوم  المتطرفة  الأفكار  بث  أن صفحات  حين 

  وزرعها في عقول المجتمع، وبث الضغينة والتفرقة بين فئاته.  
) ما أنواع الأفكار المتطرفة التي تعرضها صفحات بث الأفكار المتطرفة وفي المقابل تقوم 4(

 صفحات التوعية بالتوعية عنها؟ 
  ) الأفكار المتطرفة  4جدول (

 
-  ) السابق  الجدول  بيانات  بث  4توضح  عليها صفحات  تعتمد  التي  المتطرفة  الأفكار   (

تحاول صفحات التوعية مجابهتها    المقابلالأفكار المتطرفة متعددة وشديدة الخطورة وفي  
  بقدر استطاعتها: 
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والعقائدية    التكفيرية  للأنشطة  تروج  المتطرفة  الأفكار  بث  صفحتي  أن  فنجد 
بنسب كبيرة  ونسبة  33.3ة  بدرجة  رصد،  شبكة  صفحة  في  التكفيرية  للأفكار   %38 %

شبكة  أن  نجد  كذلك  النساء)،  (ثورة  الحجاب  خلعن  لماذا  صفحة  في  العقائدية  للأفكار 
غير  المعلومات  تقديم  فتحاول  العسل،  في  السم  تبث  التي  الصفحات  نوعية  من  رصد 

بنسبة   على حكوماتها  الشعوب  يؤلب  وتقد51.2الصحيحة بما  الإرهابية %،  العمليات  م 
%، أما صفحة لماذا خلعن الحجاب (ثورة النساء) 44.2على أنها عمليات بطولية بنسبة  

الصحيحة   والأسس  القواعد  وتحطيم  والمبادئ  الأسس  تغيير  الطرق  بشتي  فإنها تحاول 
للأديان السماوية، فتسهل الخروج عن الدين وتروج للإلحاد تحت شعار التنوير هو الحل  

  %.25%، وتروج للمثلية والخروج عن الطبيعة القويمة للإنسان بنسبة 62.5 بنسبة
هذا     مواجهة  استطاعتها  بقدر  التوعية  صفحات  تحاول  الأخرى،  الجهة  ومن 

الجهادية   الأنشطة  عن  بالابتعاد  مستمر  بشكل  وتناشد  فتندد  التطرف  من  السيل 
بنسبة   بشكل خاص  و33.9والتكفيرية  للأولى،  للثاني%30.6  الرسمية %  الصفحة  في  ة 

ونسبة   المسلحة،  للقوات  الرسمي  ونسبة31.1للمتحدث  للثانية،  في  %26.2  للأولى   %
الأخرى   المتطرفة  الأفكار  لكافة  مناهضتها  بجانب  الشريف،  للأزهر  الرسمية  الصفحة 
حول   مستمر  بشكل  تنبه  الشريف  للأزهر  الرسمية  الصفحة  فإن  كذلك  عام،  بشكل 

% وما يترتب عليه من تحطيم الأعمدة الداعمة لأي  53.8بنسبة  مساوئ ترويع الآمنين  
الصفحة   وتناشد  قلب    الرسميةأمة،  خطورة  حول  مستمر  بشكل  العسكري  للمتحدث 

بنسبة   المجتمع  في  الفوضى  انتشار  من  عليه  يترتب  وما  الحاكمة  %، 38.4الأنظمة 
  %.30.8ومخاطر تهديد الأمن المجتمعي بنسبة 

بأ   ذلك  تفسير  المتطرفة  ويمكن  الأفكار  انتشار  خطورة  تعي  التوعية  ن صفحات 
وطبيعتها الخبيثة، التي اتضحت في صفحات بث الأفكار المتطرفة وما يمكن أن تسببه من  
أضرار جوهرية في المجتمع الذي تنتشر به؛ لذا فإنها تبذل جهدًا كبيرًا لمقاومة نوعية هذه 

الم التوعوية  والأساليب  الأدوات  بكل  بث  الأفكار  تقاومه صفحات  ما  وهو  والمتاحة،  مكنة 
بشدة،   المتطرفة  بمختلف    فتسعىالأفكار  الخطيرة  الأفكار  تلك  لترويج  مستمر  بشكل 

 أنواعها وبما يدمر المبادئ والعقيدة القويمة للكيان الاجتماعي.
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  المبحث الثاني: نتائج اختبار فروض البحث:

الحالي   نستعرض  البحث  يهدف  التي  للفروض  الإحصائية  التحليلات  نتائج  يلي  فيما 
  للتحقق من مدى صحتها، وفيما يلي عرض لتلك النتائج: 

  ) نتائج الفرض الأول ومناقشتها:1(
دال إحصائيًا بين درجة تقييم الفرد لموقع الفيس   "يوجد ارتباطعلى:    الأولينص الفرض  
وكل من متابعة    بوك  المتطرفة بصفحاته،  الحرص على  الأفكار  التوعية ضد  موضوعات 

ودرجة الاستفادة منه في تحجيم الأفكار المتطرفة، ودرجة الثقة في المعلومات التي يقدمها 
  الموقع للتوعية ضد الأفكار المتطرفة". 

تم السابق،  الفرض  صحة  من  بيرسون    للتحقق  ارتباط  معامل    Pearsonاستخدام 
المحددة،   الأبعاد  بين  المتوقعة  الارتباطات  من  تم  للتحقق  التي  للنتائج  عرض  يلي  وفيما 

  التوصل إليها: 
  ) مصفوفة الارتباط بين الأبعاد المحددة 5جدول (

  الارتباط                                                                

  المتغيرات    
  معاملات الارتباط

  تقييم الفرد لموقع الفيس بوك درجة  

الحرص على متابعة موضوعات التوعية ضد الأفكار المتطرفة بصفحات  

  الفيس بوك 
0.184   **  

  **   0.403  درجة الاستفادة من الفيس بوك في تحجيم الأفكار المتطرفة 

درجة الثقة في المعلومات التي يقدمها الفيس بوك للتوعية عن أخطار  

  المتطرفة الأفكار 
0.172   *  

  0.01** دال عند مستوى        0.05* دال عند مستوى 
  ) إلى ما يلي: 5( الجدوليشير  -
1-  ) دلالة  دال وموجب عند مستوى  ارتباط  لموقع   ) بين0.01وجود  الفرد  تقييم  درجة 

الحرص على متابعة موضوعات التوعية ضد الأفكار المتطرفة بصفحات    مع  الفيس بوك
الفيس بوك، ودرجة الاستفادة من الفيس بوك في تحجيم الأفكار المتطرفة، فكلما زادت  

بوك الفيس  لموقع  الفرد  تقييم  ضد   درجة  التوعية  متابعة  على  حرصًا  أكثر  كان  كلما 
   تحجيم الأفكار المتطرفة. الأفكار المتطرفة والاستفادة من الفيس بوك في

2-  ) دلالة  دال وموجب عند مستوى  ارتباط  لموقع   ) بين0.05وجود  الفرد  تقييم  درجة 
بوك درجة    الفيس  ضد   الثقةمع  للتوعية  بوك  الفيس  بموقع  تقدم  التي  المعلومات  في 
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في  كلما كان زادت ثقته    درجة تقييم الفرد لموقع الفيس بوكالأفكار المتطرفة، فكلما زادت  
  المعلومات التي تقدم بموقع الفيس بوك للتوعية ضد الأفكار المتطرفة.  

تواصل     كشبكة  بوك،  الفيس  لموقع  بأن  الفرض  ذلك  نتيجة  تفسير  ويمكن 
نظرًا   الشبابية،  الفئة  خاصة  معها،  المتعامل  الجمهور  عند  وثقة  مصداقية  اجتماعية، 

إ كمنصة  الموقع  لهذا  كبير  بشكل  الشباب  تعرض  وأن  لكثافة  خاصة  توعوية،  علامية 
بسبب   خاص  بشكل  والشباب  عام  بشكل  الجمهور  بثقة  تتميز  الاجتماعية  الشبكات 
المضامين   في  تتحكم  إعلامية  سياسة  وجود  لعدم  نتيجة  للنشر  المتاحة  الحرية  مساحة 

السبب   ولهذا  والتليفزيون،  كالصحف  التقليدية  الوسائل  تفتقدها  التي  ثبتت  المنشورة 
ا الفرض  ارتباط  لأولصحة  "يوجد  لموقع    القائل:  الفرد  تقييم  درجة  بين  إحصائيًا  دال 

الحرص على متابعة التوعية ضد الأفكار المتطرفة بصفحاته، ودرجة    الفيس بوك وكل من
الثقة في المعلومات التي يقدمها الموقع    ودرجةالاستفادة منه في تحجيم الأفكار المتطرفة،  

  .  للتوعية ضد الأفكار المتطرفة"
  ) نتائج الفرض الثاني ومناقشتها:2(

دال إحصائيًا بين درجة الشعور بمساعدة الفيس   "يوجد ارتباطينص الفرض الثاني على:  
المتطرفة   الأفكار  التوعية ضد  ود بصفحاتهبوك في  تلك  ،  منه في تحجيم  الاستفادة  رجة 

  الأفكار".
تم السابق،  الفرض  صحة  من  بيرسون    استخدام  للتحقق  ارتباط    Pearsonمعامل 

المحددة،   الأبعاد  بين  المتوقعة  الارتباطات  من  تم  للتحقق  التي  للنتائج  عرض  يلي  وفيما 
  التوصل إليها: 

  ) مصفوفة الارتباط بين الأبعاد المحددة 6جدول (

                                                         

           الارتباط

  المتغيرات         

  معاملات الارتباط

تحجيم   في  بوك  الفيس  من  الاستفادة  درجة 

  الأفكار المتطرفةُ 

ضد   التوعية  في  بوك  الفيس  مساعدة  درجة 

  الأفكار المتطرفة بصفحاته 
0.514   ** 

  0.01** دال عند مستوى        0.05* دال عند مستوى 
درجة    ) بين0.01وجود ارتباط دال وموجب عند مستوى دلالة () إلى  6يشير الجدول (  -

درجة الاستفادة منه في  مساعدة الفيس بوك في التوعية ضد الأفكار المتطرفة بصفحاته و
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فكار تحجيم الأفكار المتطرفةُ، فكلما زاد الشعور بمساعدة الفيس بوك في التوعية ضد الأ
  المتطرفة زادت الاستفادة منه في تحجيمها. 

يعظم   التوعية  في  بوك  الفيس  يؤديه  الذي  التوعوي  الدور  بأن  ذلك  الباحثة  وتفسر 
المتطرفة   الأفكار  التوعية ضد  جوانب  به في تحقيق  المنشورة  الموضوعات  من  الاستفادة 

بوك   الفيس  لموقع  الشباب  يلجأ  حيث  مواجهتها،  في  الأنجح  تواصل والسبل  كموقع 
اجتماعي عند الرغبة في تحقيق التوعية بالموضوعات والقضايا المطروحة على الساحة،  
التي أصبحت تؤرق الشباب وتحتل أهمية كبري لديهم وفقًا لما أوضحته نتائج الدراسة،  

السبب   الثانيولهذا  الفرض  صحة  ارتباط  ثبتت  "يوجد  بأن  بين    القائل  إحصائيًا  دال 
رجة  ساعدة الفيس بوك في التوعية ضد الأفكار المتطرفة بصفحاته، ود درجة الشعور بم

  الاستفادة منه في تحجيم تلك الأفكار".
  ) نتائج الفرض الثالث ومناقشتها:3(

على:  الثالث  الفرض  الذكور    ينص  من  البحث  فئتي  بين  إحصائيًا  دالة  فروق  "توجد 
) أبعاد:  على  بوكوالإناث  الفيس  موقع  تقييم  موضوعات درجة  متابعة  على  والحرص   ،

بصفحاته،   المتطرفة  الأفكار  ضد  الأفكار   ودرجة التوعية  تحجيم  في  منه  الاستفادة 
ل بوك  الفيس  يقدمها  التي  المعلومات  في  الثقة  ودرجة  الأفكار المتطرفة،  ضد  لتوعية 

  المتطرفة)".  
فئتي  من  لأي  واتجاهها  الدلالة  مستويات  ومعرفة  السابق،  الفرض  صحة  من    للتحقق 

المحددةالبحث   الأبعاد  على  والإناث)  التائي    تم،  (الذكور،  الاختبار   T. testاستخدام 
تم التوصل  وفيما يلي عرض للنتائج التي  لاختبار دلالة الفروق بين عينتين غير مرتبطتين،  

 : إليها
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  ) المتوسطات (م) والانحرافات المعيارية (ع) وقيم (ت) 7جدول (

  أبعاد المقارنة لدى فئتي البحث (الذكور، والإناث) على  

  الدلالة  قيمة (ت)   د/ح   ع  م  النوع   المتغيرات 

درجة تقييم الفرد لموقع الفيس  

  بوك 

  0.62  2.23  ذكور 
  غير دال   0.69 -  300

  0.52  2.30  إناث 

الحرص على متابعة  

موضوعات التوعية ضد  

الأفكار المتطرفة بصفحات  

  الفيس بوك 

  0.74  1.69  ذكور 

131  2.10   *  

دال عند  

في    0.05

  اتجاه الذكور 
  0.59  1.47  إناث 

درجة الاستفادة من الفيس  

بوك في تحجيم الأفكار 

  المتطرفة 

  0.56  1.86  ذكور 

  غير دال   1.38 -  131
  0.56  2.04  إناث 

درجة الثقة في المعلومات التي  

يقدمها الفيس بوك للتوعية  

  عن أخطار الأفكار المتطرفة 

  0.29  2.09  ذكور 

131  2.09   *  

دال عند  

في    0.05

  اتجاه الذكور 
  0.47  1.87  إناث 

  0.01** دال عند مستوى     0.05* دال عند مستوى 
  = الحرية  عند     300درجة  مستوى      1.960=  0.05مستوى  الدلالة  =   0.01عند 

2.576  
  = الحرية  مستوى     131درجة  عند  مستوى      1.980=  0.05الدلالة  =   0.01عند 

2.617  
  إلى ما يلي:  ) 7بالجدول ( الموضحة تدل النتائج 

  بين متوسط درجات الذكور ومتوسط درجات الإناث   إحصائيًاعدم وجود فروق دالة    -1
أبعاد بوك(   على  الفيس  موقع  تقييم  الأفكار درجة  تحجيم  في  منه  الاستفادة  ودرجة   ،
  المتطرفة). 

وجود فروق دالة إحصائيًا بين متوسط درجات الذكور ومتوسط درجات الإناث عند   -2
موضوعات التوعية ضد الأفكار (الحرص على متابعة  أبعاد    على   )0.05مستوى دلالة (

ضد   للتوعية  بوك  الفيس  يقدمها  التي  المعلومات  في  الثقة  ودرجة  بصفحاته،  المتطرفة 
  الأفكار المتطرفة)، في اتجاه الذكور.

ويمكن تفسير تلك النتيجة بأن تقييم الجنسين لموقع الفيس بوك والاستفادة منه    
الجنس  قبل  من  وعي  وجود  لضرورة  نظرًا  تختلف  من  لا  النوعية  تلك  اتباع  بمساوئ  ين 
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الأفكار، أما بالنسبة للحرص على متابعة موضوعات التوعية فيمكن تفسيرها بأن الذكور  
الشخصية   معلوماتهم  على  خوفًا  أكثر  الشباب  لأن  نظرًا  الموضوعات  لتلك  متابعة  أكثر 

اطب بشكل  ومراسلاتهم الخاصة أكثر من فئة الإناث، كما أن معظم الأفكار المتطرفة تخ
تلك   اعتناق  التي تمكنهم من  المفرطة  نظرًا لمساحة الحرية  الإناث  أكثر من  الذكور  أكبر 
الأفكار والترويج لها مقارنة الإناث، وبالنسبة لنقطة درجة الثقة في معلومات التوعية التي  
أساليب  في  تنتهج  التوعية  بأن صفحات  تفسيرها  فيمكن  بوك  الفيس  تقدمها صفحات 

لى الأساليب المنطقية والعقلية وهي ذات جدوى في الإقناع لدى الذكور أكثر من  إقناعها إ
بالموضوعات  إقناعهن  لتحقيق  العاطفية  بالأساليب  مخاطبتهن  يفضلن  اللاتي  الإناث 

القائل: "توجد فروق دالة إحصائيًا بين    ثبتت صحة الفرض الثالث المنشورة، ولهذا السبب  
والإناث الذكور  من  البحث  (  فئتي  أبعاد:  بوكعلى  الفيس  موقع  تقييم  والحرص  درجة   ،

على متابعة موضوعات التوعية ضد الأفكار المتطرفة بصفحاته، ودرجة الاستفادة منه في  
تحجيم الأفكار المتطرفة، ودرجة الثقة في المعلومات التي يقدمها الفيس بوك للتوعية ضد  

  الأفكار المتطرفة)". 

  شتها:) نتائج الفرض الرابع ومناق4(

على:  الرابع  الفرض  ضد   ينص  التوعية  موضوعات  متابعة  على  الحرص  مدى  "يختلف 
، ودرجة الاستفادة منه في تحجيمها، ودرجة  موقع الفيس بوك  الأفكار المتطرفة بصفحات

وفقًا للفئات العمرية المحددة بالبحث    ،بمخاطرهاالثقة في المعلومات التي يقدمها للتوعية  
  الحالي".

،  الأبعاد المحددة  للتحقق من صحة الفرض السابق، ومعرفة مستويات الدلالة، وذلك على
"، لاختبار دلالة  One Way NOVAد "تم استخدام اختبار تحليل التباين في اتجاه واح

  28أقل من    إلى  18من  ،  سنة18أقل من  (  الفئات العمرية المحددة بالبحث  الفروق بين 
من  إلى    28من    سنة تم )فأكثر  38من  ،  سنة  38أقل  التي  للنتائج  عرض  يلي  فيما   ،

 : التوصل إليها
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  درجات ) تحليل التباين في اتجاه واحد لدلالة الفروق بين 8جدول (

  على أبعاد المقارنة   فئات البحث وفق الفئات العمرية الأربعة

مستوى  

  الدلالة
 قيم ف 

متوسط  

 المربعات

درجة  

 الحرية 

مجموع  

 المربعات
 الأبعاد  مصدر التباين 

غير  

 دال 
0.49 

0.187 

0.386  

3 

298  

301  

0.562 

114.925  

115.487  

 بين المجموعات 

داخل  

المجموعات  

  التباين الكلى

الحرص على متابعة  

موضوعات التوعية ضد  

الأفكار المتطرفة  

 بصفحات الفيس بوك 

دال  

عند  

0.01  

3.51  
1.297  

0.369  

3  

129  

132  

3.891  

47.628  

51.519  

  بين المجموعات 

داخل  

المجموعات  

  التباين الكلى

درجة الشعور بمساعدة 

الفيس بوك في التوعية  

  ضد الأفكار المتطرفة 

غير  

  دال 
1.78 

0.556 

0.312  

3 

129  

132  

1.667 

40.303  

41.970  

 بين المجموعات 

داخل  

المجموعات  

  التباين الكلى

الاستفادة من الفيس 

بوك في تحجيم الأفكار 

 المتطرفة 

دال  

عند  

0.01  

4.52  
0.864  

0.191  

3  

129  

132  

2.591 

24.657  

27.248  

  بين المجموعات 

داخل  

المجموعات  

  التباين الكلى

المعلومات التي  الثقة في  

يقدمها الفيس بوك  

للتوعية بأخطار الأفكار 

  المتطرفة 

النتائج     (  الموضحةتدل  فئات  إلى    )8بالجدول  بين  إحصائيًا  دالة  فروق  وجود 
أبعاد   على  العمر  وفق  ضد  (دالبحث  التوعية  في  بوك  الفيس  بمساعدة  الشعور  رجة 

التي   المعلومات  في  الثقة  المتطرفة،  الأفكار الأفكار  بأخطار  للتوعية  بوك  الفيس  يقدمها 
"تيوكي  اختبار  استخدام  تم  البحث  فئات  من  لأي  الدلالة  اتجاه  من  للتحقق  المتطرفة)، 

Tukey:للمقارنة بين الفئات الأربعة على الأبعاد الدالة، حيث دلت النتائج إلى ما يلي "  
1-  ) بلغت  دالة  فروق  (0.37-وجود  مستوى  عند  دالة  وهي  درجة  0.05)  بُعد  على   (

(من   العمرية  الفئة  بين  المتطرفة  الأفكار  التوعية ضد  بوك في  الفيس  الشعور بمساعدة 
  فما فوق. 38فوق)، في اتجاه فئة من   فماسنة  38سنة، ومن  28إلى أقل من  18

) على بُعد درجة الثقة  0.05) وهي دالة عند مستوى (0.28وجود فروق دالة بلغت (   -2
الم المعلومات  الفئة  في  بين  المتطرفة  الأفكار  ضد  التوعية  في  بوك  الفيس  بموقع  قدمة 
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سنة،    38: أقل من  28سنة)، وكل من فئتي العمر (من    28: أقل من  18العمرية (من  
  سنة.  28إلى أقل من  18سنة فما فوق)، في اتجاه فئة من   38ومن 

رد أكثر نضجًا  وتفسر الباحثة تلك النتيجة بأنه كلما تقدم العمر كلما أصبح الف   
ووعيًا بمخاطر تلك الأفكار الخبيثة، ويستطيع أن يحلل ويعي خطورتها، ولا يكون أرضًا  
من   الدرجة  لتلك  يفتقدون  الذين  سنًا  الأصغر  الفئة  في  الحال  هو  كما  لتقبلها  خصبة 

التي تقدمها صفحات    الثقةالعقلانية والنضج، أما بالنسبة لدرجة   التوعية  في معلومات 
وك التي اتضحت بنسبة أكبر في الفئات الأصغر عمرًا فيمكن تفسيرها بأن هذه الفيس ب

الفئات أقل خبرة بالمفاهيم العامة للمجتمعات، وأنهم يعتمدون على الأساليب السريعة في  
التي تهتم بصحة   العمرية  الفئة  الفئات الأكبر في  استياق المعلومات الخاصة بهم، بعكس 

 ثبتت صحة الفرض الرابعأكثر من وسيلة وطريقة، ولهذا السبب  المعلومات والتأكد منها ب
المتطرفة   الأفكار  ضد  التوعية  موضوعات  متابعة  على  الحرص  مدى  "يختلف  القائل: 

بوك  بصفحات الفيس  في موقع  الثقة  ودرجة  تحجيمها،  في  منه  الاستفادة  ودرجة   ،
  ية المحددة بالبحث الحالي". وفقًا للفئات العمر المعلومات التي يقدمها للتوعية بمخاطرها، 

  

  : المبحث الثالث: وصف البيانات الديمغرافية للعينة
  :  وصف العينة حسب الجنس (أولاً):

  ) وصف عينة البحث حسب الجنس  9جدول (

  النسبة      

  النوع 
  النسبة المئوية   التكرار 

  % 13.91  42  الذكور

  % 86.09  260  الإناث 

  % 100  302  العينة الكلية 
  

  ) الجدول  الذكور 9يشير  نسبة  بلغت  حيث  للنوع،  وفقًا  العينة  توزيع  إلى   (
%)، ويمكن تفسير تلك  86.09%)، وعينة الإناث بلغت (13.91المشاركين بعينة البحث (

النتيجة نظرًا لتواجد الإناث بشكل أكبر في المنزل، الذي يجعلهن متابعات بشكل مستمر  
من   كنوع  الاجتماعي  التواصل  تفريغ  لشبكات  المقاهي الطاقةأنواع  أجواء  عن  بعيدًا   ،

 والتجول المستمر، الأمر المتاح بشكل أوسع لفئة الذكور.  
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  : وصف العينة حسب المتوسط العمري (ثانيًا):
  ) وصف عينة البحث حسب المتوسط العمري  10جدول (

  النسبة      

  المتوسط العمري 

  التكرار 
  النسبة المئوية 

  % 3.97  12  عامًا  18أقل من 

  % 41.06  124    28: أقل من  18من 

  % 32.78  99  عامًا  38: أقل من  28من 

  % 22.19  67  فأكثر  38من 

  % 100  302  العينة الكلية 
  

  ) الجدول  بلغت  10يشير  حيث  العمري،  المتوسط  حيث  من  العينة  توزيع  إلى   (
%) من عينة البحث،  3.97(عامًا    18نسبة المشاركين ممن هم في المدى العمري أقل من  

من   العمري  المدى  في  هم  ممن  المشاركين  نسبة  من    18وبلغت  أقل  عامًا    28إلى 
من  41.06( العمري  المدى  في  المشاركين  نسبة  وبلغت  من    %28)،  أقل  عامًا    38إلى 
أعمارهم عن  32.78( تزيد  المشاركين ممن  وبلغت نسبة   ،(%38  ) %) من  22.19عامًا 

ث، وتفسر تلك النتيجة بأنه كلما تقدم العمر وزادت الأعباء والمسئوليات العينة الكلية للبح
قلت المساحة الزمنية المتاحة للفرد لمتابعة وسائل التواصل الاجتماعي بصفة عامة وموقع 
الفيس بوك بصفة خاصة، بعكس الفئة العمرية الأصغر سنًا التي يتوافر لها وقت وأعباء  

الف معدل  من  يزيد  مما  التواصل قليلة،  لشبكات  واسعة  بمتابعة  لها  يسمح  الوقتي  راغ 
  الاجتماعي.

   :وصف العينة حسب الإقامة (ثالثًا):
  ) وصف عينة البحث حسب محل الإقامة11جدول (

  النسبة      

  الإقامة 
  النسبة المئوية   التكرار 

  % 23.18  70  قرية 

  % 76.82  232  مدينة 

) إلى توزيع العينة من حيث الإقامة حيث بلغت نسبة قاطني  11يشير الجدول (  
) الدراسة  بعينة  المشاركين  نسبتهم  76.82المدينة  بلغت  القرية  قاطني  وعينة   ،(%

الاتصالات  23.18( لتوافر  نظرًا  النتيجة  تلك  تفسير  ويمكن  البحث،  عينة  من   (%
عن القرية نتيجة الاهتمام بالنقاط المركزية  الإلكترونية والإنترنت بشكل أكبر في المدينة  
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الدراسات  من  عدد  نتائج  أثبتته  ما  وهو  والنجوع،  القرى  عن  للمحافظات  والمحورية 
  السابقة التي ارتبطت بدراسة الشباب والفيس بوك. 

  :  وصف العينة حسب المؤهل الدراسي (رابعًا):
  ) وصف عينة البحث حسب المؤهل الدراسي 12جدول (

  النسبة      

  المؤهل 
  النسبة المئوية   التكرار 

  % 9.60  29  مؤهل متوسط 

  % 13.91  42  فوق متوسط 

  % 56.29  170  جامعي

  % 20.20  61  فوق جامعي 

  ) الجدول  بلغت  12يشير  حيث  الدراسي،  المؤهل  حيث  من  العينة  توزيع  إلى   (
 ) متوسط  مؤهل  على  الحاصلين  متوسط  9.60نسبة  فوق  مؤهل  على  والحاصلون   ،(%

) نسبتهم  نسبة  13.91كانت  وبلغت  (  الحاصلين %)،  أما  56.29على مؤهل جامعي   ،(%
فكانت دكتوراه)  (ماجستير/  جامعي  فوق  مؤهل  على  (  الحاصلون  ،  %)20.20نسبتهم 

خاصة   الاجتماعي،  التواصل  مواقع  تحتاج  الجامعية  الفئات  أن  النتيجة  تلك  وتوضح 
الفيس بوك، في عدد كبير من ممارساتها الحياتية المختلفة، وأنه يوفر لهذه الفئة معظم 

    ما تحتاجه من معلومات تناسب الطبيعة الدراسية المختلفة لأفرادها.
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                2057 

  :المبحث الرابع: الإحصاء الوصفي للاستمارة
ــاؤل الأول:  ــى التســ ــرف علــ ــوك في التعــ ــيس بــ ــفحات الفــ ــى صــ ــباب علــ ــاد الشــ ــع اعتمــ ــا دوافــ مــ

 المعلومات؟
  ما أسباب حرصك كمستخدم على التعامل مع شبكات التواصل الاجتماعي؟ )1س  

  ) معدل التكرار والنسب المئوية لأسباب الحرص13جدول (

  على استخدام وسائل التواصل الاجتماعي 

  النسبة المئوية   التكرار   النسبة                                                                    الأسباب  

  % 21.52  65  تساعدني في تكوين رأي متوازن حيال الأحداث المختلفة

  % 29.14  88  الأخرى أثق بهابها معلومات مختلفة عما تنشره وسائل الإعلام  

  % 17.55  53  لأنني أنتمي إلى جيل متمرس على التكنولوجيا الحديثة

  % 58.28  176  توفر لي ما أحتاجه من معلومات مختلفة عما يدور حولي

  % 54.30  164  تدفعني لمعرفة آراء الآخرين وتعليقاتهم على الموضوعات المختلفة

  % 28.48  86  شبكة علاقاتللتعرف على أناس جدد وتكوين  

تتــيح لــي الإســهام في نشــر وتبــادل المعلومــات والأخبــار والصــور ولقطــات 

  الفيديو لكي يتابعها الآخرون
101  33.44 %  

  % 1.99  6  للتسلية والترفيه

  % 1.66  5  للتواصل مع الأصدقاء والأقارب

  % 1.66  5  لقراءة القصص والروايات

  % 1.32  4  قضاء وقت الفراغ

  % 1.66  5  عمل خاص أسوق له من خلال وسائل التواصل الاجتماعيلدي 

) إلى أن أكثر أسباب استخدام شبكات التواصل الاجتماعي  13يشير الجدول (  
بغرض  الأولى  بالمرتبة  حولي"    كان  يدور  عما  مختلفة  معلومات  من  أحتاجه  ما  لي  "توفر 

) بلغت  المرتبة  58.28بنسبة  الآخرين    الثانية %)،  آراء  لمعرفة  "تدفعني  لغرض  كان 
) بنسبة  المختلفة"  الموضوعات  على  (54.30وتعليقاتهم  وبنسبة  بالمرتبة  %33.44)،   (%

وتب نشر  في  الإسهام  لي  "تتيح  بهدف  الاستخدام  جاء  والأخبار الثالثة  المعلومات  ادل 
"بها معلومات مختلفة عما تنشره   لــ  والصور ولقطات الفيديو لكي يتابعها الآخرون"، ثم 

 ) بنسبة  بها"  أثق  الأخرى  الإعلام  وتكوين  29.14وسائل  جدد  أناس  على  و"للتعرف   ،(%
) بلغت  بنسبة  علاقات"  حيال  28.48شبكة  متوازن  رأي  تكوين  في  و"تساعدني   ،(%

(الأحداث   بنسبة  على  21.52المختلفة"  متمرس  جيل  إلى  أنتمي  "لأنني  وحقق   ،(%



 

 
2058 2058 

) نسبة  الحديثة"  (17.55التكنولوجيا  بنسبة  والترفيه"  "التسلية  وبغرض   ،(%1.99 (%
) بلغت  القصص  1.66وبنسبة  و"لقراءة  والأقارب"،  الأصدقاء  مع  "للتواصل  تساوت   (%

وسائ خلال  من  له  أسوق  خاص  عمل  و"لدي  وفي  والروايات"،  الاجتماعي"،  التواصل  ل 
%)، ويمكن تفسير تلك  1.32الأخير كان الاستخدام بغرض "قضاء وقت الفراغ" بنسبة (

من   كثير  على  التعرف  في  كبير  بشكل  الشباب  يساعد  بوك  الفيس  موقع  بأن  النتائج 
المعلومات، ويفتح لهم آفاقًا جديدة في التعرف على الأشياء التي كان من المستحيل بدونه  
المطروحة   المختلفة  الأفكار  على  التعرف  الفئة  لهذه  ويتيح  معلومات حولها،  إلى  الوصول 
تبعًا   يضر  وقد  يفيد  قد  حدين،  ذو  سلاح  فهو  والعالمية،  والقومية  المحلية  الساحة  على 

  لطبيعة الاستخدام نفسها. 
  ما تقييمك أنت شخصيًا لموقع الفيس بوك؟ )2س  

  المئوية لتقييم الفيس بوك   ) معدل التكرار والنسبة14جدول (

  النسبة المئوية   التكرار   النسبة                              التقييم

  % 33.11  100  ممتاز 

  % 62.91  190  متوسط 

  % 3.97  12  رديء 

  ) الجدول  (14يشير  نسبة  أن  إلى  قيمت  33.11)  للبحث  الكلية  العينة  من   (%
%)  3.97%) تراه "ممتاز"، ونسبة (62.91(موقع الفيس بوك على أنه "متوسط"، ونسبة  

موقع  فوائد  أن  الشبابية تجد  الفئة  أن  النتيجة في  تلك  وتتضح  "رديء"،  أنه  إلى  أشارت 
الفيس بوك أكثر من أضراره، وأن منافع استخدامه في الممارسات اليومية وما يحتويه من  

  ومتابعة صفحاته. معلومات أكثر بكثير من الأضرار التي يمكن أن تنتج عن استخدامه 
) هل تحــرص علــى متابعــة موضــوعات التوعيــة ضــد الأفكــار المتطرفــة بصــفحات الفــيس 3س

  بوك؟
) معدل التكرار والنسبة المئوية لمدى الحرص على متابعة موضوعات التوعية 15جدول (

  ضد الأفكار المتطرفة بصفحات الفيس بوك  

  النسبة                                 
  النسبة المئوية  التكرار   التقييم

  % 37.09  112  دائمًا
  % 55.96  169  أحيانًا

  %6.95  21  لا أتابعها على الموقع مطلقًا 
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  ) الجدول  التوعية 15يشير  موضوعات  متابعة  على  يحرص  من  نسبة  أن  إلى   (
) بلغت  دائم  بشكل  بوك  الفيس  موقع  المتطرفة على  الأفكار  ونسبة من 37.09ضد   ،(%

) بلغت  أحيانًا  بلغت  55.96يحرصون  مطلقًا  يتابعونها  لا  من  نسبة  كانت  حين  في   ،(%
الشباب  %)،  6.95( إدراك  إلى  ذلك  الباحثة  فكريًا  وتعزو  المتطرفة  الأفكار  بمخاطر 

الأفكار  تلك  صد  طرق  عن  للبحث  يدعوهم  مما  وسياسيًا،  بل  ودينيًا؛  واجتماعيًا 
على   ويأتي  قبلهم،  من  ومتابعة  تعرضًا  الأكثر  الإعلامية  المنصات  خلال  من  ومواجهتها 

ب رأسها موقع الفيس بوك الذي يجدون فيه أساليبًا للمواجهة والحجة والدليل على كذ
عن   نفسه  الموقع  داخل  البحث  إمكانية  إلى  إضافة  المتطرف،  الفكر  بث  وزيف صفحات 
التي   والتليفزيون  كالصحف  التقليدية  الوسائل  عكس  على  بعينها،  وقضايا  موضوعات 
يجبر فيها الشباب على متابعة الموضوعات والقضايا المنشورة فقط، وليس لديه الحرية  

  .تشغل فكرهمعينة  قضيةفي اختيار البحث عن 
مــــا مــــدى قــــدرة الشــــباب علــــى التمييــــز بــــين المضــــامين التــــي تبــــث الأفكــــار التســــاؤل الثــــاني: 

  المتطرفة وتلك التي تسهم في توعيتهم بمخاطرها؟
) ما أسباب اعتمادك على صفحات التوعية كمصدر للحصول على المعلومات التوعويــة 4س

  ؟ضد الأفكار المتطرفة

التكرار والنسبة المئوية لأسباب الاعتماد على صفحات التوعية  ) معدل 16جدول (

  كمصدر للحصول على المعلومات المتعلقة بالأفكار المتطرفة

  النسبة                                                     

  الصفحات
  النسبة المئوية   التكرار 

  % 61.65  82  سرعة الحصول على المعلومات من خلال هذه الصفحات

  % 30.07  40  المصداقية والثقة في المعلومات المقدمة

  % 24.06  32  الإلمام بالمضامين التي تبث الأفكار المتطرفة

  % 50.37  67  سهولة الوصول إلى هذه الصفحات

  % 29.32  39  اشتمالها على معلومات لا تتوافر في وسائل الإعلام الأخرى

  % 33.83  45  التطرف مما يوفر جهد ووقت القراءةنشرها موضوعات قصيرة عن قضايا  

  ) أن نسبة (16يشير الجدول  إلى  البحث رأت أن سرعة  61.65)  %) من عينة 
الحصول على المعلومات من خلال هذه الصفحات أكبر الأسباب التي تجعلها تعتمد على  

%) 50.37وبنسبة (صفحات التوعية كمصدر للحصول على المعلومات، وفي المرتبة الثانية  
"نشرها موضوعات قصيرة عن    "سهولة الوصول إلى هذه الصفحات"، ثم بالمرتبة الثالثة 
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المصداقية %)، أما "33.83قضايا التطرف مما يوفر جهد ووقت القراءة" بنسبة بلغت (
المقدمة  المعلومات  في  (والثقة  نسبتها  فبلغت  لا  30.07"  معلومات  على  و"اشتمالها   ،(%

في   (تتوافر  نسبتها  الأخرى"  الإعلام  "الإلمام  29.32وسائل  نسبة  كانت  الأخير  وفي   ،(%
 ) المتطرفة"  الأفكار  تبث  التي  موقع 24.06بالمضامين  أهمية  النتائج  تلك  وتوضح   ،(%

الفكرة   يؤيد  ما  وهو  المعلومة،  توصيل  السرعة في  اجتماعية شديدة  بوك كشبكة  الفيس 
وصفه سلاحًا ذا حدين، فهو يساعد بشكل كبير في الأساسية للدراسة الحالية ومشكلتها ب

الاجتماعية  والطبقات  للفئات  المتطرفة  الأفكار  ضد  بالتوعية  المتعلقة  المعلومات  نشر 
بمختلفة   المتطرفة  بالأفكار  المتعلقة  المعلومات  نشر  في  أيضًا  يساعد  قد  ولكنه  المختلفة، 

  محاورها.

  يؤثر في نشر الأفكار المتطرفة؟ ) هل يوجد لديك اعتقاد بأن الفيس بوك 5س

  ) معدل التكرار والنسبة المئوية لمدى أن الفيس بوك يؤثر في نشر الأفكار المتطرفة 17جدول (

  النسبة المئوية   التكرار   النسبة                            التقييم

  % 35.34  47  يؤثر بقوة 
  % 59.40  79  يؤثر إلى حد ما 

  % 5.26  7  غير مؤثر على الإطلاق

  ) الجدول  (17يوضح  نسبة  أن  متابعة  35.34)  على  يحرصون  ممن   (%
موضوعات التوعية ضد بالأفكار المتطرفة ترى أن الفيس بوك يؤثر بقوة في نشر الأفكار 

%)، ومن يرون أنه غير مؤثر  59.40المتطرفة، أما من يرونه مؤثر إلى حد ما نسبتهم (
) نسبتهم  بلغت  الإطلاق  وتر 5.26على  نقل  %)،  بسرعة  لارتباطه  النتيجة  تلك  جع 

شديدة  وسيلة  يجعله  مما  ودولي،  قومي  واسع  نطاق  على  انتشارها  وسرعة  المعلومات 
وعقولهم   الشباب  بأفكار  تتلاعب  التي  الهدامة  بالأفكار  بتعلق  ما  كل  نشر  في  الخطورة 

 بصفة عامة، ومختلف فئات المجتمع بصفة عامة.
  د في توعية الشباب ضد الأفكار المتطرفة؟) هل تشعر أن الفيس بوك يساع6س

) معدل التكرار والنسبة المئوية لمدى مساعدة الفيس بوك بالتوعية ضد  18جدول (

  الأفكار المتطرفة  

  النسبة المئوية   التكرار   النسبة                            التقييم

  % 18.05  24  يساعد بدرجة كبيرة

  % 60.90  81  يساعد بدرجة معقولة

  % 21.05  28  لا يقدم أي مساعدة على الإطلاق 
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) الجدول  الأفكار 18يشير  التوعية ضد  في  يساعد  بوك  الفيس  أن  يرون  من  أن  إلى   (
) بلغت  كبيرة  بدرجة  كانت  18.05المتطرفة  معقولة  بدرجة  يساعد  أنه  يرون  ومن   ،(%

%) أشارت إلى أنه لا يقدم مساعدة على الإطلاق، 21.05%)، ونسبة (60.90نسبتهم (
وسائل المهمة بالنسبة للفئة الشبابية في التوعية وتوضح تلك النتيجة أن الفيس بوك من ال

وسلاسة  الاستخدام،  سهولة  منها:  متعددة،  مزايا  به  يتسم  لما  المتطرفة،  الأفكار  ضد 
الولوج، وسرعة نقل المعلومات، والانتشار على مدى واسع، وهو ما يجعله من أكثر الوسائل 

و معلوماتهم،  على  الحصول  في  الشباب  عليها  يعتمد  يجدوا التي  قد  التي  القضايا  فهم 
حول   معلومات   بياناتهاغموضًا  لهم  يطرح  لأنه  المتاحة،  الأخرى  الاتصال  وسائل  في 

ترتبط   التي  المعلومة  وتطرح  الأخرى،  الاتصالية  الوسائل  من  تؤكدها  بروابط  مرتبطة 
  بالتوعية على لسان شخصيات موثوقة، تتسم بمصداقيتها العالية.

ك في المعلومات التي يقدمها الفيس بوك عن أخطار الأفكار  ) بالنسبة لدرجة ثقت7س
  المتطرفة؟ 
) معدل التكرار والنسبة المئوية لدرجة الثقة في المعلومات التي يقدمه الفيس 19جدول (

  بوك في التوعية عن أخطار الأفكار المتطرفة  

  النسبة                           

  التقييم
  المئوية النسبة    التكرار 

  % 6.77  9  أثق فيها تمامًا 

  % 78.19  104  أثق فيها إلى حد ما

  % 15.04  20  لا أثق فيها إطلاقًا 

  ) الجدول  (19يشير  نسبة  أن  إلى  في 6.77)  التامة  ثقتها  إلى  أشارت   (%
المعلومات التي يقدمها الفيس بوك في التوعية عن أخطار الأفكار المتطرفة، أما الثقة "إلى  

%) لا تثق أطلاقًا في المعلومات التي  15.04%)، ونسبة (78.19حد ما" فبلغت نسبتها (
بأخطا للتوعية  بوك  الفيس  بأن  يقدمها  النتيجة  تلك  تفسير  ويمكن  المتطرفة،  الأفكار  ر 

الشباب يمتلك الوعى بشكل جيد في تحديد درجة صدق المعلومة المقدمة إليه من عدمها، 
أمامه ويعي مستوى الإفادة التي قد تصل    المطروحةوأنه يمتلك قدرة تقييمية للمعلومات  

تصل   التي  المصداقية  درجة  جيد  بشكل  ويدرك  منها،  المطروحة  إليه  البيانات  من  إليه 
 أمامه، ويميز أيها صحيح وأيها خاطئ. 
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مــا طبيعــة الأفكــار المتطرفــة المطروحــة أمــام الشــباب التــي تســتهدف تــدمير التســاؤل الثالــث: 
  أمنهم الفكري؟

) الســــمات العامــــة التــــي تتســــم بهــــا صــــفحات الفــــيس بــــوك وتعتمــــد علــــى بــــث الأفكــــار 8س
  المتطرفة؟
التكرار والنسبة المئوية للسمات التي تتسم بها صفحات الفيس بوك  ) معدل 20جدول (

  وتعتمد على بث الأفكار المتطرفة 

  التقييم                               
 

  السمات العامة 

موجودة بدرجة  
  كبيرة

موجودة بدرجة  
 متوسطة 

موجودة بدرجة  
 ضعيفة

  النسبة    التكرار   النسبة    التكرار   النسبة   التكرار 

  % 21.80  29  % 37.59  50  % 40.60 54  تروج المفاهيم الخاطئة لعقيدة الجهاد

  % 25.56  34  % 49.62  66  % 24.81 33  تروج الأفكار التكفيرية

  % 9.77  13  % 29.32  39  % 60.90 81  تتباهى بمفهوم الحرية والتقدم

  % 14.28  19  % 43.61  58  % 42.10 56  تشكك بالأفكار الوسطية

  % 17.29  23  % 24.06  32  % 58.65 78  وتطعن في علماء الأمةتشكك  

  % 11.28  15  % 24.06  32  % 64.66 86  تستثمر قلة العلم الشرعي لدى الشباب

  % 11.28  15  % 34.59  46  % 54.13  72  تأخذ بظواهر النصوص الشرعية

تركــز علـــى الناشــئين لإيقـــاعهم في بـــراثن 

  تلك الأفكار
84  63.16 %  34  25.56 %  15  11.28 %  

  % 21.05  28  % 24.81  33  % 54.13  72  تشكك في الثوابت الدينية

تحاول تبرير أفكارها المتطرفـة مـن الكتـب 

  السماوية
79  59.40 %  33  24.81 %  21  15.79 %  

  % 12.03  16  % 51.88  69  % 36.09  48  تعتمد على قوة الأسلوب الخطابي

ــل  ــباب في حبائـــ ــن الشـــ ــرًا مـــ ــع كثيـــ توقـــ

  جماعات مشبوهة
60 45.11 %  47  35.34 %  26  19.55 %  

تصور الأديان السماوية علـى أنهـا تحـرض 

  على سفك الدماء
59 44.36 %  45  33.83 %  29  21.80 %  

  % 19.55  26  % 33.83  45  % 46.62 62  تحرض على العنف والإرهاب

  % 15.79  21  % 27.82  37  % 56.39 75  تستغل الفتاوى الفردية في نشر عقيدتها

ــث  ــتغل الأحاديــــــ ــن تســــــ ــة مــــــ المقتبســــــ

الشخصــــيات العالميــــة في نشــــر أفكارهــــا 

  المتطرفة

69  51.88 %  41  30.83 %  23  17.29 %  
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المتطرفة على الفيسبوك   الأفكار تأثير صفحات بث    ) إلى أن20يشير الجدول (  
سيئ، نظرًا لما تقوم به من ترويج لمعتقدات ومفاهيم خاطئة ومدمرة لأي مبادئ أو مثل، 
ولأنها تقدم المعلومات في شكل جذاب، من خلال محتوى مرئي ومسموع؛ مما يؤثر على  
التطرف   براثن  في  الوقوع  أفراده  على  السهل  من  ويجعل  قوي،  بشكل  الشبابي  المجتمع 

  نحراف. والا
ويلاحظ وجود كثير من الأفكار المتطرفة المنشورة بتلك الصفحات واحتوائها على عديد 
ويمكن   السابق،  الجدول  نتائج  أوضحته  لما  وفقًا  له،  والترويج  المتطرف،  الفكر  أنواع  من 
تفسير هذا بأن تلك الصفحات أنشئت في المقام الأول لتحقيق هذا الغرض، وهو بث تلك  

 طرفة في عقول النشء تحت مظلة الحرية والتمدن. الأفكار المت
) مــــن أشــــكال الموضــــوعات التــــي يمكــــن أن تقابلــــك مــــن خلالهــــا الأفكــــار المتطرفــــة علــــى 9س

  صفحات نشر تلك الأفكار من جهة وكذلك صفحات التوعية عليه من جهة أخرى؟
بأفكار  ) معدل التكرار والنسبة المئوية لأشكال الموضوعات التي توحي 21جدول (

  متطرفة 

  النسبة      

  الموضوعات  
  النسبة المئوية   التكرار 

  النسبة      

  الموضوع  
  النسبة المئوية   التكرار 

  % 26.31  35  التصريحات الرسمية  % 45.86  61  المقالات 

  % 17.29  23  الكتب الإلكترونية   % 41.35  55  الأخبار

  % 38.34  51  حوارات   % 74.44  99  الفيديوهات 

        % 26.31  35  التقارير 

) إلى أن أكثر أشكال الموضوعات التي تبث من خلالها الأفكار  21يشير الجدول (  
 ) بلغت  بنسبة  "الفيديوهات"  الأولى  بالمرتبة  الثانية  74.44المتطرفة  بالمرتبة  يليها   ،(%

الثالثة جاءت "الأخبار" بنسبة (  وفي%) "المقالات"،  45.86بنسبة ( %)، ثم  41.35المرتبة 
%) "الحوارات"، وتساوت نسبة "التقارير" و"التصريحات الرسمية" فبلغت  38.34بنسبة (

 %). 17.29%)، وأخيرًا "الكتب الإلكترونية" بنسبة (26.31(
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المفــاهيم  ) مــن أبــرز العوامــل التــي أدت إلــى انتشــار الأفكــار المتطرفــة تأصــيل عــدد مــن10س
  وزرعها في الفكر المجتمعي، وهي:

) معدل التكرار والنسبة المئوية لأبرز العوامل التي أدت لانتشار الأفكار  22جدول (

  المتطرفة 

  النسبة      

  الصفحات
  النسبة المئوية   التكرار 

التيـــار العلمـــاني بـــدعواه المرتبطـــة بســـيطرة الأســـاس الـــدنيوي والبعـــد عـــن الأصـــول 

  الشرعية
69  51.88 %  

تحور التيار الديني القويم لتيار ديني متطرف يعارض الوسطية ويتهم ما غيره بفسـاد 

  الأخلاق
64  48.12 %  

  % 67.67  90  كثرة الدعوات التي تنسب الأفعال الإجرامية للدين الإسلامي بهدف تشويهه

  % 71.43  95  سوء الفهم والتفسير الخاطئ لأمور الشرع

  % 6.01  8  موجات التغريبزيادة  

  % 23.31  31  تراجع دور مؤسسات التعليم والأسرة والثقافة والإعلام

  % 10.53  14  نمو الحركات الإسلامية ذات الطابع السياسي

  ) الجدول  إلى 22يشير  المتطرفة،    )  الأفكار  انتشار  إلى  أدت  التي  العوامل  أبرز 
%)،  71.43وجاء بالمرتبة الأولى سوء الفهم والتفسير الخاطئ لأمور الشرع بنسبة بلغت (

تنسب الأفعال الإجرامية للدين الإسلامي بهدف   التييليه بالمرتبة الثانية "كثرة الدعوات  
) بنسبة  الثا67.67تشويهه"  بالمرتبة  ثم   ،(%) بنسبة  العلماني  51.88لثة  "التيار  لــ   (%

بدعواه المرتبطة بسيطرة الأساس الدنيوي والبعد عن الأصول الشرعية"، ثم تحور التيار 
الديني القويم لتيار ديني متطرف يعارض الوسطية ويتهم ما غيره بفساد الأخلاق" بنسبة  

وا48.12( والثقافة  والأسرة  التعليم  مؤسسات  دور  و"تراجع  نسبته %)،  بلغت  لإعلام" 
%)،  10.53%)، و"نمو الحركات الإسلامية ذات الطابع السياسي" كانت نسبته (23.31(

  %). 6.01وفي الأخير "زيادة موجات التغريب" بنسبة بلغت (
الفهم   سوء  بأن  النتيجة  تلك  الباحثة  وكثرة    والتفسيروتفسر  الشرع،  لأمور  الخاطئ 

ة للدين الإسلامي بهدف تشويهه، جاءت في مقدمة الدعوات التي تنسب الأفعال الإجرامي
على   المتطرف  الفكر  أصحاب  لاعتماد  المتطرفة  الأفكار  لانتشار  أدت  التي  العوامل 
الشبهات التي لا يفهمها العوام، والتغلغل في الأمور الاختلافية التي تتسبب في خلط وسوء 

ية، وهو ما يستخدمه أعداء  فهم لدى كثير من العوام الذين يفتقدون أصول العلوم الشرع
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الدين   أن  وادعاء  الإسلامي،  بالدين  وإلصاقها  المتطرفة  الأفكار  للبس  الإسلامي  الدين 
  الاسلامي يدعو إلى الارهاب والتطرف. 

التســـاؤل الرابـــع: مـــا دور صـــفحات التوعيـــة ضـــد الأفكـــار المتطرفـــة في الدراســـة علـــى تحقيـــق 
  الأهداف التوعوية المطلوبة منها؟

) من الفوائد التي تحصل عليها بعد متابعتك لموضوعات التوعية ضد الأفكار  11س
  :المتطرفة من خلال موقع الفيس بوك ما يلي

) معدل التكرار والنسبة المئوية لأبرز فوائد متابعة موضوعات التوعية ضد 23جدول (

  الأفكار المتطرفة 

  النسبة                                            

  الاستفادة  
  النسبة المئوية   التكرار 

  % 53.38  71  اكتساب معلومات جديدة حول طرق انتقال الأفكار المتطرفة

  % 28.57  38  القدرة على مواجهة الجهات التي تقف وراء نشر الفكر المتطرف

  % 36.84  49  القدرة على مواجهة من يقومون ببث الأفكار المتطرفة

  % 50.37  67  استقطاب الشباب ونشر تلك الأفكارمعرفة المواقع التي تحاول 

  % 54.89  73  عدم تنزيل أي ملفات ارتباط من أشخاص مجهولة

  ) الجدول  المتطرفة  23يوضح  الأفكار  ضد  التوعية  موضوعات  متابعة  فوائد   (
انتقال الأفكار  "اكتساب معلومات جديدة حول طرق  الفيس بوك، فحصلت فائدة  بموقع 

%) جاءت "القدرة على مواجهة  28.57%)، وبنسبة (53.38(   بلغتالمتطرفة" على نسبة  
ببث   يقومون  من  مواجهة  على  و"القدرة  المتطرف"،  الفكر  نشر  وراء  تقف  التي  الجهات 

%)، وجاء "معرفة المواقع التي تحاول استقطاب الشباب 36.84الأفكار المتطرفة" نسبة (
) بلغت  بنسبة  الأفكار"  تلك  تنز 50.37ونشر  "عدم  أما  من  %)،  ارتباط  ملفات  أي  يل 

  %).54.89أشخاص مجهولة" فكانت نسبته (
ضد   التوعية  موضوعات  متابعة  فوائد  أهم  بأن  المنطقية  النتيجة  تلك  تفسير  ويمكن 
الأفكار المتطرفة أنها تسهم بشكل كبير في تحقيق التوعية من مخاطر الأفكار المتطرفة،  

استقطابها  من  الشباب  وتحمي  مواجهتها،  في  وتوعيتهم    وتسهم  للنشء،  وانتقالها  لهم 
  بأساليب مكافحة مثل تلك الأفكار.
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) أمامك مجموعة من المقترحات لتحسين وتطوير موقع الفيس في التوعية ضد  12س
  الأفكار المتطرفة. من فضلك اختر منها ما تراه مناسبًا:

  موقع الفيس بوك ) معدل التكرار والنسبة المئوية لتقييم مقترحات تطوير 24جدول (

  النسبة      

  الاستفادة  
  النسبة المئوية   التكرار 

كـري بشـكل أكثـر  أن يتناول الموقـع وصـفحات التوعيـة عليـه موضـوعات التطـرف الف

  عمقًا
71  53.38 %  

وجود مواقع ذات صلة بالفيس بوك موجهة للشباب، واستقطابهم لها، بحيـث توجـد 

  أسئلة عامةلهم الجواب على كل ما لديهم من  
58  43.61 %  

وجــود مواقـــع متخصصـــة عليـــه لمتابعـــة مـــا تبثـــه مواقـــع التضـــليل، وتقـــوم بتوضـــيح 

  الشائعات والملابسات في القضايا والشبهات التي تنشر
78  58.65 %  

  % 59.40  79  إتاحة صفحة في موقع الفيس بوك للتبليغ عن أي نشاط مشبوه من قبل زوار الموقع

ومستخدمي شبكات التواصـل الاجتمـاعي الخبـرة الاحترافيـة للتعامـل منح المغردين  

  مع الحسابات المشبوهة، وكيفية مواجهة الأفكار المتطرفة، وفضح أساليبها
57  42.86 %  

زيادة مستوى الوعي العام بخطـورة شـبكات التواصـل الاجتمـاعي وكيفيـة اسـتغلالها 

  لمنع تسلسل الفكر المتطرف عبرها
85  63.91 %  

%) من عينة المهتمين بموقع الفيس بوك ترى  63.91) أن نسبة (24يتضح من الجدول (
العام  الوعي  مستوي  "زيادة  هو  التوعية  في  بوك  الفيس  موقع  لتطوير  مقترح  أفضل  أن 
المتطرف   الفكر  تسلسل  لمنع  استغلالها  وكيفية  الاجتماعي  التواصل  شبكات  بخطورة 

"إتا الثانية  بالمرتبة  يليه  نشاط عبرها"،  أي  عن  للتبليغ  بوك  الفيس  موقع  حة صفحة في 
) بنسبة  الموقع"  زوار  قبل  من  جاء59.40مشبوه  الثالثة  المرتبة  وفي  مواقع   %)،  "وجود 

متخصصة عليه لمتابعة ما تبثه مواقع التضليل، وتقوم بتوضيح الشائعات والملابسات في  
%) "أن يتناول 53.38سبة (%)، ثم بن58.65القضايا والشبهات التي تنشر" بنسبة بلغت (

وبنسبة  عمقًا"،  أكثر  بشكل  الفكري  التطرف  موضوعات  عليه  التوعية  وصفحات  الموقع 
%) "وجود مواقع ذات صلة بالفيس بوك موجهة للشباب، واستقطابهم لها، بحيث  43.61(

المغردين   "منح  الأخير  في  عامة"،  أسئلة  من  لديهم  ما  كل  على  الجواب  لهم  توجد 
شب الحسابات ومستخدمي  مع  للتعامل  الاحترافية  الخبرة  الاجتماعي  التواصل  كات 

  %). 42.86المشبوهة، وكيفية مواجهة الأفكار المتطرفة، وفضح أساليبها" بنسبة بلغت (
ويمكن تفسير تلك النتائج التي تؤكد ضرورة إتاحة صفحة في موقع الفيس بوك للتبليغ 

وتؤ متنقلين،  زوار  قبل  من  مشبوه  نشاط  أي  بالدور عن  بوك  الفيس  قيام  أهمية  كد 
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التوعوي من مخاطر الأفكار المتطرفة، ولذلك يقترح المستخدمون وجود مواقع متخصصة  
عليه لمتابعة ما تبثه مواقع التضليل، وتوضح الشائعات والملابسات في القضايا والشبهات  

  التي تنشر على مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة. 
  توصيات الدراسة: 

 حول الكيفية ذات التفسيرات التحليلية المتعمقة الدراسات من مزيد ضرورة إجراء  -  1
المجتمعات المؤدية العوامل في  المتطرفة  الأفكار  جنسيات  قبل من لانتشار  من  باحثين 
متنوعة،  وبالتعاون مع مؤسسات مختلفة  مصادر ذات إحصائيات وفق توثق وأن  علمية 
  عليها. الحصول  يسهل  موثقه

بث العلم والوعي بالدين بقيمه السمحة، وبرفضه لكل ما قد يهدم الأسس والثوابت    -  2
الاكتفاء   وعدم  تقليدية،  أو  إلكترونية  الرسمية،  التعليمية  المنصات  خلال  من  القويمة 
بتوصيل تلك المعلومات لفئات معينة من المهتمين بالجوانب التوعوية، باعتبار أن التوعية 

  يجب أن تبدأ من الصغر. ضد الأفكار المتطرفة 
المجتمعات   -  3 في  المتطرفة  الأفكار  انتشار  خطورة  تمس  التي  القوانين  سنّ  ضرورة 

محاولة   أي  أو  مجموعة  أو  فرد  أي  مع  التهاون  وعدم  وصارم،  حازم  بشكل  وتفعيلها 
  للمساس بالأمن والسلام المجتمعي والثوابت الدينية القويمة. 

ة بكافة المنصات التوعوية الرسمية في المجتمع، سواء إصدار دليل إعلامي يضم قائم  -  4
الجماهيرية   الاتصال  وسائل  عبر  أو  الاجتماعي،  التواصل  ومواقع  الإنترنت  شبكة  عبر 
التقليدية المختلفة، وتوضيح أهمية تلك المنصات ودورها المهم في مواجهة الأفكار المتطرفة  

  بأشكالها كافة.
كا  -  5 الإعلامية  الوسائل  والمهتمة  توجيه  الجادة  الإيجابية  النماذج  عرض  بضرورة  فة 

بمواجهة انتشار الأفكار المتطرفة والتوعية منها من فئات المجتمع المختلفة، والكيفية التي  
 استخدمتها هذه النماذج في عملية التوعية.

  

  هوامش الدراسة:
التواصل    -  1 اللطيف عبد المعطي محمد: دور شبكات  الشباب المصري محمد عبد  الاجتماعي في تشكيل اتجاهات 

)، 6)، الجزء (55المجلد ( ،  مجلة البحوث الإعلامية ،  نحو مجلس الشيوخ والمرشحين لعضويته" دراسة مسحية
  . 3600 - 3551، ص. 2020)، جامعة الأزهر: كلية الإعلام، خريف 7العدد (

الا  -  2 التواصل  لمواقع  التعرض  السيد صالح:  وانعكاسه على  هبة االله صالح  السياسي  بالاغتراب  جتماعي وعلاقته 
المصري،   الشباب  لدى  السياسية  الإعلامية المشاركة  البحوث  (،  مجلة  (54المجلد  الجزء   ،(7) العدد   ،(4  ،(

  . 4618 - 4561، ص. 2020جامعة الأزهر: كلية الإعلام، صيف 
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  .764 - 721، ص. 2020الأزهر: كلية الإعلام، شتاء 
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(،  الإعلامية  (51المجلد  الجزء   ،(2) العدد  شتاء  7)،  الإعلام،  كلية  الأزهر:  جامعة  ص.  2019)،   ،733   -  
808 .  

الرحمن  –  11 آليات علي عبد االله عبد   التطرف نشر في الجديدة الإعلام لوسائل السلبية الآثار من الحد بدوي: 
 الأزهر: كلية التربية، جامعة ،التربية كلية مجلةالاجتماعية: من منظور اجتماعي،  الخدمة   طلاب بين الفكري
  . 214 - 165، ص. 2019يوليو ، )3( الجزء )،183العدد (

الإرهاب عبر شبكات    –  12 والتوعية بمخاطر  الفكري  الأمن  تعزيز  السعودية في  النخب  دور  أبرار منصور الجديد: 
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