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التدقيق اللغوي:
أ/ عمر غنيم - مدرس مساعد بقسم الصحافة والنشر بالكلية.

أ/ جمال أبو جبل - مدرس مساعد بقسم الصحافة والنشر بالكلية.

أ. د/ عرفه عامر-  الأستاذ بقسم الإذاعة والتليفزيون بالكلية مدير التحرير:

أ.م. د/ سامح عبدالغني - وكيل كلية الإعلام للدراسات العليا والبحوث. نائب رئيس التحرير :



  جميع الآراء الواردة في المجلة تعبر عن رأي صاحبها ولا تعبر عن رأي المجلة 

والدراســات  البحــوث  بنشــر  المجلــة  تقــوم    
والترجمــات  والتقاريــر  الكتــب  ومراجعــات 

الآتيــة: للقواعــد  وفقًــا 

قواعد النشر 

 يعتمد النشر على رأي اثنين من المحكمين 
المتخصصين في تحديد صلاحية المادة 

للنشر.

 ألا يكون البحث قد سبق نشره في أي مجلة 
علمية محكمة أو مؤتمرًا علميًا.

 لا يقل البحث عن خمسة آلاف كلمة ولا 
يزيد عن عشرة آلاف كلمة ... وفي حالة 

الزيادة يتحمل الباحث فروق تكلفة النشر.

 يجب ألا يزيد عنوان البحث )الرئيسي 
والفرعي( عن 20 كلمة.

 يرسل مع كل بحث ملخص باللغة العربية 
وآخر باللغة الانجليزية لا يزيد عن 250 

كلمة.

 يزود الباحث المجلة بثلاث نسخ من البحث 
 ،C D  مطبوعة بالكمبيوتر .. ونسخة على

على أن يكتب اسم الباحث وعنوان بحثه 
على غلاف مستقل ويشار إلى المراجع 

والهوامش في المتن بأرقام وترد قائمتها في 
نهاية البحث لا في أسفل الصفحة.

 لا ترد الأبحاث المنشورة إلى أصحابها .... 
وتحتفظ المجلة بكافة حقوق النشر، ويلزم 

الحصول على موافقة كتابية قبل إعادة نشر 
مادة نشرت فيها.

 تنشر الأبحاث بأسبقية قبولها للنشر .

 ترد الأبحاث التي لا تقبل النشر لأصحابها.

الهيئة الاستشارية للمجلة

	1 أ.د/ على عجوة )مصر(.

أســتاذ العلاقــات العامــة وعميــد كليــة الإعــام الأســبق 

القاهــرة. بجامعــة 

	2 أ.د/ محمد معوض. )مصر(.

 أستاذ الإذاعة والتليفزيون بجامعة عين شمس.

	3 أ.د/ حسين أمين )مصر(.

 أستاذ الصحافة والإعلام بالجامعة الأمريكية بالقاهرة.

	4 أ.د/ جمال النجار )مصر(.

 أستاذ الصحافة بجامعة الأزهر.

	5 أ.د/ مي العبدالله )لبنان(.

أستاذ الإعلام بالجامعة اللبنانية، بيروت.

	6 أ.د/ وديع العزعزي )اليمن(.

مكــة  القــرى،  أم  بجامعــة  والتليفزيــون  الإذاعــة  أســتاذ 

المكرمــة.

	7 أ.د/ العربي بوعمامة )الجزائر(.

أستاذ الإعلام بجامعة عبد الحميد بن باديس بمستغانم، 

الجزائر.

	8 أ.د/ سامي الشريف )مصر(.

أســتاذ الإذاعــة والتليفزيــون وعميــد كليــة الإعــام، الجامعــة 

الحديثــة للتكنولوجيــا والمعلومات. 

	9 أ.د/ خالد صلاح الدين )مصر(.

أستاذ الإذاعة والتليفزيون بكلية الإعلام -جامعة القاهرة.

أ.د/ رزق سعد )مصر(10	.

أستاذ العلاقات العامة - جامعة مصر الدولية.



محتويات العدد

الذكيــة ورضــا  الهواتــف  البحرينيــة عبــر  اســتخدام تطبيقــات الحكومــة     
المســتخدمين عــن الخدمــات المقدمــة          أ.م.د/ محمــد مصطفــى رفعــت

والرقميـــة  التقليديـــة  الإعـــام  وســـائل  بحـــوث  في  الحديثـــة  الاتجاهـــات    
والقضايـــا الصحيـــة                                 أ. م. د/ نـــورة حمـــدي محمـــد أبوســـنة 

   تصـــورات اللامســـئولية الاجتماعيـــة للشـــركات وانعكاســـها على اســـتجابة 
المســـتهلك المصـــري »متاجـــر التجزئـــة نموذجًـــا«    أ.م.د/ إيمـــان صابـــر صادق

   إدراك الجمهور لتأثير الأنظمة الخوارزمية على توزيع المحتوى الإخباري 
بموقع فيسبوك وعلاقته بسلوكهم التفاعلي

 د/ وسام محمد أحمد حسن

المســتدامة  التمويليــة  البيئــة  لخصائــص  الإعلاميــة  القيــادات  رؤيــة   
التليفزيونيــة  للقنــوات  الجديــدة  التمويــل  نمــاذج  علــى  وانعكاســاتها 
»2043:2023 القادمــن  العِقديــن  خــال  استشــرافية  »دراســة  الخاصــة 
د/ هاجر شعبان سعداوي

في  ودورهــا  المدرســي  الإعــام  لأنشــطة  الثانويــة  المرحلــة  طــاب  ممارســة    
توعيتهــم بالمشــروعات القوميــة          د/ ســماح بســيوني محمــد كتاكــت

  فاعليــة برنامــج قائــم علــى أنشــطة الصحافــة المدرســية باســتخدام مدونــة 
رقميــة متخصصــة لتنميــة الوعــي البيئــي لــدى تلاميــذ المرحلــة الإعداديــة 
»دراســة شــبه تجريبيــة«                               د/ نجــوى عبــاس محمــد البنــداري
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   معالجــة الفضائيــات للأضــرار البيئيــة الناجمــة عــن الحــروب العســكرية 
ودورهــا في نشــر الوعــي البيئــي لــدى الجمهــور )حــروب القــرن 21 نموذجًــا(  
د/ محمد فيض محمد إسماعيل

  دور التقنيــات الرقميــة في تطويــر إنتــاج البرامــج في التليفزيــون المصــري 
وعلاقتــه بالقائــم بالاتصــال                    جميــل عــادل جميــل موســى زيــن

  توظيــف أبعــاد التســويق الحســي عبــر شــبكة الإنترنــت وعلاقتــه بمســتوى 
الوعــي بالعلامــة التجاريــة لــدى المســتهلك المصــري »دراســة تطبيقيــة«

ميرنا أحمد عبده محمد الحنفي



ِ الرَّحْْمَنِ الرَّحِيمِ بسِْمِ اللَّهَّ
ُ عَمَلَكُمْ وَرسَُولُُهُ وَالمُْؤْمِنُونَ وسََتُُرَدُّونَ  »وقُلِ اعْمَلوُا فَسَيََرَى اللَّهَّ

هَادَةِ فَيُنبَّئُِكُمْ بمَِا كُنتُْمْ تَعْمَلوُنَ« إلََِى عََالمِِ الغَْيبِْ وَالشَّ

الافتتاحية
بقلم: الأستاذ الدكتور

رضا عبد الواجد أمين
رئيس التحرير
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مجلة البحوث الإعلامية .. ثلاثون عاما من الريادة والتميز

الحمد لله والصلاة والسلام على سيدنا رسول الله.

وبعد 

أعزاءنــا القــراء مــن الباحثــن والمهتمــن بعلــوم الإعــام والاتصــال بفروعــه المختلفــة، 

نعتــز بــأن نقــدم لكــم العــدد الســبعون مــن مجلــة البحــوث الإعلاميــة الصــادرة عــن كليــة 

الإعــام جامعــة الأزهــر، والــذي يصــادف مــرور ثلاثــن عامــا علــى إنشــائها، حيــث صــدر 

العــدد الأول منهــا عــام 1993م ، والتــي نعتــز فيهــا بإقامــة جســور تواصــل علميــة مــع نخبــة 

مــن أكفــأ الأســاتذة الأفاضــل في مجــال التخصــص لتحكيــم وتنقيــح البحــوث العلميــة 

والدراســات المجــازة للنشــر ، وصــولا إلــى الغايــة المبتغــاة ، وهــي الارتقــاء بالعمليــة البحثيــة 

، وقيــادة المجتمــع العلمــي للممارســات التــي مــن شــأنها الحفــاظ علــى قوة ومكانــة الدورية 

ــع  ــم في جمي ــم تت ــة التحكي ــى أن عملي ــد عل ــع التأكي ــا، م ــا وعالمي ــا وإقليمي ــة محلي العلمي

مراحلهــا عبــر النظــام الإلكترونــي للمجلــة، وأن البحــث الواحــد يحكــم مــن قبــل اثنــن مــن 

الأســاتذة في تخصــص البحــث بالنظــام المعمــى اتســاقا مــع المعاييــر العالميــة في مراجعــة 

البحــوث والدراســات المعــدة للنشــر في الدوريــات العلميــة المرموقــة. 

وكــم يســعدنا أن نتلقــى ردود الفعــل المثنيــة - مــن الباحثــن -  علــى الانضبــاط في كل 

عمليــات التعامــل مــع البحــث والباحــث  مــن المتابعــة المســتمرة ، وتجســير الهــوة الزمنيــة 

بــن تاريــخ اســتقبال البحــث وتاريــخ نشــره أو إجازتــه للنشــر ،  دون أن يؤثــر ذلــك علــى 

ــي  ــاك نظــام داخل ــا أن هن ــع البحــث ، كم ــا م ــم التعامــل فيه ــي يت جــودة كل المراحــل الت

للتدقيــق المســتمر للتأكــد مــن الشــفافية والعدالــة والموضوعيــة في كل بحــث يتــم الاتفــاق 

علــى إجازتــه للنشــر مــن قبــل الأســاتذة  المحكمــن. 



وترجمــة لهــذه الثقــة المطــردة مــن قبــل الباحثــن والأســاتذة فإننــا يســرنا أن نعلــن 

https://jsb. : أن عــدد قــراءة الدراســات المنشــورة في الموقــع الإلكترونــي للمجلــة وهــو

  Download زاد عــن 850 ألــف قــراءة ، وأن عــدد تحميــل البحــوث /journals.ekb.eg

بلغــت 920 ألفــا وفقــا لإحصائيــات الموقــع الإلكترونــي  في نهايــة ديســمبر 2023م، وذلــك 

بخــاف الاطــاع علــى النســخ الورقيــة في مكتبــة كليــة الإعــام جامعــة الأزهــر أو المكتبــة 

المركزيــة بالجامعــة أو أي وســيلة أخــرى.

وهــذا الأمــر يضاعــف مــن المســئوليات الملقــاة علــى عاتــق أســرة تحريــر المجلــة التــي 

تعمــل علــى المضــي قدمــا في عمليــات التحديــث والتطويــر ، في محاولــة للإســهام الفاعــل  

في البيئــة العلميــة والبحثيــة في تخصــص مهــم هــو الإعــام والاتصــال ، ونســأل الله أن 

ــل كل مــا  ــه ، و ندعــوه ســبحانه أن يجع ــع ب ــذي ينتف ــم ال ــاب العل ــه مــن ب ــك كل يكــون ذل

يتــم مــن عمليــات مســتمرة في مجلــة البحــوث الإعلاميــة خدمــة للباحثــن والمهتمــن في 

ميــزان حســنات كل مــن لــه دور في ذلــك ، وإنمــا التوفيــق والعــون مــن الله وحــده ، فلــه- 

ســبحانه– الحمــد في الأولــى والآخــرة ، » وَمَــا تَوْفِيقِــي إِلَّاَّ بِــاللَّهَِّ عَليَْــهِ تَوَكَّلـْـتُ وَإِلَيْــهِ أُنِيــبُ« 

)الآية رقم 88 من سورة هود( 

                                                            أ.د/ رضا عبد الواجد أمين 
                                                                                 عميد كلية الإعلام جامعة الأزهر

                                                                                  و رئيس التحرير
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)رؤية مستقبلية في ضوء الذكاء الاصطناعي(

أ. م. د/ نورة حمدي محمد أبوسنة 
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ــة في  ــل الاتجاهــات الحديث ــن خــال رصــد وتحلي ــة، م ــة مقارن ــة نقدي ــديم رؤي ــى تق ــة إل ــدف الدراســة الحالي ته
مجــال بحــوث وســائل الإعــام التقليديــة والرقميــة ومســتخدميها وعلاقتهــم بالقضايــا الصحيــة، علــى مســتوى 
الدراســات العربيــة والأجنبيــة مــن مختلــف المــدارس البحثيــة علــى مســتوى العالــم، خــال آخــر خمــس ســنوات، في 
ــاول  ــذكاء الاصطناعــي في تن ــف ال ــة مســتقبلية لتوظي ــديم رؤي ــى 2023م، فضــاً عــن تق ــن 2019م حت ــرة م الفت
القضايــا الصحيــة إعلاميًــا، وتنتمــي هــذه الدراســة إلــى الدراســات الوصفيــة التحليليــة، واعتمــدت علــى اســتخدام 
أســلوب التحليــل مــن المســتوى الثانــي Secondary Analysis، وفي هــذا الســياق اعتمــدت علــى إجــراء التحليــل 
ــة  الكمــي والكيفــي للدراســات العلميــة موضــع الدراســة، وأوضحــت النتائــج تنــوع الاتجاهــات البحثيــة، وبلغــت عين
الدراســة )373( دراســة علميــة، وجــاءت دراســات وســائل الإعــام التقليديــة والقضايــا الصحيــة بنســبة بلغــت 
%12.3، موزعــة علــى الدراســات العربيــة بنســبة %80.4، والدراســات الأجنبيــة بنســبة %19.6، يليهــا بفــارق 
كبيــر دراســات وســائل الإعــام الرقميــة والقضايــا الصحيــة بنســبة بلغــت %64.9، موزعــة علــى الدراســات العربيــة 
بنســبة %54.9، والدراســات الأجنبيــة بنســبة %45.1، ثــم جــاءت الدراســات التــي تناولــت وســائل الإعــام 
التقليديــة والرقميــة معًــا والقضايــا الصحيــة بنســبة %22.8، موزعــة علــى الدراســات العربيــة بنســبة 55.3%، 
والدراســات الأجنبيــة بنســبة %44.7، وأوصــت الدراســة بعــدم الاقتصــار علــى قضيــة صحيــة معينــة، وإغفــال بقيــة 
القضايــا الصحيــة الأخــرى، وإعطــاء قضايــا الصحــة النفســية اهتمامــا كبيــرًا لتغييــر الوصــم الاجتمــاي لهــا وزيــادة 
ــذكاء الاصطناعــي، وخاصــة في وســائل الإعــام  ــاول اســتخدام ال ــي تتن الوعــي تجاههــا، والاهتمــام بالدراســات الت

الرقميــة للكشــف عــن هــذه الأمــراض النفســية.

الكلمــات المفتاحيــة: الاتجاهــات، وســائل الإعــام التقليديــة، وســائل الإعــام الرقميــة، القضايــا الصحيــة، الــذكاء 
الاصطناعــي.

This study aims to provide a critical, comparative vision by monitoring and analyzing recent 
trends in the field of traditional and digital media research, their users, and their relationship 
to health issues at the level of Arab and foreign studies from various research schools around 
the world during the last five years in the period from 2019 AD to 2023 AD, as well as About 
presenting a future vision for employing artificial intelligence in addressing health issues in 
the media. This study belongs to descriptive analytical studies, and relied on the use of the 
second-level analysis method. In this context, reliance was placed on conducting quantitative 
and qualitative analysis of the scientific studies under study, and the results demonstrated the 
diversity of Research trends: The study sample reached (373) scientific studies, and studies of 
traditional media and health issues amounted to 12.3%, distributed among Arab studies by 
80.4%, and foreign studies by 19.6%, followed by a large difference by studies of digital media 
and health issues by 64.9%. , distributed among Arab studies at a rate of 54.9%, and foreign 
studies at a rate of 45.1%. The studies that dealt with traditional and digital media together 
and health issues came at a rate of 22.8%, distributed among Arab studies at a rate of 55.3%, 
and foreign studies at a rate of 44.7%, as the study recommended. Not being limited to a spe-
cific health issue, and ignoring other health issues, giving mental health issues great attention 
to change social stigma and increasing awareness towards them, and giving great attention to 
studies that deal with the use of artificial intelligence, especially digital media, to detect these 
mental illnesses.

Keywords: attitudes ,traditional media, digital media, health issues, artificial intelligence.
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رسالة    "، 1996  -1986ماهر أحمد علي، "تقييم الحالة الصحية واختلافاتها بين المحافظات في الفترة من   -1
 . 124، ص 2003، معهد الدراسات والبحوث الإحصائية، جامعة القاهرة،  ماجستير غير منشورة
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الجزائـر،   مهيـدي،  بـن  العربـي  جامعـة  والاجتماعيـة،  الإنسـانية  العلـوم  كليـة  الإنسـانية،  العلـوم 
 . 15، ص2015

الصحــة   -3 وزارة  مــن  المقدمــة  الصحيــة  التوعيــة  حمــلات  "دور  قــزاز،  عثمــان  بكــر  عثمــان 
الصحيــة،   بالمعلومــات  الحــرام  الله  بيــت  حجــاج  إمــداد  في  الآداب الســعودية  كلية  ،  مجلة 

 . 325  –  324، ص ص  72،2015جامعة الزقازيق، ع 
4-  " الظاهر،  عبد  الإعلام محمد  هيكلة  وإعادة  الرابعة  الصناعية  الثورة  الاصطناعي،  الذكاء  "،  صحافة 

 . 11(، ص 2019)القاهرة، دار الكتب المصرية ودار بدائل للنشر، 
تطوير   -5 في  الاصطناعي  الذكاء  توظيف  إزاء  المصريين  الصحفيين  “اتجاهات  الخولي،  المنعم  عبد  سحر 

المعلوماتي  بالثراء  الخاصة  الصحفية  الإعلام   ،"المضامين  لبحوث  المصرية  الإعلام،المجلة  كلية  جامعة   ، 
 . 102، ص  2020، 72القاهرة، ع

6- Rasmus Kleis Nielsen, Richard Fletcher, Nic Newman, J. Scott Brennen, Philip N. Howard," 
Navigating the ‘infodemic’, how people in six countries access and rate news and information 
about coronavirus" ,2020. Available at:  
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk. 
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ميدانية على   -7 دراسة  الصحية:  التوعية  في  الإذاعي  الإعلام  "دور  بن عمروش،  وفريدة  الله،  حكيمة جاب 
الصحية"،   الجزائرية  الإذاعية  للبرامج  المتبعات  النساء  من  وعلوم  عينة  للتكنولوجيا  العلمية  المجلة 

التربوية والتكنولوجية والتربية الخاصة، الجزائر، مج الإعاقة  ، ص  2023،  1، ع 5، المؤسسة العلمية للعلوم 
 .152  -137ص

الصحي"،   -8 والوعي  الثقافة  نشر  في  الإعلام  وسائل  "دور  وصباح ساكر،  عمروش،  بن  مجلة علوم  فريدة 
، ص ص  2020،  4، ع  9كلية العلوم الإنسانية، جامعة محمد خضير بسكرة، الجزائر، مج    ، الإنسان والمجتمع 

671-697 . 
الوعي   -9 بنشر  وعلاقتها  بالتليفزيون  الصحية  الإعلامية  "الحملات  الحي،  عبد  زيدان  محمود  مصطفى 

المجلة العلمية لبحوث العلاقات  مليون صحة"،    100الصحي لدى الجمهور المصري بالتطبيق على حملة  
 . 668 -641، ص ص  2022، ج، ديسمبر24، كلية الإعلام، جامعة القاهرة، ع  العامة والإعلان 

مرام أحمد محمد عبد النبي، "التماس الجمهور المصري للمعلومات حول القضايا الصحية من البرامج   -10
الوعي لديه، دراسة ميدانية"،   الحوارية وعلاقته بمستوى  الإعلام والاتصال الطبية  العربية لبحوث  ،  المجلة 

 . 184-134 ، ص ص 2021، ديسمبر35جامعة الأهرام الكندية، ع 
إمداد   -11 الفضائية في  القنوات  المقدمة على  الطبية  البرامج  "دور  النجار،  الزهراء أشرف محمود  فاطمة 

، ص  2021،  2، ج  56، كلية الإعلام، جامعة الأزهر، ع  مجلة البحوث الإعلامية الجمهور المصري بالمعلومات،  
 .966-933ص  

أنموذجًا، دراسة ميدانية على عينة    dr.ozنسيبة العلمي، “دور التلفزيون في نشر الوعي الصحي برنامج   -12
البواقي"،   العلوم الإنسانية والاجتماعية،  رسالة ماجستير غير منشورة من المشاهدين بمدينة أم  ، كلية 

 .2019جامعة أم البواقي، الجزائر، 
العربية   -13 بالفضائيات  المعروضة  الطبية  للدراما  المصري  الشباب  مشاهدة  "دوافع  شرف،  محمود  جيلان 

،  3، ج59، كلية الإعلام، جامعة الأزهر، عمجلة البحوث الإعلامية ،  "والأجنبية والإشباعات المتحققة منها
 .  1156  -1108، ص ص  2021

14- Irene Cambra-Badii a,b , Ariadna Pinar c , Josep-E. Banos," The Good 
Doctor and bioethical principles: A content analysis", Educación Médica ,Vol 22, Issue 2, 
March–April 2021, P. 84. 

15- Marta Rocchi. "History, Analysis and Anthropology of Medical Dramas" A Literature Review., 
Cinergie – Il cinema e le altre arti. No.15, 2019. 

بالوصم   -16 وعلاقتها  التلفزيونية  بالدراما  النفسي  للمرض  النمطية  “الصورة  بسيوني،  ياسين  مروي 
ميدانية  تحليلية  دراسة  المصري،  الشباب  لدى  والاجتماعي  الإعلامية،  "الدرامي  البحوث  كلية  مجلة   ،

 . 472-397، ص ص 2019، يناير51الإعلام، جامعة الأزهر، ع 
-4"الرسوم المتحركة ودورها في تنمية المفاهيم الصحية لدى الأطفال من   سعاد محمد محمد المصري، -17

المدبلجة"،    6 الكرتونية  المسلسلات  لبعض  تحليلية  دراسة  الإعلامية سنوات،  البحوث  كلية  مجلة   ،
 . 1680  -1627أكتوبر، ص ص   3، ج55الإعلام، جامعة الأزهر، ع 

بالوعي   -18 وعلاقته  المتخصصة  الأطفال  لقنوات  العرب  الأطفال  “تعرض  زيد،  أبو  خالد  عفيفي  سوسن 
المتأخرة"،   الطفولة  الأطفال في مرحلة  دراسة ميدانية لعينة من  والجزائر نموذجًا،  الصحي لديهم مصر 

 . 2019الإعلام، كلية الآداب، وجامعة سوهاج، ، قسم غير منشورة   ة رسالة دكتورا 
بالتطبيق   -19 دراسة تحليلية  الخدمية:  الإعلانات  السيميولوجي لخطاب  "التحليل  علي،  ربيع محمد  شادي 

حملة   صحة،  ١٠٠على  الجماهيريمليون  الاتصال  لبحوث  المصرية  بني  المجلة  جامعة  الإعلام،  كلية   ،
 . 205 -179، ص ص2020، 1، ع 1سويف، مج 

الباري، وعلياء على شكري، ونجوى   -20 الباري شويته، ووائل إسماعيل حسن عبد  منى محمد محمد، وعبد 
التليفزيون الإعلانية ومواقف الحياة   الريف المصري بين حملات  عبد المنعم الشايب، "الحالة الصحية في 

لحملة   الإعلام  أنثروبولوجيا  في  دراسة  صحة"،    100اليومية:  الآداب مليون  في  العلمي  البحث  ،  مجلة 
 . 233  -201، ص ص2020، يوليو 6، ج 21كلية البنات للآداب والعلوم والتربية، جامعة عين شمس، ع  
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لوثائقيات   -21 تحليلية  دراسة  الفضائية:  بالقنوات  الوبائية  للأمراض  الإخبارية  “المعالجة  الطاهر،    -19ولاء 
Coved   ،"382-317، ص  2020، يوليو 6، ج  72، ع مجلة بحوث الإعلام قنائي الجزيرة والعربية . 

نهى محمود عطية محمود النجار، "الحملات الإعلانية في تشكيل وعي المرأة المصرية نحو مرض سرطان   -22
 . 2019، شعبة الإعلام، كلية الآداب، جامعة الأسكندرية،  رسالة ماجستير غير منشورةالثدي"،  

دراسة   -23 الوطنية:  الصحية  للمبادرات  اليومية  المصرية  الصحافة  "معالجة  أمين،  فرحات  محمد  حسن 
  كلية الإعلام، جامعة الأزهر،   ،مجلة البحوث الإعلامية،  2021ديسمبر    2018تحليلية في الفترة من يوليو  

   .1990  -1915ص ص  ، 2022  أبريل، 4، ج 61ع
نرمين نبيل عبد العزيز الأزرق، "تغطية الموضوعات الصحية في الصحافة المصرية بين الالتزام بالمسئولية   -24

  الاجتماعية وظروف الواقع الصحفي: دراسة لإشكاليات وضوابط اتخاذ القرار كما يراها القائم بالاتصال،
 . 1446 -1397، ص ص 2020، أكتوبر 3، ج55، كلية الإعلام، جامعة الأزهر، عمجلة البحوث الإعلامية 

المصرية:   -25 بالصحف  الطبية  الصفحات  في  الصحفية  الكتابة  “فنون  زقلمة،  نبيه  ناجي  مدحت  سارة 
 . 470-429، ص ص  2020، 2، ج 56، جامعة سوهاج، ع مجلة كلية الآدابدراسة للمضمون"،  

26- Chang, A, Schulz, P, & Cheong, A,"Online Newspaper Framing of NonCommunicable 
Diseases", Comparison of Mainland China, Taiwan, Hong Kong and Macao", International 
Journal of Environmental Research & Public Health, 2020. 
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، مركز  ، مجلة ريحان للنشر العلمي كورونا: دراسة ميدانية على عينة من المستخدمين في مدينة ورقلة

 . 281-268، ص ص 2023، يناير 31فكر للدراسات والتطوير، الجزائر، ع
العالمية   -158 الصحة  منطقة  لصفحة  التعرض  "علاقة  خليفة،  على  سباق  مواقع  WHOجيهان  على 

المستجد   كورونا  فيروس  بجائحة  المعرفة  بمستوى  الاجتماعي  دراسة  COVID-19التواصل  الجمهور:  لدى 
والاتصالميدانية"،   الإعلام  العربية لبحوث  ع  المجلة  الكندية،  الأهرام  ، ص ص  2022، سبتمبر38، جامعة 

108-165 . 
دراسة   -159 الأزمات:  خلال  للوزارات  الرسمية  الصفحات  مع  المصري  الجمهور  “تفاعل  محمد،  سمير  رشا 

أزمة   أثناء  الفيسبوك  شبكة  عبر  المصرية  والسكان  الصحة  لوزارة  الرسمية  الصفحة  على  تطبيقية 
أوميكرون"،   الإعلام والاتصال متحور  العربية لبحوث  الكندية،ع المجلة  الأهرام  يونيو37، جامعة  ، ص  2022، 

 .  120-141ص  
الاستراتجيات -160 “تقييم  عطية،  محمد  إبراهيم  التوعية    رمضان  حملات  في  المستخدمة  الاتصالية 

بوك   الفيس  على  العالمية  الصحة  ومنظمة  المصرية  الصحة  وزارة  صفحات  عبر  المقدمة  الإلكترونية 
، كلية الإعلام، جامعة  المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والإعلان لتنمية الوعي الصحي للجمهور، " 

 . 335-295، ص ص  2022، ديسمبر 24القاهرة، ع  
بمملكة   -161 كورونا  جائحة  من  المبكرة  المرحلة  في  الاجتماعي  الإعلام  “استراتيجيات  الصقر،  حسن  ليلى 

، المركز القومي للبحوث بغزة، فلسطين،  مجلة العلوم الإنسانية والإجتماعية البحرين: دراسة تحليلية"،  
 . 128-101، ص ص 2022، ديسمبر14، ع  6مج 

ابان   -162 بوك  فيس  على  المصرية  الصحة  لوزارة  الرسمية  للصفحات  الاتصالي  “الأداء  خطاب،  محمد  أمل 
"كوفيد   المستجد  كورونا  المشكل"،  19-أزمة  الواقع  نظرية  ضوء  في  تحليلية  دراسة  العلمية  :  المجلة 

 .155-111، ص ص  2022، ديسمبر24، كلية الإعلام، جامعة القاهرة، ع لبحوث الصحافة
العربية   -163 الإمارات  دولة  الحكومية في  الإلكترونية  المنصات  "إدارة  الصديق حسن حجازي،  بكر  أبو  أسماء 

على   ومنصتها  الإليكتروني  المجتمع  ووقاية  الصحة  وزارة  لموقع  تحليلية  دراسة  كورونا:  لجائحة  المتحدة 
،  2021، ديسمبر 4، ع20، كلية الإعلام، جامعة القاهرة، مج المجلة المصرية لبحوث الرأي العام الفيس بوك"، 

 . 651 -613ص ص  
الاجتماعي في   -164 التواصل  تأثير وسائل  العزيز عن  الملك عبد  “تصورات طلاب جامعة  حسان عمر بصفر، 

،  13، مجمجلة جامعة أم القرى للعلوم الاجتماعيةتشكيل وعيهم عن جائحة كورونا: دراسة مسحية"،  
 . 437-494، ص ص  2021عدد خاص، مايو

التوعية الصحية بالمتحور دلتا: دراسة   -165 الثقفي، “دور الشبكات الاجتماعي في تعزيز  إبراهيم بن محمد 
السعودي"،   المجتمع  من  على عينة  الإعلاميةميدانية  والدراسات  البحوث  العالي  مجلة  الدولي  المعهد   ،

 . 246 -179، ص ص  2021، يونيو16للإعلام بالشروق، ع 
رشا عبد الله موسى أحمد، على السيد إبراهيم عجوة، وهدى إبراهيم الدسوقي جمعة، “دور الحملات   -166

المجلة العلمية  الإعلامية في التوعية الصحية للمرأة المصرية: دراسة مقارنة بين المرأة في الريف والحضر"،  
 . 605-577، ص ص  2021، ديسمبر22، كلية الإعلام، جامعة القاهرة، ع  لبحوث العلاقات العامة والإعلان 
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إسلام سعد عبد الله عبد الرحمن عز، "اتجاهات الرأي العام المصري نحو التغطية الإعلامية للصفحة   -167
والثانية لفيروس كوفيد   الأولى  الموجة  أثناء  الفيس بوك  الصحة عبر  لوزارة  المصرية  ،  19الرسمية  المجلة 

، ص  2021، سبتمبر3، ع 20، مركز بحوث الرأي العام، كلية الإعلام، جامعة القاهرة، مجلبحوث الرأي العام 
 .518-479ص  

: دراسة  19  -رنا مزهر خالد، “أطر الرسائل الاتصالية لمنظمة الصحة العالمية المتعلقة بجائحة "كوفيد   -168
، كلية الإعلام جامعة الشرق الأوسط،  رسالة ماجستير غير منشورةتويتر أنموذجًا"،    -تحليلية "فيسبوك  

 الأردن.
فيسبوك   -169 على  الرسمية  والهيئات  للمنظمات  الرسمية  "الصفحات  محمد،  الوهاب  عبد  طارق  دنيا 

مقارنة"،   دراسة  كورونا:  بفيروس  الصحية  والعشرين والتوعية  السادس  الدولي  العلمي  الإعلام  المؤتمر   :
،  2021، كلية الإعلام، جامعة القاهرة، يوليو4الرقمي والإعلام التقليدي: مسارات للتكامل والمنافسة، مج 

 . 2042-2013ص ص
الحكومة   -170 أداء  نحو  الشباب  ثقة  بناء  في  الاجتماعي  التواصل  شبکات  “دور  محمدي،  محمد  سماح 

کورونا  جائحة  أزمة  خلال  ميدانية   -المصرية  الإعلامية،  "دراسة  البحوث  جامعة   ، مجلة  الإعلام،  كلية 
 . 2046  -2009، ص ص  2021، يناير5ع، 56مج  الأزهر،

نصر الدين عبد القادر عثمان علي، "إدارة العلاقات العامة وتوظيفها لوسائل التواصل الاجتماعي أثناء   -171
،  2021، عدد خاص،  22جائحة كورونا"، المجلة العلمية العلوم الإنسانية والإدارية، لجامعة الملك فيصل، مج 

 . 60-53ص ص  
على   -172 الرسمية  صفحتها  على  والسكان  الصحة  لوزارة  الإعلامية  الحملات  “دور  طه،  محمد  طه  مني 

المصري بجائحة كورونا: دراسة ميدانية"،   العامة  الفيسبوك في توعية الجمهور  مجلة بحوث العلاقات 
 .214-141ص ص  2021،  1، ج34، الجمعية المصرية للعلاقات العامة، ع الشرق الأوسط

تشكيل   -173 في  الاجتماعي  التواصل  شبكات  دور  نحو  الإنترنت  مستخدمي  “اتجاهات  الدين،  صلاح  خالد 
، مركز  Arab Media & Societyالوعي الّصحي بجائحة كورونا: في إطار نظرية الفاعلين المؤثرين، مجلة،

ع   والرقمية،  التلفزيونية  للصحافة  ادهم  وشتاء  31كمال  متاح  2021ربيع   .
 /https://www.arabmediasociety.comعلي:

التوعية بمخاطر فيروس کورونا لدى   -174 التواصل الاجتماعي في  هاني محمد نجمي، “مدي إسهام شبکات 
الإعلامية طلاب جامعة جازان"،   البحوث  ع  مجلة  الأزهر،  الإعلام، جامعة    -451، ص 2021،  1، ج59، كلية 

500 . 
على   -175 الإلکترونية  الصحف  صفحات  في  القّراء  تعليقات  خطاب  “سمات  إبراهيم،  سيد  إبراهيم  نجوى 

الرسمية   الصفحة  على  "بالتطبيق  کورونا  لفيروس  المضاد  اللقاح  بشأن  الاجتماعي  التواصل  مواقع 
،  58، جامعة الأزهر، عمجلة البحوث الإعلامية، كلية الإعلام لموقع اليوم السابع على شبکة فيسبوك"،  

 . 1518-1459، ص 2021، 3ج
التواصـل   -176 مواقـع  علـى  الصحيـة  المعلومـات  مـع  الجمهـور  "تفاعـل  محمـد،  الحميـد  عبـد  أسـامة 

علـى   والسـكان  الصحـة  وزارة  لصفحـة  تحليليـة  دراسـة  كورونـا:  جائحـة  فتـرة  خـلال  الاجتماعـي 
الفيسـبوك"،   الأوسـط موقـع  الشـرق  العامـة  العلاقـات  بحـوث  للعلاقات  مجلـة  المصرية  الجمعية   ،

 . 397  -369، ص ص 2021ديسـمبر -، أكتوبـر36، ع 9العامة، مج
في   -177 ودورها  الاجتماعي  التواصل  لشبکات  المصري  الجمهور  "مدرکات  شاهين،  المعبود  عبد  محمد  دعاء 

)کوفيد  کورونا  جائحة  حول  المعلوماتي  وعيهم  العام ("،  19-تنمية  الرأي  لبحوث  المصرية  مركز  المجلة   ،
 .369-335، ص ص 2021، يناير 1، ع20بحوث الرأي العام، جامعة القاهرة، مج

178- Sabira Aalia Dkhar , Ruqia Quansar ,Sheikh Mohd Saleem ,S.Muhammad Salim Khan., 
"Knowledge ,Attitude, and Practices Related to COVID-19 Pandemic among Social Media 
Users In J!K India. Indian Journal of Public Health.2021. 

179- L. Larrouquere, M. Gabin, and E. Poingt. "Genesis of An Emergency Public Drug Information 
Website By The French Society of Pharmacology And Therapeutics During The COVID-19", 
Fundamental & Clinical Pharmacology ,vol. 34, ,2021, pp. 389–396 . Available at: 
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10. 
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180- Chen Shi,et al, " A Novel Machine Learning Framework for Comparison of Viral COVID-19–
Related Sina Weibo and Twitter Posts: Workflow Development and ContentAnalysis 
",JOURNAL OF MEDICAL INTERNET RESEARC,Vol 23, No 1,2021. 

إيناس عبد الحميد الخريبي، “دور شبكات التواصل الاجتماعي في نشر ثقافة الخوف أثناء المخاطر وتمثلاتها   -181
، يوليو  3، ع 19، كلية الإعلام، جامعة القاهرة، مج  مجلة بحوث الرأي العاملدى عينة من الجمهور المصري،  

 . 484-425، ص ص  2020
الوعي   -182 الوسائل الإعلانية في نشر ثقافة  الجندي، "فاعلية تصميم  ريهام محمد فهيم، ومحمد حسن 

التي تهدد صحة المجتمع"،   ، الجمعية  مجلة العمارة والفنون والعلوم الإنسانية الصحي في ظل الجوائح 
 .  487-467، ص ص  2020العربية للحضارة والفنون الإسلامية، عدد خاص، أكتوبر

على   -183 الحصول  في  الاجتماعي  التواصل  مواقع  على  السعودي  الشباب  "اعتماد  علي،  محمد  فودة 
ص  2020،  6ج    55كلية الإعلام، جامعة الأزهر، ع   ، مجلة البحوث الإعلامية  المعلومات حول أزمة کورونا"، 

 . 3314-3253ص
الإنفوجرافيك -184 "توظيف  زناني،  نجيب  موقع    ريم  عبر  العربية  الدول  في  الصحية  القضايا  معالجة  في 

،  مجلة البحوث الإعلامية التواصل الاجتماعي تويتر: دراسة حالة على موضوع فيروس كورونا المستجد"،  
   . 2307-2378، ص ص 2020، أكتوبر 4، ج55كلية الإعلام، جامعة الأزهر، ع  

المصري على الصفحات الرسمية لوزارة الصحة كمصدر  محمد لطفي زكريا الشيمي، “اعتماد الجمهور   -185
  ، المجلة المصرية لبحوث الرأي العام "،   ، دراسة تحليلية وميدانيةCovid-19 للمعلومات أثناء جائحة كورونا

 . 641-577، ص ص  2020، سبتمبر3، ع19كلية الإعلام، جامعة القاهرة، مج 
في   -186 بوك  الفيس  على  المصرية  الحكومية  بالصفحات  الإنفوجرافيك  “دور  العميري،  صالح  محمد  أحمد 

مجلة البحوث الإعلامية، كلية الإعلام، جامعة   إمداد الشباب الجامعي بالمعلومات تجاه فيروس کورونا"،
 .2536 -2495، ص ص  2020، 4، ج 54، ع الأزهر

علي بن محمد المنيع، وفيصل بن محمد العقيل، “اعتماد مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي في   -187
،  المجلة المصرية لبحوث الإعلام السعودية على خطاب المتحدث الإعلامي لوزارة الصحة خلال أزمة كورونا"،  

 . 233-177، ص ص 2020، سبتمبر76كلية الإعلام، جامعة القاهرة، ع 
بالمواقع   -188 المستجد  كورونا  فيروس  تناول  في  البيانات  صحافة  "توظيف  محمود،  محمد  سمير 

 . 2834-2755، ص ص 2020، 4، ج54، كلية الإعلام، جامعة الأزهر، ع"، مجلة البحوث الإعلاميةالإلكترونية 
التواصل  -189 شبكات  على  الحكومية  للمؤسسات  الرسمية  الصفحات  “دور  عزوز،  السيد  محمد  هويدا 

كورونا"،   بجائحة  الصحي  الجمهور  وعي  تشكيل  في  الإعلام الاجتماعي  لبحوث  المصرية  كلية  المجلة   ،
 .122-71، ص ص 2020، سبتمبر76الإعلام، جامعة القاهرة، ع

دعاء عادل، وليلى عبده شبيلى، وعلياء عادل محمود، ومروة محمد بکرى،"اتجاهات الجمهور نحو جهود   -190
، كلية الإعلام، جامعة  مجلة البحوث الإعلامية في منطقة جازان"،  Covid-19) التوعية بفيروس کورونا) 

 . 2754  -2713، ص ص  2020، 4، ج54الأزهر،ع
جاد عوينات، "تفاعل الشباب الجامعي مع طرق الوقاية من فيروس كورونا عبر فيسبوك: دراسة ميدانية   -191

“وقناة فرانس   الأردنية،  الدراسات الإعلامية عربي"،  24لمستخدمي صحفتي قناة "المملكة  المركز  مجلة   ،
 /https//democraticac.deمتاح علي: ،  2020، 11الديمقراطي العربي، برلين، ألمانيا، ع 

التوعية والتهويل:  19  -عمر أمدي، “التناول الإعلامي لجائحة كوفيد   -192 الرقمية المغربية بين  في الصحافة 
بوك الفيس  موقع  مستخدمي  من  عينة  على  ميدانية  الإعلامية، "دراسة  الدراسات  مجلة  المركز   ، 

 /https//democraticac.deمتاح على  . 2020، 11الديمقراطي العربي، برلين، المانيا، ع  
بوك،   -193 فيس  عبر  كورونا  فيروس  من  الوقاية  طرق  مع  الجامعي  الشباب  “تفاعل  محمود،  محمود  محمد 

وقناة   الأردنية  المملكة  صفحتى  لمستخدمي  ميدانية  الدراسات  بالعربي"،   france24دراسة  مجلة 
ع الإعلامية  العربي،  الدیمقراطي  المركز  مج  11،  ألمانيا،3،  برلين:  علي:  2020،  متاح   ،

https//democraticac.de/   
الصحي   -194 الوعي  وتعزیز  الاجتماعي  التواصل  “وسائل  الحفيظ،  عبد  حمد  وخالد  البشير،  الأمين  مرتضى 

أنموذجا،   السودانیة  الصحة  الرسمي لوزارة  بالموقع  مجلة  للوقایة من فیروس كورونا: صفحة فیس بوك 
الإعلامية الدیمقراطيالدراسات  المركز  ع    ،  ألمانيا،  برلين،  مج  11العربي،  علي:  3،  متاح   ،

https//democraticac.de/ 
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حول إدارة الحکومة المصرية لأزمة کورونا  EWOMمايسة حمدى زكي، “تأثير الکلمات المنطوقة إلکترونيً   -195
الفيسبوك"،   النفسی لمستخدمی  الأمن  البحوث الإعلامية على  الازهر، ع  مجلة  الإعلام، جامعة  ، كلية 

 . 2306 -2225، ص ص 2020،  4، ج 55
إزاء جائحة   -196 الاجتماعي  التواصل  الصحية عبر مواقع  المخاطر  اتصالات  نرمين على عجوة، "استراتيجيات 

، كلية  مجلة البحوث الإعلامية كورونا: دراسة تحليلية على الصفحات الرسمية لوزارة الصحة المصرية"، 
 . 2494-2433، ص ص 2020، يوليو4، ج  54الإعلام، جامعة الأزهر، ع 

الصحي   -197 الوعي  الفيسبوك في رفع  الصفحات الحكومية على  “دور  أبوعطية،  المجيد  أسماء مسعد عبد 
كلية الإعلام،    ، مجلة البحوث الإعلامية"،  19-كوفيد" لدى المواطن المصري تجاه أزمة انتشار فيرس كورونا

 . 3350-3301، ص ص  5، ج 54، ع  2020جامعة الأزهر، يوليو 
نهلة نجاح العنزي، “العلاقات العامة عبر مواقع التواصل الاجتماعي وإدارة الأزمة الصحية دراسة تحليلية   -198

مجلة لارك للفلسفة واللسّانيات  عبر صفحة وزارة الصحة في فيسبوك،    19لإدارة أزمة فيروس كوفيد  
 . 2023،  38، ع  3، مجوالعلوم الاجتماعية 

في   -199 كورونا  فيروس  انتشار  بمخاطر  والتوعية  الاجتماعي  التواصل  "مواقع  فوزية،  وصادقى  مرادو،  ميلود 
 “ العام الجزائر،  والرأى  الإعلام  لبحوث  الجزائرية  ع3مج  ،المجلة  جوان  1،  متاح  2020،   ،

 :https://www.asjp.cerist.dz/en/article/125687:على
كورونا"،   -200 فيروس  ضد  الصحية  التوعية  في  الاجتماعي  التواصل  مواقع  “دور  صایم،  رسالة  شهرزاد 
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