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عليــمِ في الجامعــاتِ  ــاتِ التَّ ــاتِ الإعــامِ الحديثــةِ في عمليَّ راســةُ لمعرفــةِ مــدى الاســتخدامِ لتقنيَّ جــاءَت هــذهِ الدِّ

ة؛ وذلــك نتيجــة للتحــولات والتأثيــرات بســبب التداعيــات التــي تمــر بهــا دولــة فلســطين مــن أزمــات،  الفلســطينيَّ

القــدس  ــةِ  ــة، وفضائيَّ فــوفِ الافتراضيَّ )الصُّ ــاتِ الإعــامِ الحديثــةِ  تقنيِّ اســتخدامِ  تأثيــرِ  عــرُّفُ علــى  التَّ وكذلــك 

حصيــلِ  ــةِ الممثلــة بـــ )التَّ ــقِ الاســتخدامِ  وتأثيرهــا علــى الجــودةِ الأكاديميَّ عــرفُ علــى درجــةِ تحقُّ التعليميــة، والتَّ

ــةِ الفلســطينيين،  ــةِ نظــرِ الطَّلب ــن وجه ــات مِ ة( خــالَ الأزم ــقِ الأهــدافِ المرجــوُّ ــس، وتحقي دري الأكاديمــي، طــرقِ التَّ

راســةُ في تصميمِهــا علــى المنهــجِ الوصفــي المســحي، وتم الاســتعانة باســتخدامِ اســتبانةٍ طُبّقَــت  فاعتمــدَت هــذهِ الدِّ

حليــلِ  ــي، وتم الاســتعانة ببرنامــجِ التَّ ةٍ وعددُهُــم )7845( طالبًــا وطالبــةً باســتخدام بالمنهِــج الكمِّ نــةٍ عشــوائيَّ علــى عيِّ

ــاتِ الإعــامِ الحديثــةِ وجــودةِ  الإحصائــي )SPSS(، ومــن أهــم النتائــج وجــودُ ارتبــاطٍ طــرديٍّ بــنَ تأثيــرِ اســتخدامِ تقنيَّ

دريــس، وتحقيــقِ  حصيــلِ الأكاديمــي، وطــرقِ التَّ ــةَ يمكــنُ قياســها مــن خــالِ التَّ عليــمِ الجامعــي، وأنَّ الجــودةَ الأكاديميَّ التَّ

عليــمِ الوجاهــي  عليــمِ الإلكترونــي كتعليــمٍ داعــمٍ للتَّ ةِ، ومــن أهــم التوصيــات للدراســة هــي اعتمــادُ التَّ الأهــدافِ المرجــوَّ

. ــهِ بشــكلٍ منهجــيٍّ ة، ودعمِ ــاتِ الفلســطينيَّ في الجامع

عليمِ الجامعي– الأزمات. الكلمات المفتاحية: الإعلامِ الاجتماعي- جودةِ التَّ

     This study aimed to determine the extent of the use of modern media technol-
ogies in educational processes in Palestinian universities because of the transforma-
tions and impacts due to the repercussions of the crises that the State of Palestine is 
going through. One of the study’s objectives is to identify the effect of modern media 
technologies (virtual classes and satellite channels). Educational Jerusalem, and de-
termining the degree of utilization and its impact on academic quality represented by 
(academic achievement, teaching methods, and achieving desired goals) during crises 
from the point of view of Palestinian students, so this study relied in its design on the 
descriptive survey approach, The use of a questionnaire applied to a random sample 
of (7845) male and female students using the quantitative method, and the use of the 
statistical analysis program (SPSS), and the most important results are the existence 
of a direct correlation between the impact of the use of modern media technologies 
and the quality of university education, and that academic quality can be measured 
through academic achievement One of the most important recommendations for the 
study is the adoption of e-learning as a supportive education for face-to-face educa-
tion in Palestinian universities, and to support it systematically.

Keywords: social media - Quality of University Education – Crises
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