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التدقيق اللغوي:
أ/ عمر غنيم - مدرس مساعد بقسم الصحافة والنشر بالكلية.

أ/ جمال أبو جبل - مدرس مساعد بقسم الصحافة والنشر بالكلية.

أ. د/ عرفه عامر-  الأستاذ بقسم الإذاعة والتليفزيون بالكلية مدير التحرير:

أ.م. د/ سامح عبدالغني - وكيل كلية الإعلام للدراسات العليا والبحوث. نائب رئيس التحرير :



  جميع الآراء الواردة في المجلة تعبر عن رأي صاحبها ولا تعبر عن رأي المجلة 

والدراســات  البحــوث  بنشــر  المجلــة  تقــوم    
والترجمــات  والتقاريــر  الكتــب  ومراجعــات 

الآتيــة: للقواعــد  وفقًــا 

قواعد النشر 

 يعتمد النشر على رأي اثنين من المحكمين 
المتخصصين في تحديد صلاحية المادة 

للنشر.

 ألا يكون البحث قد سبق نشره في أي مجلة 
علمية محكمة أو مؤتمرًا علميًا.

 لا يقل البحث عن خمسة آلاف كلمة ولا 
يزيد عن عشرة آلاف كلمة ... وفي حالة 

الزيادة يتحمل الباحث فروق تكلفة النشر.

 يجب ألا يزيد عنوان البحث )الرئيسي 
والفرعي( عن 20 كلمة.

 يرسل مع كل بحث ملخص باللغة العربية 
وآخر باللغة الانجليزية لا يزيد عن 250 

كلمة.

 يزود الباحث المجلة بثلاث نسخ من البحث 
 ،C D  مطبوعة بالكمبيوتر .. ونسخة على

على أن يكتب اسم الباحث وعنوان بحثه 
على غلاف مستقل ويشار إلى المراجع 

والهوامش في المتن بأرقام وترد قائمتها في 
نهاية البحث لا في أسفل الصفحة.

 لا ترد الأبحاث المنشورة إلى أصحابها .... 
وتحتفظ المجلة بكافة حقوق النشر، ويلزم 

الحصول على موافقة كتابية قبل إعادة نشر 
مادة نشرت فيها.

 تنشر الأبحاث بأسبقية قبولها للنشر .

 ترد الأبحاث التي لا تقبل النشر لأصحابها.

الهيئة الاستشارية للمجلة

	1 أ.د/ على عجوة )مصر(.

أســتاذ العلاقــات العامــة وعميــد كليــة الإعــام الأســبق 

القاهــرة. بجامعــة 

	2 أ.د/ محمد معوض. )مصر(.

 أستاذ الإذاعة والتليفزيون بجامعة عين شمس.

	3 أ.د/ حسين أمين )مصر(.

 أستاذ الصحافة والإعلام بالجامعة الأمريكية بالقاهرة.

	4 أ.د/ جمال النجار )مصر(.

 أستاذ الصحافة بجامعة الأزهر.

	5 أ.د/ مي العبدالله )لبنان(.

أستاذ الإعلام بالجامعة اللبنانية، بيروت.

	6 أ.د/ وديع العزعزي )اليمن(.

مكــة  القــرى،  أم  بجامعــة  والتليفزيــون  الإذاعــة  أســتاذ 

المكرمــة.

	7 أ.د/ العربي بوعمامة )الجزائر(.

أستاذ الإعلام بجامعة عبد الحميد بن باديس بمستغانم، 

الجزائر.

	8 أ.د/ سامي الشريف )مصر(.

أســتاذ الإذاعــة والتليفزيــون وعميــد كليــة الإعــام، الجامعــة 

الحديثــة للتكنولوجيــا والمعلومات. 

	9 أ.د/ خالد صلاح الدين )مصر(.

أستاذ الإذاعة والتليفزيون بكلية الإعلام -جامعة القاهرة.

أ.د/ رزق سعد )مصر(10	.

أستاذ العلاقات العامة - جامعة مصر الدولية.



محتويات العدد

  أطــر تنــاول مــواد الــرأي والاســتقصاء لقضايــا التغيــرات المناخيــة في المواقــع 
الصحفيــة العربيــة واتجاهــات الجمهــور نحوهــا - دراســة تطبيقيــة

أ.م.د/علي حمودة جمعة سليمان

ضـــوء  في  المؤسســـية  المواطنـــة  بســـلوك  وعلاقتهـــا  التنظيميـــة  الفضيلـــة    
نظريـــة التبـــادل الاجتماعـــي                   أ.م.د/ محمـــود فـــوزي رشـــاد أحمـــد 

  التحليل الســـيميائي لصور الصراع بين الولايات المتحدة وإيران في المواقع 
الإلكترونيـــة للصحـــف الأمريكيـــة                أ.م.د/ مجدي عبد الجواد الداغر 

  الاســتغراق الوظيفــي لأخصائــي الإعــام التربــوي وانعكاســه علــى تحقيــق 
دافعيــة الإنجــاز لــدى طــاب جماعــة الأنشــطة الإعلاميــة المدرســية

أ‌.م. د/ هشام فولي عبد المعز

 أطــر تقــديم صــورة قطــر كدولــة منظمــة لــكأس العالــم 2022 كمــا تعكســها 
المواقــع الإخباريــة الدوليــة »دراســة تحليليــة«       د/مهــا شــبانة أحمــد الوحــش

   التحليل النقدي لخطاب البرامج الطبية في الفضائيات المصرية
د/ محمود سلمي حسن

  الممارســة الصحفيــة للمؤسســات الإخباريــة في تقصــي صحــة الأخبــار في 
ظــل تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي: دراســة في إطــار نظريــة الهاكطولوجيــا
د/ نسمة عبد الله محمد مطاوع
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  نمــوذج مقتــرح لــدور تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في إدارة أزمــة الاختــراق 
الإلكترونــي للوســائل الاتصاليــة للشــركات والمؤسســات العاملــة في مصــر: 
دراســة استشــرافية                                             د/ رضا فولي عثمان ثابت حســن

  اتجاهــات القائمــن علــى صناعــة الإعــام في اســتخدام تطبيقــات الــذكاء 
الاصطناعــي في إنتــاج المحتــوى الإعلامــي                                    أمينــة شــيبوه

   أثــر الإعلانــات عبــر موقــع الفيــس بــوك علــى التوجهــات الشــرائية للشــباب 
الجامعــي في الضفــة الغربيــة الفلســطينية                        هالــة مــازن جــانم



ِ الرَّحْْمَنِ الرَّحِيمِ بسِْمِ اللَّهَّ
ُ عَمَلَكُمْ وَرسَُولُُهُ وَالمُْؤْمِنُونَ وسََتُُرَدُّونَ  »وقُلِ اعْمَلوُا فَسَيََرَى اللَّهَّ

هَادَةِ فَيُنبَّئُِكُمْ بمَِا كُنتُْمْ تَعْمَلوُنَ« إلََِى عََالمِِ الغَْيبِْ وَالشَّ

الافتتاحية
بقلم: الأستاذ الدكتور

رضا عبد الواجد أمين
رئيس التحرير
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مجلة البحوث الإعلامية .. ثلاثون عاما من الريادة والتميز

الحمد لله والصلاة والسلام على سيدنا رسول الله.

وبعد 

أعزاءنــا القــراء مــن الباحثــن والمهتمــن بعلــوم الإعــام والاتصــال بفروعــه المختلفــة، 

نعتــز بــأن نقــدم لكــم العــدد الثانــي والســبعون مــن مجلــة البحــوث الإعلاميــة الصــادرة عــن 

كليــة الإعــام جامعــة الأزهــر، والــذي يصــادف مــرور ثلاثــن عامــا علــى إنشــائها، حيــث 

صــدر العــدد الأول منهــا عــام 1993م ، والتــي نعتــز فيهــا بإقامــة جســور تواصــل علميــة 

مــع نخبــة مــن أكفــأ الأســاتذة الأفاضــل في مجــال التخصــص لتحكيــم وتنقيــح البحــوث 

العلميــة والدراســات المجــازة للنشــر ، وصــولا إلــى الغايــة المبتغــاة ، وهــي الارتقــاء بالعمليــة 

البحثيــة ، وقيــادة المجتمــع العلمــي للممارســات التــي مــن شــأنها الحفــاظ على قــوة ومكانة 

الدوريــة العلميــة محليــا وإقليميــا وعالميــا، مــع التأكيــد علــى أن عمليــة التحكيــم تتــم في 

ــة، وأن البحــث الواحــد يحكــم مــن قبــل  ــر النظــام الإلكترونــي للمجل جميــع مراحلهــا عب

اثنــن مــن الأســاتذة في تخصــص البحــث بالنظــام المعمــى اتســاقا مــع المعاييــر العالميــة في 

مراجعــة البحــوث والدراســات المعــدة للنشــر في الدوريــات العلميــة المرموقــة. 

وكــم يســعدنا أن نتلقــى ردود الفعــل المثنيــة - مــن الباحثــن -  علــى الانضبــاط في كل 

عمليــات التعامــل مــع البحــث والباحــث  مــن المتابعــة المســتمرة ، وتجســير الهــوة الزمنيــة 

بــن تاريــخ اســتقبال البحــث وتاريــخ نشــره أو إجازتــه للنشــر ،  دون أن يؤثــر ذلــك علــى 

ــي  ــاك نظــام داخل ــا أن هن ــع البحــث ، كم ــا م ــم التعامــل فيه ــي يت جــودة كل المراحــل الت

للتدقيــق المســتمر للتأكــد مــن الشــفافية والعدالــة والموضوعيــة في كل بحــث يتــم الاتفــاق 

علــى إجازتــه للنشــر مــن قبــل الأســاتذة  المحكمــن. 



وترجمــة لهــذه الثقــة المطــردة مــن قبــل الباحثــن والأســاتذة فإننــا يســرنا أن نعلــن 

https://jsb. : أن عــدد قــراءة الدراســات المنشــورة في الموقــع الإلكترونــي للمجلــة وهــو

  Download زاد عــن 850 ألــف قــراءة ، وأن عــدد تحميــل البحــوث /journals.ekb.eg

بلغــت 920 ألفــا وفقــا لإحصائيــات الموقــع الإلكترونــي  في نهايــة ديســمبر 2023م، وذلــك 

بخــاف الاطــاع علــى النســخ الورقيــة في مكتبــة كليــة الإعــام جامعــة الأزهــر أو المكتبــة 

المركزيــة بالجامعــة أو أي وســيلة أخــرى.

وهــذا الأمــر يضاعــف مــن المســئوليات الملقــاة علــى عاتــق أســرة تحريــر المجلــة التــي 

تعمــل علــى المضــي قدمــا في عمليــات التحديــث والتطويــر ، في محاولــة للإســهام الفاعــل  

في البيئــة العلميــة والبحثيــة في تخصــص مهــم هــو الإعــام والاتصــال ، ونســأل الله أن 

ــل كل مــا  ــه ، و ندعــوه ســبحانه أن يجع ــع ب ــذي ينتف ــم ال ــاب العل ــه مــن ب ــك كل يكــون ذل

يتــم مــن عمليــات مســتمرة في مجلــة البحــوث الإعلاميــة خدمــة للباحثــن والمهتمــن في 

ميــزان حســنات كل مــن لــه دور في ذلــك ، وإنمــا التوفيــق والعــون مــن الله وحــده ، فلــه- 

ســبحانه– الحمــد في الأولــى والآخــرة ، » وَمَــا تَوْفِيقِــي إِلَّاَّ بِــاللَّهَِّ عَليَْــهِ تَوَكَّلـْـتُ وَإِلَيْــهِ أُنِيــبُ« 

)الآية رقم 88 من سورة هود( 

                                                            أ.د/ رضا عبد الواجد أمين 
                                                                                 عميد كلية الإعلام جامعة الأزهر

                                                                                  و رئيس التحرير





الفضيلة التنظيمية وعلاقتها بسلوك المواطنة المؤسسية

في ضوء نظرية التبادل الاجتماعي

أ.م.د/ محمود فوزي رشاد أحمد 

أستاذ مساعد بقسم العلاقات العامة والإعلان، كلية الإعلام وتكنولوجيا 
الاتصال، جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا
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حاولــت الدراســة فهــم وتفســير العلاقــة بــن أبعــاد الفضيلــة التنظيميــة؛ التــي يبنغــي أن تتبناهــا الشــركات، وســلوك 
ــات  ــواتج عملي ــادل الاجتماعــي؛ كإطــار نظــري يشــرح دوافــع ون ــة التب ــن؛ في ضــوء نظري ــة المؤسســية للعامل المواطن
التبــادل التنظيمــي للســلع غيــر الماديــة؛ كالتقديــر، والمكانــة، والثقــة وغيرهــا مــن القيــم المعنويــة في ســياق البيئــة 

ــة للشــركات والمؤسســات. التنظيمي

وتعــد الدراســة مــن البحــوث الوصفيــة التحليليــة التــي تعتمــد علــى منهــج المســح؛ تصميمًــا بحثيًــا يهــدف إلــى جمــع 
قــه الباحــث علــى عينــة متاحــة قوامهــا )300  البيانــات الكميــة مــن المبحوثــن خــال فتــرة زمنيــة محــددة، وهــو مــا طبَّ

مبحــوث( باســتخدام صحيفــة الاســتقصاء.

كمــا اعتمــد الباحــث علــى المنهــج الكيفــي أو البحــث النوعــي Qualitative Research، مــن خــال إجــراء 
مجموعتــي نقــاش مركزتــن؛ بالتطبيــق علــى )24 مبحوثًــا( بهــدف توظيــف آرائهــم، وتعليقاتهــم، وتصوراتهــم في شــرح 

نتائــج الدراســة الكميــة وتفســيرها. 

وتوصلــت الدراســة إلــى جــود علاقــة ارتباطيــة طرديــة متوســطة بــن اتجاهــات المبحوثــن نحــو جميــع أبعــاد 
الفضيلــة التنظيميــة واتجاهاتهــم نحــو التحلــي بجميــع أبعــاد ومؤشــرات ســلوك المواطنــة المؤسســية، فضــاً عــن وجــود 
علاقــة ارتباطيــة متوســطة بــن اتجاهــات المبحوثــن نحــو محفــزات التبــادل الاجتماعــي التنظيمــي واتجاهاتهــم نحــو 

أبعــاد ســلوك المواطنــة المؤسســية. 

الكلمات المفتاحية: الفضيلة التنظيمية- سلوك المواطنة المؤسسية- نظرية التبادل الاجتماعي

This study utilizes social exchange theory as a theoretical framework to examine the 
relationship between the dimensions of organizational virtue that companies should 
adopt and employees’ corporate citizenship behavior. This theory explains the mo-
tives and outcomes of organizational exchange processes for intangible assets, such 
as appreciation, status, trust, and other moral values within the organizational envi-
ronment of companies and institutions. 
The descriptive-analytical study employed a survey method to collect quantitative 
data from respondents within a specific period. The survey was conducted using a 
structured questionnaire on an available sample of 300 respondents.
 Additionally, the researcher employed a qualitative approach by conducting two fo-
cus group discussions with 24 participants to incorporate their opinions, comments, 
and perceptions in explaining and interpreting the quantitative findings. 
The study found a moderate positive correlation between respondents’ attitudes to-
ward all dimensions of organizational virtue and their attitudes toward embodying all 
dimensions and indicators of institutional citizenship behavior. 
Moreover, there is a moderate correlation between respondents’ attitudes toward 
the incentives of organizational social exchange and their attitudes toward the di-
mensions of institutional citizenship behavior.
key words: Organizational virtue-institutional citizenship behavior - social exchange 
theory
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