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مجلة البحوث الإعلامية، جامعة الأزهر، كلية الإعلام 2296

تهــدف الدراســة إلــى توصيــف وتحليــل كيفيــة توظيــف الصفحــة الرســمية لــوزارة الصحــة والســكان المصريــة عبــر 
ــة ونشــر  ــه في التوعي الفيســبوك للإنفوجرافيــك في تقــديم موضوعــات الصحــة النفســية، وتقييــم الجمهــور لفعاليت
المعرفــة بمجــال الصحــة النفســية، اســتنادًا إلــى نظريــة الترميــز الثنائــي. وتُعــد الدراســة الحاليــة دراســة وصفيــة، 
اعتمــدت علــى منهــج المســح بشــقه الكيفــي باســتخدام أداة تحليــل المحتــوى الكيفــي لعينــة مــن إنفوجرافيــك الصحــة 
النفســية المنشــور علــى الصفحــة الرســمية لــوزارة الصحــة والســكان المصريــة خــال عــام كامــل، بلــغ إجمالــي عددهــا 
قــت علــى ثــاث مجموعــات مــن الجمهور  )146( إنفوجرافيــك، إضافــة إلــى أداة مجموعــات النقــاش المرُكَّــزة التــي طُبِّ
المصــري ممــن يتابعــون الصفحــة الرســمية لــوزارة الصحــة والســكان بإجمالــي )30( مفــردة. وكشــفت نتائــج الدراســة 
عــن الــدور البــارز للإنفوجرافيــك المنشــور علــى صفحــة وزارة الصحــة والســكان في جــذب وتوعيــة المبحوثــن بمجــال 
الصحــة النفســية. وتصــدّر موضــوع »الإدمــان« قائمــة موضوعــات الصحــة النفســية التــي ركَّــز عليهــا الإنفوجرافيــك 
خــال فتــرة تحليــل الدراســة، يليــه موضــوع »ســامة الصحــة النفســية« معتمــدًا علــى الأســلوب الخبــري في تناولهمــا، 
ــاه  ــق« و »التوتــر« أبــرز موضوعــات الصحــة النفســية التــي جذبــت انتب بينمــا جــاءت موضوعــات »الاكتئــاب« و »القل
المبحوثــن داخــل مجموعــات النقــاش المرُكَّــزة. واتســمت ســمات تصميــم إنفوجرافيــك الصحــة النفســية بالاعتــدال في 
اســتخدام الألــوان، ووضــوح عنصــر التبايــن اللونــي، والاســتعانة بالصــور الفوتوغرافيــة والرســوم التعبيريــة لتوضيــح 

المعلومــات النصيــة المكتوبــة.

الكلمات المفتاحية: الإنفوجرافيك، الصحة النفسية، الإعلام الصحي، نظرية الترميز الثنائي.

The study aims to describe and analyze how the official page of the Egyptian Minis-
try of Health and Population on Facebook uses infographics to present psychological 
health topics, and the public’s evaluation of its effectiveness in raising awareness 
and spreading knowledge in the field of psychological health based on dual-coding 
theory. The current study is descriptive and relied on the survey approach using the 
qualitative content analysis tool for a sample of psychological health infographics 
published on the official page of the Egyptian Ministry of Health and Population over 
a full year, totaling (146) infographics, in addition to the focus groups discussion tool, 
which was applied to three groups of the Egyptian public who follow the official page 
of the Ministry of Health and Population, with a total of (30) respondents. The results 
of the study revealed the prominent role of infographics published on the page of 
the Ministry of Health and Population in attracting and educating respondents in the 
field of psychological health. The topic of “addiction” topped the list of psycholog-
ical health topics that the infographic focused on during the study analysis period, 
followed by the topic of “psychological health safety” based on the informative ap-
proach in addressing them, while the topics of “depression,” “anxiety,” and “stress” 
were the most prominent psychological health topics that attracted the attention of 
the respondents in the focus groups discussion. The design features of the psycholog-
ical health infographic were characterized by moderation in the use of colors, clarity 
of the color contrast element, and the use of photographs and expressive drawings to 
clarify the written textual information.
Key words: Infographic, psychological Health, Health communication, dual-coding 
Theory 
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