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تهــدف الدراســة إلــى التعــرف علــى أثــر التســويق الأخضــر عبــر مواقــع التواصــل الاجتماعــي علــى نيــة المســتهلك 
ــار مجموعــة مــن  ــة الســلوك المخطــط مــع اختب ــى نظري المصــري لشــراء المنتجــات الخضــراء، وتعتمــد الدراســة عل
ــر مواقــع التواصــل  ــة، والوعــي بأســعار المنتجــات الخضــراء، والتســويق الأخضــر عب ــا المعرفــة البيئي ــرات منه المتغي
الاجتماعــي علــى النيــة الشــرائية للمنتجــات الخضــراء، واســتخدمت الدراســة منهــج المســح الإعلامــي. وتكــوَّن مجتمــع 
ــى  ــع التواصــل الاجتماعــي، واعتمــدت الدراســة عل ــن مســتخدمي مواق ــة مــن المســتهلكين المصري الدراســة الميداني

عينــة متاحــة مكونّــة مــن 400 مفــردة، وجُمعــت البيانــات عــن طريــق الاســتبانة الإلكترونيــة.

وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج، منها:

- تشــكل مواقــع التواصــل الاجتماعــي المصــدر الأول لحصــول المســتهلك المصــري علــى المعلومــات عــن المنتجــات 
الخضــراء؛ حيــث أفــاد %75.3 مــن أفــراد عينــة الدراســة بأنهــم يعتمــدون عليهــا كمصــدر رئيــس للمعلومــات عــن 

هــذه المنتجــات.

- توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن المواقــف تجــاه المنتجــات الخضــراء والنيــة الشــرائية للمنتجــات 
الخضــراء.

- كلما زاد إدراك الفرد لقدرته على التحكم في سلوكه زادت نيته الشرائية للمنتجات الخضراء.

- توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن تســويق المنتجــات الخضــراء عبــر مواقــع التواصــل الاجتماعــي 
وكل مــن: )المعاييــر الذاتيــة، إدراك التحكــم في الســلوك، الوعــي بالســعر، وإدراك فاعليــة تأثيــر ســلوك المســتهلك، 

المعرفــة بالمنتجــات الخضــراء، والنيــة الشــرائية للمنتجــات الخضــراء(.

الكلمــات المفتاحيــة: التســويق الأخضــر، المنتجــات الخضــراء، النيــة الشــرائية للمنتجــات الخضــراء، نظريــة 
المخطــط. الســلوك 

The current study aims to identify the impact of green marketing via social me-
dia on the Egyptian consumer’s intention to buy green products. The study relies on 
the theory of planned behavior and tests a set of variables, including environmental 
knowledge and awareness of green products. The study used the media survey meth-
odology. The field study population consisted of Egyptian consumers who use social 
media. The study relied on an available sample consisting of 400 individuals. Data was 
collected through an online questionnaire.

The most important findings of the study include:
1- Social media is the primary source for Egyptian consumers to obtain information 

about green products; 75.3% of the study sample stated that they rely on it as the 
main source of information about these products.

2- There is a statistically significant correlation between attitudes toward green prod-
ucts and the purchase intention of green products.

3- The more an individual perceives their ability to control their behavior, the higher 
their intention to purchase green products.
Keywords: green marketing, green products, purchase intention of green products, 

planned behavior theory.

ملخص الدراسة
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