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مجلة البحوث الإعلامية .. ثلاثون عاما من الريادة والتميز

الحمد لله والصلاة والسلام على سيدنا رسول الله.

وبعد 

أعزاءنــا القــراء مــن الباحثــن والمهتمــن بعلــوم الإعــام والاتصــال بفروعــه المختلفــة، 

نعتــز بــأن نقــدم لكــم العــدد الحــادي والســبعون مــن مجلــة البحــوث الإعلاميــة الصــادرة 

ــى إنشــائها،  عــن كليــة الإعــام جامعــة الأزهــر، والــذي يصــادف مــرور ثلاثــن عامــا عل

حيــث صــدر العــدد الأول منهــا عــام 1993م ، والتــي نعتــز فيهــا بإقامــة جســور تواصــل 

علميــة مــع نخبــة مــن أكفــأ الأســاتذة الأفاضــل في مجــال التخصــص لتحكيــم وتنقيــح 

البحــوث العلميــة والدراســات المجــازة للنشــر ، وصــولا إلــى الغايــة المبتغــاة ، وهــي الارتقــاء 

بالعمليــة البحثيــة ، وقيــادة المجتمــع العلمــي للممارســات التــي مــن شــأنها الحفــاظ علــى 

قــوة ومكانــة الدوريــة العلميــة محليــا وإقليميــا وعالميــا، مــع التأكيد علــى أن عملية التحكيم 

تتــم في جميــع مراحلهــا عبــر النظــام الإلكترونــي للمجلــة، وأن البحــث الواحــد يحكــم مــن 

قبــل اثنــن مــن الأســاتذة في تخصــص البحــث بالنظــام المعمــى اتســاقا مــع المعاييــر العالميــة 

في مراجعــة البحــوث والدراســات المعــدة للنشــر في الدوريــات العلميــة المرموقــة. 

وكــم يســعدنا أن نتلقــى ردود الفعــل المثنيــة - مــن الباحثــن -  علــى الانضبــاط في كل 

عمليــات التعامــل مــع البحــث والباحــث  مــن المتابعــة المســتمرة ، وتجســير الهــوة الزمنيــة 

بــن تاريــخ اســتقبال البحــث وتاريــخ نشــره أو إجازتــه للنشــر ،  دون أن يؤثــر ذلــك علــى 

ــي  ــاك نظــام داخل ــا أن هن ــع البحــث ، كم ــا م ــم التعامــل فيه ــي يت جــودة كل المراحــل الت

للتدقيــق المســتمر للتأكــد مــن الشــفافية والعدالــة والموضوعيــة في كل بحــث يتــم الاتفــاق 

علــى إجازتــه للنشــر مــن قبــل الأســاتذة  المحكمــن. 



وترجمــة لهــذه الثقــة المطــردة مــن قبــل الباحثــن والأســاتذة فإننــا يســرنا أن نعلــن 

https://jsb. : أن عــدد قــراءة الدراســات المنشــورة في الموقــع الإلكترونــي للمجلــة وهــو
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بلغــت 920 ألفــا وفقــا لإحصائيــات الموقــع الإلكترونــي  في نهايــة ديســمبر 2023م، وذلــك 

بخــاف الاطــاع علــى النســخ الورقيــة في مكتبــة كليــة الإعــام جامعــة الأزهــر أو المكتبــة 

المركزيــة بالجامعــة أو أي وســيلة أخــرى.

وهــذا الأمــر يضاعــف مــن المســئوليات الملقــاة علــى عاتــق أســرة تحريــر المجلــة التــي 

تعمــل علــى المضــي قدمــا في عمليــات التحديــث والتطويــر ، في محاولــة للإســهام الفاعــل  

في البيئــة العلميــة والبحثيــة في تخصــص مهــم هــو الإعــام والاتصــال ، ونســأل الله أن 

ــل كل مــا  ــه ، و ندعــوه ســبحانه أن يجع ــع ب ــذي ينتف ــم ال ــاب العل ــه مــن ب ــك كل يكــون ذل

يتــم مــن عمليــات مســتمرة في مجلــة البحــوث الإعلاميــة خدمــة للباحثــن والمهتمــن في 

ميــزان حســنات كل مــن لــه دور في ذلــك ، وإنمــا التوفيــق والعــون مــن الله وحــده ، فلــه- 

ســبحانه– الحمــد في الأولــى والآخــرة ، » وَمَــا تَوْفِيقِــي إِلَّاَّ بِــاللَّهَِّ عَليَْــهِ تَوَكَّلـْـتُ وَإِلَيْــهِ أُنِيــبُ« 

)الآية رقم 88 من سورة هود( 

                                                            أ.د/ رضا عبد الواجد أمين 
                                                                                 عميد كلية الإعلام جامعة الأزهر

                                                                                  و رئيس التحرير
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تعــد أزمــة الكهربــاء واحــدة مــن أزمــات الطاقــة التــي يعانــي منهــا المصريــون في الآونــة الأخيــرة، خاصــة مــع مــا 
شــهدته مصــر مــن ارتفــاع غيــر مســبوق في هــذا العــام لدرجــات الحــرارة، ممــا أدى لزيــادة اســتهلاك الكهربــاء، وعــدم 
قــدرة محطــات الكهربــاء علــى ســدِّ الاحتياجــات، وأدى إلــى انقطــاع التيــار الكهربائــي لعــدة ســاعات في مختلــف أنحــاء 
مصــر لتخفيــف الأحمــال، وخلــق ذلــك حالــة مــن عــدم الرضــا لــدى المواطنــن، وعقــد رئيــس الــوزراء مؤتمــرًا عقــب 
ــي  ــك الأزمــة والإجــراءات الت ــان أســباب تل ــو 2023 لبي ــوم 27 يولي ــاء والطاقــة ي اجتمــاع أُجــري مــع وزراء الكهرب

ســتتخذها الحكومــة لمواجتهــا.

لذلــك تســتهدف الدراســة الحاليــة: »رصــد تأثيــر تعــرض المواطــن المصــري للأخبــار المنشــورة عــن أزمــة الكهربــاء 
بالمواقــع الإلكترونيــة المتعلقــة بالقــرارات التــي اتخذتهــا الحكومــة المصريــة في أثنــاء أزمــة انقطــاع الكهربــاء، وتحليــل 
تأثيــرات ذلــك في طبيعــة اتجاهــات المواطــن المصــري نحــو الحكومــة( إيجابيــة – ســلبية – محايــدة)، وحالــة المــزاج 
العــام الســائدة لديهــم، وذلــك مــن خــال دراســة تحليليــة كميــة وكيفيــة للأخبــار والتقاريــر الإخباريــة بلغــت )892(، 
ــة – ــة –الحزبي ــة: القومي ــات المختلف ــف التوجه ــل مختل ــة تمث ــة إلكتروني ــا وصحيف ــة عشــر موقعً المنشــورة في ثماني

الخاصــة، إضافــة لدراســة ميدانيــة علــى عينــة متاحــة قوامهــا )400( مفــردة مــن الجمهــور المصــري، واســتخدمت 
الدراســة نظريــة نظريــة المــزاج العــام، ونمــوذج إدارة الأزمــات.

وكشــفت النتائــج عــن ارتفــاع التعــرض للأخبــار المنشــورة عــن أزمــة الكهربــاء في المواقــع الإلكترونيــة، وتصــدر 
موقــع »بوابــة أخبــار اليــوم« المواقــع الإلكترونيــة مــن حيــث كثافــة النشــر، ونســبة رضــا متوســطة لــدى المبحوثــن عــن 
إجــراءات الحكومــة لمواجــة أزمــة الكهربــاء، وأشــارت النتائــج إلــى ارتفــاع الحالــة المزاجيــة الســلبية لــدى المبحوثــن 

مقارنــة بالحالــة المزاجيــة الإيجابيــة.

الكلمات المفتاحية: المزاج العام - أزمة الكهرباء– الجمهور المصري- دراسة تحليلية وميدانية.

Therefore, this study aims to: “explore the impact of the Egyptian citizen’s expo-
sure to online news published about the electricity crisis on different websites and 
the decisions taken by the Egyptian government during this crisis, Besides analyzing 
the effects of this crisis on Egyptian citizen’s attitudes and modes (positive - negative 
- neutral) towards the government, through a quantitative and qualitative analytical 
study of news and news reports, which was about (892) piece of news published on 
eighteen websites and electronic newspapers representing various and different ori-
entations such as nationalism - partisanship - private, in addition to a field study on 
an available sample of (400) individuals from the Egyptian public, depending on the 
public mood theory and the crisis management model.

The results revealed an increase in exposure to online published news about the 
electricity crisis, and “akhbarelyom” topped the websites in publishing density. The 
respondent’s satisfaction with the government’s procedures to confront the electric-
ity crisis was moderate, and the results indicated an increase in the negative mood of 
the respondents compared to their positive mood.

Keywords: Public mood - electricity crisis - Egyptian publics - Analytical and field 
study.
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الصحية .117 التوعية  في  ودورها  الاجتماعي  التواصل  مواقع  في  "التفاعلية  الطاهر،  دراسة    -راجعي 

، الجزائر: جامعة محمد بوضيافا المسيلة: كلية العلوم الانسانية رسالة ماجستير غير منشورةميدانية"،  

 . 2018والاجتماعية، قسم علوم الإعلام والاتصال، 

الفضائية   .118 القنوات  تبثها  التي  السلبية  للأخبار  "التعرض  العكيلي،  كاظم  وجهاد  الكناني،  جلوب  محسن 

، جامعة القاهرة: كلية  المجلة المصرية لبحوث الإعلاموتأثيره على الحالة المزاجية العامة للجمهور"،  

 . 2019، 67الإعلام، ع

بسيوني، "التعرض لبرامج الرأي بالقنوات الفضائية التلفزيونية وعلاقته بمستوى الروح    ياسينمروى   .119

)كورونا("،   الوبائية  الجائحة  مواجهة  في  المصرية  الدولة  أداء  نحو  المصري  الشباب  لدى  المعنوية 

 . 2020، 1، ج29, الجمعية المصرية للعلاقات العامة، ع الشرق الأوسط مجلة بحوث العلاقات العامة

بوك  ن  .120 )فيس  الاجتماعي  التواصل  موقعي  عبر  الإلكترونية  الصحف  محتوى  "نشر  إبراهيم،  جوى 

الجامعي"،   الشباب  لدى  الإخبارية  المتابعة  بنمط  وعلاقته  منشورةوتويتر(  غير  ماجستير  ،  رسالة 

 . 280، ص 2015)جامعة حلوان: كلية الآداب، قسم الإعلام، 

بنهاية    4.89" .121 العالم  في  الاجتماعي  التواصل  منصات  مستخدم  النشر "2023مليار  تاريخ   ،

الولوج    21/3/2023 على: 2023/ 9/ 26تاريخ   متاح 

https://www.aleqt.com/2023/03/20/article_2514721.html 

الإثنين" .122 المواعيد  جدول  وإعلان  لساعتين  ساعة  من  يوميا  الأحمال  تخفيف  الوزراء:  تاريخ  "،  رئيس 

الولوج    27/7/2023النشر   على: 27/7/2023تاريخ    متاح 

https://www.youm7.com/story/2023/7/27/%D8%B1%D8%A6%D9%8A%D8

-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B2%D8%B1%D8%A7%D8%A1-%B3

-%D8%AA%D8%AE%D9%81%D9%8A%D9%81

-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%84

-%D9%85%D9%86-%D9%8A%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A7
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-%D8%B3%D8%A7%D8%B9%D8%A9

-%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%8A%D9%86

-%D9%88%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%86

%D8%AC%D8%AF%D9%88%D9%84/6255287 

 .86ص ، مرجع سابقسماح المحمدي،  .123

المجلة المصرية لبحوث  ورونا("،  )ك 19كوفيد ("دور صحافة الفيديو في التأثير على اتجاهات الجمهور نحو أزمة  ،إبراهيم عطيه  حمدأ .124

 . 162، ص 2021، 77، جامعة القاهرة: كلية الإعلام، ع الإعلام

الإنترنت،   .125 شبكة  على  يوتيوب  لموقع  الجامعي  الشباب  "استخدامات  أمين،  الواجد  عبد  المؤتمر  رضا 

 . 2009جامعة البحرين، الدولي الإعلام الجديد: تكنولوجيا جديدة.. لعالم جديد"، 

 . 162، ص مرجع سابق آمال سعد الدين حسين،  .126

السيد .127 فوزي  المصري  نهاد  الجمهور  معارف  على  وتأثيرها  الشرطة  لأداء  الإلكترونية  الصحف  "معالجة   ،

 . 2019، جامعة المنصورة: كلية الآداب، قسم الإعلام، رسالة ماجستير غير منشورةنحوها"، 

 .87، ص مرجع سابقسماح المحمدي،  .128

 .  مرجع سابقجلال عارف،  .129

وسائل "اعتماد شرف، جيلان .130 على   المجتمعية القضايا نحو اتجاهاتهم تشكيل في التواصل الشباب 

ع   ، نوالتليفزيو الإذاعة  لبحوث  العلمية المجلة  ،والاقتصادية" الإعلام،  كلية  القاهرة:  ،  16جامعة 

 . 24، ص2018

وانعكاسها على   .131 الإلكترونية  الصحف  الاقتصادية في  للأزمات  الإعلامية  "المعالجة  كمال،  مها مدحت 

للحكومة" الاقتصادى  الأداء  نحو  المصري  الشباب  منشورةاتجاهات  غير  دكتوراة  رسالة  جامعة  ،   ،

 .220ص، 2019، عين شمس: كلية الآداب، قسم علوم الاتصال والإعلام

 .88، ص مرجع سابقسماح المحمدي،  .132

 . 89، صالمرجع السابق .133

 . مرجع سابقجلال عارف،  .134

والقنوات   .135 بالصحف  السياسية  للمضامين  التعرض  بين  "العلاقة  الله،  عبد  وممدوح  مؤيد،  جودة  هيثم 

الفضائية المتاحة عبر مواقع التواصل الاجتماعى والمزاج العام نحو قضايا الوطن العربى: دراسة على 

المصري والسعودى"،   العام الجمهور  الرأى  المصرية لبحوث  القاهرة: كلية الإعلام، المجلة  ، جامعة 

 . 417، ص2015، 3، ع14مج 

 . 3609، ص مرجع سابقرالا عبد الوهاب،  .136

 .93، ص مرجع سابقسماح المحمدى،  .137

ومواقع  الإخبارية الفضائية القنوات معالجة نحو الجامعي الشباب اتجاهات "الحليم، عبد محمد محمود .138

جامعة القاهرة: كلية    ،العام الرأى لبحوث المصرية المجلة القومية"، للمشروعات  الإلكترونية الصحف

 . 469ص ، 2017، 4، ع16الإعلام، مج 
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